Final Project 1
Code: MGM 496-PM G496

Project Template

Faculty of Management
Midocean University




B_IaY) Auls

I[ll o glaza dsala
[
| g bdead) 30 [ s sl

& gl o) s
Al 5 oulal

LI

1 -z A3 5 0
u.ujid.m dxala -5 ylaYy) LK

ol )
J.JU e,-}é‘)j\m -
ol Tl Y1 S 5 i e

AN Jaadll A6 43l - 03/07/2025

|
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



K SO STOR ORI Al all aladl SURY) 15V Jaaill 1
Qe e e e e et e e e e e e e eea e e et anaa Aenaall 1.1

0 P Al jall S 1.2
B e, okl s il e < gad 12,1

B e Gl s snall e 5281.2.2

G PP dul ol 40l 1.3
B oo 5o s sidl e 1,31

B ettt e e e e e e (ki) (g sl e 1.3.2
7P Al Ak 1.4
7SN Al alwi 1.5

SRS Al s 41,6

D e e —————— e e e e e e e e e e —————aaaea e e e Al il 7350317

1 PP Al )l dmgie 1.8
L PR Apluall 4wl a1 1.9
L 2RSSR ALl b pall ;S8 Jaadll, 2
L7 daaidl 2.1
L e Jituall paidl 2.2
e TR L) il 2.3
1 PR Ul uaiall g Jituall jpaiell G A8l 2.4
LS P dalall 2.5
ST IRERE

R S I T

1|
M'QQC,EAIT!



do) Jall alad) Y 1Y) Juaadl) 1

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



-

el 1.1

b alailld Lgiaati 8 aaludty Clainall Lggle a8 Al 4y o) Gun) (e bl g aalail) ddec yiiad
Pl 2 ) il ey Las AT () s el 5 <l lgall 5 48 paall a3 LIBA (e oy Al s sl
ey Gus Al ST el aladll ) Aalall ciasal s sl iS5 e sbeall jaae A shill
coleil) 5 aleil s 35,80 agh (8 €I Baaaie )35 saa g yuabeal) Janll 5 pu

A1 digall 5 dpaglaill oY) (53883 (lanal Uy 5 e 1 el granal clagilanaty clagilonl yiul
lee oyl Allad Gl 5 ilansi) sl (8 Cany g calaill g aaledl) il g aal Canall 134 i paiuasas
Lol 58 Al Sbaal) ) ALYl calal)

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



) AdSie 1.2

e | palrall Jandl (350 Slaliial g ool andaill QL) 0 3 sandll 8 Canl) AlS o
Laa cain g g aaladl) 3ol gla ilaaat ellia J) 5 Y cardatll CYlae (A5 jadusal) & shaill (g0
8 L ol S o) o LS dglea) slad) il ae oSl e ol 891 3,08 e Ula i

Aabiall dpadeill 3 ) sall e 33lEY) e 550l Gamy Laa cclind) (any 1350 ) 30 Y aleil

83 g Cymant] Clbati) yiad #1538 5 clgaband agd s ol gl 028 GLESIL ) Canall 138 Cangy ¢l

Al g aaladl)

s B (s siwall o @l g28.1.2.1

(8 Ay ) il il et ) el B (i o g AaDlal) dgalail) il Bl B ali -
skl Ghan 138 a8 e aledll g s IV aaleil (o B Aali g caledll g alaill i¥Wlaa
Ao )5S i) ae oilati Allad g 535 Gl

otil) aglail) s day 53 ALeLs il o ) Aalall cla) e ABld) clual) B i gad -
(o8 AandiSall 48 prall (Gaukai 488 - g5 2o () (53 Laa Aiaall Janll (35 claliial
Adigall il

Loa cAlanll bl g alal g asdaill (g day 55 sl g 49yl plal aa g5 Y 4 ladl) la) A el -
Bsa el CalaaY) a3 Dpaleill el all dgllad (uld Cxaaall (e Jray

bl ¢ gl o @i gad 1.2.2

Ge el (8 Alall La gl 61 855 e pe N et anladl) (8 Lo ol o3l 3055 (8 ciland -
Y g5 Lea il ol aliall 8 Jad S5 Leaed (8 Ol graa 4a) 55 dpalaill Gl 5l
Jalia) oyl sall Jlad ye aladin

& oS S Apalail alial) G5 58 5 gad aa 55 (G geadl Cilabiia) aa maliall Gl g ase -
0o A stlaall dleall O jlgall aliall (uSxd ¥ G cJandl (§ sas clallaia 5 Apanledll s 3l
el Claal U

e Apadaill Aalai¥) (o ppaall (et Cpalnall paiecal) gkl igall qupail) 8 i -
Jad ala’ a8 e agi il e % lae coppalaall jatiall Jigall Cu pil) geal 0 4 (i
Ao stlaall Sl jlgall 5 48 paall (8 dny puall Gyl e iy

o ol s padaill Clugall (pn alatll 33 5a (3 5aS (s llia; addadl) 3asa A Gul -
(Ul dpagdail) (oa a6 3] sbsall aae ) a5 Les ¢ doall il dadll (5 sl

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



Al Al 1.3

tg B (g gl o 1.3.1
A (e alail) g alail) CiVlae 8 48 jrall 320 aan 53 A Al ol agus 48 pal) Baeld pa g -
il Clilea] Gac agd o aaigall 5 bl ae Loy Lae 63 Sine il a5 8ana (53 a
Al ) gt Agllald) cilua¥) b ol sadl) e Ca el DA Ger Baan Apaddati zilad gkl -
paladl) Allad 5 2y Las o3 _pralaall Clllaiall aa QAT Baiaa dpaalal Zilad j glat
an g (A Al all 4 laill Al agd () (Sanr Al Claalpead) dgan g8l & B3 Gl pbgi -
alil) 53 s Cppuand 8 adlun Lae ALY o 308 daded il gl 8 ) il ailia
uuﬁu“;cu.ﬁ;\_mwm c&mﬂamhﬂymm‘)ﬂ\ C._tsj w‘ Gigaal) judad -
Alaill g el 848 paall (Glad a5 g Bads anal e

:gﬁ*\hﬂ\ GM‘ 4519132
aalisi Janll (3 g cilaliial g adiil) adeill G <l gadll 3aad A (a; aalel] Basa Gpead -
5o el i) a5 g andeil) 83 ga (e ) e Allad Apagla Claagil il gl 8 Al

e il Dpalat e lie ananal & Al jall Lgpdail) i) aguds (3 gaad) cilaliia) 4pt3 -
el ) el (e JEY) OOl e Jgan Lae cJandl (5 g cilillatia

cagdl lge by Gaaleall oy yail Aaal § ilua 55 i DA (el Cpalaal) G jlga okl -
el alaill 4 s e Udla) Sy Las ¢Cpalrall glal a8 4l jal) ac s

A acy Lae il lgall skt s paionall aleill dpanl o Al jall aand; paliecal) alail) u5a8 -
el (3 g 8 sl we Sl e ol Y1 5508 ) ey g slall (s aladl

IS paladll 8 L 51 S (Sl o) sl sl a0y Jlad JSiy L ol o33 (Gudad -

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



dl Aty Ali
andl (3 s bt 5 Adlad) dpaglacil) i liall (g dpaasi ) il sandl) o La
fDUall (gl aladl) 33 s Ao sl addadll Cilaad) jiul i cas
Salaill 5 asdeill ddac 3303 4 L gl i) )00 08 L
S aal) andall Callad kel 8 Cpaleall 4l 5 A sl o L
el ool dolenl) 5 dpelaia¥) il jlgall sk o el aleill S5y (oS
fAaliaall dpaetll bl 8 aleill Ol dpmily o S5 ) Jal ol o e
fagiln Jal je aling 82 8Y) G aosall aledll 3y a8 oSy (oS
PAalia Al dpadetll Cilsns sall (p alail) 3358 8 (55,80 4 L

A Al il
Al dpaglartll zealiall cpa ol gl apaa ) Al ) o2a Cangt Apaglacil] <) gadl) Ay
et () 2Uas Al Sl agd 8 ae by Lae cJandl (8 g ilillatia
Aaal) adeill bl yinl 5l Jadad 1) &) all Caags axdail) gl i il Julas
Agllad Y i) aaa) (Ul il g alaill 335 e
Sl L o) S alasiid S Gl ) Al all ;Lo gl 33N ) g0 il
Bals SV clidaill g <l oY) aaa s calail) g anlail) dylec
aal & Al Sldall g lbaadll paad ) Al jall Caagty Galaall da) 68 Al Glaadl) agans
Allad e Gl yial sk 8 agas Lae diaad) aglail) ol Gkt & (palel)
il lgall skt e sail) alaill il anis ) Al jall rds (A glail) alal) sy
Agalaill agty a3 Gauesd A8 agd 5 (DUl (gl dlaall 5 dpeLaia Yl
aleill Ul dgmdly e i Sl ol gall Jalas ) A jal) Cangss qddal) dgmdla Jalas
Al Sl 5 a8 (8 se by Lea cddliagl) dpapladl) il 8
O pionall Lol Z8E ) ha) i 5 i ) Al 5 nast panall el 3y 503
A8 yrall 5 Ol jlgall skl 3 agas Las cagiba Jal e cilida i o) 3Y)
Al ) dpaglail) il sall Gy aaleil B3 s &5 5l ) Al jall Cargly adatl] 53 g 45 5l8a
Basallods o i Al Jal gall aaas

1.4

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



Al clpa 1.6
A9 dpda il 1
el (8 g lallaia g dalaill aliall Gn daual g3sad cllin
(8 Ao sllaall 48 yrall 5 ol jlgeall Lalad (S W Allad) ) al) aliall o) oS5 o @B 5
Al 4 el o S lae cead) (§ g
AN dpda 81 2
DUl (sl bl s e iba) IS Aaal) adadll ciling) il S5 o
&) s a il e 2l aladll ) dadal) aledll Jie cadlad alasial of G 58 o
Ry SA (IR Ctaan
AEIEY dua AN 3
bl DUl gmdls 3ol ) 8 ardeil) L o) S aladiiad by o
Ul Uda ST Jlad JS L ol 3N aadiads S dgusl ol J gasndll (585 0 @B
peadly 33 ) (g2 Laa
Aag) )l dpda 80 4
Apaal) aoleil) ol gaulal 5508 st G salaall anl 5
PO POV - S PO UV - PR S EPN PR s
B G Cullad i
sl dpa il 5
A sl e laial) @l jlgall gkl (e 2y (Asladll aladll
& Dl Ol len 05 et (stat bt Adaiil (8 () oS i Gl O o s
(seleall Jaall 5 Jual 51l
Aadbad) 4 80 6
alxall Ol dedly e daelaiaW) g dpusil) ol sall Jis5 ¢
Agmily (81508017 50 ol syl Al 5 5 W) acall e Jal gl O 380
RE A
Aaglad) dpa 80 7
Avaradia A )y el A e palisal) aladl) A8 3 3a5 Sy o
alxil) e ol ) s 8 adludio <l lgall skt Coagiiad Al el ) o 4B g
hall s

Adalll 4ua il 8
Jasaill Jin Jal se o 2l daalaill il el (o 5 (S5 addedl) 33 52 (alids o
ol
335 13 Uagladt 208 ppaleall aadl oy paill g Juzad) sl 0l s 5l O a0 3i85 @
Sl

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



z\mbﬁ\ GSJA.\'

gl &l i) i Al
SO & als e i & sthall ol jlead) pe maliall Gl pae | —————— | Jandl 3 g lllaie chparlail) galiall| «—— el g lllia s maliall (o 5 5adl)
COUl 6ol (g iy ail) alail) Jie Callaaf aladial| ] aladll &5 ipand) alasll Cladl jinl| +———— Agaal) aglail) Cilyaal il 3
gl e 23355 Ul Cdad L 5l il aadis ) gl ) gaadll| ————— Ul Ayl (L o1 iS50 alakined| ————— adeill L gl il 50
a1 ks 3 opaleall 5508 e S5 o) sedl 5 caypaill G| ] @aal) alaill bl ccpaleall Clans| ——— Opalaall cilas
eland) Jardly ol 5l ) Jlgn (3 3a3 Sskad aled Aadil 84S Jliall| «——————|  Gaelaia¥) @l el o gbaill alasll] e—————— | GpclaiaV¥l <l jlgall yshis gl alesll
Ul Lrdly 1750 anli A paall Al y gyl acall] ————|  Gaelaia¥) Jul sl dpusiit)) Jal gl ——— Gaelaia¥) s daniil) Jalsall il
slall (oo aleill o aanii gl sl e 38 5 Al gl | —— innall alail) 38 ¢ 5 el | —————— einsall alail) A8 3 a3
el 5asa 13 gl i Juad) Jy saill @l s gall| —— il o sl caleill B3 ga| Gl sall G andeill B3 g gl

Al daagia 1.7

dadda -1
adall Ly aladin) il L e couaal 5 (S Cnall AlSGe apaa Sy AdSdl) aal
MO N (el & Ol Juass e g STy

i clgiiat) Gl a0 A ) Calaal) aaal: Gagd) Gilaal
(2 andailly 45 e (g STV alail) Adled (LS @
el 8 L o i€ aladid Joa Gaaleall g Ol o) GiLESIL) @
Gl aranali -2
cGadl g o
Ll 5 ULl aaad dilian) Callud alasiind a1 oSU Gl o
Gael IS agih jad gl GOl Gaalaal) ae Ol (panialy 3 e sl Caaill o
s &l glad 6
edlall & Aaliaall Gl aladid 5 sl aca ol Al ol : das @

Al ol JUA (e dime Sluia 8 LAY 1w xS @

MIDOCEAN

UNIVERSITY II



Gadl e -3
(A 18-15 ee ) 45l Cagiiall & Ol Jie: ddagiiceal) 48l aaas

il 100 D el b GOl laa) (e %10 Jic due Lidl: Adall aaa o

(G:83 Jial Jlanal A0 sl Al aladia); ddal) Lo A8k
bl aan <l gdl, -4
il Ol arenal; Slibudal o
el Al Jaanil) (bl (axeda (e liial) diles dliif o
(s ASY) alail) ae agis jad Jsa Ul o) ) pand da gide il @

LEJJL;::JMWUHM\L}A:\LW@MAMQM\AA;\}\&ﬂj..\l:i.a o

Aeaiinsall Ll ae oBUall Je i 481 (g al) ol cldaadle G clBBadla
Sl &gl ja) -5
abilyl) paa o
Adagiall e laall 3 Ol e bl s e
Ul 5 Cpalaall g COLEA Al gan @
i) 8 3 ypoa A e OGN 5 Cililind) Sase Hlidl) ol jal): <l g) A8 68 ge Al
(=8l
bl JdaS -6
Agliaay) i) Jidadl Excel sl SPSS Jie gl o aladiul: oSl Judadl) o
Al il AW g cildas giall b o
e sanall 35,8 1T (ANOVA) oS Dl WA el sl o

Ao 1) Iala¥) (adain) 5 clilaiuY) Cayaty <R (e i) Jidas: o ol Jalasil)

10 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



ABNAY @ laey -7

e J8 Ol g sl el o) 4880 g o ) geanll (e ST il gal) o Jgaal)
Ll

O 090 i il bl aladiul ase 5 e gleall 3 o (laia: dpa gadd) Llaa
Slaadili g 9 g8l -8
Adaginal) Lell ) Jsa gl 4 smaa 5 DUl (amy () slad ade Jie: Adaiaall cilpaadl)

i pana Y Dl e 5,080 aie Al 3 Jilay alasin: 3 gl e Jaladll cai il o
S LSal) (e Aiaa

il dulpall 1.8
A sl L laall & ool

11 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



A8 L) bl Aty =AY Juadl) 2
Mg Il A gall A Bl Juaal e Jadil) abail) el il g

-

Aadiall 2.1

S e OS5 G qalal) Jlae & sl Glalas¥ aal e Jadall aleill Cilagl iul e
DI 0S5 alall G 588 ) bl i) o atiud dpaidill dleal) L agleli g (Mall 4S jli
) i) s GLASEL) ) Al jall 038 Caag agih e ol 8 iy oBUall & Ly Laxie 4 b
) e ol (a4 e 58 5l e ¢l i Als el 8 Ol Jass e Jadill aladl)

Aale W dalas i Gkt DA (e SV

JHeal) paiall 2.2

Jadii Can el Nl 8 Jaiudll el a el i) oda et cdadil) aladl) b))
o2 (ki e jliiall o 38N aledll g ddiall clidlial ¢ elaall Jandl Jie Cullal) (e de sana

&Ll padid) 2.3

Lt il JOA e 4nld ol s (il i) 138 i) 1 eandSY) QdUall Juaas
ial) 13a il of g i Jadall aladll sl jial Gk aas La gl sa) o (A LAY
Aeadiidl Cilad) iYL

12 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



) el g JSial) priall (y d3%all 24

Ol Jauan g (Jiisall iiall) Jadill aletl) chlas) i) G Aulay) A83e 3 g g Al yall o 55
Gl dandioal) Jadill aledll i) yiad 4llad ) ) WS AT ey (@) riiall) capalSYI
O A8 o2a jliial) dias | andSY) agliand Gauad e Jay Lee ccl HLia¥) 8 Ul il
ol ol G sanay A5 jlie bl i) 03g] | saa yad cpdll QU (e Aranall clilall Julas I3

L e

-

Wil 25

O3 8 5 U e 0 (S BB 2Dl lin il Gt o ) A 5ol A il il
O i) i) o3¢ () S Hliall 5 Jelail) 3 8 DA (e Ay 3 Als pall 8 Ol (e
355y Aol Al am g o il g aleill g agipmdly 3aly ) 5 Judadl (S0 3alall agd 8 oDl aclus
Jaanill b Juadl il 3ia g anleil) dleld 5 a) paglerill zraliall 8 Jadill aledll i)yl e
eanlsY!

13 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY I I



el Al
sioadl SE o, aleilf g adeil) bl (2020). dead ) -

ail) bl > 38 e, Madl aledll lagil il (2019). Akl gyl -
pstell s b oS peae (840 1) (2021). 2ena el -

el 2 o) Alsll, kil s o sgdall - gaiasal aleil] (2022). 5k 2BV -

g 8, (el alled] 5y 2l g aaledl] Cllins, (2023). adlaill ) )5
Sl pudil ale 5 L il s (2018). & saindl -

hle s ol mile gni fallell (8 mileil] 8" (2020) . S gill Labiia -

OB il o Luaileil] il Y) 457 (2022) o vl -

Maleil] Cilsaf Aalvival) Luaiill UnS o adleil” (2019) . sSuwigdl] -

VDLl 4 jals (Ao arll (G g lilbio g malicl] w8 sadll 3" (2027) .o csiedl -
bl Slolain Y pe dald 7 bl 4 L g[S (2027) pileill 5 s -
e lain Y Sl jled) e o 5 sleill aleil] (n.d.). s smsd] apleill gige -
VUL (e L iy Ulzdl) maleil) Slail il edutopia. (n.d.). "adse -

15(2) ¢ o sl siSill auleil] s aaleil] 6 Lia ol iSHl) phasin] 405 (2020). "tess c2es/ -
.60-45

s e Lo_yils g Lasdill aleil] Colun sl sias], (2019). "os gt 620 S5 iin oA -
.38-23 12(3) cdusapleil] &1 panl) dlas" Ul

Aad" Ul Lundly o Lalitl) cullsd) 4ili (2021). "2/38 eedlads oo crena -
.30-15 8(1) aleill lusf o

14 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY I 1


http://www.tcpdf.org

