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 مقدمة 

 يتما تتتتتتتتتتت   م  مستتتتتتتتتتت  دفات ر ية 
ا
 مةستتتتتتتتتتتارعا

ا
  ي ليا

ا
ي تتتتتتتتتتتهد القطا  العقار  في المملكة العربية الستتتتتتتتتتتعودية تحوم

، حيث تستى  الدولة  ى  تعييي كفاءة القطا ، ورف  مستتوش شتفافيتو، وتحفيلا امبت ار الرقعي ع ر 2030المملكة 

 دارة الأصتتتتتتتتتتتتون العقتتاريتتة من ملرد منصتتتتتتتتتتتتتات مركييتتة م.تتع منصتتتتتتتتتتتتتة ن يلتتارن. وع   الصتتتتتتتتتتتتعيتتد العتتالم ، ا تقلتت   

( القتتا م ع   Real Estate OSاستتتتتتتتتتتتتختتدام برمليتتات  داريتتة تقليتتديتتة  ى  مفهوم ن  تتام الة تتتتتتتتتتتت يتتع العقتتار ن  

. وفي ظتتع تيايتتد المم المحتتافا العقتتاريتتة وتعقيتتد متطلبتتان تتا، لم تعتتد الأ  متتة الأتمتتتة التت كيتتة والربظ ال ح  

 Autonomous AI( كتتتتافيتتتتة لمواكبتتتتة المم العمليتتتتاتا ممتتتتا ي ري دور نالوكلاء المستتتتتتتتتتتتتقلينن  SaaSالتقليتتتتديتتتتة  

Agents   كحتتتع استتتتتتتتتتتتمراتيري للتحون من ملرد أدوات لتخيين البيتتتا تتتات  ى  كيتتتا تتتات رقميتتتة قتتتادرة ع   اتختتتا )

 قرارات تنفي ية لح ية.  

وتكمن الأ مية امستتتتتتمراتيلية له ا المو تتتتتتو  في كو و يلاما صتتتتتتلب التحديات التقنية والتن يمية ال ي تواجو 

 بمتطلبات اللمهات التن يمية م.ع  ياة  
ا
 عاليا

ا
الستتتتتتتتوي العقار  الستتتتتتتتعود ، حيث تفرا البماة المحلية الملااما

. وع   الرغم من القفيات النوعيتة في التقنيتة المتاليتة  ( ومنصتتتتتتتتتتتتة ن يلتارنZATCAاليكتاة والرتتتتتتتتتتتتريبتة واللممتار   

 FinTech  والتقنية العقارية )PropTech م أن  نا  نفلوة بح.يةن واضحةا    تفتقر الأدبيات الأكاديمية  ،)

- 
ا
 ى  دراستتتة أثر توظيف نالوكلاء المستتتتقلينن كمت ير مستتتتقع لقياس مدش  -في ستتتياي الستتتوي الستتتعود  تحديدا

 تحسن الكفاءة الة  يلية واممت.ان القا ون .  

وعليتتو، يتتهت   تت ا البحتتث ليقتتدم ر يتتة تحليليتتة مت تتاملتتة ن تتدف  ى  ردم  تت ب الفلوةا حيتتث يترتتتتتتتتتتتتمن البحتتث في 

 لمفهوم نالإدارة ال لمينةن  
ا
   ريا

ا
( ال ي تدمج العنصتتتتر ال  تتتتر  Hybrid Governanceفصتتتتولو القادمة تهصتتتتيلا

  ى  استخلاص  
ا
بال كاء امصطناعي، يليو عرا لمن لمية الدراسة الميدا ية ال ي اس  دف  خ راء القطا ، وصوم
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ا
النتتتا ج الإحصتتتتتتتتتتتتتا يتتة ال ي تقما الأثر الفع ي لهتت ب التقنيتتات ع   الت تتاليف واممت.تتان وستتتتتتتتتتتترعتتة الأداء، مختتمتتا

 بتوصيات  جرا ية تخدم صان  القرار في ال ركات العقارية السعودية.

 :م  لة الدراسة

 

تكمن  ش الية الدراسة في الفلوة الة  يلية العميقة ال ي تواجو قطا   دارة العقارات في المملكة العربية  

، 2030السعودية، حيث يتصاعد المم المحافا العقارية ويملاايد تعقيد متطلبان ا التن يمية في ظع ر ية 

  (SaaS) بمنما م تيان العمليات تعتمد في جو ر ا ع   أ  مة
ا
 ك.يفا

ا
 ب ريا

ا
وتتلسد   .تقليدية تتطلب تدخلا

  ب الإش الية في الةسا مت اللمو رية التالية:  ى  أ  مدش تعيق العمليات اليدوية الروتينية قدرة ال ركات  

أن تم.ع البديع   (AI Agents) "العقارية ع   التوس  امسمراتيري؟ و ع يمكن لنما ج نالوكلاء المستقلين

   ؟الفعان للأ  مة التقليدية في تحقيق اممت.ان ال ح   والربحية

اق  الحاىي والمهمون   :الفلوة بين الو

اق  الحاىي • تعتمد ال ركات العقارية ع   فري عمع ب رية لإدارة المهام الروتينية  م.ع تسلميع   :الو

عقود ن يلارن، متابعة التحصيلات، واممت.ان لمتطلبات نيات ان(، مما يؤد   ى  بظء في امستلابة، 

 من عوا د الم
ا
 كبيرا

ا
  .ةحف وتكرار الأخطاء ال  رية، وارتفا  الت اليف الة  يلية ال ي تس  لك جيءا

مت امع، يتميلا بهتمتة  اتية   (Real Estate OS) "الوصون  ى  ن  ام ت  يع عقار   :الو   المهمون  •

ع ر وكلاء  كاء اصطناعي يقومون بةنفي  العمليات، اتخا  القرارات، و مان   (Autonomous) كاملة

 دون تدخع ب ر ، مما يحقق كفاءة   فاي عالية وسرعة استلابة فا قة 
ا
اممت.ان التن يعي لح يا

  .ةللمت يرات السوقية والتن يمي
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 :الأدلة الداعمة لوجود الم  لة

ت ير التقارير الحدي.ة للتحون الرقعي في القطا  العقار  بالمملكة  ى  أن امعتماد ع   العمليات   •

 أمام التوس  الرقعي، حيث تةس ب الأخطاء ال  رية في  دارة العقود في  
ا
 ر مسيا

ا
اليدوية يعد عا قا

  .ةتكبد ال ركات غرامات تن يمية وت اليف ت  يلية   افية غير  روري

تؤكد الدراسات في ملان  دارة العمليات أن الأتمتة المتقدمة  م.ع الوكلاء المستقلين( يمكن أن ترف    •

% في المهام الروتينية، و و ما ي ر ن ع   وجود فلوة كبيرة بين أداء  99كفاءة المعاللمة بنسب تصع  ى  

  .ةالأ  مة التقليدية الحالية وما يمكن تحقيقو ع ر التقنيات ال كي

ت ير اللوا ح التن يمية لمنصة ن يلارن و ياة اليكاة والرريبة واللممار   ى  تيايد صرامة متطلبات   •

  ال ي تعتمد ع   المراجعة ال  رية الدورية( عر ة 
ا
اممت.ان، مما يلعع الأ  مة غير المؤتمتة  اتيا

ية ال ي توفر ا الوكلاء  لعدم المواكبة والمخاطر القا و ية، مما يعيي الحاجة الم حّة ل حلون ال ات

  .ن المستقلو 
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 مية الدراسة:  أ 

 بين تقنيات ال كاء امصطناعي الحدي.ة والقطا   
ا
 حيويا

ا
تن .ق أ مية   ب الدراسة من كون ا تعالج تقاطعا

 :العقار  في المملكة العربية السعوديةا ويمكن تقسيمها  ى  أ مية علمية وأ مية تطبيقية كما ي ي

 :أ( الأ مية العلمية

تسهم الدراسة في  ثراء المكتبة العربية والمراج  المتخصصة في ملان تقنيات   : ثراء المعرفة الن رية •

 Autonomous AI) "من خلان تسليظ الروء ع    مو ج نالوكلاء المستقلين (PropTech) العقار

Agents) كإ افة  وعية لن ريات  دارة العمليات وال كاء امصطناعي.  

تعمع   ب الدراسة ع   ردم الفلوة المعرفية المتعلقة بآليات دمج الأتمتة   :سد فلوة في الأدبيات •

ال اتية في البماة العقارية السعودية، وهي منطقة بح.ية م تيان تفتقر  ى  دراسات تطبيقية تربظ بين 

اق  التن يعي المح ي   .التقنية المتطورة والو

 يدمج بين ن  رية الوكلاء المتعددين :تقديم  طار   ر  مت امع •
ا
   ريا

ا
 (MAS) "تقدم الدراسة  طارا

 للباح.ين والدارسين لفهم كيفية (RBV) "ون  رية الموارد امسمراتيلية
ا
 معرفيا

ا
، مما يوفر أساسا

  .قياس أثر ال كاء امصطناعي ع   الكفاءة الة  يلية للمؤسسات

 :ب( الأ مية التطبيقية

توفر الدراسة خارطة طريق عملية ل ركات  دارة العقارات، تساعد م   :تقديم توصيات للمؤسسات •

 
ا
، مما يسهم في خفض الت اليف  (Liventra) في اتخا  قرار التحون الرقعي  حو الأ  مة المؤتمتة  اتيا

  .الة  يلية بنسبة كبيرة وتحقيق التميلا المؤسس ي

تر  الدراسة بين يد  اللمهات التن يمية  م.ع الهياة العامة للعقار(   :مساعدة صانىي السياسات •

ر ية تحليلية حون التحديات والفرص المرتبطة بهتمتة اممت.ان للأ  مة المحلية، مما قد يدعم جهود  

  .صياغة ت ريعات مستقبلية محفية للابت ار التقني
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تسهم الدراسة في تطوير  مو ج قياس  حصائ   اسةبا ة محكمة( يمكن  :تطوير أدوات قياس وتقييم •

استخدامو كهداة مرجعية لتقييم مدش  ضج وجا يية ال ركات العقارية للتحون  حو الأتمتة ال املة،  

  .مما يساعد في عمليات التقييم الداخ ي وتطوير اسمراتيليات التحون الرقعي
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 :أ داف الدراسة

 AI) تتطل    ب الدراسة  ى  تحقيق  دف عام يتمحور حون تقييم أثر توظيف تقنيات الوكلاء المستقلين

Agents)  ،في رف  كفاءة العمليات الة  يلية للمحافا العقارية في المملكة العربية السعودية، ولتحقيق  لك

 :تم تفصيع الأ داف  ى  أ داف خاصة كالتاىي

 :الهدف العام

في تطوير الكفاءة الة  يلية واممت.ان  (Autonomous AI Agents) تحليع أثر تبني تقنيات الوكلاء المستقلين

التن يعي لل ركات العقارية في المملكة العربية السعودية، وتقديم  طار عمع مقمرح للإدارة ال لمينة  ب ر +  

 . كاء اصطناعي(

 :الأ داف الخاصة

تقييم مدش مسا مة الوكلاء المستقلين في خفض الت اليف الة  يلية  :قياس أثر الأتمتة ال اتية .1

  .وتقليع يمن   لاي المهام الروتينية  م.ع تسلميع العقود( مقار ة بالأ  مة التقليدية

قياس دور الأتمتة في  مان دقة اممت.ان ال ح   للوا ح اللمهات   :تحليع كفاءة اممت.ان التن يعي .2

التن يمية  م.ع منصة ن يلارن و ياة اليكاة والرريبة واللممار ( وتقليع المخاطر القا و ية المرتبطة  

  .بالأخطاء ال  رية

رصد التحديات والفرص  التقنية، التن يمية، وال.قافية(   :تحديد العوامع المؤثرة في تبني التقنية .3

  .ال ي تواجو ال ركات العقارية عند ام تقان  حو  مو ج الإدارة العقارية ال ك 

يوضح كيفية دمج وكلاء ال كاء   (Use Case Model) و    طار  جرائ  :تقديم  مو ج ت  ي ي مقمرح .4

 امصطناعي في دورة حياة العقار، مما يسهم في اتخا  قرارات  دارية مبنية ع   البيا ات ال ح ية

(Data-Driven Decisions) 
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 :تسا مت الدراسة

 Autonomous AI) ما أثر توظيف تقنيات الوكلاء المستقلين" :يتمحور الةسا ن الر ما للدراسة حون 

Agents) في تطوير الكفاءة الة  يلية لقطا   دارة العقارات في المملكة العربية السعودية؟" 

 :وين .ق من   ا الةسا ن الر ما ملموعة من الأسالة الفرعية ال ي ت ط  جوا ب البحث

ما مدش مسا مة امعتماد ع   الوكلاء المستقلين في تقليع الت اليف   :في جا ب الكفاءة والأداء .1

   الة  يلية وتحسين يمن   لاي المهام الروتينية مقار ة بالأ  مة التقليدية؟

بين منصات   (API Integration)  ى  أ  مدش يسهم الربظ التقني المباشر :في جا ب اممت.ان التن يعي  .2

 دارة العقارات واللمهات التن يمية  م.ع ن يلارن ونيات ان( في تعييي دقة اممت.ان القا ون  وتقليع  

  المخاطر الة  يلية؟

ما هي أبري التحديات التقنية والتن يمية ال ي تواجو ال ركات العقارية  :في جا ب التحديات والفرص .3

 Autonomous Property) السعودية عند ام تقان  حو  مو ج الإدارة العقارية ال ات 

Management)؟   

ما طبيعة العلاقة بين دمج الوكلاء المستقلين في العمليات اليومية   :في جا ب التطبيق امسمراتيري .4

  لل ركات العقارية وبين رف  مستوش ر ا المستهجرين وال ركاء في السوي السعود ؟

يدمج   (Operational Framework) كيف يمكن بناء  طار عمع  جرائ   :في جا ب الإطار العم ي .5

   القيادة ال  رية م  وكلاء ال كاء امصطناعي لرمان فعالية  دارة المحافا العقارية واستدام  ا؟
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 : فروا الدراسة 

 

 :(H0) الفر ية الر مسة

𝛼) م يوجد تهثير  و دملة  حصا ية عند مستوش  :(𝐻0) الفر ية الصفرية • ≤ لتوظيف   (0.05

ع   الكفاءة الة  يلية لل ركات العقارية في المملكة العربية  (AI Agents) الوكلاء المستقلين

 .السعودية

𝛼) يوجد تهثير  و دملة  حصا ية عند مستوش  :(𝐻1) الفر ية البديلة • ≤ لتوظيف الوكلاء   (0.05

  .ع   الكفاءة الة  يلية لل ركات العقارية في المملكة العربية السعودية (AI Agents) المستقلين

 :الفر يات الفرعية

 :(𝐻1) الفر ية الفرعية الأوى  •

o م توجد علاقة  يلابية  ات دملة  حصا ية بين امعتماد ع   الوكلاء المستقلين   :الصفرية

 .وخفض الت اليف الة  يلية للمحافا العقارية

o توجد علاقة  يلابية  ات دملة  حصا ية بين امعتماد ع   الوكلاء المستقلين  :البديلة

  .وخفض الت اليف الة  يلية للمحافا العقارية

 :(𝐻2) الفر ية الفرعية ال.ا ية •

o م يوجد تهثير  و دملة  حصا ية مستخدام الوكلاء المستقلين في تحسين دقة  :الصفرية

 .اممت.ان للأ  مة المحلية  م.ع ن يلارن ونيات ان(

o يؤثر توظيف الوكلاء المستقلين ب  ع  يلاب  ومباشر ع   دقة اممت.ان للأ  مة  :البديلة

  .المحلية والتقليع من المخاطر القا و ية

 

http://www.midocean.edu.km/


  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 

 

 :(𝐻3) الفر ية الفرعية ال.ال.ة •

o م توجد علاقة ارتباطية  ات دملة  حصا ية بين تفعيع الوكلاء المستقلين وبين  :الصفرية

 .سرعة استلابة المنصة العقارية لمتطلبات المستهجرين والصيا ة

o توجد علاقة ارتباطية قوية وموجبة بين تفعيع الوكلاء المستقلين وسرعة امستلابة   :البديلة

  .لمتطلبات المستهجرين والصيا ة
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 :لدراسات السابقةا

فيما ي ي استعراا لأبري الدراسات ال ي تناول  التحون الرقعي وال كاء امصطناعي في القطا  المصرفي  

 :والعقار ، م  تحليع  قد  ل ع من ا

: محور التكنولوجيا المالية
ا
 وتهثير ا ع   العمليات (FinTech) أوم

أثر التحون للبنو  الرقمية والإفصاح عن الخسا ر ام تما ية المتوقعة  " :(2022) دراسة سيد وأحمد •

  ."ع   امستدامة المالية

o قياس أثر التحون الرقعي ع   استدامة الأداء الماىي في البنو   : دف الدراسة. 

o استخدم  المن ج الوصف  التحلي ي م  عينة من البنو  المصرية :المن لمية. 

o  أثبة  الدراسة أن التحون الرقعي يقلع الت اليف الة  يلية ويحسن كفاءة   :أ م النتا ج

 .المهام الإدارية

o  ع   فوا د الأتمتة،  م أن ا ركيت ع   اللما ب الماىي   :حثبالبالعلاقة 
ا
 قويا

ا
تقدم الدراسة دليلا

فقظ، بمنما يسى  بح.نا  ى  توسي   طاي القياس لم مع نالوكلاء المستقلينن في الإدارة  

 .العقارية

 

  ."التقدم التكنولوجي في الصناعة المصرفية وتحدياتو" :Omarini (2017) دراسة •

o تحليع تحديات التقدم التكنولوجي وا فتاح الأسواي المالية : دف الدراسة. 

o مراجعة   رية تحليلية للمت يرات التكنولوجية :المن لمية. 

o  أبريت أ مية امبت ار التكنولوجي لتعييي التنافسية :أ م النتا ج. 

o ت مر  م  بح.نا في المركيلا ع   امبت ار كعنصر تنافس ي، ولكن ا أغفل   :العلاقة ببح.ك

اللما ب التنفي    الأتمتة ال اتية(، وهي الفلوة ال ي ي طي ا بح.نا الحاىي ع ر طرح نالوكلاء  

 ."المستقلين
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: محور الأ  مة ال كية والأتمتة العقارية
ا
 (PropTech) ثا يا

  :( لتقارير الهياة العامة للعقار2026دراسة   •

o اق  التحون الرقعي في القطا  العقار  السعود  : دف الدراسة  .تقييم و

o من ج مسحي تحلي ي للقطا  العقار   :المن لمية. 

o  للامت.ان التن يعي في ظع لوا ح   :أ م النتا ج 
ا
 أساسيا

ا
أكدت التقارير أن الأتمتة تعد متطلبا

 ."ن يلار

o تم.ع المرجعية التن يمية لبح.نا، حيث نستخدم  تا لها كقاعدة ا طلاي   :العلاقة ببح.ك

 .(Liventra) لتطوير حلون 
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 :فلوة البحث

 

 تحليع الدراسات والفلوة البح.ية 

افق من خلان استعراا الدراسات السابقة،  لاحا وجود في النتا ج حون أ مية التحون الرقعي لتعييي   تو

في المركيلاا حيث ركيت مع م الدراسات السابقة ع    تباين وم   لك،  نا  .الكفاءة المالية والة  يلية

أو التحون الرقعي العام، بمنما لم تتطري  ى  نالوكلاء المستقلين اللما ب المصرفي  " (Autonomous Agents) 

  .كتقنية محددة لإدارة العمليات العقارية

تكمن الفلوة البح.ية ال ي يسى    ا البحث لردمها في أن الدراسات   :(Research Gap) الفلوة البح.ية

"السابقة اقتصرت ع   بحث نالأتمتة العامةن أو نالأ  مة السحابية ي تكنولوجيا نالوكلاء  ، دون ال وص ف

المستقلينن ال ي تعمع بصفة  اتية دون تدخع ب ر  لح  . كما تفتقر المكتبة العربية  ى  دراسات تطبيقية  

تربظ بين   ب التقنية الحدي.ة وبين متطلبات اممت.ان التن يعي الخاص بن ام ن يلارن ونيات ان في السوي 

البحث بدقة  السعود ، و و ما سيعاللمو   ا .  
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 :المنطلقات الن رية للدراسة

 :تسةند   ب الدراسة  ى  ملموعة من الن ريات ال ي تفسر أثر الأتمتة ع   أداء المؤسسات، وهي كما ي ي

 :(Resource-Based View - RBV)   رية الموارد امسمراتيلية  •

o تفمرا   ب الن رية أن المؤسسات تحقق ميلاة تنافسية مستدامة من خلان   :شرح الن رية

  .امتلاكها لموارد وقدرات  ادرة، يصعب تقليد ا أو اسةبدالها

o يتم التعامع م  نالوكلاء المستقلين :التطبيق في الدراسة" (AI Agents)   كهصع اسمراتيري

المؤسسات العقارية قدرات ت  يلية فا قة  (Liventra)  ادر و وعيا حيث تمنح منصات م.ع 

السرعة والدقة م يمكن لل ركات المعتمدة ع   الإدارة التقليدية محاكان ا، مما ي  ع ميلاة  

  .تنافسية في السوي 

 :(Multi-Agent Systems Theory - MAS)   رية الوكلاء المتعددين •

o تفسر   ب الن رية كيفية تفاعع عدة كيا ات برملية مستقلة  وكلاء( لتنفي    :شرح الن رية

  .مهام معقدة من خلان التنسيق المتبادن

o طبق   ب الن رية في فهم بنية ن  ام الة  يع العقار نا حيث يقوم   :التطبيق في الدراسة
ُ
ت

كع وكيع  ك  بمهام متخصصة  م.ع وكيع تسلميع العقود، وكيع التحصيع، وكيع 

الصيا ة(، وتعمع   ب الوكلاء بةناغم لت طية دورة حياة العقار بال امع دون الحاجة لتدخع  

  .ب ر  دا م

 :(Innovation Diffusion Theory)   رية امبت ار •

o توضح   ب الن رية آليات ا ة ار امبت ارات التقنية داخع البماات المؤسسية   :شرح الن رية

  .والعوامع ال ي تحفي أو تعيق تبني التقنيات اللمديدة

o ستخدم   ب الن رية لتفسير العوامع ال ي تدف  ال ركات العقارية  :التطبيق في الدراسة
ُ
ت

السعودية للتحون  حو الأتمتة ال اتية، م.ع متطلبات اممت.ان التن يعي   يلار( والر ظ  

  .التنافس ي في السوي، مما يسهع فهم نفلوة التبنين بين ال ركات الرا دة وال ركات الممرددة
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o  

 :(Cost-Benefit Theory)   رية الت لفة والعا د •

o تركي ع   تحليع الفوا د امقتصادية المستمدة من امسة.مار في التقنية مقابع   :شرح الن رية

  .الت اليف الة  يلية المرتبطة ب ا

o طبق لتحليع أثر الأتمتة ع   خفض الت اليف الة  يلية  م.ع ت لفة  :التطبيق في الدراسة
ُ
ت

الرواتب، ال رامات، ويمن التنفي (، وإثبات جدوش امسة.مار في تقنيات الوكلاء المستقلين  

 .لييادة الربحية المالية لل ركات العقارية
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 :المن لمية وطري البحث

، و و الن ج ال   يلم  بين القوة التحليلية  (Mixed Methods) المن ج المختلظ  تعتمد   ب الدراسة ع  

للبيا ات الكمية والعمق التفسير  للبيا ات النوعية، مما يرمن تقديم صورة مت املة حون توظيف الوكلاء 

 .المستقلين في القطا  العقار  السعود 

اق  الحاىي للأتمتة في   : و  البحث • دراسة تطبيقية، وصفية، وتفسيريةا حيث ن دف  ى  وصف الو

  .القطا  العقار ، وتفسير العلاقات بين مت يرات الدراسة، وتقديم حلون تطبيقية ل ركات العقارات 

 :خطة البحث وخطوات التنفي  •

 ل خطوات المن لمية التالية
ا
 :يتم تنفي  البحث وفقا

o  المرحلة الأوى (المرحلة النوعية - Qualitative Phase): 

 تترمن  جراء مقابلات شبو من مة م  عينة من خ راء التقنية العقارية ▪

(PropTech)   ومدير  العمليات في ال ركات الك رشا و لك مستك اف التحديات

الحقيقية، العوا ق التن يمية ال ي تواجو اممت.ان  م.ع متطلبات  يلار ويات ا(، 

  .والحلون المقمرحة للتحون  حو الأتمتة ال اتية

o المرحلة ال.ا ية (المرحلة الكمية - Quantitative Phase): 

تترمن تطوير وتويي  اسةبا ة  لكمرو ية تس  دف مسؤوىي المحافا العقارية  ▪

والمديرين التقنيينا و لك لقياس العلاقة الإحصا ية بين تبني الوكلاء المستقلين  

  .ومؤشرات الأداء الة  ي ي  الكفاءة، اممت.ان، الت لفة(
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o المرحلة ال.ال.ة  مرحلة الدمج والتحليع - Integration & Analysis): 

مختبار الفر يات وقياس   (SPSS) يتم تحليع البيا ات الكمية باستخدام بر امج  ▪

 .العلاقات امرتباطية

يتم دمج النتا ج الكمية م  التفسيرات النوعية المستمدة من المقابلات لتعميق فهم  ▪

نكيفن ونلما ان تؤثر تقنيات ال كاء امصطناعي ع   الكفاءة الة  يلية، ومن ثم  

 .صياغة التوصيات الن ا ية
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 :الدراسةأدوات 

 :لتحقيق أ داف الدراسة و مان دقة النتا ج، تم استخدام أداتين ر مستين للمم  البيا ات

: دليع المقابلة شبو المن مة  الأداة النوعية(
ا
 :أوم

( موجهة  ى  خ راء التقنية العقارية ومدير  العمليات في   12-10دليع مقابلة يترمن   :التكوين •
ا
سؤام

 .ال ركات العقارية الك رش 

اقعية ال ي تواجو التحون  حو نالوكلاء   :ال را • استك اف العوا ق التن يمية، وفهم التحديات الو

المستقلينن، وتحديد متطلبات الت امع م  اللمهات الحكومية  م.ع  يلار ويات ا( من من ور تقني  

  .وقياد 

: امست يان الإلكمرون   الأداة الكمية(
ا
 :ثا يا

 :يتكون امست يان من جي ين ر مسيين :التكوين •

o  افية  النو ، العمر، المؤ ع العلعي، المسع  الوظيف ، عدد   :اللميء الأون البيا ات الديموغر

 .سنوات الخ رة(

o  افق، غير  :اللميء ال.ان افق، محايد، غير مو افق ب دة، مو مقياس ليكرت الخماس ي  مو

افق ب دة( لقياس محاور الدراسة  :مو

بنود( لقياس مستوش الأتمتة ال اتية في المهام   10  :درجة تبني الوكلاء المستقلين ▪

 .العقارية

بنود( لقياس خفض الت اليف وسرعة معاللمة   8  :مستوش الكفاءة الة  يلية ▪

  .العقود

بنود( لقياس دقة الربظ م  منصة  يلار وتقليع المخاطر   6   :درجة اممت.ان التن يعي ▪

  .القا و ية
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: اختبارات الصدي وال.بات
ا
 :(Validation & Reliability) ثال.ا

 :(Validity) اختبار الصدي •

o تم عرا امست يان ع   ملموعة من الأكاديميين المتخصصين في الإدارة   :صدي المحكمين

والتقنية العقارية، و لك للتهكد من و وح العبارات، وملاءم  ا للأ داف، وقدرن ا ع   قياس  

  .المت يرات المطلوبة

o   التهكد من صياغة العبارات بل ة علمية دقيقة ومرتبطة ببماة العمع   :الصدي ال ا ر

 .العقار  السعود 

 :(Reliability) اختبار ال.بات •

o معامع نألفا كرو باخ" (Cronbach's Alpha):     سمتم  جراء دراسة استطلاعية أولية ع

للتهكد من اتساي عبارات   (SPSS) عينة ص يرة، واستخدام معامع نألفا كرو باخن ع ر بر امج 

   ا كان أك ر من
ا
  .(0.70) امست يان وثبات النتا جا حيث يُعت ر المعامع مقبوم
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 :الدراسة حدود

 للأبعاد التالية
ا
 :تتحدد  طاقات   ب الدراسة وفقا

 :أ( الملمان ال  ر  

يتم.ع في ال ركات العقارية، وشركات  دارة الأملا ، ومدير  المحافا العقارية  :ملتم  الدراسة •

  .العاملين في المملكة العربية السعودية

( شركة ومؤسسة عقارية ك رش و ات ن اط رقعي متنامٍ في  50اس  داف عينة قوامها   :عينة الدراسة •

 .المدن الر مسية  الرياا، جدة، والدمام( لرمان التنو  في الممارسات الإدارية والتقنية

من   (Purposive Sampling) تم اختيار العينة بالطريقة القصدية :المم العينة وطريقة اختيار ا •

ال ين يمتلكون خ رة مباشرة في   (PropTech) مدير  العمليات، والملا ، وخ راء التقنية العقارية

  .التعامع م  أ  مة  دارة العقارات واممت.ان التن يعي 

 :ب( الملمان الم ان 

افية • تمركي الدراسة في المملكة العربية السعودية، م  المركيلا ع   المدن ال ي ت هد   :المنطقة اللم ر

أع   ك.افة في الن اط العقار  الرقعي والم اري  النوعية  الرياا، جدة، والدمام( كنمو ج يم.ع  

اق  العقار  السعود    .الو

 :ج( الملمان اليمني

 .م2026تم  جراء المسح الميدان  وجم  البيا ات خلان الرب  ال.ان  من عام  :فمرة جم  البيا ات •

م، و لك لمواكبة  2026-2025ت ط  الدراسة التحليلية الفمرة الممتدة ما بين عام   :فمرة الدراسة •

 (ZATCA) التحدي.ات الأخيرة في لوا ح منصة ن يلارن ومتطلبات  ياة اليكاة والرريبة واللممار 

  .المتعلقة بالتحون الرقعي العقار  
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 :المراج 

: المراج  العربية
ا
 :أوم

  .(. دار الن ر اللمامىي4 ط.  مناهج البحث العلعي في العلوم الإدارية .(2025) .الأحمد ، محمد .1

في   (PropTech) تقرير مستقبع التحون الرقعي والتقنية العقارية .(2026) .الهياة العامة للعقار .2

  .الرياا .المملكة العربية السعودية

(. أثر التحون للبنو  الرقمية والإفصاح  2022سيد،  سماعيع فرج، وأحمد، أحمد عبد الحميد.   .3

، الململة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية .عن الخسا ر ام تما ية ع   امستدامة المالية

13(2).  

اللوا ح التن يمية لمنصة  يلار والربظ التقني   .(2026) .ويارة ال ؤون البلدية والقروية والإس ان .4

  .الرياا .للعمليات العقارية

متطلبات الفوترة الإلكمرو ية واممت.ان التن يعي للقطا    .(2026) . ياة اليكاة والرريبة واللممار  .5
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(. البنو  الرقمية: المنتلات ومتطلبات التحون 2020ودي ، أسامة وجد ، ومتوىي، مديحة محمد.   .6

  .(1)7، الململة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية .وانع اسان ا ع   المركي التنافس ي

: المراج  الأجن ية
ا
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