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(والتطبيقر،القراواتخاذالاستشعار،)الثلاثةبأبعادهاالتنظيميةالرشاقةأثراستكشافإلىالدراسةهذههدفت

تواجههاالتيالمتسارعةالتحولاتظلفيوذلكالإدارات،مديري نظروجهةمنخالدالملكبجامعةالموظفينأداءعلى

.والخارجيةخليةالداالبيئيةالمتغيراتمعالتكيفعلىوالقدرةالمرونةتعزيزتستوجبوالتيالعاليالتعليممؤسسات

 الاستبانةواستُخدمتالتحليلي،الوصفيالمنهجعلىالدراسةاعتمدت
 
الدراسةجتمعممنالبياناتلجمعرئيسيةأداة

لتبالجامعة،الإداراتمديري فيالمتمثل
ّ
التباينلتحليشملتمتعددةإحصائيةأساليبباستخدامالبياناتوحُل

..والانحدار

المستخلص 

www.midocean.ae



 ودالإيجابيتأثيروجودإلىالنتائجتوصّلت
 
الأبعادتأثيرفيتفاوتمعالموظفين،أداءعلىالتنظيميةللرشاقةإحصائيا

الأداءتحسينفيالأكبرالأثرالقراراتخاذآلياتوتحسينالخارجيةللمتغيراتالاستجابةسرعةأظهرتحيثالمختلفة،

عدّ التنظيميةالرشاقةأنّ إلىالدراسةوخلصت.الوظيفي
ُ
 ت

 
 عنصرا

 
بتبنيوأوصتن،الموظفيأداءتحسينفيجوهريا

كفاءةوتعزيزات،للتغيرالسريعةالاستجابةتدعمتدريبيةبرامجوتطويرالتنظيمية،المرونةتعزز إداريةاستراتيجيات

.الجامعيةالمؤسساتداخلالمرن والتنفيذالقراراتخاذمنظومة

القراراتخاذالاستشعار،الوظيفي،الأداءالتنظيمية،الرشاقة:المفتاحيةالكلمات

المستخلص 
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التكنولوجيرالتطوسيمالاالمجالات،مختلففيالمعاصرالعالميشهدهاالتيالمتسارعةالتحولاتواقعمنالدراسةهذهتنطلق

الداخليةالمتغيراتمعوفعاليةبسرعةالتكيفضرورةأنواعهابمختلفالمنظماتعلىفرضمماالعالمية،المنافسةحدةواشتداد

السريعتكيفالعلىالمنظمةقدرةتعكسأساسيةتنافسيةميزةبوصفهالتنظيميةالرشاقةمفهومبرز السياق،هذاوفي.والخارجية

تعزيزتتطلبمتزايدةتتحدياتواجهالتيالعاليالتعليممؤسساتعلىخاصبشكلينطبقماوهوللمتغيرات،الفعّالةوالاستجابةوالمرونة

أثراستكشافإلىالدراسةهذهخلالمنالباحثةسعتوقد.العملسوق فيوالتحولاتالتكنولوجيةالمستجداتمعالتكيفعلىقدرتها

التيالرائدةجامعاتالمنوهيالسعودية،العربيةبالمملكةخالدالملكجامعةفيالموظفينأداءعلىالمختلفةبأبعادهاالتنظيميةالرشاقة

.متغيرةتنافسيةبيئةظلفيوالاستدامةالمؤسس يالتميزتحقيقإلىتسعى

مقدمة وسياق الدراسة
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الموظفينءأداعلىالتنظيميةالرشاقةأثرما:مفادهرئيس يتساؤل حول الدراسةمشكلةتمحورت

تناولتفرعيةأسئلةعدةالتساؤل هذاعنوتفرّعالإدارات؟مديري نظروجهةمنخالدالملكبجامعة

حصائيةإدلالةذيأثروجودومدىالموظفين،أداءومستوى الجامعة،فيالتنظيميةالرشاقةمستوى 

الرشاقةتوى مسعلىالتعرفإلىالدراسةهدفتوقد.الموظفينأداءعلىبأبعادهاالتنظيميةللرشاقة

التنظيميةقةالرشاأثروتوضيحالموظفين،أداءمستوى وبيانالعينة،أفرادنظروجهةمنالتنظيمية

 الأداء،هذاعلى
 
.الموظفينأداءوتحسينالتنظيميةالرشاقةلتفعيلعمليةمقترحاتتقديمعنفضلا

مشكلة الدراسة وأهدافها
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 الاستبانةواستخدمتالتحليلي،الوصفيالمنهجعلىالدراسةاعتمدت
 
لجمعةرئيسيأداة

 الدراسةنموذجتضمّنوقد.خالدالملكبجامعةالإداراتمديري منالبيانات
 
 مستقمتغيرا

 
هولا

،(تطبيقالورشاقةالقرار،اتخاذورشاقةالاستشعار،رشاقة)الثلاثةبأبعادهاالتنظيميةالرشاقة

 
 
 ومتغيرا

 
لت.الموظفينأداءهوتابعا

ّ
تحليلشملتمتعددةإحصائيةأدواتباستخدامالبياناتوحُل

 أتاحمماالانحدار،وتحليلالتباين
 
 فهما

 
.الدراسةياتفرضواختبارالمتغيراتبينللعلاقةدقيقا

المنهجية المستخدمة
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 إحصائيودالإيجابيتأثيروجودأثبتتحيثالجوهرية،النتائجمنمجموعةإلىالدراسةتوصّلت
 
للرشاقةا

بُعدأنّ تبيّنقدف.المختلفةالأبعادتأثيرمستوى فيتفاوتمعخالد،الملكبجامعةالموظفينأداءعلىالتنظيمية

(القرارخاذاترشاقة)القراراتخاذآلياتتحسينوبُعد(الاستشعاررشاقة)الخارجيةللمتغيراتالاستجابةسرعة

لهاوالاستجابةيئيةالبالتغيراترصدعلىالمنظمةقدرةأنّ يؤكدمماالوظيفي،الأداءتحسينفيالأكبرالأثرلهماكان

لومدروسةسريعةبقرارات
ّ
التطبيقرشاقةدبُعأنّ النتائجأظهرتكما.الأداءمستوى لتعزيزالأساسيةالركيزةيمث

 أقلبدرجةكانوإنالأداء،تحسينفيكذلكيسهم(المرن التنفيذ)
 
..نالآخريبالبُعدينمقارنةنسبيا

أبرز النتائج
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أداءتحسينفيعنهغنىلاأساسيا ّعنصرا ّتعُدّ التنظيميةالرشاقةأنّ إلىنتائجهاضوءفيالدراسةخلصت

الملكجامعةيفالتنظيميةالرشاقةتعززإداريةاستراتيجياتتطويربضرورةوأوصتالجامعية،بالمؤسساتالموظفين

الاستجابةعلىينالموظفتحف زتدريبيةبرامجوتطويرالتغيرات،معالتكيفتدعممرنةعملبيئةتبنيخلالمنخالد،

القرار،اتخاذكفاءةعلرفوالخارجيةالداخليةللمستجداتالمستمروالتحليلالبياناتاستخداموتعزيزللمتغيرات،السريعة

إضافةاسةالدرهذهوتمثل.العملبيئةفيالسريعةالتحولاتتواكببطرقالإداريةالعملياتهيكلةإعادةعنفضلا ّ

العربيةلمملكةباالعاليالتعليممؤسساتسياقفيسيمالاالتنظيمية،الرشاقةمجالفيالعربيةللأدبياتمهمةعلمية

تنظيميةمتغيراتعلىوتأثيرهاالتنظيميةللرشاقةأخرىأبعادا ّتتناولمستقبليةلدراساتآفاقا ّتفتحكماالسعودية،

.متنوعة

التوصيات والدلالات العملية
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