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 المقدمة:  .1.1
 

تعد استراتيجية التكلفة أحد العناصر الحيوية التي تشكل البنية الأساسية في نجاح المنظمات الحديثة إذ تتداخل  

هذه الاستراتيجية مع العديد من الجوانب الإدارية والتشغيلية التي تتعلق بإدارة سلسة التوريد، سلسلة التوريد  

لعمليات التنظيمية، من تزويد المواد الأولية إلى تسليم  بدورها، تمثل العمود الفقري الذي يربط بين مختلف ا

المنتجات النهائية. وتعتبر منطقة الرياض، بما تمتلكه من أهمية اقتصادية كبيرة في المملكة العربية السعودية،  

بيئة خصبة لدراسة تأثيرات استراتيجيات التكلفة في سلسلة التوريد على أداء المنظمات.  وعلى الرغم من  

تواجه  أهم تزال  المنظمات لا  من  العديد  أن  إلا  التكاليف،  وتقليل  الكفاءة  تحسين  في  الاستراتيجيات  هذه  ية 

صعوبات في تقليل التكاليف تحديداً دون التأثير على الجودة. حيث أن هناك خلافات بين الباحثين حول مدى  

العمليات، البعض يرى أن التركيز الزائد    تأثير استراتيجيات التكلفة على كل من التميز التشغيلي والابتكار في 

عكس   آخرون  يرى  بينما  المنتج  أو  الخدمة  جودة  تقليص  إلى  يؤدي  قد  التكلفة  تقليل  على 

وكما أن هناك نقصاُ في    (Porter,1985,p.47;Heizer,Render,&Munson,2016,p.114)ذلك.

ى سلسلة التوريد في منطقة الرياض بشكل  الدراسات السابقة التي تتناول كيفية تأثير هذه الاستراتيجيات عل

في بيئات الأعمال المحلية. تكمن أهمية هذه    ت خاص مما يترك فجوة معرفية في فهم تأثير هذه الاستراتيجيا

الدراسة في توفير رؤى عملية للمنظمات العاملة في منطقة الرياض حول كيفية تطبيق استراتيجيات التكلفة  

بشكل فعال لتحسين أدائها في سلسلة التوريد. يستفيد من هذه الدراسة المدراء التنفيذيون، متخذو القرارات في  

المستش لتطبيقات  المنظمات،  أعمق  فهم  إلى  يتطلعون  الذين  الأكاديميون  كذلك  الاستراتيجيون،  ارون 

 استراتيجيات التكلفة في بيئة الأعمال المحلية.  
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 مشكلة الدراسة  .1.1
 

 المستوى النظريفجوات على  .1.1.1
 

وعلىىى الىىرغم مىىن أهميىىة هىىذه الاسىىتراتيجيات فىىي تحسىىين الكفىىاءة وتقليىىل التكىىاليف، إلا أن العديىىد مىىن 

المنظمىىات لا تىىزال تواجىىه صىىعوبات فىىي تقليىىل التكىىاليف تحديىىداً دون التىىأثير علىىى الجىىودة وخصوصىىاً 

 في منطقة الرياض.

   فجوات على المستوى التطبيقي  .1.1.1

 

لىىم تحىىظت اسىىتراتيجيات إدارة التكلفىىة ضىىمن سلاسىىل التوريىىد فىىي منظمىىات منطقىىة الريىىاض بدراسىىة 

تجريبيىىة كافيىىة تعكىىس واقىىع الممارسىىات الماليىىة والتشىىغيلية، فهنىىاك نىىدرة فىىي الأبحىىاث التىىي اسىىتخدمت 

 ي.التنظيم بمؤشرات الأداءأدوات قياس كمية لربط تكلفة سلسلة التوريد 

 

 
 ينتهي هذا الجزء بالسؤال الرئيسي 

تقلل من التكاليف بشكل فعال جدا دون أن  في سياق منطقة الرياض عملية كيف يمكن أن ننشأ استراتيجية 
 المنتج؟تتأثر جودة الخدمة أو 
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 أهمية الدراسة .1.2
 

 على المستوى النظري:  .1.2.1
 

المعرفىىة العلميىىة حىىول تكتسىىب هىىذه الدراسىىة أهميىىة نظريىىة كبيىىرة مىىن خىىلال إسىىهامها فىىي توسىىيع نطىىاق 

كيىىف يمكىىن للمنظمىىات فىىي منطقىىة الريىىاض تقليىىل التكلفىىة فىىي سلسىىلة التوريىىد دون التىىأثير علىىى جىىودة 

 وبالتالي تزويد الباحثين والمهتمين في هذا المجال بمفاهيم وأطر عمل جديدة. الخدمة أو المنتج

 
 على المستوى التطبيقي:  .1.2.2

 
الدراسىىة أهميىىة خاصىىة لأنهىىا تىىوفر حلىىولا عمليىىة ومباشىىرة للمنظمىىات مىىن الناحيىىة التطبيقيىىة، تكتسىىب 

التىىي تسىىعى إلىىى تقليىىل التكىىاليف دون التىىأثير علىىى جىىودة المنتجىىات أو الخىىدمات المقدمىىة فىىي بيئىىة 

، عىىلاوة علىىى ذلىىك، تسىىاهم الدراسىىة فىىي تعزيىىز قىىدرة الأعمىىال الحاليىىة ضىىمن سىىياق منطقىىة الريىىاض 

 المنظمات على مواجهة تحديات الأسواق التنافسية.

 
 
 

 أسئلة الدراسة  .1.3
 
 
 

 أهداف الدراسة .1.4
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 فرضيات الدراسة .1.5
 

 

 

 نموذج الدراسة .1.6
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منهجية الدراسة  .1.7
 

 

 

 الدراسة الميدانية  .1.8
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 مخطط المشروع المقترح .1.9
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة:  .2.1
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 المستقل المتغير  .2.2
 

 

 

 

 

 المتغير التابع  .2.3
 

 

 

 

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع  .2.4
 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة  .2.5
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