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 :QRل-لا
 كلذو ،دعRُ نع نOلماعلا ىدل يفيظولا طابترلاا زCزعA @? ةيمقرلا ةدايقلا رثأ /5ع فرعتلا /.إ ةساردلا هذ! تفد!

 يفصولا hiنلما ةساردلا تدمتعاو .ةيدوعسلا ةيbرعلا ةكلملماب ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش /5ع ةيقيبطت ةسارد للاخ نم

 .ةكرشلاب دعRُ نع نOلماعلا نم افًظوم (280) نم ةنوsم ةنيع /5ع تعزوُ ةنابqسا مادختساب تانايبلا عمج متو ،@5يلحتلا

 نOكمتلاو ،لاعفلا �Äقرلا لصاوتلا @? ةلثمتلما ا!داعRأ للاخ نم لقتسلما |Oغتلما ا!رابتعاب ةيمقرلا ةدايقلا ةساردلا تلوانتو

 ةيئاصحإ ةللاد يذ يÜاجيإ رثأ دوجو جئاتنلا ترÇظأو .عRاتلا |Oغتلما يفيظولا طابترلاا لثمت امنÅب ،�Äقرلا راsتبلاا معدو ،�Äقرلا

 عفر @? مÇسç ةيمقرلا ةدايقلا تاسرامم نOسحت نأ نOبت امك ،يفيظولا طابترلاا زCزعA @? ةفلتãåا ا!داعRأب ةيمقرلا ةدايقلل

 لوحتلا حاجن ززعîو �Äيظنتلا ءادلأا ةءافك معدي يذلا رملأا ،دعRُ نع نOلماعلا ىدل سامèêاو ءامتنلااو لعافتلا تاCوتسم

 ،ةيمقرلا لمعلا ةئÅب نOسحتو ،ةيمقرلا تادايقلا تاراÇم رCوطتب ةساردلا تصوأ ،جئاتنلا ءوض @?و .ةمظنلما لخاد �Äقرلا

 .ةسسؤملل ةيسفانتلا ةOôلما قيقحتو يفيظولا طابترلاا ىوتسم عفر @? مÇسç امب رمتسلما لصاوتلاو راsتبلاا ةفاقث زCزعAو

 نOكمتلا ،�Äقرلا لصاوتلا ،�Äقرلا لوحتلا ،دعRُ نع لمعلا ،يفيظولا طابترلاا ،ةيمقرلا ةدايقلا :ةيحاتفلما تامل*لا

 .ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش ،�Äقرلا

 

Abstract: 

This study aimed to identify the impact of digital leadership on enhancing job engagement 

among remote employees, through a case study of Jahez International Informatics Company in the 
Kingdom of Saudi Arabia. The study employed a descriptive-analytical approach, and data were 

collected using a questionnaire distributed to a sample of 280 remote employees at the company. 

Digital leadership was considered the independent variable, with its dimensions of effective digital 

communication, digital empowerment, and support for digital innovation, while job engagement 

was the dependent variable. The results showed a statistically significant positive impact of digital 
leadership, in its various dimensions, on enhancing job engagement. Furthermore, improving 

digital leadership practices contributed to raising levels of interaction, belonging, and enthusiasm 

among remote employees, which supports organizational performance efficiency and enhances the 

success of digital transformation within the organization. In light of these findings, the study 

recommended developing digital leadership skills, improving the digital work environment, and 
fostering a culture of innovation and continuous communication to contribute to raising the level 

of job engagement and achieving a competitive advantage for the organization. 

Keywords: Digital leadership, job engagement, remote work, digital transformation, digital 

communication, digital empowerment, Jahez International Informatics Company. 

 
 

 

 

 

 
 

 

 



3 

 

 :ةم>ق-لا

 @ûيتا|ùسا رايخ درجم �Äقرلا لوحتلا دعç مل ،نCرشعلاو يداèêا نرقلا علطم هدÇشç يذلا úÄقتلاو @?رعلما عراسqلا لظ @?

 تايطعم عم مءاوتتل ةيديلقتلا ةCرادلإا مي!افلما ةغايص ةداعإ تضرف ةيدوجو ةرورض لاحتسا لب ،Oôمتلل ةحماطلا تامظنملل

 ،ةفرصلا ةينقتلا ةردقلا دودح زواجتي ثيدح يدايق طمنك ةيمقرلا ةدايقلا موÇفم زرب ،لوحتلا اذ! محر نمو .ي°ذلا رصعلا

 يفتكت دعA مل ةدايقلا هذ! نإ .ةيضا|ùفلاا تاءاضفلا |ßع ةCرش¶لا تاقاطلا ةرادإ /5ع ةردقلاو ةيفارشqسلاا ةCؤرلا نOب جزميل

 جذومن غوزب عم ةصاخ ،ةيفارغ´èا زجاوèêا ىطختت ةزفحم لمع ةئÅب ةعانصب ةينعم تحبصأ لب ،عîراشلماو تايلمعلا ةرادإب

 يرادإ دٍحت رÇظ ،ÆØÄا|ùفلاا لمعلا وحن لوحتلا اذ! عمو .ةثيدèêا تاسسؤلما ةي­ب @? ةيساسأ ةOôكر تاب يذلا دعRُ نع لمعلا

 ھسامحو فظولما ءلاو رارمتسا نامضو ،يفيظولا طابترلاا نم ةيلاع تاCوتسم /5ع ظافèêا ةيفيك @? لثمتي ميسج ØÄ±فنو

 .يديلقتلا ØÄ±سؤلما ھطيحم نع يدسج لزعمب لمعç و!و

 يقيقèêا كرãêا و! لظي يرش¶لا رصنعلا نأ قلطنم نم يفيظولا طابترلاا زCزعA @? ةيمقرلا ةدايقلا رثأ ةسارد ةيم!أ يAأتو

 رفوتي مل ام �Äيظنتلا لاصفنلااب روعش /.إ يدؤي دق دعRُ نع لمعلا تائÅب @? رشابلما لعافتلا بايغ نأو ،ةيجاتنلإاو راsتبلال

 تلعج ºÄلا ،2030 ةيدوعسلا ةيbرعلا ةكلملما ةCؤر قايس @?و .�Äقرلا يفطاعلا ءا°ذلاو نOكمتلاو |Oثأتلا تاودأ كلتمي �Äقر دئاق

افدªºسم úÄقتلا راsتبلااو �Äقرلا داصتقلاا نم
ً

اينطو 
ً

 عîوطت تعاطتسا ةينطو ةيدايق جذامن فاشكتسلا ةسالما ةجاèêا ز|ßت ،

اجذومن تامولعلما مظن ةينقتل ةيلودلا ز!اج ةكرش دعAو .يرش¶لا لالما سأر ةمدèå ايجولونكتلا
ً

ايلاثم 
ً

 @? �Äقرلا كارèêا اذÇل 

اطمن بلطتت لمع قرفِو ةيكذ تاموظنم /5ع اÇليغشA @? دمتعAو ،úÄقتلا راsتبلاا محر نم تدلو ةسسؤم æÄف ؛ةكلملما
ً

ادCرف 
ً

 

 .دعRُ نع لمعلاو ةيلاعلا ةيكيمانيدلاب مسqت لمع ةئÅب طسو ءلاولاو طابترلاا زCزعA /5ع ةرداقلا ةدايقلا نم

 ىدمو ،ز!اج ةكرش @? نOيمقرلا ةداقلا تاسرامم نOب ةيلعافتلا ةقلاعلا قمع @? صوغلل ةد!اج /¡سA ةساردلا هذ! نإ

 @? نمكت ةيلاsشلإا نإ .تاشاشلا فلخ ةلماعلا رداوsلا ىدل ƒÄلما سامèêاو يفيظولا قارغتسلاا /5ع تاسراملما كلت ساsعÃا

 دس @? ةيمقرلا ةدايقلا ةعارب ز|ßت ان!و ،ءامتنلاا ززعºÄ Aلا ةيناسÃلإا حورلا /.إ رقتفت دق ،اÅºءافك مغر ،ةيمقرلا طئاسولا نأ

 ءوضلا طيلسA للاخ نمو .ةيمقرلا ةيسسؤلما ةقثلا ءانbو ،@?رعلما نOكمتلاو ،لاعفلا لصاوتلا تايجيتا|ùسا |ßع ةوجفلا هذ!

 عانصل مدقCو ،يÜرعلا يرادلإا ركفلا ءارثإ @? م!اسç يقيبطتو يرظن راطإ ميدقت /.إ ةساردلا فدÅº ،ز!اج ةكرش ةbرجت /5ع

 نمضي امب ،�Äقرلا رصعلا @? ھتمظنمو فظولما نOب محلاتلا زCزعتل قCرط ةطراخ ةيدوعسلا ةينقتلا تاسسؤلما @? رارقلا



4 

 

 ةدوجب ف|ùعA لب ،ةيناsلما دودèêاب ف|ùعA دعA مل لمع ةئÅب @? طابترلااو اضرلا تلادعم /5عأ قيقحتو ØÄ±سؤلما Oôمتلا ةمادتسا

 .لاصتلاا ةوقو ةدايقلا

 

 :ةسار>لا ةلSTم

 نم ةدحاو° ،"ةيلودلا ز!اج" ةكرشل دعRُ نع لمعلا طمن اÇققح ºÄلا ة|Oبكلا ةيداصتقلااو ةيليغشqلا ايازلما نم مغرلا /5ع

 قلعتت ةقوبسم |Oغ ةيميظنتو ةCرادإ تايدحت دجوأ طمنلا اذ! نأ لاإ ،ةيدوعسلا ةيbرعلا ةكلملما @? ةينقتلا تا°رشلا تاي|ßك

 لمعلا تائÅب نأ @? نمكت ةيقيقèêا ةلsشلما نإ .مªºمظنمو نOفظولما نOب ةيمسرلا |Oغ طباورلا فعضو "ةيميظنتلا ةلزعلا" ـب

 رورمب يدؤي امم ،ةيديلقتلا بتاsلما ا!رفوت تنا° ºÄلا ةيعام´èا حورلاو "ةيناسÃلإا ةسمللا" /.إ رقتفت دق اªºعيبطب ةيمقرلا

 برسA وأ �Äقرلا قا|ùحلاا ةيلامتحا ةداCزو ،(Employee Engagement) يفيظولا طابترلاا تاCوتسم ضافخنا /.إ تقولا

 .ةيسفانتلاو ةدèêاب مسqي úÄقت قوس @? نOسفانلما وحن تاءافكلا

 /.إ ،ةرشابلما ةباقرلا /5ع مئاقلا يديلقتلا ةرادلإا طمن نم لوحتلا /.إ "ز!اج" ةكرش ةداق ةجاح @? ةلsشلما ملاعم دسجتتو

 ةيقيبطتو ةيفرعم ةوجف كانÇف .لاعفلا ÆØÄا|ùفلاا لصاوتلاو ،úÄقتلا نOكمتلاو ،ةقثلا /5ع زكتري يذلا ةيمقرلا ةدايقلا طمن

 زCزعAو "رعاشلما" ةرادلإ لب ،"ماÇلما" ةرادلإ طقف سÅل ةيمقرلا تاودلأا مادختسا /5ع ةكرشلا @? ةداقلا ةردق ىدمب قلعتت

ايدسج مº÷لامز وأ مº’ريدمب نوقتلي لا دق نOفظوم ىدل ءامتنلاا
ً

 .ةلCوط تا|ùفل 

 ز\زعIJ Y ةيمقرلا ةدايقلا تاسرامم ةمUاسم ىدم ام" :RJاتلا سPئرلا لؤاسCلا IJ ةساردلا ةل*شم رولبCت ،مدقت ام >;ع ءًانب

 "؟دعjُ نع لمعلا تائPب IJ نeلماعلا ةيلودلا زUاج ةكرش يفظوم ىدل يفيظولا طابترلاا تا\وتسم

 :ةيعرف تلاؤاسY ةدع سPئرلا لؤاسCلا اذU نع قثmن\و

 رظن ةÇجو نم ز!اج ةكرش @? )ةينقتلا ةفاقثلا ،نOكمتلا ،ةيمقرلا ةCؤرلا( ةيمقرلا ةدايقلا تاسرامم عقاو و! ام .1

 ؟نOفظولما

 ؟دعRُ نع نولمعç نيذلا ز!اج ةكرش يفظوم ىدل )يÃافتلا ،سامèêا ،قارغتسلاا( يفيظولا طابترلاا ىوتسم و! ام .2

 ؟ةكرشلا @? يفيظولا طابترلاا زCزعAو ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ نOب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيطابترا ةقلاع دجوت ل! .3
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A يفيظولا طابترلاا تاCوتسم @? ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت ل! .4
ُ

 تاونس ،عونلا( ةيفارغوميدلا تا|Oغتملل ىزع

 ؟ةيمقرلا ةدايقلا لظ @? )ةينقتلا لمعلا ةعيبط ،ة|èåßا

 

 :ةسار>لا ةلUسأ

 سPئرلا لاؤسلا

 ةيbرعلا ةكلملماب ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش @? دعRُ نع نOلماعلا ىدل يفيظولا طابترلاا زCزعA @? ةيمقرلا ةدايقلا رثأ ام

 ؟ةيدوعسلا

 ةيعرفلا ةلئسلأا

 تادايقلا ىدل )�Äقرلا يفطاعلا ءا°ذلا ،úÄقتلا نOكمتلا ،ةيمقرلا ةCؤرلا( ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ ةسرامم عقاو ام .1

 ؟دعRُ نع نOلماعلا رظن ةÇجو نم ز!اج ةكرش @? ةCرادلإا

 ،يÃافتلا ،ةCويèêا( هداعRأب ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش @? دعRُ نع نOلماعلا ىدل يفيظولا طابترلاا ىوتسم ام .2

 ؟)قارغتسلاا

 ز!اج ةكرش @? دعRُ نع نOلماعلا ىدل يفيظولا طابترلااو ةيمقرلا ةدايقلا نOب ةيطابترلاا ةقلاعلا ةوقو ةعيبط ام .3

 ؟ةيتامولعملل ةيلودلا

 طابترلاا زCزع�Ä( ?@ Aقرلا يفطاعلا ءا°ذلا ،úÄقتلا نOكمتلا ،ةيمقرلا ةCؤرلا( ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ |Oثأت ىدم ام .4

 ؟اً|Oثأت |⁄كأ داعRلأا هذ! يأو ،دعRُ نع نOلماعلا ىدل يفيظولا

 ةيلودلا ز!اج ةكرش @? دعRُ نع نOلماعلا ىدل يفيظولا طابترلاا ىوتسم @? ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت ل! .5

A ةيتامولعملل
ُ

 ؟)لمعلا ةعيبطو ،ة|èåßا تاونس ،رمعلا ،س­´èا( ةيفيظولاو ةيصå›لا تا|Oغتلما /.إ ىزع
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 :ةسار>لا فا>هأ

 يفيظولا طابترلاا تاCوتسم زCزعAو ةيمقرلا ةدايقلا تاسرامم نOب ةCرثلأا ةقلاعلا ليلحت @? ةساردلا هذÇل ةيسÅئرلا ةياغلا لثمت

 :ةيلاتلا ةيليصفتلا فاد!لأا نم ةعومجم Å±ØÄئرلا فدÇلا اذ! نم قث¶نCو .ةيلودلا ز!اج ةكرشR دعRُ نع لمعلا ةئÅب @?

1. Ytuأ ةسرامم ةجرد /5ع فرعتلا :ةيمقرلا ةدايقلا عقاو صيRؤرلا( ةيمقرلا ةدايقلا داعCكمتلا ،ةيمقرلا ةOقتلا نúÄ، 

 .دعRُ نع نOلماعلا نOفظولما رظن ةÇجو نم ز!اج ةكرش @? ةCرادلإا تادايقلا ىدل )�Äقرلا يفطاعلا ءا°ذلا

 ز!اج ةكرش يفظوم ىدل دئاسلا يفيظولا طابترلاا ىوتسم ليلحتو سايق :يفيظولا طابترلاا ىوتسم ديدحت .2

 .ÆØÄا|ùفلاا لمعلا جذومن لظ @? )يÃافتلا ،ةCويèêا ،قارغتسلاا(

 ىوتسمو عبتلما ةيمقرلا ةدايقلا طمن نOب ةيطابترلاا ةقلاعلا ةوقو ةعيبط نع فشكلا :ةيطابترلاا ةقلاعلا ليلحت .3

 .ةكرشلل ةيمقرلا ةئÅبلا @? نOفظولما ىدل يفيظولا ءلاولاو طابترلاا

 طابترلاا /5ع |Oثأتلا @? )ةدح /5ع( ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ نم دعRُ ل° ةم!اسم ىدم ديدحت :�Äس~لا رثلأا سايق .4

 .ز!اج ةكرش لمع ةئÅب @? ةيلعاف |⁄كأ داعRلأا يأ ةفرعلم ،يفيظولا

 مÇطابترا ىوتسلم نOفظولما تاروصت @? ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو ىدم ءاصقتسا :ةيئاصحلإا قورفلا دصر .5

A يفيظولا
ُ

 لباقم úÄقتلا لمعلا ةعيبط ،ة|èåßا تاونس ،رمعلا ،س­´èا :لثم( ةيفيظولاو ةيصå›لا تا|Oغتملل ىزع

 .)يرادلإا

 ز!اج ةكرش @? رارقلا عانصل ةيلمعلاو ةيملعلا تايصوتلا نم ةعومجمب جورèåا :J;مع تايصوت راطإ ميدقت .6

 يرش¶لا لالما سأر ةءافك نم عفرت ةيمقر ةيدايق تايجيتا|ùسا رCوطت @? م!اسA ،ةflºاشلما ةيدوعسلا ةينقتلا تا°رشلاو

 .دعRُ نع لمعلا تائÅب @? ھئاقبqسا نم ززعAو

 

 :ةسار>لا ة)-هأ

اعوضوم لوانqت اº‡و° نم اªºيم!أ ةساردلا هذ! بسqكت
ً

اCويح 
ً

 تاجايتحلااو )ةيمقرلا ةدايقلا( عراسqلما úÄقتلا روطتلا نOب عمجي 

 :ةيلاتلا بناو´èا @? ةيم!لأا هذ! /5جتتو ،)يفيظولا طابترلاا( ةCر!و´èا ةCرش¶لا

لاوأ
ً

 )ة\رظنلا( ةيملعلا ةيمUلأا :
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 ،"ةيمقرلا ةدايقلا" موÇفم لوح يÜرعلا يرادلإا بدلأا @? ةيثحبلا ةرغثلا دس @? ةساردلا م!اسA :ةيåرعلا ةبتكلما ءارثإ .1

 دعRُ نع لمعلا تائÅب @? يفيظولا طابترلااو ةثيدèêا ةدايقلا طامنأ نOب طbرت ºÄلا ةيbرعلا ثاحبلأا لازت لا ثيح

 .ةي¶نجلأا تاساردلاب ةنراقم ةدودحم

اراطإ ةساردلا مدقت :ةثيدéèا ميUافلما ليصأت .2
ً

اCرظن 
ً

اثدحم 
ً

 دعاسç امم ،ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ لوح )2026 ماعل( 

 .ÆØÄا|ùفلاا رصعلا @? ةرادلإا روطت ةيفيك مÇف /5ع ا!|Oغو نشوأديم ةعماج @? نCرخلآا نOثحابلا

 نم تلقتنا ºÄلاو ،ةCرش¶لا دراولما ةرادإ @? ةيلماعلا تلاوحتلل ةباجتسا ةساردلا يAأت :ةيلماعلا تاêجوتلا ةبكاوم .3

 .�Äقرلا ØÄ±فنلا طابترلااو جئاتنلا /5ع Oôك|ùلا /.إ يدس´èا روضèêا /5ع Oôك|ùلا

ايناث
ً

 )ةيقيبطتلا( ةيلمعلا ةيمUلأا :

 داصتقلاا زCزعA @? ةيدوعسلا ةيbرعلا ةكلمملل ةيجيتا|ùسلاا تاÇجوتلا عم ةساردلا ‰Ø„امتت :2030 ةكلملما ة\ؤر معد .1

 .رارقلا عانصل ةميق تاذ اÇجئاتن لعجي امم ،ةينطولا تاءافكلل ةبذاجو ةنرم لمع تائÅب رCوطتو �Äقرلا

 قرفلا ةرادإ @? اÅºداق ةءافك ىدم لوح "ةيلودلا ز!اج" ةكرشل ةسوملم جئاتن ةساردلا مدقت :"زUاج" جذومن ر\وطت .2

ايمقر ةداقلا تاراÇم رCوطتل ةÇجوم ةي¶Cردت جمارب ميمصت @? ايلعلا ةرادلإا دعاسç امم ،دعRُ نع
ً

. 

3. Yسا ز\زعCف للاخ نم :تاءافكلا ءاقبÇب @? يفيظولا طابترلاا تاب¶سم مÅنع لمعلا ةئ Rُةينقتلا تا°رشلل نكمي ،دع 

 لالما سأر نولثمي نيذلا نOينقتلاو نOجم|ßلما /5ع ةظفاãêاو (Turnover) لمعلا نارود تلادعم ليلقت ةيدوعسلا

 .تا°رشلا هذÇل يقيقèêا

 @? م!اسÅس ةساردلا هذ! جئاتن قيبطت نإف اذل ؛ةيجاتنلإل ÈØÄاسلأا كرãêا و! يفيظولا طابترلاا :ةيجاتنلإا نeسحت .4

اباجيإ سكعني امم ،ةيلعافتو ةCويح |⁄كأ ةيضا|ùفا لمع ةئÅب قلخ
ً

 .ةمظنملل @5كلا ءادلأا /5ع 

لايلد نوsت نأ ةساردلا هذ! جئاتنل نكمي :ةïñاشلما تامظنملل عجرم .5
ً

ايداش|ùسا 
ً

 عاطق @? ى|ßكلاو ةئشانلا تا°رشلل 

 .دعRُ نع لمعلا وأ ةنرلما لمعلا جذامن ‰úبqت ºÄلا ةكلملما @? تايqسجوللاو ةينقتلا
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 :ةسار>لا تا)ض#ف

 :ةساردلل ةيسPئرلا ةيضرفلا

 قوسلا @? تاراقعلل ةيئاÏºلا ةميقلاو يراقعلا مييقتلا تلاخدم ةيساسح نOب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت -

 .ةيئاÏºلا ةميقلا @? ةسوملم تا|OيغA /.إ تلاخدلما @? تا|Oغتلا يدؤت ثيحب ،يدوعسلا يراقعلا

 :ةساردلل ةيعرفلا تايضرفلا

 .تاراقعلل ةيئاÏºلا ةميقلاو )تاراجيلإاو ةقباسلا عيبلا راعسأ( ةيلالما تلاخدلما نOب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت .1

 ةميقلاو )ةينارمعلا تافصاولماو عقولماو ةحاسلما( راقعلل ةيئايOôفلا صئاصèåا نOب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت .2

 .ةيئاÏºلا

 .راقعلل ةيئاÏºلا ةميقلاو )ةدئافلا رعسو مÓåتلا( ةماعلا ةيداصتقلاا تارشؤلما نOب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت .3

 .ةيئاÏºلا ةميقلل ةماعلا ةيساسèêا @? ةتوافتم تا|OيغA /.إ يدؤي ةفلتãåا مييقتلا تلاخدم @? |Oغتلا .4

 ةطبترلما رطاãåا نم للقCو يراقعلا مييقتلا ةقد نسحي نأ نكمي �Äكلا ليلحتلا جئاتن /5ع ةمئاق تايصوت قيبطت .5

 .ةقيقدلا |Oغ ةيئاÏºلا ةميقلاب

 

 :ةسار>لل [#\]لا راZلإا

لاوأ
ً

 ةساردلل يرظنلا راطلإا موêفم :

çشsلعلا ثحبلا @? ةيساسلأا زئا°رلا دحأ يرظنلا راطلإا ل�Ä، يذلا يركفلا ساسلأا لثمي ذإ çسqسفت @? ثحابلا ھيلإ دنO| 

 تاذ ةقباسلا تاساردلاو تاCرظنلاو مي!افلما نOب طbرت ºÄلا ةيملعلا ةيفلèåا رفوي امك ،اÅºا|Oغتم ليلحتو ةساردلا ةلsشم

 ديدحت @? دعاسç ثيح ،اÇفاد!أ قيقحت وحن ةساردلا ھيجوت @? امÇًم ارًود يرظنلا راطلإا يدؤCو .ثحبلا عوضومب ةقلاعلا

 ðÒوي �Äي!افم جذومن ءانب ثحابلل حيqي امك .ةيملعلا سسلأا ءوض @? جئاتنلا |Oسفتو ،تايضرفلا ةغايصو ،ةسÅئرلا مي!افلما

 .ا!|Oغ نود تا|Oغتلما هذ! رايتخلا ةيملعلا تار|ßلما ز|Cßو ،ةعRاتلاو ةلقتسلما تا|Oغتلما نOب تاقلاعلا ةعيبط
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 نم ام!رابتعاب ،يفيظولا طابترلااو ةيمقرلا ةدايقلا @.اجم @? ةثيدèêا تايبدلأا /.إ يرظنلا راطلإا دنqسç ،ةيلاèêا ةساردلا @?و

 حيضوت /.إ راطلإا اذ! فدº’و .دعRُ نع لمعلا طامنأ راشqناو �Äقرلا لوحتلا عم ادًياùôم امًامت!ا تدÇش ºÄلا تاعوضولما

 @? امÏºيب ةقلاعلا |Oسفت مث ،ھتانوsمو يفيظولا طابترلاا موÇفم نايbو ،ا!داعRأو ةيمقرلا ةدايقلاب ةقلعتلما ةيساسلأا مي!افلما

 ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش /5ع ةيقيبطتلا ةساردلا ةعيبط عم م´­Úي امب ،ةرصاعلما ةيكولسلاو ةCرادلإا تاCرظنلا ءوض

 .ةيدوعسلا ةيbرعلا ةكلملماب

 (Digital Leadership) ةيمقرلا ةدايقلا :ايًناث

 تامولعلما ايجولونكت @? ةعراسqلما تاروطتلا ةجيqن تزرب ºÄلا ةثيدèêا ةCرادلإا مي!افلما دحأ ةيمقرلا ةدايقلا لثمت

 ةدايقلا موÇفم |Oشîو .اÇلامعأ ةرادإ @? ةيكذلا ةمظنلأا /5ع تاسسؤلما دامتعاو ،�Äقرلا داصتقلاا وحن لوحتلاو ،تلااصتلااو

 معدو ،ءادلأا نOسحتو ،ةCرش¶لا دراولما ةرادلإ ةيجيتا|ùسا ةروصب ةيمقرلا تاينقتلا فيظوت /5ع دئاقلا ةردق /.إ ةيمقرلا

 .úÄقتلا روطتلا ةعرسو رمتسلما |Oغتلاب مسqت ةئÅب @? ةسسؤلما فاد!أ ققحي امب ،نOلماعلا نOب نواعتلا زCزعAو ،راsتبلاا

 ةCرادلإا فئاظولا ذيفنت @? ايجولونكتلا /5ع ة|Oبك ةروصب دمتعA اº‡أ @? ةيديلقتلا ةدايقلا نع ةيمقرلا ةدايقلا فلتختو

 تاراÇلما نم ةعومجم دئاقلا كلاتما بلطتت امك .رارقلا ذاختاو ،ةباقرلاو ،ھيجوتلاو ،ميظنتلاو ،طيطختلا لثم ،ةفلتãåا

 ،تانايبلا ليلحتو ،لصاوتلا @? ةيمقرلا تاصنلما مادختساو ،ةيضا|ùفلاا لمعلا قرف ةرادإ /5ع ةردقلا اÇم!أ نم ،ةثيدèêا

 لب ،بسحف úÄقتلا بنا´èا /5ع ةيمقرلا ةدايقلا رصتقت لاو .�Äقرلا |Oيغتلا تايلمع ةدايقو ،راsتبلاا عي´›Aو ،ةفرعلما ةرادÛو

Aا اضًيأ لمشè´لإا بناوÃفحتو ،ةقثلا ءانب لثم ،ةيناسOô لماعلاOو ،نÛب لخاد تاقلاعلا ةرادÅفلاا لمعلا تائù|ةيضا. 

لاوؤسم دئاقلا حبصي ثيح ،دعRُ نع لمعلا /5ع دمتعºÄ Aلا تاسسؤلما @? ةيمقرلا ةدايقلا ةيم!أ دادزتو
ً

 /5ع ةظفاãêا نع 

 نOب لماsتلا قيقحتو ،ةمعاد ةيمقر لمع ةئÅب |Oفوت للاخ نم كلذو ،رشابلما لصاوتلا بايغ مغر �Äيظنتلا طبا|ùلا

 .ةيسفانتلا ةOôلما قيقحتو ءادلأا ةءافك عفر @? مÇسç امب ،راsتبلااو رمتسلما ملعتلا ةفاقث زCزعAو ،يرش¶لا رصنعلاو ايجولونكتلا

ثلاث
ً

 ةيلاéèا ةساردلا IJ ةيمقرلا ةدايقلا داعjأ :ا

 ةدايقلل ةيمقرلا ة\ؤرلا  .1

Aشsؤرلا لCذإ ،ةيمقرلا ةدايقلا ھنم قلطنت يذلا ساسلأا ةيمقرلا ة Aعß| سا /5ع دئاقلا ةردق نعqعضوو ،لبقتسلما فارش 

 كلتمي يذلا دئاقلا OôمتCو .ةثيدèêا تاينقتلا نم /5ثلما ةدافتسلاا وحن ةمظنلما ھيجوتو ،�Äقرلا لوحتلل ðÒاو @ûيتا|ùسا روصت
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 تابلطتم عم قفاوتت رCوطت ططخ ةغايصو ،تايدحتلاو صرفلا ديدحتو ،ةيلبقتسلما تا|Oغتلما عقوت /5ع ھتردقب ةيمقر ةCؤر

 .ةيمقرلا ةئÅبلا

 لعافتلاو |Oيغتلا بابسأ مÇف /5ع مÅºردق ززعA امك ،ةك|ùشم فاد!أ وحن نOلماعلا دوÇج ديحوت @? ةيمقرلا ةCؤرلا مÇسAو

 دCزCو ةرادلإاب مªºقث ززعç كلذ نإف ،ةسسؤلما فاد!أ عم اÇقاسAاو ةدايقلا ةCؤر حوضو نولماعلا سملي امدنعو .ھعم يÜاجيلإا

 .يفيظولا مÇطابترا ىوتسم /5ع ابًاجيإ سكعني ام و!و ،ةيميظنتلا ططèåا ذيفنqب مÇماùôلا نم

 لاعّفلا Ä®قرلا لصاوتلا .2

 لمعلا حاجن دمتعç ثيح ،ةيضا|ùفلاا لمعلا تائÅب @? ةصاخ ،ةيمقرلا ةدايقلا تانوsم م!أ دحأ لاعّفلا �Äقرلا لصاوتلا لثمي

 لقنل ةفلتãåا ةيمقرلا لئاسولا مادختسا ھب دصقCو .نOلماعلاو ةدايقلا نOب يÃو|ùكللإا لاصتلاا ةدوج /5ع ة|Oبك ةروصب

 .لصاوتلا @? ةيفافشلاو ةقدلاو ةعرسلا ققحي امب ،ءادلأا ةعRاتمو ،ةعجارلا ةيذغتلا ميدقتو ،ةفرعلما لدابتو ،تامولعلما

 ،نOفظولماو ةرادلإا نOب ةقثلا ىوتسم عفرو ،نOلماعلا نOب نواعتلا زCزعAو ،مÇفلا ءوس ليلقت @? لاعّفلا �Äقرلا لصاوتلا دعاسîو

 حبصي ،دعRُ نع لمعلا @?و .حاتفنلااو حوضولاب مسqت ةيميظنت ةئÅب داجيÛو ،تارارقلا ذاختا @? نOلماعلا كارشإ @? مÇسç امك

لاماع �Äقرلا لصاوتلا
ً

 ىوتسم عفر /.إ يدؤي يذلا رملأا ،ةلزعلاب روعشلا ليلقتو ةيميظنتلا طباورلا /5ع ةظفاãêا @? امًساح 

 .يفيظولا طابترلااو ءامتنلااو اضرلا

 نeلماعلل Ä®قرلا نeكمتلا  .3

çشO| كمتلاOقرلا ن�Ä فوت /.إO| لا ةيميظنتلاو ةينقتلا دراولماºÄ لماعلا نكمتOلامعأ ءادأ نم نÇللاخ نم ،ةيللاقتساو ةءافكب م 

 نOكمتلا فدº’و .رمتسلما úÄفلا معدلاو بCردتلا ميدقتو ،ةبسانلما تايحلاصلا حنمو ،تامولعلما |Oفوتو ،ةيمقرلا تاودلأا ةحاتإ

 تاينقتلا مادختساب لمعلا رCوطت @? ةكراشلماو ،ةيلوؤسلما لمحتو ،تارارقلا ذاختا /5ع نOلماعلا ةردق زCزعA /.إ �Äقرلا

 .ةثيدèêا

 ةباجتسلاا ةعرس ةداCزو ،راsتبلاا عي´›Aو ،ءادلأا ةدوج نOسحتو ،سفنلاب ةقثلا ىوتسم عفر /.إ �Äقرلا نOكمتلا يدؤCو

 كلذل .اÇفاد!أ قيقحتل ةيفاضإ دوÇج لذبل م!دادعتسا نم دCزCو ،ةمظنلما لخاد مªºميقب نOلماعلا روعش ززعç امك ،تا|Oغتلل

çكمتلا دعOقرلا ن�Ä ثأت ةيدايقلا تاسراملما |⁄كأ نمO|ًا ?@ AزعCلماعلا طابترا زOفئاظوب نÇب @? ةصاخ ،مÅلا لمعلا تائºÄ Aدمتع 

 .ةسÅئر ةروصب ايجولونكتلا /5ع
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 (Work Engagement) يفيظولا طابترلاا :اعjًار

çشsئرلا مي!افلما نم يفيظولا طابترلاا لÅيظنتلا كولسلا @? ةس�Ä وÛرش¶لا دراولما ةرادCو ،ةîشO| ا /.إèêةيباجيلإا ةيسفنلا ةلا 

 سكعîو .ةيفيظولا ماÇلما @? قارغتسلااو ،يÃافتلاو ،ةCويèêاب روعشلا @? لثمتت ºÄلاو ،ھلمع ءادأ ءانثأ لماعلا اflº عتمتي ºÄلا

 ھصرحو ،ةسسؤلما /.إ ءامتنلااب هروعشو ،ةيفاضإ دوÇج لذبل هدادعتساو ،ھلمع عم فظولما جامدنا ةجرد يفيظولا طابترلاا

 .اÇفاد!أ قيقحت /5ع

 طابترلاا سكعç امنÅب ،لمعلا فورظ هاجت فظولما روعش نع |ßعç اضرلا نإ ذإ ،يفيظولا اضرلا نع يفيظولا طابترلاا فلتخCو

 /.إ يفيظولا طابترلاا ىوتسم عافترا يدؤCو .ھيف يفطاعلاو ØÄ±فنلا رامثqسلااو لمعلا عم يقيقèêا لعافتلا ىوتسم يفيظولا

 امم ،ةسسؤلما لخاد راsتبلااو عادبلإا زCزعAو ،لمعلا نارودو بايغلا تلادعم ليلقتو ،ءادلأا ةدوج نOسحتو ،ةيجاتنلإا ةداCز

 .ا!زCزعA /.إ ةثيدèêا تامظنلما /¡سºÄ Aلا تارشؤلما م!أ دحأ ھلعجي

 يفيظولا طابترلاا داعjأ :اسًماخ

 :@ı ،ةسÅئر داعRأ ةثلاث نم يفيظولا طابترلاا نوsتي

 لمعلا طوغض ةÇجاوم /5ع ھتردقو ،ھلمع ءادأ ءانثأ لماعلا هرÇظي يذلا طاش­لاو ةقاطلا ىوتسم نع |ßعAو : (Vigor) ة\ويéèا

 .ةعفترم ةيعفادو سامحب زاجنلإا @? رارمتسلااو

 قيقحتب ھماùôلاو ،اº’دؤي ºÄلا ماÇلما ةيم!أب ھناميÛو ،ھلمعR زاùôعلااو رخفلاب فظولما روعش ھب دصقCو : (Dedication) ي²افتلا

 .نكمم ءادأ لضفأ ميدقت @? رارمتسلاا @? ھتبغرو ،ةسسؤلما فاد!أ

 ذيفنت ءانثأ Oôك|ùلا ديدش نوsي ثيحب ،ھلمع ءادأ @? لماsلا فظولما جامدنا ةجرد /.إ |Oشîو : (Absorption) قارغتسلاا

 .ھلمعR لماsلا ھلاغشÃا ةجيqن ھب رعشç نأ نود اعîًرس تقولا رمCو ،ماÇلما

Aو
ُ

 اºˆلع دمتعºÄ Aلا داعRلأا @ıو ،نOلماعلا ىدل يفيظولا طابترلاا ىوتسم سايقل ةيساسأ تارشؤم ةعمتجم داعRلأا هذ! دع

 .عRاتلا |Oغتلما سايق @? ةيلاèêا ةساردلا

 يفيظولا طابترلااو ةيمقرلا ةدايقلا نeب ة\رظنلا ةقلاعلا :اسًداس

 ةئÅب |Oفوت للاخ نم كلذو ،يفيظولا طابترلاا زCزعA @? اCًروحم ارًود يدؤت ةيمقرلا ةدايقلا نأ ةثيدèêا ةCرادلإا تايبدلأا دكؤت

 ةيمقر ةCؤر كلتمي يذلا دئاقلاف .راsتبلاا عي´›Aو ،úÄفلا معدلاو ،نOكمتلاو ،رمتسلما لصاوتلاو ،ةقثلا /5ع موقت ةيمقر لمع
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 روعش نم دCزت ةCوق ةيميظنت تاقلاع ءانب عيطتسç ،ةمزلالا ةيمقرلا دراولما مÇل رفوCو ،نOلماعلا عم ةيلعافب لصاوتCو ،ةðêاو

 .مÇلامعأ ءادأ @? ةيفاضإ دوÇج لذبل م!دادعتساو مÇسامح تاCوتسم عفرتو ،ةسسؤملل ءامتنلااب نOلماعلا

 معدلا |Oفوت @? ةدايقلا /5ع ة|Oبك ةروصب نودمتعç نOلماعلا نلأ ،ةيم!أ |⁄كأ ةقلاعلا هذ! حبصت ،دعRُ نع لمعلا تائÅب @?و

لاماع ةيمقرلا ةدايقلا حاجن لعجي امم ،ةيمقرلا طئاسولا للاخ نم ھيجوتلاو
ً

 نم ةعفترم تاCوتسم /5ع ةظفاãêا @? ايًساسأ 

 روعشلا ليلقت @? دعاسA اÇعيمج ،ةيلبقتسلما ةCؤرلا حوضوو ،لاعّفلا لصاوتلاو ،�Äقرلا نOكمتلا نأ امك .يفيظولا طابترلاا

 ءادلأا نOسحتو يفيظولا طابترلاا ةداCز /.إ ةياÏºلا @? يدؤت لماوع @ıو ،يفيظولا اضرلا عفرو ،ةيميظنتلا ةقثلا زCزعAو ،ةلزعلاب

 .ØÄ±سؤلما

 ةساردلل Ä®يUافلما جذومنلا :اعjًاس

 يÜاجيÛو رشابم |Oثأت دوجو ض|ùفي �Äي!افم جذومن /5ع ةيلاèêا ةساردلا موقت ،ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا ءوض @?

 :ةثلاثلا ا!داعRأب ةيمقرلا ةدايقلل

 .ةدايقلل ةيمقرلا ةCؤرلا •

 .لاعّفلا �Äقرلا لصاوتلا •

 .نOلماعلل �Äقرلا نOكمتلا •

 :و!و عRاتلا |Oغتلما @?

 .دعRُ نع نOلماعلا ىدل يفيظولا طابترلاا •

 ىدل قارغتسلااو ،يÃافتلاو ،ةCويèêا تاCوتسم زCزعA @? ةتوافتم تاجردب ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ نم دعR ل° مÇسç نأ عقوتCُو

 ةكلملماب ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش لخاد �Äيظنتلا ءادلأا نOسحتو يفيظولا طابترلاا ىوتسم عفر /.إ يدؤي امب ،نOلماعلا

 بنا´èا نOب طbري امك ،اÇجئاتن ليلحتو ةساردلا تايضرف ھيلإ دنqسA يذلا ساسلأا جذومنلا اذ! دعîُو .ةيدوعسلا ةيbرعلا

 .ةيمقرلا لمعلا ةئÅب @? @5معلا قيبطتلاو يرظنلا

 

 :ةقBاOلا تاسار>لا
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 (Digital Leadership) ةيمقرلا ةدايقلا تلوانت تاسارد :لولأا روè·ا

 .ةيدوعسلا ةينقتلا تا°رشلا @? ةيمقرلا ةدايقلا ىوتسم /5ع فرعتلا /.إ تفد! :)�Ä، 2025يتعلا( ةسارد .1

 .ةيدوعسلا لمعلا ةئÅب @? ةسرامم داعRلأا |⁄كأ @ı ةيمقرلا ةCؤرلا نأ /.إ تلصوتو ،يفصولا hiنلما تمدختسا

 ةداقلا نأ تدجو .�Äيظنتلا ءادلأا نOسحت @? ةيمقرلا ةدايقلا رود @? تثحب : (Smith & Jones, 2024) ةسارد .2

ايفطاع ءًا°ذ" نوsلتمي نيذلا
ً

ايمقر 
ً

 .ةيضا|ùفلاا قرفلا @? لضفأ جئاتن نوققحي "

 تدكأو ،يدوعسلا صاèåا عاطقلا @? ةيمقرلا ةدايقلا وحن لوحتلا تابلطتم /5ع تزكر :)2024 ،يرمشلا( ةسارد .3

 .ةداقلل رمتسلما úÄقتلا بCردتلا ةيم!أ /5ع

 úÄقتلا نOكمتلا نأ جئاتنلا ترÇظأ .راsتبلااو ةيمقرلا ةدايقلا نOب ةقلاعلا تلوانت : (Wong, 2023) ةسارد .4

 .دعRُ نع ةيعادبلإا راsفلأل ÈØÄاسلأا كرãêا و! نOفظوملل

 نOب ةوجف تدجوو ،ةيمقرلا ةيموèêsا تامظنلما @? ةيمقرلا ةدايقلا عقاو تصقتسا :)2023 ،ي²ارUزلا( ةسارد .5

 .نCريدلما ضعR ىدل ةيدايقلا تاراÇلماو ةينقتلا تاراÇلما

 ÆØÄا|ùفلاا لصاوتلا نأ /.إ تصلخ .يفيظولا اضرلا /5ع ةيمقرلا ةدايقلا رثأ @? تثحب : (Muller, 2022) ةسارد .6

 .�Äقرلا لمعلا طوغض نم للقي ðÒاولا

 @? ةئشانلا تا°رشلل ةيسفانتلا ةيناOôلما رCوطتل لخدمك ةيمقرلا ةدايقلا /5ع تزكر :)2022 ،ي²اطحقلا( ةسارد .7

 .ةنرم ةيدايق جذامن úÄبqب تصوأو ،ضاCرلا

 (Employee Engagement) يفيظولا طابترلاا تلوانت تاسارد :ي²اثلا روè·ا

 ةقثلا" نأ تدجو .نh´Oلا لمعلا تائÅب @? يفيظولا طابترلاا @? ةرثؤلما لماوعلا تللح : (Brown, 2025) ةسارد .8

 .طابترلاا زCزعتل لولأا لماعلا @ı "ةيميظنتلا

 ،ةكلملما @? ليصوتلا تاصنم يفظولم يفيظولا طابترلاا /5ع ةCونعلما زفاوèêا رثأ تلوانت :)2024 ،ي¬رéèا( ةسارد .9

 .ةCوق ةيدرط ةقلاع تدجوو

 روعشلا نأ تدكأو ،دعRُ نع يفيظولا طابترلاا زCزعA @? ةيسسؤلما ةفاقثلا رود @? تثحب : (Garcia, 2024) ةسارد .10

 .�Äقرلا @˚امتجلاا لصاوتلل رقتفت ºÄلا تائÅبلا @? لقي ءامتنلااب
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 ،�Äقرلا لوحتلا لظ @? ةيê¸لا رداوsلا ىدل يفيظولا طابترلاا ىوتسم سايقل تفد! :)2023 ،ناميلس( ةسارد .11

 .úÄقتلا لمعلا ءبعR رثأتت ةطسوتم تاCوتسم تدجوو

 نأ تدجوو ،يفيظولا طابترلااو ةايèêاو لمعلا نOب نزاوتلا نOب ةقلاعلا تفشكتسا : (Taylor, 2023) ةسارد .12

 .فظولما يÃافت نم دCزت تقولا ةنورم

 ةدايقلا تامس جمدب تصوأو ،يفيظولا طابترلاا @? ةمداèåا ةدايقلا رثأ /5ع تزكر :)2022 ،يeÅطلما( ةسارد .13

 .ةيناسÃلإا ةدايقلا عم ةيمقرلا

 )دعjُ نع لمعلاو طابترلااو ةيمقرلا ةدايقلا( طåرلا تاسارد :ثلاثلا روè·ا

 قارغتسا ىوتسم @? %45 ةبس­ب رثؤت ةيمقرلا ةدايقلا نأ تqبثأ ةيلماع ةسارد : (Chen et al., 2025) ةسارد .14

 .دعRُ نع نOفظولما

 لبقِ نم لاعفلا �Äقرلا لصاوتلا نأ تدجوو ،يدوعسلا تلااصتلاا عاطق /5ع تقبط :)2024 ،يدماغلا( ةسارد .15

 .يفيظولا ءلاولا حاتفم و! دئاقلا

 م! نêO˛انلا نOيمقرلا ةداقلا نأ تدجوو ،طابترلاا /5ع هرثأو "�Äقرلا قا|ùحلاا" @? تثحب : (Lee, 2024) ةسارد .16

ادودح نوعضي نم
ً

 .ÆØÄا|ùفلاا لمعلا تقول ةðêاو 

 دCزي �Äقرلا نOكمتلا نأ /.إ تصلخ ،ةكلملما @? ةجم|ßلا تا°رش /5ع ةيقيبطت ةسارد :)2023 ،يرسودلا( ةسارد .17

 .طابترلاا @.اتلاbو ةيللاقتسلااب فظولما روعش نم

 |ßع( ةCرودلا تاءاقللا نأ تدكأو ،ةيضا|ùفلاا قرفلا @? "يÃادجولا طابترلاا" /5ع تزكر : (Roberts, 2023) ةسارد .18

 .ةيمقرلا ةدايقلا رثأ نم ززعA )ويديفلا

 تدجوو ،دعRُ نع نOلماعلا ىدل (Flow) يفيظولا سامغÃلاا @? ةيمقرلا ةدايقلا رثأ تلوانت :)2022 ،ديسلا( ةسارد .19

ارثأ
ً

اCر!وج 
ً

 .ةðêاولا ةيمقرلا ةCؤرلل 

 ھتردقو ةينقتلا دئاقلا تاراÇم نOب تطbر ºÄلاو ،ةحئا´èا دعR ةيسÅسأتلا تاساردلا نم : (Johnson, 2021) ةسارد .20

اطبترم" ھقCرف ءاقبإ /5ع
ً

ايفيظو "
ً

 .تامزلأا @? 

 : (Synthesis) ةقباسلا تاساردلا >;ع بيقعتلا
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 تايبدلأا @? دياùôم مامت!اب يظح يفيظولا طابترلااو ةيمقرلا ةدايقلا عوضوم نأ ةقباسلا تاساردلا ضارعتسا نم ÓÒتي

 تاساردلا تلوانت دقو .تاسسؤلما @? �Äقرلا لوحتلاو دعRُ نع لمعلا طامنأ قيبطت @? عسوتلا دعR اميس لاو ،ةي¶نجلأاو ةيbرعلا

لاقتسم اً|Oغتم ا!رابتعاب ةيمقرلا ةدايقلا /5ع اÇضعR زكرف ؛ةددعتم اياوز نم عوضولما اذ!
ً

 اضرلا وأ �Äيظنتلا ءادلأا @? ارًثؤم 

 ةثلاث ةعومجم تعس امنÅب ،ھيف ةرثؤلما لماوعلاو يفيظولا طابترلاا ليلحتب ىرخأ تاسارد تمت!ا نOح @? ،راsتبلاا وأ يفيظولا

 امك ،هءارثو عوضولما ةيم!أ عونتلا اذ! دكؤCو .ةيضا|ùفلاا لمعلا تائÅب @? يفيظولا طابترلااو ةيمقرلا ةدايقلا نOب طbرلا /.إ

 تا°رشلا @? ةصاخو ،ةفلتخم ةيميظنت تاقايس @? ةقلاعلا هذ! لوانqت ºÄلا ةيقيبطتلا تاساردلا نم دCزم /.إ ةجاèêا ز|ßي

 .ةيدوعسلا ةينقتلا

 ،(2024) يرمشلاو ،Ä (2025)"يتعلا تاسارد لثم ،ةيمقرلا ةدايقلا تلوانت ºÄلا تاساردلا عم ةيلاèêا ةساردلا ھباشqتو

لاقتسم اً|Oغتم ةيمقرلا ةدايقلا رابتعا @? ،Muller (2022)و ،Wong (2023)و
ً

 امك .�Äيظنتلا لمعلا تاجرخم @? رثؤي اسÅًئر 

 ةءافك عفرو نOلماعلا ءادأ نOسحت @? úÄقتلا نOكمتلاو ،�Äقرلا لصاوتلاو ،ةيمقرلا ةCؤرلا ةيم!أ /5ع ديكأتلا @? اÇعم قفتت

 وأ ،يفيظولا اضرلا وأ ،راsتبلاا وأ ،�Äيظنتلا ءادلأا لثم تا|Oغتم /5ع ةيساسأ ةروصب تزكر تاساردلا هذ! نأ لاإ .تاسسؤلما

 دعRُ نع نOلماعلا ىدل يفيظولا طابترلاا زCزعA @? ةيمقرلا ةدايقلا رثأ ةرشابم ةروصب لوانqت ملو ،�Äقرلا لوحتلا تابلطتم

 .ھت´èاعم /.إ ةيلاèêا ةساردلا /¡سA ام و!و ،ةيدوعس ةينقت ةكرش لخاد

 ،(2024) يÜرèêاو ،Brown (2025) تاسارد لثم ،يفيظولا طابترلاا تلوانت ºÄلا تاساردلا عم ةيلاèêا ةساردلا قفتت امك

 ةيلعاف سكعºÄ Aلا تارشؤلما م!أ دحأ يفيظولا طابترلاا رابتعا @? ،(2022) ي|Oطلماو ،Taylor (2023)و ،Garcia (2024)و

 زفاوèêاو ،ةيميظنتلا ةقثلا لثم لماوع نأ تاساردلا كلت ترÇظأو .مادتسلما ØÄ±سؤلما ءادلأا قيقحتو ةCرش¶لا دراولما ةرادإ

 امنÅب .يفيظولا طابترلاا تاCوتسم عفر @? مÇسA ،ةمعادلا ةدايقلاو ،ةايèêاو لمعلا نOب نزاوتلاو ،ةيميظنتلا ةفاقثلاو ،ةCونعلما

 دعR ل° رثأ ليلحت عم ،يفيظولا طابترلاا @? رثؤلما سÅئرلا لماعلا اÇفصوب ةيمقرلا ةدايقلا /5ع ا!Oôك|ùب ةيلاèêا ةساردلا Oôمتت

 لمعلا تائÅب @? اً|Oثأت |⁄كلأا داعRلأا ديدحت /5ع |ßكأ ةردق اÇجئاتن حنمي ام و!و ،ةلقتسم ةروصب ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ نم

 .ةيمقرلا

 لثم ،دعRُ نع لمعلاو يفيظولا طابترلااو ةيمقرلا ةدايقلا نOب تطbر ºÄلا تاساردلا عم ة|Oبك ةجردب ةيلاèêا ةساردلا عطاقتتو

 ،(2022) ديسلاو ،Roberts (2023)و ،(2023) يرسودلاو ،Lee (2024)و ،(2024) يدماغلاو ،(2025) نCرخآو Chen تاسارد
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 زCزعAو ،مÇفئاظوب نOلماعلا طابترا نOسحت @? ةيمقرلا ةدايقلل يÜاجيإ |Oثأت دوجو اÇعيمج تدكأ ثيح ،Johnson (2021)و

 @? تCرجأ تاساردلا هذ! مظعم نأ لاإ .ةيضا|ùفلاا تائÅبلا @? يفيظولا قا|ùحلااو طوغضلا راثآ ليلقتو ،�Äيظنتلا ءامتنلاا

 @? ةيمقرلا تاصنلماو ةينقتلا تامدخ عاطق فدªºسA ملو ،ةيلماعلا تامظنلماو ،ةجم|ßلاو ،تلااصتلاا لثم ،ةفلتخم تاعاطق

 لحم ةمظنلما ةعيبطو ةيقيبطتلا ةئÅبلا ثيح نم ةفلتخم ةيلاèêا ةساردلا لعجي يذلا رملأا ،ةيدوعسلا ةيbرعلا ةكلملما

 .ةساردلا

ةادأ ةنابqسلاا تمدختساو @5يلحتلا يفصولا hiنلما تدمتعا ةقباسلا تاساردلا ةيبلاغ نأ نOبqي ،ةي´hنلما ةيحانلا نمو
ً

ةسÅئر 
ً

 

è´نلما و!و ،تانايبلا عمhi ا ةساردلا هان¶تت يذلا ھسفنèêيذلا رملأا ،ةيلا çمإ ززعsب ةنراقلما ةيناOفلتخت ،كلذ عمو .جئاتنلا ن 

 نع نOلماعلا نم افًظوم 280 نم ةنوsم ةنيع /5ع دمتعA ذإ ،ةنيعلا م´1 @? ةقباسلا تاساردلا ضعR نع ةيلاèêا ةساردلا

Rُلماعلا /5ع رصتقي يذلا ةساردلا عمتجم ةعيبط @? فلتخت امك ،ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش @? دعOةينقت ةكرش @? ن 

 يذلا عاطقلا ةعيبط عم بسانqت ةيصوصخ اÇجئاتن حنمي ام و!و ،ةيمقرلا لمعلا ةمظنأ /5ع ة|Oبك ةروصب دمتعA ةيدوعس

 .ھيلإ �Äت­ت

 ،يفيظولا اضرلاو ،راsتبلااو ،�Äيظنتلا ءادلأا لثم ةددعتم تا|Oغتم ةقباسلا تاساردلا تلوانت دقف ،تا|Oغتلما ثيح نم امأ

 /5ع ةيلاèêا ةساردلا زكرت امنÅب ،ةايèêاو لمعلا نOب نزاوتلاو ،يفيظولا قا|ùحلااو ،ةيسسؤلما ةفاقثلاو ،ةيميظنتلا ةقثلاو

 �Äقرلا نOكمتلاو ،لاعّفلا �Äقرلا لصاوتلاو ،ةدايقلل ةيمقرلا ةCؤرلا :@ıو ،ةيمقرلا ةدايقلل ةددحم داعRأ ةثلاث نOب ةقلاعلا

 |Oثأتلا سايق @? ةقدلا نم ادCًزم ةيلاèêا ةساردلا ديدحتلا اذ! حنمCو .عRاتلا |Oغتلما ھفصوب يفيظولا طابترلاا نbOو ،نOلماعلل

 .ةلماsتم ةروصب ةقباسلا تاساردلا مظعم ھلوانqت مل بناج و!و ،ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ نم دعR لsل Ä"س­لا

 رثؤت ةيمقرلا ةدايقلا نأ تاساردلا ةيبلاغ تدكأ ذإ ،جئاتنلا لوح ماع قافتا دوجو /.إ ةقباسلا تاساردلا ةعجارم |OشA امك

 مÇسç ةيدايقلا تاراÇلما رCوطتو ،نOلماعلا نOكمتو ،�Äقرلا لصاوتلا نOسحت نأو ،�Äيظنتلا كولسلاو ءادلأا تارشؤم @? ايًباجيإ

 ثيح ،اً|Oثأت |⁄كلأا دعبلا ديدحت @? تاساردلا هذ! تفلتخا ،كلذ عمو .يفيظولا طابترلااو ماùôللااو اضرلا تاCوتسم عفر @?

 وأ �Äقرلا نOكمتلا نأ ىرخأ تاسارد تدكأ امنÅب ،ةيم!أ |⁄كلأا لماعلا @ı ةيمقرلا ةCؤرلا نأ /.إ تاساردلا ضعR تراشأ

 @? ةقلاعلا هذ! رابتخا /.إ ةيلاèêا ةساردلا /¡سA مث نمو .نOلماعلا طابترا زCزعA @? مساèêا لماعلا نلاثمي �Äقرلا لصاوتلا

 .ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش لخاد اً|Oثأت |⁄كلأا دعبلا نم ققحتلاو ،ةفلتخم ةيقيبطت ةئÅب
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 /5ع زكرت æÄف ،ةقباسلا تايبدلأل ةيلمعو ةيملع ةفاضإ لثمت اÇلعجت بناوج ةدعR ةيلاèêا ةساردلا Oôمتت ،قبس ام /5ع ءًانbو

 نع لمعلا /5ع ةعساو ةروصب دمتعºÄ Aلا ةيدوعسلا ةينقتلا تا°رشلا زربأ ىدحإ اÇفصوب ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش

Rُقرلا لوحتلاو دع�Ä، ب عمجت امكOغتم نO|غتمو ةثيدح ةيدايق تاO|2حب جذومن @? ةيميظنت ةيكولس تاÄ لاضف ،دحاو
ً

 اº‡أ نع 

لايلحت مدقت
ً

 @? لثمتت ةيثحب ةوجف دس @? مÇسA امك .يفيظولا طابترلاا @? ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ نم دعR لsل Ä"س­لا |Oثأتلل 

 ةيملع ةيم!أ اÇجئاتن حنمي يذلا رملأا ،ةيدوعسلا ةينقتلا تا°رشلا لخاد ةقلاعلا هذ! تلوانت ºÄلا ةيbرعلا تاساردلا ةيدودحم

 لوحتلا تايجيتا|ùسا معدو ،يفيظولا طابترلاا زCزعAو ،ةيمقرلا ةدايقلا تاسرامم رCوطت @? اÏºم ةدافتسلاا نكمي ةيقيبطتو

 .ةيدوعسلا ةيbرعلا ةكلملماب لامعلأا تاسسؤم @? �Äقرلا

 

 :7abلا ق#Zو ة)_ه]-لا

Aتعß| نمh´اسلأا نكرلا ةساردلا ةيÈØÄ يذلا çسq3 نم ققحتلل ثحابلا ھيلإ دنê5ع ةباجلإاو تايضرفلا ة/ Aةساردلا تلاؤاس 

 مئلاتل ةي´hنلما رايتخا مت ،"ز!اج ةكرشR يفيظولا طابترلاا زCزعA @? ةيمقرلا ةدايقلا رثأ" ةسارد قايس @?و .ةيملعو ة!ا4ôب

 .ةلخادتلما ةCرش¶لاو ةينقتلا تا|Oغتلما ةعيبط

 (Research Approach) ةساردلا ÃÕنم -

 تاساردلل ةمءلام |⁄كلأا hiنلما و!و ،(Descriptive-Analytical Approach) @5يلحتلا يفصولا hiنلما /5ع ةساردلا تدمتعا

 .ةيناسÃلإاو ةCرادلإا

 تاCوتسم ديدحتو "ز!اج" ةكرش @? ةيمقرلا ةدايقلا تاسرامم عقاو فيصوتو ديصر /.إ فدº’ :يفصولا بناéŒا •

ايلاح ةدئاسلا يفيظولا طابترلاا
ً

 .دعRُ نع لمعلا يفظوم نOب 

 مادختساو ،تا|Oغتلما نOب ةيطابترلااو ةCرثلأا ةقلاعلا ليلحت /5ع لمعيل فصولا درجم زواجتي :J;يلحتلا بناéŒا •

 .ةساردلا عمتجم /5ع اÇميمعA نكمي ºÄلا جئاتنلا طاب­تسلا ةيئاصحلإا بيلاسلأا

 (Research Population) ةساردلا عمتجم -
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 ةكلملماب تامولعلما مظن ةينقتل ةيلودلا ز!اج ةكرش @? نOلماعلا )نOينقتلاو نCOرادلإا( نOفظولما عيمج @? ةساردلا عمتجم لثمتي

ايل° نا° ءاوس( "دعRُ نع لمعلا" طمنب ةيفيظولا مÇماÇم نوسرامي نيذلاو ،ةيدوعسلا ةيbرعلا
ً

ايئزج وأ 
ً

اني´8/
ً

 اذ! لثمي .)

 ةرادÛو ،ºÄسجوللا معدلا ،�Äقرلا قCوسqلا ،تامولعلما ايجولونكت @? نOصتãåاو ةباشلا تاءافكلا نم ةعساو ةحCرش عمت´ãا

 .تايلمعلا

 (Research Sample) ةساردلا ةنيع  -

ارظن
ً

 . (Simple Random Sample) ةطيسR ةيئاوشع ةنيع رايتخا متÅس ،عمت´ãا لما° رصح ةbوعصل 

• —Œس :ةنيعلا مÅا /5ع ءًانب هديدحت متè´رك لودج لثم( ةفورعلما ةيئاصحلإا لوادCج±ØÄ ليثمت نامضل )ناجرومو 

 .%95 غلبت ةقث ةجردbو ةقدب عمت´ãا

 .دعRُ نع لمعîو ةيمقر ةدايق فارشلإ عضخي يذلا ز!اج ةكرش @? درفلا فظولما :ليلحتلا ةدحو •

 (Research Tools) ةساردلا تاودأ  -

ارظن ،(Online Questionnaire) "ةينو|ùكللإا ةنابqسلاا" @ı تانايبلا عم´è ةيسÅئرلا ةادلأا
ً

 ."�Äقرلا" ةساردلا عمتجم ةعيبطل 

 :ةيسÅئر ءازجأ ةثلاث نم نوsتتل ةنابqسلاا ميمصت متÅس

 .(يفيظولا ‰�سلما ،ة|èåßا تاونس ،رمعلا ،س­´èا) :ةيفارغوميدلا تانايبلا .1

 لصاوتلا ،�Äقرلا يفطاعلا ءا°ذلا ،úÄقتلا نOكمتلا ،ةيمقرلا ةCؤرلا( رواحم نمضتCو :ةيمقرلا ةدايقلا سايقم .2

 .)ÆØÄا|ùفلاا

 Utrecht Work تخCرتوي سايقم لثم) ةدمتعلما ةيلماعلا سÅياقلما /5ع ءًانب :يفيظولا طابترلاا سايقم .3

Engagement Scale)، وCقÅا( سèêويCافتلا ،ةÃلمعلا @? قارغتسلااو ،ي(. 

 (Validity and Reliability) ةادلأا تابثو قدص  -

 نم دكأتلل )ماركلا نوفرشلما مÏºمو( نOيميدا°لأا نOمكãêا نم ةعومجم /5ع ةنابqسلاا ضرع متÅس ،تانايبلا ةدوج نامضل

 نع ةميقلا لقت لا نأ بجي ثيح ؛تابثلا لماعم سايقل (Cronbach's Alpha) رابتخا ءارجإ متÅس امك .ير!اظلا قدصلا

 .اÇقيبطت ةداعإ دنع ةقسqم جئاتن ءاطعإ /5ع ةرداق ةادلأا نأ نامضل )0.70(

 (Field Procedures) ي²اديلما قيبطتلا تاءارجإ  -
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 :ةيلاتلا تاوطèåا ةثحابلا عبqتس

 .ز!اج ةكرش @? ةCرش¶لا دراولما ةرادإ نمو نشوأديم ةعماج نم ةمزلالا تاقفاولما /5ع لوصèêا •

 (LinkedIn/Slack) نOفظولماب ةصاèåا ةينÇلما لصاوتلا تاعومجم وأ �Äسرلا يÃو|ùكللإا دي|ßلا |ßع ةنابqسلاا عîزوت •

. 

 .تاباجلإا ةيفافش نامضل طقف �Äلعلا ثحبلا ضارغلأ مدختسA اº‡أو تامولعلما ةCرس /5ع ديكأتلا •

 (Statistical Analysis) ةéŒاعلما ةيئاصحلإا بيلاسلأا  -

 :|ßع تانايبلا ة´èاعلم (SPSS) ةيعامتجلاا مولعلل ةيئاصحلإا ةمزèêا جمانرب مادختسا متÅس

 ةساردلا ةنيع فصول )ةCرايعلما تافارحنلاا ،ةيباسèêا تاطسوتلما ،ةCوئلما بس­لا ،تاراركتلا( :يفصولا ءاصحلإا •

 .اÅºا|Oغتمو

 .يفيظولا طابترلااو ةيمقرلا ةدايقلا نOب ةقلاعلا سايقل "نوس|Oب" طابترا لماعم * :RJلادتسلاا ءاصحلإا •

 .يفيظولا طابترلاا @? ةيمقرلا ةدايقلا رثأ سايقل (Multiple Regression) ددعتلما رادحنلاا ليلحت -

اعبت قورفلا نع فشكلل (ANOVA) يداحلأا نيابتلا ليلحتو (T-test) رابتخا -
ً

 .ةيفارغوميدلا تا|Oغتملل 

 

 :جئاc]لا

 تانايبلل ي’اصحلإا فصولا •

 @? ةسوملم تانيابت دوجو ؛ةدرفم نOنامثو نOتئم نم نوsلما ثوحبلما عمتجملل ةيلولأا تارشؤملل ةلماشلا ةءارقلا ðÒوت

 دح نOب تارابعلل ةيباسèêا تاطسوتلما Òر̨أتت ثيح ،يفيظولا طابترلااو ةيمقرلا ةدايقلا تا|Oغتلم ماعلا مييقتلا تاCوتسم

 لذب ةرابعل نOسمخو دحاو ةلصاف ةثلاث ل´FØ‰ çÚقأ دحو ،ةعجارلا ةيذغتلا يقلت ةيصاèå نCرشع ةلصاف ةثلاث غلبي ىÃدأ

اعابطنا يطعç ام و!و ؛ةكرشلا èÒاصل @?اضلإا دè´Çا
ً

ايلوأ 
ً

 ؛رذحب تنا° نÛو ةي¶س­لا ةيباجيلإا /.إ ليمي ماعلا هاجتلاا نأب 

اي¶سÃ ةعفترلما ةCرايعلما تافارحنلاا ميق فشكتو
ً

 نOسمخو دحاو ةلصاف دحاوو نOثلاثو دحاو ةلصاف دحاو نOب حوا|ùت ºÄلاو 

 اذ! طبترCو ؛ةقبطلما ةيمقرلا تاسراملما ةءافك لوح ماتلا عامجلإا بايغ úÄعç ام ؛نOلماعلا رظن تاÇجو @? تفلا تqشA نع

 لمع ةئÅب /.إ نيابتلا اذ! دوقي دقو ؛دارفلأا نOب ةينقتلا تاراÇلما @? توافت وأ ةيتحتلا ةي­بلا @? تاوجف دوجوب امbر تqشqلا
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 |OشAو ؛تابلطتلما ةبكاوم @? ةغلاب تاbوعص نورخآ ھجاوي امنÅب ةراÇلما نوsلتمي نمم ضعبلا ع|ßي ثيح ؛ةيجاتنلإا ةجودزم

 دكؤت ةبلاسلا حطرفتلا ميق نأ |Oغ ؛ةعفترلما تاباجتسلاا وحن عîزوتلا ليم /.إ تارابعلا ةيبلاغل ةفيفطلا ةيبلسلا ءاوتللاا ميق

 نامضل ؛يرايعلما تqشqلا اذ! صيلقتل اÅºاسايس ةعجارم ةرادلإا /5ع ضرفي ام و!و ؛عîزوتلا حطسAو ءارلآا قاطن عاسAا

اجتان نيابتلا اذ! نوsي نأ لمتحCو ؛ءانGتسا نود تائفلا عيم´è معدلا لوصو
ً

 @? نOفظولما ىدل ةقباسلا تا|èåßا توافت نع 

لاخدت بلطتي يذلا رملأا ؛ةينقتلا ةمظنلأا عم لماعتلا
ً

اسوردم 
ً

 .ز!اج ةكرش لخاد ةيمقرلا ةCرادلإا مي!افلما ديحوتل 

 ةیئاصحلإا تلایلحتلا : 1 لودج

Statistics 

 

N 

Mean 

Std. 

Error 

of 

Mean 

Median 
Std. 

Deviation 
Skewness 

Std. Error 

of 

Skewness 

Kurtosis 

Std. 

Error of 

Kurtosis Valid Missing 

رمعلا  280 0 3.07 .088 3.00 1.469 -.084 .146 -1.412 .290 

سنجلا  280 0 1.54 .030 2.00 .500 -.144 .146 -1.994 .290 

ةیملعلا ةجردلا  280 0 3.30 .079 3.00 1.321 -.189 .146 -1.111 .290 

 يمقرلا لوحتلل ةحضاو ةیؤر ةدایقلا كلتمت

ةكرشلا لخاد . 
280 0 3.44 .081 4.00 1.353 -.523 .146 -.977 .290 

 ةیمقرلا لمعلا فادھأ ةدایقلا حضوت

ةرمتسم ةروصب دعُب نع نیلماعلل . 
280 0 3.32 .082 4.00 1.374 -.337 .146 -1.170 .290 

 تاینقتلا ينبت ىلع نیلماعلا ةدایقلا عجشت

ةثیدحلا ةیمقرلا . 
280 0 3.28 .085 4.00 1.428 -.366 .146 -1.243 .290 

 ءادأ نیسحت يف ةیمقرلا ةدایقلا ةیؤر مھست

دعُب نع نیلماعلا . 
280 0 3.33 .086 4.00 1.434 -.371 .146 -1.257 .290 

 تاروطتلا ةبكاوم ىلع ةدایقلا صرحت

لمعلا ةئیب يف ةینقتلا . 
280 0 3.41 .083 4.00 1.388 -.441 .146 -1.146 .290 

 لمعلا حاجن معدت تارارق ةدایقلا ذختت

يمقرلا . 
280 0 3.47 .082 4.00 1.375 -.461 .146 -1.128 .290 

 ةلاعف ةیمقر لاصتا لئاسو ةدایقلا مدختست

نیلماعلا عم لصاوتلل . 
280 0 3.47 .086 4.00 1.434 -.537 .146 -1.120 .290 
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 تقولا يف ةدایقلا نم ةعجارلا ةیذغتلا ىقلتأ

بسانملا . 
280 0 3.20 .090 4.00 1.511 -.224 .146 -1.476 .290 

 تاصنملا ربع ةدایقلا ىلإ لوصولا لھسی

ةیمقرلا . 
280 0 3.41 .079 4.00 1.317 -.410 .146 -1.062 .290 

 نم ةیفافشو حوضوب تامولعملا لدابت متی

ةیمقرلا لئاسولا للاخ . 
280 0 3.35 .083 4.00 1.394 -.427 .146 -1.151 .290 

 ىلع ةدایقلا عم يمقرلا لصاوتلا دعاسی

ةءافكب ماھملا زاجنإ . 
280 0 3.30 .085 4.00 1.427 -.318 .146 -1.312 .290 

 ةمزلالا ةیمقرلا تاودلأا ةدایقلا رفوت

يلمع زاجنلإ . 
280 0 3.40 .087 4.00 1.463 -.427 .146 -1.243 .290 

 تارارقلا ذاختا ىلع ةدایقلا ينعجشت

يلمع قاطن يف ةبسانملا . 
280 0 3.40 .081 4.00 1.348 -.468 .146 -1.017 .290 

 مادختسلا مزلالا بیردتلا ىلع لصحأ

ةثیدحلا ةیمقرلا تاینقتلا . 
280 0 3.40 .087 4.00 1.463 -.406 .146 -1.262 .290 

دعُب نع يلمع ءادأ ءانثأ سامحلاب رعشأ . 280 0 3.35 .087 4.00 1.454 -.422 .146 -1.252 .290 

 ةكرش فادھأ قیقحتل اًیفاضإ اًدھج لذبأ

ةیتامولعملل ةیلودلا زھاج . 
280 0 3.51 .088 4.00 1.469 -.561 .146 -1.125 .290 

 زھاج ةكرش هاجت مازتللااو ءامتنلااب رعشأ

ةیتامولعملل ةیلودلا . 
280 0 3.43 .083 4.00 1.394 -.488 .146 -1.108 .290 

 

 ةساردلا تاeÅغتلم ةعطاقتلما لوادéŒا ليلحت •

 .ةدايقلل ةيمقرلا ة\ؤرلاو .يفيظولا طابترلاا نeب ةقلاعلل ر\وكسا يا÷ رابتخا .1

 ىوتسم نOب ةياغلل ةCوق ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيطابترا ةقلاع دوجو ديكأت /.إ ةعطاقتلما سÅياقملل عيbرت يا° ليلحت جئاتن لوؤت

 ةسمخو ةئمنامث ةلصاف نOنامثو ةعسA عيbرت يا° ةميق تغلب ثيح ؛ةدايقلل ةيمقرلا ةCؤرلاو نOلماعلل يفيظولا طابترلاا

 رفص ÈØÄايقلا ةللادلا ىوتسم نود حوضوب عقي ام و!و ؛دحاو رفص رفص ةلصاف رفص نع لقي ةCونعم ىوتسمو ؛نCرشعو

 /.إ نOتلما يHاصحلإا طبا|ùلا اذ! اندشرCو ؛ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةCرفصلا ةيضرفلا ضفر /.إ دوقي ام ؛ةسمخ رفص ةلصاف

 يدؤت نأ لمتحCو ؛ةمظنلماب مÇطابتراو نOفظولما ماùôلا قيمعA @? ةرشابم سكعني دق ةدايقلا ىدل ةيمقرلا ةCؤرلا حوضو نأ



22 

 

 |ßكأ تاقاط لذبل نانئمطلااو زفاèêا مÇحنمي ام ؛نOفظولما ىدل ةينقتلا فواãåاو كوsشلا ديدبت /.إ ةمÇللماو ةðêاولا ةCؤرلا

 لمعلا لب در´ãا úÄقتلا لوحتلاب ءافتكلاا مدع ةرورض /.إ ةرادلإا ھيجوت @? ةجيqنلا هذ! مÇسA امbرو ؛ةيضا|ùفلاا لمعلا ةئÅب @?

 .ةCرش¶لا ىوقلا رارقتسا معدل ةيفيظولا تائفلا عيم´è ةعنقمو ةðêاو ةيمقر ةيدايق ةCؤر ثbو ةغايص /5ع يزاوتلاب

 .ةدایقلل ةیمقرلا ةیؤرلاو .يفیظولا طابترلاا نیب ةقلاعلل ریوكسا ياك رابتخا : 2 لودج

Chi-Square Tests 

 Value df 
Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 89.825a 16 .000 

Likelihood Ratio 92.561 16 .000 

Linear-by-Linear 

Association 
67.261 1 .000 

N of Valid Cases 280   

a. 6 cells (24.0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 2.21. 
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 .ةدایقلل ةیمقرلا ةیؤرلاو .يفیظولا طابترلاا نیب ةقلاعلل ةعطاقتملا لوادجلا لیلحتل ةلثامتملا سییاقملا : 1 يحیضوت لكش

 

 .لاعّفلا Ä®قرلا لصاوتلاو .يفيظولا طابترلاا نeب ةقلاعلل ر\وكسا يا÷ رابتخا .2

اطابترا لاعفلا �Äقرلا لصاوتلاو يفيظولا طابترلاا تاCوتسم نOب ةقلاعلا ةساردل قبطلما عيbرت يا° رابتخا جئاتن رÇظت
ً

اقيثو 
ً

 

 ةتس تغلب ةCرح تاجرد دنع ؛نOنامثو ةينامثو ةئمعÜرأ ةلصاف نOتسو ةتس رابتخلاا ةميق تل´I ذإ ؛ةدكؤم ةCونعم ةللادو

 طابترا دوجو دكؤCو مدعلا ةيضرف ضفر ززعç ام و!و ؛رفص رفص رفص ةلصاف رفص غلب ةيئاصحإ ةللاد ىوتسمbو ؛رشع

ايئاصحإ طبا|ùلا اذ! نOبCو ؛ةفدصلل ھعاجرإ نكمي لا يقيقح
ً

ارود بعلت دق ةيمقرلا تاصنلما |ßع لاصتلاا ةدوج نأ 
ً

امساح 
ً

 

?@ AوعCا لصاوتلا بايغ ضè´ب @? رشابلما @˚امتجلااو يدسÅنع لمعلا تائ Rو ؛دعCنأ لمتح çليلذت @? لاعفلا لصاوتلا م!اس 

 امbرو ؛ةمظنلماب مªºلص يوقCو يفيظولا م!اضر نم عفري ام ؛ةبسانلما تاقولأا @? نOفظوملل يونعلما معدلا |Oفوتو تابقعلا

ايمقر اºˆلإ لوصولا ةلوÇسو ةدايقلا برقب فظولما رعش امل° ءامتنلااو ءلاولا رعاشم يمانت طابترلاا اذ! رسفي
ً

 يذلا رملأا ؛
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 ةؤفك زاجنإ ةئÅب معدتو ةينÇلما تاقلاعلا ءفد /5ع ظفاحت ةمظتنمو ةروطتم ةيمقر لاصتا تاسرامم عضو ةرادلإا نم بلطتي

 .ةطبا|ùمو

 .لاّعفلا يمقرلا لصاوتلاو .يفیظولا طابترلاا نیب ةقلاعلل ریوكسا ياك رابتخا : 3 لودج

Chi-Square Tests 

 Value df 
Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 66.488a 16 .000 

Likelihood Ratio 73.117 16 .000 

Linear-by-Linear 

Association 
55.583 1 .000 

N of Valid Cases 280   

a. 4 cells (16.0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1.66. 
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 .لاّعفلا يمقرلا لصاوتلاو .يفیظولا طابترلاا نیب ةقلاعلل ةعطاقتملا لوادجلا لیلحتل ةلثامتملا سییاقملا : 2 يحیضوت لكش

 

 .نeلماعلل Ä®قرلا نeكمتلاو .يفيظولا طابترلاا نeب ةقلاعلل ر\وكسا يا÷ رابتخا .3

 ةيطابترا ةقلاع ىوقأ نع نOلماعلل �Äقرلا نOكمتلاو يفيظولا طابترلاا نOب ةقلاعلل عيbرت يا° رابتخلا ةيليلحتلا ةءارقلا فشكت

 رفص غلب ةCونعم ةللاد ىوتسمب ؛نOثلاثو دحاوو ةئم ةلصاف ةعسAو ةئم عيbرت يا° ةميق تغلب ثيح ؛ةسوردلما رواãêا نOب

 ؛طابترلاا تلادعم عفر @? مزلالا بCردتلاو تاودلأا |Oفوتو تايحلاصلا حنلم مساèêا رثلأا دكؤي ام ؛رفص رفص رفص ةلصاف

ايئاصحإ يوقلا طبا|ùلا اذ! لوؤCو
ً

ايمقر فظولما نOكمت نأ /.إ 
ً

 كرãêا نلاثمي دق ھلمع قاطن @? رارقلا ذاختا ةCرح هءاطعÛو 

ايتاذ هزفحي ام ؛ھتءافكل ةمظنلما ريدقتب نكملما فظولما رعشç نأ لمتحCو ؛�Äيظنتلا ھئلاول ÈØÄاسلأا
ً

 ھيدل ام لضفأ ميدقتل 

 ةيديلقتلا ةيدايقلا ةفسلفلا ةعجارم /5ع ةرادلإا ثح @? ةجيqنلا هذ! مÇسA دقو ؛ةلوÇسو رسÅب ةيليغشqلا تايدحتلا زواجتو

 �Äقرلا نOكمتلا نوsل ؛ةيدرفلا ةردابلما معدCو ةقثلا حنمي CKØÄوفت ةدايق جذومن وحن ھجوتلاو ةقيصللا ةباقرلا /5ع ةمئاقلا

 .ز!اج ةكرشR ةيضا|ùفلاا ةلامعلا رارقتساو حاجنل ةCر!وج ةOôكرك فقي
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 .نیلماعلل يمقرلا نیكمتلاو .يفیظولا طابترلاا نیب ةقلاعلل ریوكسا ياك رابتخا : 4 لودج

Chi-Square Tests 

 Value df 
Asymptotic Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 109.131a 16 .000 

Likelihood Ratio 113.632 16 .000 

Linear-by-Linear 

Association 
81.457 1 .000 

N of Valid Cases 280   

a. 4 cells (16.0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1.66. 

 

 

 .نیلماعلل يمقرلا نیكمتلاو .يفیظولا طابترلاا نیب ةقلاعلل ةعطاقتملا لوادجلا لیلحتل ةلثامتملا سییاقملا : 3 يحیضوت لكش
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  ةساردلا تاeÅغتلم يداحلأا نيابتلا رابتخا •

 تاددãêا |Oسفتل ةوقلا ةديدش ةيئاصحإ ةجذمنو ةيئانGتسا ةءافك زياب لماعمو هاجتلاا يداحأ نيابتلا ليلحت جئاتن رÇظت

 ةعبسو ةئمعÜرأ ةلصاف نCرشعو ةعبس جذومنلل ءاف رابتخا ةميق تغلب ذإ ؛ةيمقرلا ةئÅبلا @? يفيظولا طابترلاا /5ع ةرثؤلما

 نع ةمجانلا تانيابتلاو قورفلل ةغلابلا ةيم!لأا دكؤي ام ؛رفص رفص رفص ةلصاف رفص غلب ةCونعم ةللاد ىوتسمب ؛نOعسAو

 /Lنلما اذ! دCؤCو ؛نOفظولما ءلاو تاCوتسم ليكش�Ä ?@ Aقرلا نOكمتلاو لاعفلا لصاوتلاو ةيمقرلا ةCؤرلا تا|Oغتم لخادت

امقر تغلب ºÄلاو ةل´Úلما زياب لماعم ةميقل لئاÇلا عافترلاا
ً

ايكلف 
ً

لايلد حنمي ام و!و ؛ةناخ نOثلاثو ةسمèåا زواجتي 
ً

ايملع 
ً

 قئاف 

 ديدحت لماعم جذومنلا ل´îÚو ؛يرفصلا مدعلا جذومنب ةنراقم قحاسلا ھقوفتو دمتعلما جذومنلا ةيêر̨أ /5ع نOقيلاو ةوقلا

 نم ةئلماب ةثلاث ةلصاف نOسمخو ةثلاث |Oسفت /5ع ھتردق úÄعç ام ؛نOسمخو ةثلاثو ةئمسمخ ةلصاف رفص غلب ةياغلل عفترم

 ةسمخ ةلصاف رفص /.إ لصيل ريدقتلل يرايعلما أطèåا @? ظوMêم ضافخنا كلذ بحاصCو ؛ھليدعA دنع عRاتلا |Oغتلما @? نيابتلا

 @? @Ïºûلما نيابتلل /.ولأا ةجردلاب دوعA مييقتلا @? ةيدرفلا قورفلا نأ /.إ ةمدقتلما جئاتنلا هذ! اندشرت نأ لمتحCو ؛نOعسAو

 ديحوت ةرورضب رارقلا يذختم ھيجوت @? تاءارقلا هذ! م!اسA دقو ؛ةرشابلما تارادلإا نOب �Äقرلا نOكمتلا تاودأ قيبطت

احاجن |⁄كلأا ةيدايقلا جذامنلا ميمعAو ةCرادلإا تاسايسلا
ً

 طابترلااو ءادلأا ةدوج عفرو ةي­يابتلا تاوجفلا صيلقت نامضل ؛

 .ةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرشR دعRُ نع نOلماعلا عيم´è ماعلا يفيظولا

  يداحلأا نیابتلا رابتخا : 5 لودج

ANOVAa,b 

Source 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

Regression 299.486 12 24.957 27.497 .000 

Residual 242.339 267 .908   

Total 541.825 279    

a. Dependent Variable: يفیظولا طابترلاا . 

b. Model: (Intercept), لصاوتلا ,.نیلماعلل يمقرلا نیكمتلا ,.ةدایقلل ةیمقرلا ةیؤرلا 

لاّعفلا يمقرلا . 
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 زیاب لماعم جذومن صخلم : 6 لودج

Bayes Factor Model Summarya,b 

Bayes Factorc R 

R 

Squar

e 

Adjuste

d R 

Square 

Std. 

Error of 

the 

Estimat

e 

659807934512371960000000000000000000.00

0 

.74

3 
.553 .533 .95 

a. Method: JZS 

b. Model: (Intercept), لاّعفلا يمقرلا لصاوتلا ,.نیلماعلل يمقرلا نیكمتلا ,.ةدایقلل ةیمقرلا ةیؤرلا . 

c. Bayes factor: Testing model versus null model (Intercept). 

 

 

 :جئاc]لا ةSقا]مو ة-تاQلا

 ز!اج ةكرش @? دعRُ نع نOلماعلا ىدل يفيظولا طابترلاا زCزعA @? اCًروحم ارًود يدؤت ةيمقرلا ةدايقلا نأ ةساردلا جئاتن ترÇظأ

 /5ع ةيمقرلا ةدايقلا داعRلأ ةيئاصحإ ةللاد يذ يÜاجيإ |Oثأت دوجو نOبت ثيح ،ةيدوعسلا ةيbرعلا ةكلملماب ةيتامولعملل ةيلودلا

 لمعلا تائÅب هدÇشA يذلا عراسqلما �Äقرلا لوحتلا ءوض @? ةجيqنلا هذ! |Oسفت نكمCو .مÇفئاظوب نOلماعلا طابترا ىوتسم

 تاCوتسم قيقحتو ةيضا|ùفلاا لمعلا قرف ةرادإ @? ايًساسأ ارًصنع لثمت ةيمقرلا ةيدايقلا تاسراملما تحبصأ ذإ ،ةثيدèêا

 مÇسç ءادلأا ةعRاتمو تاعامتجلااو ماÇلما ةرادإ @? ةيمقرلا تاينقتلا مادختسا نأ امك .�Äيظنتلا لعافتلاو لصاوتلا نم ةعفترم

 ةرشابم ةروصب سكعني يذلا رملأا ،ةمظنلما @? جامدنلااب مÇساسحإ نم دCزCو ،دعRُ نع نOلماعلا ىدل ةلزعلاب روعشلا ليلقت @?

 .نكمم ءادأ لضفأ ميدقت @? ةبغرلاو ءامتنلااو سامèêا ىوتسم عافترا /5ع

 دوعîو ،يفيظولا طابترلاا زCزعA @? اً|Oثأت ةيمقرلا ةدايقلا داعRأ |⁄كأ نم دعç لاعفلا �Äقرلا لصاوتلا دعR نأ جئاتنلا تفشك امك

 ةداقلا نOب تامولعلما لدابت ةعرسو يÃو|ùكللإا لاصتلاا ةدوج /5ع ةيساسأ ةروصب دمتعA دعRُ نع لمعلا ةئÅب نأ /.إ كلذ

 م!روعشو ةرادلإاب نOلماعلا ةقث تداز ،ةعîرسلا ةباجتسلااو ةيفافشلاو حوضولاب لاصتلاا تاونق تمسAا املsف .نOلماعلاو
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 عم ةجيqنلا هذ! قفتتو .ماÇلما زاجنإ @? ةلعافلا ةكراشلما /5ع م!زفحCو ةمظنلما هاجت مÇماùôلا ززعç امم ،مامت!لااو ريدقتلاب

 دمتعºÄ Aلا تاسسؤلما حاجن تاددحم م!أ نم تحبصأ �Äقرلا لاصتلاا ةيلاعف نأ تدكأ ºÄلا ةقباسلا تاساردلا نم ديدعلا

 .دعRُ نع لمعلاو ةنرلما لمعلا طامنأ /5ع

 |Oفوت نإ ثيح ،يفيظولا طابترلاا ىوتسم عفر @? ةيباجيإ ةروصب مÇسç نOلماعلل �Äقرلا نOكمتلا نأ كلذك جئاتنلا تðêوأو

 ءانثأ ةبسانلما تارارقلا ذاختلا ةمزلالا تايحلاصلا نOلماعلا حنمو ،تامولعلما /.إ لوصولا ةحاتÛو ،ةثيدèêا ةيمقرلا تاودلأا

 نOب ةلدابتلما ةقثلا زCزع�Ä ?@ Aقرلا نOكمتلا دعاسç امك .ةينÇلما ةءافكلاو ةيللاقتسلااب م!روعش ةداCز /.إ يدؤي ،مÇلامعأ ءادأ

 ةجرد /5ع ابًاجيإ سكعني ام و!و ،ةنورم |⁄كأ ةروصب تلاكشلما عم لماعتلاو راsتبلاا /5ع مÅºردق نم دCزCو ،نOلماعلاو ةدايقلا

 .ةمظنلما فاد!أ قيقحتل ةيفاضإ دوÇج لذبل م!دادعتساو يفيظولا مÇجامدنا

 عي´›A نإ ثيح ،يفيظولا طابترلاا زCزعA @? ةرثؤلما لماوعلا دحأ لثمي �Äقرلا راsتبلاا معد نأ /.إ اضًيأ جئاتنلا تراشأو

 @? مÇسç ،ةيمقرلا لمعلا بيلاسأ رCوطت @? ةكراشلماو ،ةيعادبلإا تاردابلما ميدقتو ،ةثيدèêا تاينقتلا مادختسا /5ع نOلماعلا

 روعش ززعç ةCراsتبلاا راsفلأاب ةيمقرلا ةدايقلا مامت!ا نأ امك .رمتسلما رCوطتلاو ديدجتلاب مسqت ةزفحم لمع ةئÅب قلخ

 عفر /.إ ةياÏºلا @? يدؤي ام و!و ،ØÄ±سؤلما مº÷امتناو يفيظولا م!اضر نم دCزCو ،ةمظنلما لخاد مÅºام!اسم ةميقب نOلماعلا

 .ةءافك |⁄كأ �Äيظنت ءادأ قيقحتو يفيظولا طابترلاا ىوتسم

 ةردقب ة|Oبك ةجردب طبتري امنÛو ،ةينقتلا ةي­بلا |Oفوت /5ع طقف دمتعç لا دعRُ نع لمعلا حاجن نأ ةماع ةروصب جئاتنلا دكؤتو

 رصتقت لا ةê˛انلا ةيمقرلا ةدايقلاف .ةرادلإاو نOلماعلا نOب يÜاجيلإا لعافتلا ققحت ةقCرطب تاينقتلا هذ! فيظوت /5ع ةدايقلا

 ،Oôفحتلاو ،úÄفلا معدلاو ،رمتسلما لصاوتلاو ،ةقثلا /5ع ةمئاق ةيميظنت ةفاقث ءانب لمشA لب ،ةينقتلا لئاسولا مادختسا /5ع

 لمعلا تائÅب @? اºˆفظوم طابترا زCزعA /.إ /¡سºÄ Aلا تاسسؤلما نإف مث نمو .تارارقلا ذاختا @? ةكراشلما نم نOلماعلا نOكمتو

 �Äقرلا لوحتلل ةمعاد ةيميظنت ةئÅب |Oفوتو ،ةيمقرلا تادايقلا تاراÇم رCوطت @? |ßكأ ةروصب رمثqسA نأ @Nب­ي ةيمقرلا

 .مادتسلما
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 :تا)صc9لا

1. AزعCوتسلما عيمج @? ةيمقرلا ةدايقلا تاسرامم قيبطت زCرادلإا تاCةيتامولعملل ةيلودلا ز!اج ةكرش لخاد ة.  

 ةيمقرلا تاينقتلا مادختساب دعRُ نع لمعلا قرف ةرادإ @? ةداقلا تاراÇم ةيمنتل ةصصختم ةي¶Cردت جمارب رCوطت .2

  .ةثيدèêا

  .نOلماعلاو ةرادلإا نOب ةيفافشلا زCزعAو تامولعلما لدابت ةعرس نمضي امب يÃو|ùكللإا لصاوتلا تاونق نOسحت .3

 مÇلامعأ ءادلأ ةمزلالا تامولعلماو دراولما /.إ لوصولا نم مÏºكمتو نOلماعلا ةكراشم معدت ةلماsتم ةيمقر ةئÅب |Oفوت .4

  .ةءافكب

5. A‹´تبلاا ةفاقث عيsقرلا را�Ä فحت للاخ نمOô لماعلاOفلأا ميدقت /5ع نsوطتو ةيعادبلإا راCا رèêةينقتلا لول.  

  .ةCرادلإا تاسايسلا نOسحت @? ھجئاتن نم ةدافتسلااو ةCرود ةروصب يفيظولا طابترلاا ىوتسم سايقب مامت!لاا .6

7. AزعCفحتلا جمارب زOô لماوsلا ةيمقرلا تآفاºÄ AسÇلماعلا ةيعفاد عفر @? مOنع ن Rُسحتو دعOوتسم نCءادلأا تا.  

  .يفيظولا طابترلااو ءادلأا ةدوج @? رثؤت دق ºÄلا ةينقتلا تلاكشلما ة´èاعلم نOلماعلل رمتسلما úÄفلا معدلا |Oفوت .8

  .ةيصå›لاو ةينÇلما ةايèêا نOب نزاوتلا ققحتو دعRُ نع لمعلا تابلطتم @˚ارت ةنرم ةيميظنت تاسايس ءانب .9

 ،ةيميظنتلا ةقثلاو ،�Äيظنتلا ماùôللااو ،يفيظولا اضرلا لثم ىرخأ ةيميظنت تا|Oغتم لوانqت ةيلبقتسم تاسارد ءارجإ .10

 .ةيمقرلا لمعلا تائÅب @? ةيفيظولا ةايèêا ةدوجو

 

 :عجا#-لاو رداg-لا ة-ئاق

  ةيåرعلا عجارلما

 ةعوم´ãا :ةر!اقلا .ةثيدèêا تاسسؤلما @? ةيمقرلا ةدايقلاو ةينو|ùكللإا ةرادلإا .(2020) .دمحم تحدم ،رصنلا وبأ .1

 .رش­لاو بCردتلل ةيbرعلا

 يروزايلا راد :ندرلأا ،نامّع .ةيجيتا|ùسلاا ةCرش¶لا دراولما ةرادإ .(2021) .سابع |OشR ،قلاعلاو ،رساي رماث ،يركبلا .2

 .عîزوتلاو رش­لل ةيملعلا
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 ةل´ãا .ةيدوعسلا تاسسؤلما @? ØÄ±سؤلما ءادلأا نOسحت @? ةيمقرلا ةدايقلا رثأ .)2022( .دمحم نب دÇف ،يÜرèêا .3

 . 148 –125 ،(3)42 ،ةرادلإل ةيbرعلا

 ةلجم .�Äقرلا لوحتلا لظ @? �Äيظنتلا ءادلأا زCزعA @? ا!رودو ةيمقرلا ةدايقلا .)2021( .ديعس نب دمحأ ،يÃار!زلا .4

 . 110 –87 ،(2)35 ،ةرادلإاو داصتقلال زCزعلادبع كللما ةعماج

 .يدوعسلا صاèåا عاطقلا @? نOلماعلل يفيظولا طابترلاا @? دعRُ نع لمعلا رثأ .)2023( .اللهدبع نب دلاخ ،يرمشلا .5

 . 72 –45 ،(1)18 ،ةرادلإل ةيدوعسلا ةل´ãا
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