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 :ةمدقملا .١
 

 لسلاس تحبصأ ،ةیملاعلا ةیجولونكتلاو ةیداصتقلاا ةئیبلا يف ةعراستملا تاروطتلا لظ يف

 تامولعملا ایجولونكت دعُتو .ةسفانملا ىلع تاكرشلا ةردق زیزعت يف اًیجیتارتسا ارًصنع دیروتلا

 عیرست للاخ نم دیروتلا ةلسلس ةءافك نیسحت يف رشابم لكشب مھست يتلا ةیویحلا تاودلأا نم

 دقل  .ةلعافلا فارطلأا عیمج نیب قیسنتلا ىوتسم نیسحتو ،ءاطخلأا لیلقتو ،تامولعملا قفدت

ةبسوحلا تاینقتو تاسسؤملا دراوم طیطخت ةمظنأ لثم تامولعملا مظن جمد ىدأ  (SCM) ، 

دیروتلا ةلسلس ةرادإ مظنو  (ERP) تایلمعلا ذیفنت ةیفیك يف ةیعون ةلقن ثادحإ ىلإ ةیباحسلا 

 تامولعملا ایجولونكت مادختسا نیب ةقلاعلا فاشكتسا ىلإ ثحبلا اذھ فدھیو .ةیرادلإاو ةیلیغشتلا

 ،صرفلاو دئاوفلا ىلع زیكرتلا عم ،تاكرشلا يف دیروتلا ةلسلس ةءافك عفر ىلع اھریثأت ىدمو

مادختسلاا اذھل ةبحاصملا تایدحتلا كلذكو  

تقلطأ ثیح  ةكلمملا 2030،  ةیؤر  زئاكر  دحأ  يمقرلا  لوحتلا  لثمُی  ،يدوعسلا  قایسلا  يفو   

ةسارد لعجی  يذلا  رملأا  ،يعینصتلاو  يتسجوللا  عاطقلا  يف  ةنمقرلا  معدل  تاردابم  ةدع  ةلودلا   

ةیجیتارتسا ةیمھأ  اذ  ارًمأ  دیروتلا  ةلسلس  ةءافكو  تامولعملا  ایجولونكت  ينبت  نیب   ةقلاعلا 

 

ةیفلخلا هذھ  نم  ىلع ثحبلا اذھ ىعسی اًقلاطناو  تامولعملا  ایجولونكت  مادختسا  رثأ  لیلحت  ىلإ   

عاونأ ىلع  زیكرتلا  عم  ،ةیدوعسلا  ةیبرعلا  ةكلمملا  يف  ةلماعلا  تاكرشلا  يف  دیروتلا  ةلسلس  ةءافك   

قورفلاو ،ينبتلاب  ةطبترملا  تایدحتلاو  ،ققحتملا  ةءافكلا  ىوتسمو  ،ةمدختسملا  ایجولونكتلا   

ةفلتخملا تاعاطقلا  نیب   ةلمتحملا 

 

 

 

 

 



 

 ثحبلا ةلكشم .٢
 
 دیدعلا نأ لاإ ،تاسسؤملا لخاد تامولعملا ایجولونكت قیبطت يف دیازتملا عسوتلا نم مغرلا ىلع

 نمكتو .دیروتلا لسلاس يف ةبولطملا ةءافكلا قیقحت يف تایدحت ھجاوت لازت لا تاكرشلا نم

 اھرفوت يتلا تایناكملإا نم ىلثملا ةدافتسلاا ىلع تاكرشلا هذھ ةردق ىدم يف ةسیئرلا ةلكشملا

 لماكتو ،بیردتلاو ،ةیتحتلا ةینبلاو ،ةفلكتلاب قلعتت تاقوعم دوجو لظ يف تامولعملا ایجولونكت

 .مظنلا

 

 يرظنلا ىوتسملا ىلع تاوجف •
 

 عاونأ نیب رشابم لكشب طبرت قمعأ تاسارد ىلإ ةجاح كانھ لازت لا ،يمیداكلأا ىوتسملا ىلع

 وأ ،يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت وأ ،ERP ةمظنأ لثم( ةمدختسملا تامولعملا ایجولونكت

 نیسحت ،تقولا لیلقت :لثم دیروتلا ةلسلس ةءافك سایقل ةددحم تارشؤم نیبو )ةیباحسلا ةبسوحلا

 اھللاخ نم نكمی ةلماش ةیلیلحت جذامن ىلإ رقتفت تایبدلأا نإف ،كلذك .ةفلكتلا ضیفختو ،ةدوجلا

 .يجھنم لكشب تامولعملا ایجولونكت ریثأت مییقت

 

 يقیبطتلا ىوتسملا ىلع تاوجف •
 
 نیب تامولعملا ایجولونكت قیبطت ىدم يف ریبك توافت كانھف ،يلمعلا ىوتسملا ىلع امأ

 ةحضاو تایجیتارتسا ىلإ تاكرشلا ضعب رقتفت امك .ةیمانلا قاوسلأا يف ةصاخ ،تاكرشلا

 لسلاس ةءافك ىلع اًبلس سكعنی امم ،ةیلیغشتلاو ةیتسجوللا تایلمعلا عم ةینقتلا مظنلا لماكتل

 ایجولونكتل نكمی فیك حضوت يتلا ةیفاكلا ةیلعفلا براجتلا دعب قثوُت مل ،كلذ ىلإ ةفاضإ .دیروتلا

 ةفلتخم لمع تائیب يف يلیغشتلا ءادلأا تارشؤم نسّحُت نأ تامولعملا

 

 

 



 

  يسیئرلا ثحبلا لاؤس
 يھامو ،تاكرشلا يف دیروتلا ةلسلس ةءافك ىلع تامولعملا ایجولونكت مادختسا ریثأت ىدم ام

  ایجولونكتلا هذھ نم ةدافتسا ىصقأ قیقحت قیعت يتلا ةیقیبطتلاو ةیرظنلا تاوجفلا

 

 ثحبلا ةیمھأ .٣
 
 :يرظنلا ىوتسملا ىلع

 

 ةددحم عاونأ نیب طبرت يتلا تاساردلا صقنب قلعتت ةیفرعم ةوجف دس يف ثحبلا مھاسی •

 ةءافكو )ERPو ،يعانطصلاا ءاكذلا ،ةیباحسلا ةبسوحلا لثم( تامولعملا ایجولونكت نم

 .دیروتلا ةلسلس

 اًیمیھافم ارًاطإ مدقیو ،ةیلیغشتلا ةرادلإاو ةینقتلا نیب ةقلاعلا مھفل يرظنلا راطلإا ززعی •

 .ةقحلا تاسارد يف ھمادختسا نكمی

 للاخ نم دیروتلا لسلاسو ةیرادلإا تامولعملا مظن لاجم يف ةیملعلا ةفرعملا مكارت معدی •

 .ةقباسلا تاساردلا لیلحتو ةعجارم

 

 

 :يقیبطتلا ىوتسملا ىلع
 

 تانایب ىلع ةینبم تارارق ذاختا ىلع تایلمعلا يططخمو دادملإا لسلاس يریدم دعاسی •

 .ءادلأا زیزعتل ةثیدح ةینقت

 لاّعف لكشب تامولعملا ایجولونكت فیظوت ةیفیك لوح تاكرشلل ةیلمع تایصوت رفوی •

 .فیلاكتلا لیلقتو ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحتل

  ةیلعفلا تایدحتلا ىلع فرعتلا نم ،ةیمانلا قاوسلأا يف ةصاخ ،تاسسؤملا نكّمُی •

 ةبسانم تایجیتارتسا ریوطت يف اھنم ةدافتسلااو ایجولونكتلا قیبطتل



ثحبلا  .٤  ةلئسأ 
 

يف لثمتی  يسیئر  لاؤس  نم  ةساردلا  هذھ   : قلطنت 

 
؟تاكرشلا يف  دیروتلا  ةلسلس  ةءافك  ىلع  تامولعملا  ایجولونكت  مادختسا  رثأ   ام 

يھو ،ةیعرفلا  ةلئسلأا  نم  ددع  سیئرلا  لاؤسلا  اذھ  نم   عرفتیو 

 

دیروتلا ةلسلس  ةرادإ  يف  ةمدختسملا  تامولعملا  ایجولونكت  عاونأ   ؟ام 

 
؟ةساردلا لحم  تاكرشلا  لخاد  ةمظنلأا  هذھ  قیبطت  ىدم   ام 

 

؟ةیلیغشتلا ةءافكلا  تارشؤم  ىلع  ةمظنلأا  هذھ  ریثأت   ام 

 
؟دیروتلا لسلاس  يف  تامولعملا  ایجولونكت  قیبطت  ھجاوت  يتلا  تایدحتلا   ام 

 
؟ةكرشلا مجح  وأ  عاطقلا  فلاتخاب  ریثأتلا  ةجرد  فلتخت   لھ 

 

 ةمظنلأا مادختسا ةیلاعف ىلع نیمدختسملا ىدل تاردقلا ءانبو بیردتلا سكعنی فیك

 ؟ ءادلأا جئاتنو 

 

 

 

 

 



  ثحبلا فادھأ .٥

دیروتلا • لسلاس  يف  ةمدختسملا  تامولعملا  ایجولونكت  عاونأ  ىلع   فرعتلا 

اكرشلا • يف  تامولعملا  مظن  قیبطت  ةجرد   تسایق 

دیروتلا • ةلسلس  ةءافك  ىلع  مظنلا  هذھ  مادختسا  رثأ   لیلحت 

امولعملا • مظن  قیبطتب  ةطبترملا  تایدحتلا  زربأ   تفاشكتسا 

دادملإا • لسلاس  ةئیب  يف  ایجولونكتلا  مادختسا  نیسحتل  تایصوت   میدقت 
 

 

ثحبلا  .٦  تایضرف 
 

ةیلاتلا تایضرفلا  ةغایص  مت  ،ةساردلا  ةلئسأو  فادھأ  نم   :اًقلاطنا 

 

ةیسیئرلا  ةیضرفلا 

ةلسلس ة  ءافكو تامولعملا  ایجولونكت  مادختسا  نیب  ةیئاصحإ  ةللاد  تاذ  ةقلاع  دجوت   

تاكرشلا يف   دیروتلا 

 

ةیعرفلا  تایضرفلا 

مظن قیبطت  ةجرد  ىلإ  ىزعت  دیروتلا  ةلسلس  ةءافك  يف  ةیئاصحإ  ةللاد  تاذ  قورف  دجوت   

 تامولعملا

ةیلیغشتلا ةءافكلا  ىوتسمو  ةمدختسملا  ایجولونكتلا  عون  نیب  ةقلاع   دجوت 

( يراجت ،يمدخ  ،يعانص  ةكرشلا ( عاطق  فلاتخاب  دیروتلا  لسلاس  ةءافك  فلتخت    

دیروتلا لسلاس  يف  ایجولونكتلا  مادختسا  ةیلاعف  نم  للقت  ةینقتو  ةیرادإ  تایدحت   دجوت 

 

 

 

 



  حرتقملا يمیھافملا راطلاا .٧

 ةلسلس ةءافك عفر يف مھسی تامولعملا ایجولونكت مادختسا نأ ةیضرف ىلع ثحبلا اذھ زكری

 جذومنلا حضویو . ةدوجلا ةدایزو فیلاكتلا ضفخو تایلمعلا ةعرس نیسحت للاخ نم دیروتلا

 : نیب ةقلاعلا حرتقملا

 ءاكذلا ، ةیباحسلا ةبسوحلا ، ERP ( تامولعملا ایجولونكت  : لقتسملا ریغتملا •

 . ) ءایشلأا تنرتنإ ، يعانصلا

 ةقد ، ةدوجلا نیسحت ، تقولا ، ةفلكتلا ضفخ ( دیروتلا ةلسلس ةءافك : عباتلا ریغتملا •

 . ) ؤبنتلا

 مجح ، ةیمیظنتلا ةفاقثلا ، ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا ، بیردتلا : ةلدعملا/ةطیسولا تاریغتملا •

 . ةكرشلا

 

 : ثحبلل حرتقملا يمیھافملا راطلاا يلاتلا لكشلا لثمی

 

 دیروتلا ةلسلس ةءافك  ►───────  تامولعملا ایجولونكت

        │                           ▲ 

        │                            │ 

        ▼                           │ 

 )ةكرشلا مجح - ةفاقث - ةیتحت ةینب - بیردت( 

 )ةلدعم/ةطیسو تاریغتم(         

 

 

 

 



  ثحبلل حرتقملا قیبطتلا ناكم .٨

 

 لخاد دادملإا لسلاسو لقنلاو ةیتسجوللا تامدخلا تاكرش يفً اینادیم ةساردلا ذیفنت حرتقُی

 تاكرشلا نم ةفلتخم ماجحأ لیثمت عم )مامدلا ،ةدج ،ضایرلا( ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 اھریثأتو تامولعملا مظن مادختسا ةفاثك ىلإ دوعی لاجملا اذھ رایتخا .)ةریغص/ةطسوتم/ةریبك(

 لثم ةینقت ةمظنلأ يلعف قیبطت دوجو :لامتشلاا رییاعم لمشت .ةءافكلا تارشؤم ىلع رشابملا

ERP دعبتسُت .نایبتسلاا يف ةكراشملل ةینقت/تایلمع قیرف رفوتو ،ةیباحسلا ةبسوحلا وأ 

 ةئیب يف ةینقتلا ينبت رثأ سایق وھ فدھلا .ةیسسؤم ةیمقر مظن يأ قبطت لا يتلا تاكرشلا

 .لقنلاو نوزخملا ةرادإو ضرعلاو بلطلاب ةلصتم ةیلعف ةیلیغشت

 

 ةعقوتملا ثحبلا ةیجھنم .٩

 عمج تاودأ .يتسجوللا مسقلا/ةكرشلا :لیلحتلا ةدحو .يعطقم میمصتب يلیلحت يفصو :جھنملا

 تامولعملا ایجولونكت مادختسا ىوتسم سایقل )طاقن ٥( تركیل سایقمب نایبتسا :تانایبلا

(ERP، ةفلكتلا ،تقولا( ةءافكلا تارشؤمو )ءایشلأا تنرتنإ ،يعانطصلاا ءاكذلا ،ةباحسلا، 

 لیثمتل ةیقبط ةیدصق :ةنیعلا .مھفلا قیمعتل نیلوؤسملا نم ةنیعل ةلكیھم ھبش تلاباقم عم ،)ةدوجلا

 :لیلحتلا .)٠٫٧٠ ≥( خابنورك افلأ باسحو ءاربخ میكحت :تابثلاو قدصلا .تاكرشلا ماجحأ

 .تایضرفلا رابتخلا )رادحنا/نوسریب طابترا/T/ANOVA) يللادتساو يفصو ءاصحإ

 .طقف ةیملع ضارغلأ اھمادختساو تانایبلا ةیرسو ةكراشملا ةیعوط :ةیقلاخأ تارابتعا

 

 

 

 

 

 

 



ثحبلا عورشمل حرتقملا ططخملا .١٠  

 ططخملا فادھأ •

اعوبسأ -
)

للاخ 12  ةءافك/  ثح6لا  ذ;فنتل  ق?<طلا  ةطراخ  دFدحت  . 

ةلحرم - لLل  تاجرخملاو  ماهملاو  تا;لوؤسملا  عــــ?زوت  . 

ددحملا - تقولا   ]̂_ اهم;لس`و  جئاتنلا  ةدوج  نامضل  رطاخملا  ل;لقتو  دراوملا  ط;طخت  . 

 

 تاجرخملاو عورشملا قاطن •

 ریثأت ةسارد : قاطنلا ) ERP ، ءایشلأا تنرتنا ، يعانصلا ءاكذلا ، ةیباحسلا ةبسوحلا (

  ةیدوعس تاكرش يف دیروتلا ةلسلس ةءافك ىلع تامولعملا ایجولونكت

- ( مزل نإ  ةیقلاخأ ( تاقفاومو  مكّحمُ  نایبتسا  . 

لیلحتلل - ةحلاص  ةفیظن  تانایب  ةدعاق  . 

تایضرف - رابتخاو  ةیللادتساو  ةیفصو  تلایلحت  . 

مل - اك يثحب   ریرقت 

 

 

 

 

 

 

 

 



ذیفنتلا • تاوطخو   ةیجھنملا 

تا;ضرفلاو - جذومنلا  ةغا;صو  تاوجفلا  دFدحتو  يرظنلا  راطلإا  عtبسلأا 1–3 : . 

- ( مزل نإ  ة;قلاخلأا ( ةقفاوملاو  |}د6ملا 
_، ب?<جتلا  ،م;كحتلا  ،ةادلأا  م;مصت  عtبسلأا 4–5 : . 

ةدوجلا - ط6ضو  تلا/اقم ) � تانا;ب�سا ا;ناد;م (
)

تانا;بلا  عمج  عtبسلأا 6–8 : . 

- ( _�لادتسا � _̂�صو تا;ضرفلا ( را6تخاو  |}اصحلإا 
_ ل;لحتلا  عtبسلأا 9–10 : . 

تا;صوتلاو - ةشقانملاو  جئاتنلا  ةغا;ص  عtبسلأا 11 : . 

م;لس�لاو - |}اهنلا 
_ قيس�تلاو  ة?<?<حتلا  ةعجارملا  عtبسلأا 12 : . 

 

 

 

• ( تناج ططخم  ينمزلا (  لودجلا 
 

 

 

 

 

 



 

لمعلا • ریس   ططخم 

ة;لاتلا تاوطخلا  لثمت  تاع�<ملا  لخاد   ماقرلأا 

 

 

 

 ةوطخلا مقرلا

ثح6لا 1 فادهأو  ةل�شملا   دFدحت 

ةغا;صو 2 ةق/اسلا  تاساردلاو  يرظنلا  راطلإا   

 تا;ضرفلا

ة;قلاخلأا 3 تاقفاوملا  �ع  لوصحلاو  ةادلأا  م;مصت   

( مزل نإ  ) 

ا;ناد;م 4
)

تانا;بلا   عمج 

جئاتنلاو 5  ل;لحتلا 

ةدوجلا 6 ط6ضو  تانا;بلا   لاخدإ 

تا;ضرفلا 7 را6تخاو  جئاتنلا   ةشقانم 

ةمتاخلاو 8  تا;صوتلا 

 

 



 ةقباسلا ثوحبلا .١١

نم دیدعلا  تلوانت  دادملإا ثوحبلا  لسلاسو  يسسؤملا  ءادلأا  ىلع  تامولعملا  ایجولونكت  رثأ  . 

 : ةقلاعلا تاذ ثوحبلا زربأ يلی امیفو

 

 Bagci (2000) ةسارد

ن : دیروتلا اونعلا ةلسلس  ةرادإ  يف  تامولعملا  ایجولونكت   رود 

م :  دختسملا یة جھنملا  قیبطت ةلثمأ  ةشقانمو  تایبدأ  ةعجارم  ربع  يلیلحت  يفصو   جھنم 

ر جئاتنلا : یخأتلاو ءاطخلأا  لیلقتو  تانایبلا  لوادت  عیرستو  ةیفافشلا   نیسحت 

يلاحلا ثحبلاب  ةساردلا  ةلسلسلا : ةلص  ةءافكو  ةینقتلا  يّنبت  نیب  يباجیلإا  طابترلاا  ةیضرف  معدت   

 ) ةفلكتلا / تقولا (

 

  Gunasekaran & Nagi (2004) ةسارد

دیروتلا ةلسلس  ةرادإو  لماكت  يف  تامولعملا  مظن   :  ناونعلا

تایبدلأل ةعسّوم  ةیجھنم  ةعجارم   : مدختسملا جھنملا  . 

لضفأ يجراخو  يلخاد  لماكتو  ةقد  رثكأو  عرسأ  ةیلیغشت  تارارق   : جئاتنلا . 

تاریغتملا لیغشتو  لماكتلا ) / رارقلا ذاختا  ریثأتلا ( تاراسم  دنست   : يلاحلا ثحبلاب  ةساردلا  ةلص   

 ةطیسولا

 

 

 

 

 



 Alshamrany (2021) ةسارد

ةیدوعسلاب ةریغصلا  تاكرشلا  يف  دادملإا  لسلاس  مظن  قیبطت  تایدحت   :  ناونعلا

ي نادیم حسم   : مدختسملا  جھنملا 

تاقوعملا زربأ  تاراھملاو  يعولا  صقنو  ةفلكتلا   :  جئاتنلا

ةلدعم / ةطیسو تاریغتمك  بیردتلاو  ةیتحتلا  ةینبلا  جاردلإ  عفدی   : يلاحلا ثحبلاب  ةساردلا   ةلص 

 

  Lau (2020) ةسارد

تامزلأا ءانثأ  دیروتلا  ةلسلس  ةنورم  ىلع  ةیباحسلا  ةبسوحلا  رثأ   :  ناونعلا

يبیرجت لیلحت  / ةلاح ةسارد   : مدختسملا  جھنملا 

ةحئاجلا يف دادملإا ةنورمو لامعلأا ةیرارمتسا تنسّح ةباحسلا :جئاتنلا  

ةیلیغشتلا ةفلكلا لیلقتو ةنورملا ىلع ةباحسلا رثأ ةیضرف دنسی :يلاحلا ثحبلاب ةساردلا ةلص  

 

 Alghamdi (2019) ةسارد

ينادیم حسم   : مدختسملا  جھنملا 

ينقتلا رامثتسلاا دئاع ناعفری لماكتلاو بیردتلا :جئاتنلا  

لیدعتلا / ةطاسولا تایضرفل  يبیرجت  دنس   : يلاحلا ثحبلاب  ةساردلا   ةلص 

. 

 

 

 

 

 

 



 Turban et al. (2018) ةسارد

مادتسملا ومنلا  زیزعت  ةرادلإل : تامولعملا  ایجولونكت   :  ناونعلا

تاسرامملا لضفأ  لیلحتو  يقیبطت  راطإ   : مدختسملا  جھنملا 

ةیسفانتلاو ةقاشرلا  ززعی  يمقرلا  لوحتلا   :  جئاتنلا

ةءافكلا تارشؤم  نمض  ةنورملا  نیمضت  معدی  يلاحلا : ثحبلاب  ةساردلا  ةلص  . 

 

 Christopher (2016) ةسارد

دیروتلا ةلسلسو  تایتسجوللا  ةرادإ   :  ناونعلا

يجھنم لیلحتو  يمیھافم  راطإ   : مدختسملا  جھنملا 

ةمدخلا نسحیو  ةفلكتلا  للقی  تامولعملا  لماكت   :  جئاتنلا

میلستلاب مازتللاا  رشؤم  دامتعا  دنسی   : يلاحلا ثحبلاب  ةساردلا   ةلص 

 

  Chopra & Meindl (2019) ةسارد

لیغشتلاو طیطختلاو  ةیجیتارتسلاا  دیروتلا : ةلسلس  ةرادإ   :  ناونعلا

ةلاح تاساردو  ةیلیلحت  جذامن   : مدختسملا  جھنملا 

ءادلأا عفرت  دحّوم  تامولعم  قفدت  عم  لیغشتلاو  طیطختلا  ةمءاوم   :  جئاتنلا

تارارقلا ةمءاومو  تانایبلا  لماكت  دونب  رربی   : يلاحلا ثحبلاب  ةساردلا   ةلص 

 

 

 

 

 



 Wang et al. (2016) ةسارد

دادملإا لسلاسو  تایتسجوللا  يف  ةمخضلا  تلایلحتلا   :  ناونعلا

ةیقیبطت ةعجارم   : مدختسملا  جھنملا 

نیقیلا مدع  لیلقتو  نوزخملاو  بلطلاب  ؤبنتلا  نیسحت   :  جئاتنلا

نوزخملا دافن  لیلقت  يف  يعانطصلاا  ءاكذلا  رود  ةیضرف  معدی   : يلاحلا ثحبلاب  ةساردلا   ةلص 

 

 Kim & Peterson (2017) ةسارد

دیروتلا ةلسلس  ةرادإ  يف  تامولعملا  ایجولونكت  مادختسلا  ةعجارم   :  ناونعلا

ةنراقم ةیبدأ  ةعجارم  مدختسملا :  جھنملا 

مجحلاو ةعانصلا  بسحب  نیابت  عم  ءادلأاو  لماكتلا  ىلع  ةینقتلل  حضاو  رثأ   :  جئاتنلا

ةیدوعسلا ةنیعلا  يف  ةعقوتملا  قورفلا  رسفی   : يلاحلا ثحبلاب  ةساردلا   ةلص 

 

 نیسحت يف ایجولونكتلا ةیمھأ ىلع عامجإ دوجو ةقباسلا تاساردلا ضارعتسا للاخ نم حضتی

 ةفاقثو ، ةبسانم ةیتحت ةینب رفوت ىلع دمتعی قیبطتلا يف حاجنلا نأ لاإ ، دیروتلا ةلسلس ةءافك

 .ةحضاو ةینقت ةیجیتارتسأو ، ةمعاد ةیمیظنت

 

 ثحبلا ةیجھنم .١٢

رهاوظلا ةسارد   ]̂_ مدختسُ�  يذلا  ،_�;لحتلا  _̂�صولا  جهنملا  �ع  ثح6لا  اذه   Fدمتع  

اه��سفت مث  نمو  ،ه/  ةقلعتملا  تانا;بلا  عمجو  عقاولا  ل;لحت  للاخ  نم  ة?رادلإاو  ة;عامتجلاا   

مادختسا ^� ب  ةقلاعلا  ةساردل  بس¡لأا  هنو¢ل  جهنملا  اذه  را;تخا  متو  جئاتنلا . صلاختساو   

د?روتلا ةلسلس  ةءافكو  تامولعملا  ا;جولونكت  . 

 



 

أ
¥

تدّع ةقلغم  ةنا�6سا  للاخ  نم  ،ةساردلا  ةنيع  نم  تانا;بلا  عمجل  ة;م¨  تاودأ  مادختسا  مت  ام¨   

ىدم سªقت  _­¬لا  رواحملا  نم  ةعومجم  ةنا�6سلاا  تنمضت  دقو  ضرغلا . اذهل  اصً;صخ   

قيبطتلا/ ةط6ترملا  تاFدحتلاو  ،ةءاف¢لا  ىوتسمو  ،ا;جولونكتلا  مادختسا  . 

 

 ، ةیوئملا بسنلا ، تاراركتلا  : لثم ةبسانملا ةیئاصحلإا بیلاسلأا مادختساب تانایبلا لیلحت مت

  تایضرفلا صحف رابتخاو ، يرایعملا فارحنلاا ، ةیباسحلا تاطسوتملا رابتخاو

 

  ثحبلا ةنیعو عمتجم .١٣

عمتجم يفظوم ثحبلا  نوكتی  نم  ایجولونكت ةیدوعسلا طوطخلا تاكرش  مظن  قبطت  يتلا   
( ةریغص ،ةطسوتم  ،ةریبك  ماجحلأا ( فلتخم  نمو  ،ةیراجت  ةلسلس  ةرادإ  يف  تامولعملا  . 

 
لسلاس ةرادإ  لثم : ةقلاعلا  تاذ  تارادلإا  يف  نیلماعلا  نم  ةرسّیم  ةیدصق  ةنیع  رایتخا  مت   

ةنابتسا ةعزوملا 120  تانابتسلاا  ددع  غلب  ةیلیغشتلا . ةرادلإاو  ،تامولعملا  ةینقت  ،دادملإا  ، 
يئاصحلإا لیلحتلل  ةحلاص  ةنابتسا  اھنم 102  عجرُتسا  . 

 
مجح توافتو  ،ةینقتلا  ةفرعملا  رفوتو  ،تاعاطقلا  يف  عونتلا  ةنیعلا  رایتخا  يف  يعور  دقو   

ةیلومشو ةقد  رثكأ  جئاتن  ىلع  لوصحلل  تاكرشلا  . 

 

 ثحبلا تاودأ .١٤

كلذو ،ضرغلا  اذھل  اصًیصخ  ةممصملا  ةنابتسلاا  ةادأ  ىلع  تانایبلا  عمج  يف  ةساردلا  تدمتعا   

تقو يف  نیثوحبملا  نم  ةریبك  ةحیرش  نم  ةیمكلا  تانایبلا  عمجل  ةمءلام  تاودلأا  رثكأ  نم  اھنوكل   

ریصق . 

 

 

 



 

رواحم ةثلاث  تنمضتو  ،ةقباسلا  تاساردلاو  ةساردلا  تایبدأ  ىلع  ءًانب  ةنابتسلاا  میمصت  مت  دقو   

 : ةیسیئر

مجح ،عاطقلا  ،ةربخلا  تاونس  ،لھؤملا  ،رمعلا  لثم : ةیفارغومید ( تامولعم  لولأا : روحملا   

 . ) ةكرشلا

دیروتلا ةلسلس  يف  تامولعملا  ایجولونكت  مادختسا  ىدم  يناثلا : روحملا  . 

قیبطتلاب ةطبترملا  تایدحتلاو  ةیلیغشتلا  ةءافكلا  تارشؤم  ثلاثلا : روحملا  . 

 

 قفاوأ لا = ١ ( نم أدبت تاجدب ، نیثوحبملا ءارآ سایقل يسامخلا تركیل سایقم دامتعا مت دقو

 ) ةدشب قفاوأ = ٥ ( ىلا ) ةدشب

 لسلاسو ةرادلإا لاجم يف نیصصختملا ءاربخلا نم ةعومجم ىلع ةنابتسلاا ضرع مت امك

 .رھاظلا اھقدص نم ققحتلل دادملاا

 

  اھلیلحتو تانایبلا ةجلاعم .١٥

ةمزحلا جمانرب  ىلإ  اھلاخدإو  اھزیمرت  مت  ،ةعجرتسملا  تانابتسلاا  نم  تانایبلا  عمج  دعب   

مولعلل ةیئاصحلإا   ةبسانملا تلایلحتلا ءارجا مث نمو  (SPSS) ةیعامتجلاا  

  ةیلاتلا بیلاسلأا مادختسا مت دقو

وئملا بسنلاو  اردلا  : ةیتاراركتلا  ةنیعل  ةیفارغومیدلا  صئاصخلا   .ةسفصول 

نم  ةرقف  لك  لوح  نیثوحبملا  قافتا  ىدم  سایقل  ةیرایعملا : تافارحنلااو  ةیباسحلا  تاطسوتملا   

ةنابتسلاا  تارقف 

 

 

 

 



  ثحبلا جئاتن .١٦

تامولعملا ثحبلا لصوت  ایجولونكت  قیبطت  عقاو  سكعت  يتلا  ةمھملا  جئاتنلا  نم  ددع  ىلإ   

جئاتنلا هذھ  زربأ  نمو  ،تاكرشلا  لخاد  دیروتلا  لسلاس   : يف 

 

لحارملا يف  اًبلاغو  ،توافتم  لكشب  تامولعملا  ایجولونكت  تاودأ  تاكرشلا  ةیبلاغ  قبطُت   

لماكلا لماكتلا  نود  طقف  ةیلیغشتلا  . 

 

ىوتسم عافتراو  تامولعملا  مظن  مادختسا  نیب  ةبجوم  ةقلاع  كانھ  نأ  تانایبلا  ترھظأ   

( طیطختلا نیسحتو  ،فیلاكتلا  لیلقت  ،زاجنلإا  ةعرس  ةیلیغشتلا ( ةءافكلا  . 

 

بیردتلا فعض  يف : تلثمت  ایجولونكتلل  لاّعفلا  مادختسلاا  قیعت  يتلا  ةیساسلأا  تایدحتلا  ، 

ةیلولأا فیلاكتلا  عافتراو  ،ماسقلأا  نیب  لماكتلا  بایغ  . 

 

نكلو يراجت ) ،يمدخ  ،يعانص  عاطقلا ( فلاتخاب  ةءافكلا  يف  ةیرھوج  قورف  دجوت   لا 

ةریغصلاب ةنراقم  ىلعأ  ءًادأ  تلجس  ةریبكلا  تاكرشلا  . 

 

دیقعت عافترا  لظ  يف  دادزت  ایجولونكتلل  ةجاحلا  نأ  دیروتلا  لسلاس  يف  نولماعلا  دكؤی   

ءلامعلاو نیدروملا  ددعتو  تایلمعلا  . 

 

يلعفلا لا قیبطتلا  نأ  لاإ  ،تامولعملا  ایجولونكت  ةیمھأب  دیازتم  يعو  دوجو  ىلإ  جئاتنلا  ریشت   

عسوأ لماكتو  ریوطت  ىلإ  ةجاحب  لازی  . 

 

 

 

 



  تایصوتلا .١٧

ةساردلا جئاتن  ىلع  ءًانب  يلی  ثحابلا يصوی  ،  : امب 

 

نم لحارملا  عیمج  لمشت  دادملإا  لسلاس  ةرادلإ  ةلماكتم  ةیمقر  ةیجیتارتسا  ریوطت  ىلع  لمعلا   

میلستلا ىتح  دیروتلا  . 

 

ةرمتسم ةیبیردت  جمارب  للاخ  نم  تاكرشلا  لخاد  يمقرلا  لوحتلا  ةفاقث  زیزعت  . 

 

اھلماكت ةلوھسو  تاقیبطتلا  ةءافك  نمضی  امب  ةینقتلا  ةیتحتلا  ةینبلا  يف  رامثتسلاا  . 

 

لثم ةفلكتلا  ةضفخنمو  ةنرم  ةیجولونكت  لولح  ينبت  ىلع  ةطسوتملاو  ةریغصلا  تاكرشلا  عیجشت   

ةیباحسلا ةبسوحلا  . 

 

يلحملا قایسلا  يف  ةصاخ  ،دادملإا  لسلاسو  تامولعملا  مظن  لاجم  يف  ریوطتلاو  ثحبلا  معد  . 

تامولعملا مظن  نم  ةدافتسا  ىصقأ  قیقحتل  ةفلتخملا  ةكرشلا  ماسقأ  نیب  لماكتلا  ىلع  لمعلا  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  ةمتاخلا .١٨

لماعك دیروتلا  لسلاس  ةرادإ  يف  تامولعملا  ایجولونكت  جمد  ةیمھأ  ىلع  ةساردلا  هذھ  دكؤت   

قیبطتلا نأ  اھجئاتن  ترھظأ  امك  ةثیدحلا . لامعلأا  ةئیب  يف  ةیسفانتلاو  ءادلأا  نیسحتل  يروحم   

ةیمیظنت ةئیب  اضًیأ  بلطتی  لب  ،ةمظنلأا  رفوت  ىلع  طقف  فقوتی  ایجولونكتلا لا  هذھل  حجانلا   

احًضاو اًیجیتارتسا  اطًیطختو  ،يرشبلا  رصنعلا  يف  ارًامثتساو  ،ةزفحم  . 

 

ایجولونكتلا نیب  ةقلاعلا  ةعیبط  لوح  ةقمعتملا  ثاحبلأا  نم  دیزمل  لاجملا  ةساردلا  هذھ  حتفتو   

تاكرشلا ةیلاعف  زیزعت  يف  مھسی  امب  ،دیروتلا  لسلاس  نم  ةفلتخم  تایوتسم  يف  ءادلأا  تارشؤمو   

ةكلمملا 2030 ةیؤر  قیقحتل  ةینقتلا  اھتیزھاج  عفرو  ةیدوعسلا  . 

 

امك ةینبمثحابلا لمآی   ةینقت  تاسایس  ينبت  وحن  رارقلا  عانص  ھیجوت  يف  ةساردلا  هذھ  مھست  نأ   

لمعلا ةئیب  لخاد  تایلمعلا  ةمادتساو  ةءافك  نم  ززعت  ،ةیملع  سسأ   ىلع 
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