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في عصرنا الحديث الذي يشهد تقدمًا تكنولوجيًا سريعًا وتطورًا رقميًا، تُدرك المؤسسات بشكل متزايد ضرورة اعتماد منهجيات إدارة مشاريع أكثر مرونةً وتكيفًا. ويتطلب التطور السريع للتكنولوجيا، إلى جانب التعقيد المتزايد للحلول الرقمية، تقنيات إدارة قادرة على التكيف مع التغيير المستمر وعدم اليقين والابتكار. وقد واجهت أطر إدارة المشاريع التقليدية، مثل نموذج الشلال، انتقادات متكررة لعدم مرونتها وعدم كفايتها في التكيف مع احتياجات العملاء المتغيرة أو ظروف السوق المتقلبة. ونتيجةً لذلك، أصبحت مناهج Agile إطارًا سائدًا في إدارة المشاريع المعاصرة، مع إعطاء الأولوية للمرونة والتعاون والتقدم التدريجي. وتهدف هذه المناهج إلى تمكين الفرق، وتشجيع الابتكار، وضمان توافق المخرجات النهائية بشكل وثيق مع متطلبات المستخدمين وأهداف المؤسسة (Ogunbukola، 2024).
يُعدّ تحوّل المملكة العربية السعودية نحو اقتصاد قائم على الرقمنة ركنًا أساسيًا من رؤية 2030، التي تسعى إلى تنويع الاقتصاد الوطني وترسيخ مكانة المملكة كدولة رائدة إقليميًا في مجال التكنولوجيا والابتكار والبنية التحتية الرقمية. شجعت هذه السياسة الوطنية جهات القطاعين العام والتجاري على الانخراط بشكل كبير في المبادرات التكنولوجية، بما في ذلك المنصات الرقمية، والخدمات الحكومية الذكية، والحوسبة السحابية، وتطبيقات الذكاء الاصطناعي. ومع ذلك، ورغم الزيادة الكبيرة في المساعي التكنولوجية، تواجه العديد من المشاريع تحدياتٍ مثل تجاوز الميزانيات، والتأخير، وعدم التوافق مع توقعات أصحاب المصلحة. وقد أبرزت هذه التحديات ضرورة اتباع مناهج أكثر فعالية لإدارة المشاريع، من شأنها رفع معدلات النجاح وتحسين نتائج الأداء. في هذه البيئة، استقطبت تقنيات "أجايل" اهتمامًا متزايدًا من جانب الشركات السعودية كبديل محتمل لتحقيق نتائج أفضل والحفاظ على نجاح المشاريع على المدى الطويل (Alhamad، 2024).
تتميز إدارة المشاريع الرشيقة بمجموعة من المبادئ التي تُعلي من شأن رضا العملاء، والتسليم المستمر لبرمجيات جيدة، والاستجابة للتغيير، متجاوزةً بذلك الالتزام بالخطط غير المرنة. فبدلاً من الاعتماد على مراحل تطوير متسلسلة، تُركز "أجايل" على دورات متكررة من التخطيط والتنفيذ والتغذية الراجعة، مما يسمح للفرق بتغيير أساليبها بناءً على الرؤى الآنية وملاحظات المستخدمين. ويتناقض هذا النهج مع التقنيات الخطية التقليدية من خلال التركيز على التعاون بين الوظائف، واتخاذ القرارات اللامركزية، والمساءلة المشتركة. من خلال ذلك، تسعى منهجية Agile إلى تعزيز المرونة والشفافية والتواصل بين أصحاب المصلحة في المشروع. في المؤسسات ذات التوجه التكنولوجي، حيث تتنوع الاحتياجات بشكل متكرر، تُمكّن الطبيعة التكرارية لمنهجية Agile من تحقيق تقدم تدريجي يتوافق تمامًا مع رغبات المستخدم، مما يضمن أن تكون المنتجات النهائية عملية وملائمة لسياقها المستهدف (Maharao، 2024).
أدى ازدياد شعبية تقنيات Agile عالميًا إلى إجراء العديد من الأبحاث لتقييم تأثيرها على أداء المشاريع. تُظهر الأدلة التجريبية من العديد من الصناعات أن تقنيات Agile قادرة على تحسين سرعة التسليم وجودة المنتج ورضا العملاء، مع تقليل المخاطر المرتبطة بتوسع نطاق العمل وسوء التواصل في الوقت نفسه. ومع ذلك، تعتمد فعالية تطبيق Agile عادةً على البيئات الثقافية والتنظيمية والإدارية التي تُطبّق فيها. تلعب عوامل مثل أسلوب القيادة، وتمكين الموظفين، وثقافة التواصل، والنضج التنظيمي أدوارًا رئيسية في تحديد ما إذا كان تبني Agile سيؤدي إلى تحسينات فعلية في نتائج المشروع. وبالتالي، فبينما قد يكون مبدأ Agile جذابًا عالميًا، إلا أن نجاحه يختلف اختلافًا كبيرًا باختلاف البلدان والشركات (Roshan، 2021).
في المملكة العربية السعودية، يُمثل التحول نحو تبني تقنيات Agile فرصةً وتحديًا في آنٍ واحد. من جهة، يتوافق أسلوب Agile بشكل مثالي مع تركيز الرؤية الوطنية على الابتكار والقدرة على التكيف والتميز الرقمي. من جهة أخرى، لطالما عملت العديد من المؤسسات السعودية في ظل هياكل إدارية هرمية تُركز على السلطة والقدرة على التنبؤ وقنوات الاتصال الرسمية. قد تُشكل هذه السمات عقبات ثقافية أمام نجاح تبني مبادئ Agile، التي تعتمد بشكل كبير على الاستقلالية والانفتاح وسرعة اتخاذ القرارات. علاوة على ذلك، لا تتوفر سوى بيانات محلية محدودة حول كيفية تطبيق ممارسات Agile داخل المؤسسات السعودية وتأثيرها على نجاح المشاريع. يُولّد ندرة الدراسات التجريبية الخاصة بالبيئة السعودية فجوة معرفية هائلة يحاول هذا البحث سدها (Doughman، 2024).
يُعد فهم العلاقة بين تبني منهجية أجايل ونجاح المشاريع في المملكة العربية السعودية أمرًا بالغ الأهمية، لا سيما وأن المبادرات التقنية أصبحت عوامل أساسية لتحقيق هدف التحول الرقمي في البلاد. ولا يقتصر نجاح تنفيذ هذه المشاريع على تعزيز كفاءة العمليات الحكومية والتجارية فحسب، بل يعزز أيضًا مشاركة المواطنين، والقدرة التنافسية الاقتصادية، والإنتاجية الوطنية الإجمالية. ومع ذلك، قد يؤدي فشل المشروع أو عدم كفاءته إلى هدر الموارد، وتأخر تحقيق الفوائد، وانخفاض ثقة الجمهور بالمشاريع الرقمية. لذا، فإن فهم العوامل المؤثرة في نجاح المشاريع التقنية، وتقييم كفاءة مناهج أجايل في هذا السياق، له قيمة أكاديمية وعملية (Daraojimba, 2024).
نجاح المشروع بحد ذاته مصطلح متعدد الأبعاد يتجاوز المعايير التقليدية للوقت والمال والجودة. ففي إطار أجايل، يشمل النجاح أيضًا رضا العملاء، وتعاون الفريق، والقدرة على التكيف، وتقديم القيمة. لذا، يتطلب تحليل تأثير أجايل على نجاح المشاريع في المملكة العربية السعودية منظورًا شاملًا يفحص مقاييس الأداء الكمية والنتائج التنظيمية النوعية. ستُمكّننا هذه التقنية من فهمٍ أعمق لمدى ترجمة قيم أجايل الأساسية - مثل المرونة والشفافية وتعاون العملاء - بفعالية إلى نجاحٍ ملموسٍ في مشاريع التكنولوجيا السعودية (Ciric، 2022).
مع استمرار الشركات في المملكة العربية السعودية في تعزيز قدراتها التقنية، فإنها تواجه بشكلٍ متزايدٍ مشاكلَ تتعلق بتنمية المواهب وتوحيد العمليات والقدرة على التكيف الثقافي. لا يتطلب تطبيق أجايل تغييراتٍ إجرائيةً فحسب، بل يتطلب أيضًا تحولًا في سلوك الموظفين والمشرفين. ويُصبح التدريب ودعم القيادة والتعاون بين الوظائف عناصرَ مهمةً للانتقال الفعال. على سبيل المثال، يجب على مديري المشاريع المُعتادين على مناهج القيادة التوجيهية التكيف مع أدوار التدريب والتيسير، بينما يجب على الفرق أن تتعلم العمل باستقلاليةٍ ومساءلةٍ أكبر. سيُوفر استكشاف كيفية تأثير هذه الجوانب التنظيمية والسلوكية على أداء أجايل رؤىً مفيدةً حول الواقع الفعلي لتبني هذه الأساليب داخل المؤسسات السعودية (Rouissi، 2025).
يُمثل اعتماد أساليب Agile فرصة استراتيجية للشركات السعودية لتعزيز نجاح مشاريعها التكنولوجية. ومع ذلك، يعتمد التأثير الفعلي لـ Agile على مدى كفاءة تطبيقه في البيئة المحلية، مع مراعاة المعايير الثقافية وأنماط القيادة والهياكل التنظيمية. سيوفر هذا البحث فهمًا مُفصّلًا لهذه الديناميكيات، وسيُسهم في تقديم رؤى قيّمة حول البيئة الناشئة لإدارة المشاريع في المملكة العربية السعودية. من خلال دراسة العلاقة بين أساليب Agile وأداء المشاريع، لن تُسد هذه الدراسة فراغًا بحثيًا قائمًا فحسب، بل ستُعزز أيضًا سعي المملكة المستمر نحو التميز في التنمية القائمة على التكنولوجيا في إطار رؤية 2030.
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[bookmark: _Toc172397777][bookmark: _Toc172746090][bookmark: _Toc179741528]عزز التحول الرقمي السريع في المملكة العربية السعودية انتشار المشاريع التكنولوجية. ومع ذلك، ورغم الإمكانات المعترف بها لتقنيات أجايل في تحسين نتائج المشاريع، إلا أن المعلومات التجريبية المحدودة المتعلقة بفعاليتها، ومعوقاتها، وملاءمتها للسياق المحلي في الشركات السعودية، تُثير لبسًا حول مساهمتها الحقيقية في نجاح المشاريع.
1. محدودية الأدلة التجريبية في السياق السعودي
على الرغم من استكشاف تقنيات أجايل على نطاق واسع في السياقات الغربية والآسيوية، إلا أن الأبحاث التجريبية التي تتناول إمكانية تطبيقها في المملكة العربية السعودية لا تزال نادرة. وقد تبنت العديد من الشركات المحلية أطر أجايل دون فهم واضح لكيفية تأثيرها على أداء المشاريع أو مدى توافقها مع البيئات الثقافية والتنظيمية السعودية. وتفترض الدراسات العالمية الحالية في كثير من الأحيان أن مبادئ أجايل - مثل التنظيم الذاتي والتغذية الراجعة التكرارية - تعمل بالتساوي في جميع السياقات، وهو ما قد لا ينطبق على الوضع السعودي. ويمنع نقص الأدلة المحلية المديرين وصانعي السياسات من تحديد القيمة الحقيقية لأجايل في تحقيق نجاح المشاريع في ظل الاقتصاد الرقمي سريع التطور في المملكة (Dahmer، 2024).
2. عدم التوافق بين مبادئ أجايل وثقافة المؤسسة
تزدهر مناهج أجايل في بيئات تتسم بالشفافية والتعاون ولامركزية صنع القرار. ومع ذلك، تُحافظ العديد من المؤسسات السعودية، وخاصةً في القطاع العام، على هياكل إدارية هرمية تُركز على السلطة والرقابة من أعلى إلى أسفل. يُمكن لهذه الفجوة الثقافية أن تُقوّض القيم الأساسية لأجايل، إذ قد يتردد أعضاء الفريق في مواجهة السلطة أو تجربة أفكار جديدة. ونتيجةً لذلك، قد يقتصر تطبيق أجايل على القبول الإجرائي دون تكامل ثقافي هادف. يُعدّ فهم كيفية تأثير ثقافة الشركة على ممارسات أجايل أمرًا بالغ الأهمية لتحديد ما إذا كان أجايل قادرًا على تحقيق الفوائد المرجوة منه في البيئة السعودية، أو ما إذا كانت الإصلاحات الهيكلية والثقافية مطلوبة لتحقيق إمكاناته الكاملة في تحسين أداء المشروع وكفاءة الفريق (Adebayo، 2022).

3. تحديات قياس نجاح المشروع
يُشكّل تحديد نجاح المشروع وقياسه ضمن أطر أجايل مشكلة بحثية أخرى. تُركّز مقاييس إدارة المشاريع التقليدية على التكلفة والوقت والنطاق، بينما تُركّز أجايل على رضا العملاء والقدرة على التكيف والتحسين المستمر. تفتقر العديد من الشركات السعودية إلى أساليب موحدة لقياس الفعالية وفقًا لمبادئ أجايل، مما يؤدي إلى تقييمات أداء غير متسقة. يُصعّب هذا الخلل تحديد ما إذا كانت مشاريع أجايل أكثر فعالية بالفعل أم أنها تُقيّم فقط باستخدام معايير غير كافية. يُسهم غياب أطر عمل محددة لتقييم النجاح مُصممة وفقًا لمنهجية أجايل ومناخ الأعمال السعودي في سوء فهم نتائج المشاريع، ويُعيق القدرة على اتخاذ قرارات إدارية قائمة على الأدلة (Sandstø، 2021).
4. نقص الجاهزية والمهارات التنظيمية
يتطلب تطبيق أساليب أجايل مستوى عالٍ من الاستعداد التنظيمي، بما في ذلك امتلاك أفراد ماهرين، وأنظمة اتصال قوية، ودعم قيادي. في العديد من الشركات السعودية، وخاصةً تلك التي تنتقل حديثًا إلى العمليات الرقمية، قد يفتقر الموظفون إلى التدريب الأساسي أو المعرفة بممارسات أجايل. عادةً ما تفشل فرق المشاريع في تنفيذ التخطيط التكراري، أو إجراء اجتماعات دورية يومية، أو إدارة تراكمات الأعمال بكفاءة. بالإضافة إلى ذلك، قد تفشل القيادة في توفير التمكين والاستقلالية اللازمين لفرق أجايل لأداء عملها بكفاءة. تُحدّ هذه الفجوة في المهارات بشكل كبير من الفوائد المُحتملة لأجايل، مما يؤدي إلى اعتماد جزئي أو سطحي. لذا، يُعدّ البحث في كيفية تأثير التأهب والتدريب التنظيمي على فعالية منهجية أجايل أمرًا بالغ الأهمية لتحسين نتائج المشاريع.
5. مقاومة التغيير والجمود المؤسسي
تتطلب تقنيات أجايل تحولًا جذريًا في المواقف، مع التركيز على القدرة على التكيف والتعاون والتعلم التكراري بدلًا من التخطيط والرقابة الصارمين. ومع ذلك، تُشكّل مقاومة التغيير تحديًا متكررًا في المؤسسات السعودية، لا سيما تلك ذات الممارسات التقليدية الراسخة. قد ينظر الموظفون والمديرون الذين اعتادوا على هياكل القيادة الهرمية إلى أجايل على أنه فوضوي أو غير منظم، مما يؤدي إلى تردد أو معارضة سلبية. كما يُعقّد الجمود المؤسسي عملية التغيير، حيث تُبنى اللوائح ومقاييس الأداء وأنظمة المكافآت عمومًا على أساس إدارة المشاريع التقليدية. يُعدّ فهم العوائق النفسية والتنظيمية التي تعترض تبني أجايل أمرًا بالغ الأهمية لوضع تدخلات مُركّزة تُلهم القبول، وتبني الثقة، وتُهيئ بيئة داعمة للتحول الأجايل المستدام  (Amajuoyi، 2024).
6. عدم وجود أطر عمل Agile خاصة بالسياق
طُوّرت معظم أطر عمل Agile، مثل Scrum وKanban، في بيئات غربية ذات افتراضات ثقافية وتنظيمية مختلفة. قد يُهمل تطبيق هذه الأساليب مباشرةً في المملكة العربية السعودية جوانب محلية مثل أعراف التواصل، وأساليب القيادة، والقيود التنظيمية. بدون التكيف مع السياق، قد تُسفر Agile عن نتائج متباينة، حيث تسعى الفرق إلى دمج المنهجيات العالمية مع ممارسات الأعمال الوطنية. يُعدّ تطوير إطار عمل Agile مناسب محليًا - أي إطار عمل يراعي السمات الثقافية السعودية والواقع التنظيمي - أمرًا بالغ الأهمية لتحقيق نجاح مستدام للمشروع. لذا، يسعى هذا البحث إلى استكشاف كيفية تعديل مبادئ Agile لتتوافق مع بيئات الأعمال السعودية، مما يُعزز أداء المشروع واستدامة المؤسسة.
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· الأهمية العلمية
1. المساهمة في أدبيات إدارة المشاريع
تُثري هذه الدراسة الكمّ المتزايد من المعلومات حول تقنيات أجايل من خلال دراسة تأثيرها ضمن البيئة الثقافية والتنظيمية الخاصة بالمملكة العربية السعودية. وبينما ركّزت الأبحاث السابقة في الغالب على الثقافات الغربية، تُطوّر هذه الدراسة المعرفة النظرية حول أجايل في المجتمعات غير الغربية. وتدرس كيف تؤثر المعايير الثقافية، وأنماط القيادة، والديناميكيات التنظيمية على فعالية تقنيات أجايل. ومن خلال تقديم رؤى محلية، يُساعد البحث الباحثين على بناء رؤية أكثر شمولاً وشمولاً عالمياً لنظرية أجايل، مُبيّناً كيف يُمكن تغيير مناهج الإدارة لتتوافق مع مختلف الظروف الاجتماعية والاقتصادية والمؤسسية (Ongaro، 2025).

2. التحقق التجريبي من عوامل نجاح أجايل
تُقدّم الدراسة أدلةً فعلية تربط تقنيات أجايل بمؤشرات نجاح المشاريع القابلة للقياس، مثل كفاءة الوقت، وإدارة التكاليف، ورضا العملاء، وتواصل الفريق. ورغم شيوع النقاشات النظرية حول فعالية أجايل، إلا أن البيانات الكمية التي تُوثّق هذه الروابط في السياق السعودي لا تزال نادرة. من خلال تطبيق التحليل الإحصائي، يُقدم هذا البحث دعمًا علميًا لكيفية أداء مبادئ أجايل في البيئات المحلية. ستعزز النتائج أو تُعدل الفرضيات الحالية المتعلقة بأسباب نجاح المشاريع، مما يُتيح للباحثين المستقبليين بناء نماذج تنبؤية تجمع بين الجوانب المنهجية والسياقية التي تؤثر على نتائج المشاريع (Aldahmash، 2017).
3. تطوير إطار نظري مُراعي للسياق
من خلال دمج أفكار أجايل الحالية والأدلة العملية من الشركات السعودية، تُسهم هذه الدراسة في إرساء إطار نظري مُراعي للسياق. سيساعد هذا النموذج في شرح كيفية تفاعل مناهج أجايل مع ثقافة الأعمال، وسلوك القيادة، والقيم الوطنية. يُمكن أن يُشكل هذا النموذج إطارًا للدراسات المقارنة المستقبلية عبر مختلف البلدان والقطاعات. وبالتالي، تُعزز الدراسة الفهم الأكاديمي لكيفية تكييف مناهج الإدارة العالمية مع الظروف المحلية، مما يؤكد ضرورة وجود نظريات مُراعية للسياق في علم الإدارة ودراسات السلوك التنظيمي (Papa، 2024).
4. تعزيز أبحاث الإدارة عبر الثقافات
تُكمل هذه الدراسة أدبيات الإدارة عبر الثقافات من خلال دراسة كيفية تأثير المتغيرات الثقافية في المملكة العربية السعودية على تبني أجايل وأدائه. يتناول البحث الفجوة في فهم كيفية تأثير هياكل السلطة الهرمية، واتخاذ القرارات التعاونية، وأساليب التواصل على ديناميكيات الفريق ضمن بيئات أجايل. ستساهم نتائج البحث في إجراء مقارنات بين نماذج الإدارة الغربية والشرق أوسطية، مما يُقدم رؤى نظرية جديدة حول كيفية تأثير التنوع الثقافي على تطبيق مناهج الإدارة الحديثة ونتائجها. تُعد هذه المساهمات حيوية لإنشاء أطر أكاديمية أكثر شمولاً وقابلية للتطبيق عالميًا في إدارة المشاريع والدراسات التنظيمية (Huang، 2023).

5. أساس للبحوث الأكاديمية المستقبلية
تُرسي هذه الدراسة منصةً للبحوث الأكاديمية المستقبلية حول تقنيات أجايل في المنطقة العربية. من خلال تحديد المتغيرات والعقبات وعوامل النجاح الحاسمة، تُتيح الدراسة فرصةً لإجراء دراسات إضافية لدراسة قضايا ذات صلة، مثل القيادة في فرق أجايل، وتقنيات التحول الرقمي، والتعلم التنظيمي. كما تُوفر أداة استبيان مُعتمدة واستراتيجية دراسة يُمكن للباحثين الآخرين إعادة إنتاجها أو تطويرها. تُعزز هذه الاستمرارية الأكاديمية موثوقية البحوث المتعلقة بإدارة أجايل وقيمتها التراكمية، وتُسهم في بناء قاعدة معرفية متينة على المدى الطويل في مجال إدارة المشاريع في المملكة العربية السعودية والمنطقة.
· الأهمية العملية
1. توجيه المؤسسات السعودية نحو تبني منهجية أجايل بفعالية
ستُشكل استنتاجات هذه الدراسة دليلاً إرشادياً مفيداً للشركات السعودية الراغبة في تبني منهجية أجايل أو تحسينها. من خلال تحديد أفضل الممارسات والمشاكل المحتملة، يُساعد البحث المدراء على تطبيق مبادئ أجايل بطرق تتوافق مع واقع الأعمال المحلي. ستُقدم النتائج توصياتٍ قائمة على الأدلة لبناء فرق أجايل، وتعزيز التعاون، وتكييف أساليب إدارة المشاريع مع البيئة السعودية. وبالتالي، يُمكن للشركات تقليل مخاطر المشاريع، وتحسين الأداء، وتحقيق توافق أفضل مع أهداف رؤية 2030 التي تُركز على الابتكار والرقمنة والتميز التشغيلي في القطاعين العام والخاص (Mansour، 2023).
2. دعم اتخاذ القرارات الاستراتيجية في التحول الرقمي
مع استمرار المملكة العربية السعودية في دفع استراتيجية التحول الرقمي الخاصة بها، يُعد نجاح المشاريع أمراً أساسياً للحفاظ على الزخم نحو تحقيق أهداف رؤية 2030. تُقدم هذه الدراسة رؤى عملية لصانعي السياسات ومتخذي القرار المشرفين على المبادرات الرقمية. إن فهم كيفية تأثير منهجيات أجايل على نتائج المشاريع يُمكّن المؤسسات من اختيار مناهج الإدارة التي تُلبي أهدافها الاستراتيجية على أفضل وجه. يمكن لنتائج الدراسة أن تُسهم في وضع أطر السياسات، وقرارات التمويل، ومعايير تقييم الأداء للمشاريع القائمة على التكنولوجيا، مما يضمن تحقيق الاستثمارات العامة أقصى قيمة ممكنة ومساهمتها بنجاح في التغيير الاجتماعي والاقتصادي الأوسع نطاقًا في المملكة (Qiao، 2024).
3. تحسين أداء المشاريع وإنتاجية الفرق
تسعى مناهج أجايل إلى زيادة سرعة إنجاز المشاريع، وجودة المنتجات، ورضا أصحاب المصلحة من خلال التطوير التكراري وتعاون الفرق. من خلال تقييم أثرها الفعلي في الشركات السعودية، تقترح هذه الدراسة أساليب لتعزيز الإنتاجية والتواصل والقدرة على التكيف داخل فرق المشاريع. يمكن للمديرين استخدام هذه المعلومات لتحسين سير العمل، وتطوير حلقات تغذية راجعة فعّالة، وتقليل أوجه القصور. بالإضافة إلى ذلك، من خلال التركيز على المرونة والتعلم، يدعم أجايل التطوير المهني المستمر للموظفين. وبالتالي، ستساعد استنتاجات البحث الشركات على بناء ثقافة الإبداع والمساءلة، مما يؤدي إلى مشاريع أكثر نجاحًا وأداء مؤسسي أعلى بشكل عام (Zhang، 2024).
4. تعزيز القيادة وتنمية رأس المال البشري
يتطلب تطبيق مناهج أجايل قيادة قوية قادرة على إلهام وقيادة وتمكين فرق ذاتية التنظيم. تُظهر هذه الدراسة صفات القيادة والسمات السلوكية التي تُسهم في تطبيق منهجية أجايل بفعالية في المملكة العربية السعودية. ويمكن الاستفادة من هذه الرؤى لبناء برامج مُركّزة لتطوير القيادة وأنشطة تدريبية مُصمّمة لبيئات أجايل. ومن خلال تزويد القادة بالقدرات اللازمة لإدارة التغيير، وحل الخلافات، وبناء التعاون، يُمكن للشركات تعزيز مشاركة الموظفين وتحقيق الاستدامة على المدى الطويل. علاوة على ذلك، تُساعد توصيات الدراسة إدارات الموارد البشرية على بناء استراتيجيات توظيف وتدريب تتوافق مع قيم أجايل وأهداف نمو الشركات (Suvvari، 2024).
5. توفير إطار للتحسين والابتكار المستمرين
بالإضافة إلى المبادرات المُحدّدة، ستساعد استنتاجات هذه الدراسة الشركات على تطوير عمليات للتحسين والابتكار المُستمرين. تُوفّر مناهج أجايل، عند استخدامها بفعالية، بيئات قائمة على التغذية الراجعة تُشجّع على التجريب والمرونة. ومن خلال فهم مُمكّنات ومعوقات أداء أجايل، يُمكن للشركات السعودية ترسيخ أساليب تدعم التحسين المُستمر للعمليات والتعلم الاستراتيجي. وهذا يضمن عدم اقتصار الابتكار على مشاريع مُنفصلة، ​​بل دمجه ضمن الثقافة التنظيمية. وبالتالي، فإن نتائج الدراسة تؤدي إلى إنشاء شركات أكثر مرونة وإبداعًا وتنافسية قادرة على الازدهار في الاقتصاد الرقمي سريع التطور (Kakar، 2025).
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· الهدف الرئيسي:
دراسة أثر تطبيق منهجيات أجايل على نجاح المشاريع التقنية في المملكة العربية السعودية، مع التركيز بشكل خاص على كيفية تأثير العوامل الثقافية والتنظيمية والإدارية على فعالية واستدامة ممارسات أجايل داخل المؤسسات السعودية.
· الأهداف الفرعية:
1. دراسة مدى قبول ومعرفة المؤسسات السعودية التي تدير مشاريع تقنية بمنهجيات أجايل
يهدف هذا الهدف إلى تحديد مدى استخدام مبادئ أجايل، مثل التطوير التكراري والتعاون والتركيز على العملاء، في المملكة العربية السعودية. كما يهدف إلى اكتشاف أطر عمل أجايل (مثل سكروم وكانبان والنماذج الهجينة) الأكثر انتشارًا، وكيفية تفاعل تبنيها مع نوع المؤسسة وحجمها وقطاعها.
2. دراسة العلاقة بين منهجيات أجايل ومقاييس نجاح المشاريع، مثل الوقت والتكلفة والجودة ورضا أصحاب المصلحة
تسعى الدراسة إلى تحليل ما إذا كانت الشركات التي تستخدم منهجية أجايل تحقق نتائج أداء أفضل مقارنةً بتلك التي تتبع مناهج إدارة المشاريع التقليدية. من خلال قياس معايير النجاح الرئيسية، سيقدم هذا الهدف أدلةً عمليةً على فعالية منهجية أجايل في تعزيز إنجاز المشاريع وإشراك أصحاب المصلحة في البيئة السعودية.
3. تحديد العوائق التنظيمية والثقافية والإدارية التي تعيق التطبيق الفعال لتقنيات أجايل في المملكة العربية السعودية
يركز هذا الهدف على تقييم القيود الداخلية والخارجية، مثل الهياكل الهرمية، ومحدودية التدريب، ومعارضة التغيير، وقيود التواصل. يُعد فهم هذه المشكلات أمرًا بالغ الأهمية لتصميم حلول عملية لتعزيز تبني أجايل والتغلب على العقبات الثقافية أو المؤسسية.

4. تحديد متغيرات النجاح المهمة التي تُسهم في نشر أجايل بفعالية في المشاريع التقنية السعودية
يسعى هذا الهدف إلى تحديد العوامل التنظيمية المُمكّنة - مثل التزام القيادة، وتعاون الفريق، وشفافية التواصل، وتوافر الموارد - التي تؤثر بشكل كبير على نجاح تبني أجايل. سيساعد تحديد هذه المعايير الشركات على تطوير مبادرات مُستهدفة لتحسين أداء أجايل.
5. تقديم أفكار وإطار عمل مُلائم لتحسين أساليب إدارة مشاريع أجايل في المملكة العربية السعودية
بناءً على نتائج الدراسة، يهدف هذا الهدف إلى تقديم مجموعة من الاقتراحات الاستراتيجية المُخصصة للمؤسسات السعودية. ومن شأن الإطار المقترح أن يساعد صناع السياسات ومديري المشاريع وقادة التكنولوجيا على استخدام الأساليب الرشيقة بكفاءة مع الحفاظ على التوافق مع المعايير الثقافية والمؤسسية المحلية.
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· سؤال البحث الرئيسي:
كيف يؤثر تطبيق منهجية أجايل على نجاح المشاريع التقنية في المملكة العربية السعودية، وإلى أي مدى تؤثر الجوانب الثقافية والتنظيمية والإدارية على فعالية تطبيق أجايل؟
· الأسئلة الفرعية:
1. ما هو المستوى الحالي لاستخدام وفهم تقنيات أجايل بين الشركات السعودية التي تدير مشاريع تقنية؟
2. كيف تؤثر مناهج أجايل على مؤشرات نجاح المشاريع المهمة، مثل كفاءة الوقت، وإدارة التكلفة، وجودة المنتج، ورضا أصحاب المصلحة؟
3. ما هي التحديات التنظيمية والثقافية والإدارية الرئيسية التي تعيق التطبيق الناجح لتقنيات أجايل في المملكة العربية السعودية؟
4. ما هي متغيرات النجاح الحاسمة التي تُسهم بشكل كبير في التطبيق الفعال لتقنيات أجايل في مشاريع التكنولوجيا السعودية؟
5. كيف يمكن تكييف أو تحسين مناهج أجايل لتتناسب مع السياق الثقافي والتنظيمي لقطاع التكنولوجيا في المملكة العربية السعودية؟
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· الفرضية الرئيسية:
للاستخدام السليم لتقنيات أجايل تأثير إيجابي كبير على النجاح العام للمشاريع التقنية في المملكة العربية السعودية. ويتحدد هذا التأثير من خلال جاهزية المؤسسة، ومرونة ثقافتها، وأسلوب قيادتها، ومدى دمج مبادئ أجايل في عملية إدارة المشاريع.
· الفرضيات الفرعية:
1. مستوى تبني منهجية أجايل وأداء المشاريع
تزعم هذه الفرضية وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين درجة تبني منهجية أجايل والأداء العام للمبادرات التقنية في الشركات السعودية. كلما طُبقت مبادئ أجايل باتساق - من خلال التطوير التكراري، والتقييمات اليومية، ومراجعات السرعة - تحسنت كفاءة المشروع واستجابته للتغيير. توضح هذه العلاقة كيف تشجع منهجية أجايل العمل الجماعي والتعاون والتغذية الراجعة المستمرة، وكلها عوامل تعزز الإنتاجية وجودة المنتج. وتشير الفرضية إلى أن الشركات التي تُظهر التزامًا كبيرًا بممارسات أجايل ستحقق نتائج أفضل في الالتزام بالمواعيد النهائية للمشروع، والابتكار، ورضا أصحاب المصلحة.
2. منهجيات أجايل ومؤشرات نجاح المشروع الرئيسية
تزعم هذه الفرضية أن تقنيات أجايل تؤثر إيجابًا على مؤشرات نجاح المشروع الأساسية، مثل الوقت، والتكلفة، والجودة، ورضا أصحاب المصلحة. من خلال التركيز على المرونة، والتسليم التدريجي، والتعاون، يُمكّن أجايل فرق المشروع من الاستجابة السريعة للمتطلبات المتغيرة وتقليل المخاطر المرتبطة بعدم اليقين. يُتوقع من المشاريع التي تستخدم أطر عمل Agile أن تُحقق نتائج سريعة وضمن الميزانية المحددة مع الحفاظ على معايير الجودة العالية. علاوة على ذلك، تُجادل هذه الفرضية بأن آراء العملاء المُدمجة في عملية التطوير تُعزز رضا المستخدم وتضمن توافق النتائج النهائية مع توقعات العميل وأهداف المؤسسة.
3. الدور المُعدل للعوامل التنظيمية والثقافية
تقترح هذه الفرضية أن العوامل التنظيمية والإدارية والثقافية تُخفف من الارتباط بين تطبيق Agile ونجاح المشاريع في المملكة العربية السعودية. قد يُساعد الطابع الهرمي للعديد من المؤسسات السعودية، وأنماط القيادة، وأنماط التواصل، على استخدام مبادئ Agile أو يُعيقها. عندما تُشجع المؤسسات التواصل المفتوح، والتعاون بين الوظائف، واتخاذ القرارات المشتركة، تتعزز فعالية مبادئ Agile. في المقابل، قد تُقلل الهياكل الإدارية المُقيدة والاستقلالية المحدودة من تأثير Agile. تُؤكد هذه الفرضية أن الجوانب الثقافية والهيكلية لبيئة الشركات السعودية تؤثر بشكل كبير على نتائج تبني Agile.
4. تأثير عوامل النجاح الحاسمة على تطبيق منهجية أجايل
تزعم هذه الفرضية أن بعض عوامل النجاح الأساسية - مثل دعم القيادة، والتواصل الفعال، وتعاون الفريق، والتدريب المناسب - تؤثر بشكل كبير على نجاح تطبيق أساليب أجايل. فالمؤسسات التي تستثمر في إشراك القيادة، وتمكين الموظفين، والتطوير المستمر للمهارات، تكون أكثر عرضة لتحقيق تحولات أجايل ناجحة. وتؤكد هذه الفرضية على أهمية الإعداد الداخلي وتخصيص الموارد لاستدامة أساليب أجايل. فعندما تكون هذه الخصائص التمكينية قوية، يمكن للفرق تبني مفاهيم أجايل بشكل أفضل، مما يؤدي إلى تحسين التنسيق، وتقليل مقاومة التغيير، وزيادة نجاح المشروع بشكل عام.
5. تأثير التكيف المحلي لممارسات أجايل على نتائج المشروع
تزعم هذه الفرضية أن تخصيص مناهج أجايل لتتماشى مع البيئة الثقافية والتنظيمية في المملكة العربية السعودية يؤدي إلى نجاح أكبر للمشروع مقارنةً بتبني نماذج أجايل عالمية موحدة. فمن خلال تخصيص أطر أجايل لأنماط التواصل المحلية، ومعايير صنع القرار، وأخلاقيات العمل، يمكن للمؤسسات تحقيق نشر أكثر سلاسة وقبول أكبر من جانب أصحاب المصلحة. تفترض الفرضية أن التخصيص السياقي - مثل دمج مبادئ العمل الإسلامي أو التطلعات الوطنية كرؤية السعودية 2030 - يعزز الصلة والفعالية. في نهاية المطاف، من المتوقع أن تُحقق مناهج Agile المُكيّفة محليًا نتائج أفضل للمشروع، مما يعكس التوافق الثقافي والتوافق التشغيلي مع المؤسسات السعودية.
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شهد قطاع المشاريع التقنية في المملكة العربية السعودية خلال السنوات الأخيرة نموًا متسارعًا مدفوعًا بالتحول الرقمي والمبادرات الاستراتيجية الوطنية، مما أدى إلى زيادة تعقيد المشاريع وارتفاع مستوى عدم اليقين المرتبط بها. وفي ظل هذا السياق الديناميكي، برزت منهجيات الإدارة المرنة (Agile) كأحد أبرز الأساليب الحديثة لإدارة المشاريع التقنية، نظرًا لقدرتها على التكيف السريع مع المتغيرات وتحقيق قيمة مستمرة للعميل. ومن هنا تنبع أهمية دراسة أثر تطبيق هذه المنهجيات على نجاح المشاريع التقنية، لفهم مدى فاعليتها في البيئة السعودية، وتحديد العوامل التي تعزز أو تحد من نجاحها.
·  الأساس النظري لمنهجيات الإدارة المرنة (Agile)
تستند منهجيات الإدارة المرنة إلى فلسفة إدارية تقوم على المرونة، والتعلم المستمر، والعمل التعاوني بين أعضاء الفريق وأصحاب المصلحة. وقد تم تأطير هذه الفلسفة رسميًا من خلال Agile Manifesto الذي أكد على أربعة قيم رئيسية تتمثل في التركيز على الأفراد والتفاعل، والبرمجيات العاملة، والتعاون مع العميل، والاستجابة للتغيير. كما تُعد أطر العمل التطبيقية مثل Scrum من أكثر النماذج استخدامًا في تطبيق مفاهيم أجايل، حيث تعتمد على دورات تطوير قصيرة (Sprints) تُمكّن الفرق من تسليم أجزاء وظيفية من المنتج بشكل متكرر، مع مراجعة دورية للأداء والتحسين المستمر. ويعكس هذا التوجه انتقالًا من المنهج التقليدي الخطي إلى منهج تكراري تكيفي يركز على خلق قيمة تدريجية وتقليل المخاطر.
·  نظرية نجاح المشاريع متعددة الأبعاد
لم يعد نجاح المشروع يُقاس فقط من خلال الالتزام بالوقت والتكلفة والنطاق، بل أصبح مفهومًا متعدد الأبعاد يشمل رضا العملاء، وتحقيق الأهداف الاستراتيجية، وجودة المخرجات، واستدامة النتائج. ويستند هذا الطرح إلى الأدبيات الحديثة في إدارة المشاريع، ومنها ما قدمه Project Management Institute في دليل PMBOK، الذي يميز بين المناهج التنبؤية والتكيفية وفق طبيعة المشروع ودرجة عدم اليقين. وفقًا لهذه النظرية، فإن تطبيق منهجيات أجايل قد يسهم في تعزيز فرص النجاح من خلال تحسين إدارة المخاطر، وتسريع الاستجابة للتغيرات، وزيادة رضا أصحاب المصلحة عبر المشاركة المستمرة. وبالتالي، تفترض الدراسة أن هناك علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين مستوى تطبيق أجايل ومستوى نجاح المشاريع التقنية.
·  نظرية التكيف التنظيمي والتحول الثقافي
تنطلق هذه الدراسة أيضًا من نظرية التكيف التنظيمي، التي تفترض أن المنظمات التي تعمل في بيئات متغيرة تحتاج إلى أنظمة إدارية مرنة تمكنها من إعادة التكيف باستمرار مع المتغيرات الخارجية. وتُعد البيئة التقنية في المملكة العربية السعودية مثالًا واضحًا على بيئة عالية الديناميكية نتيجة التطور الرقمي السريع وزيادة المنافسة. ويتطلب تطبيق أجايل تحولًا ثقافيًا داخل المنظمة، يشمل تمكين الفرق، وتعزيز الشفافية، وتشجيع المبادرة والابتكار. وبالتالي، فإن نجاح تطبيق الإدارة المرنة لا يعتمد فقط على استخدام أدوات أو تقنيات معينة، بل يرتبط بمدى استعداد المنظمة لتبني ثقافة تنظيمية داعمة للمرونة والتعلم المستمر.
·  نظرية أصحاب المصلحة ودورها في نجاح المشاريع
ترتكز منهجيات أجايل على إشراك أصحاب المصلحة بصورة مستمرة طوال دورة حياة المشروع، بدلًا من الاكتفاء بتحديد المتطلبات في بدايته فقط. وتنسجم هذه الممارسة مع نظرية أصحاب المصلحة التي تؤكد أن نجاح المشروع يعتمد على مدى تحقيق توقعات الأطراف المعنية كافة. يسهم هذا التفاعل المستمر في تقليل فجوة التوقعات، وتحسين جودة المنتج النهائي، وتعزيز رضا العملاء، مما ينعكس إيجابًا على مؤشرات النجاح الكلي للمشروع. ومن هنا، فإن الدراسة تنظر إلى مستوى مشاركة أصحاب المصلحة كعامل وسيط محتمل بين تطبيق أجايل ونجاح المشاريع التقنية.
·  الإطار المنهجي المعتمد في الدراسة
تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، من خلال بناء نموذج مفاهيمي يربط بين المتغير المستقل (درجة تطبيق منهجيات الإدارة المرنة) والمتغير التابع (نجاح المشاريع التقنية)، مع إدراج متغيرات وسيطة مثل الثقافة التنظيمية ودعم الإدارة العليا وكفاءة فرق العمل. وسيتم جمع البيانات باستخدام استبانة مبنية على مقاييس علمية معتمدة، وتحليلها باستخدام أساليب إحصائية مناسبة لاختبار الفرضيات واستخلاص النتائج. ويستند هذا النهج إلى الفلسفة الوضعية التي تؤكد إمكانية قياس الظواهر الإدارية وتحليلها موضوعيًا للوصول إلى استنتاجات قابلة للتعميم.
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يأتي هذا الفصل ليشكّل الركيزة العلمية الأساسية التي يستند إليها البحث في تحليل أثر تطبيق منهجيات الإدارة المرنة (Agile) على نجاح المشاريع التقنية في المملكة العربية السعودية. فبعد عرض الإطار العام للدراسة وتحديد مشكلتها وأهدافها في الفصل الأول، ينتقل البحث في هذا الفصل إلى تعميق الجانب النظري والمعرفي، وبناء الأساس الذي ستُفسَّر في ضوئه النتائج الميدانية لاحقًا. ويُعد هذا الفصل حلقة الوصل بين الجانب المفاهيمي والتطبيقي، حيث يهدف إلى تأصيل المفاهيم الرئيسة وربطها بالمدارس الفكرية والنماذج العلمية ذات الصلة.
يرتكز هذا الفصل على تحليل المفاهيم المحورية التي تقوم عليها الدراسة، من خلال توضيح طبيعة العلاقة بين تطبيق منهجيات الإدارة المرنة ومستوى نجاح المشاريع التقنية، واستعراض الأبعاد المختلفة لكل منهما في ضوء الأدبيات الإدارية المعاصرة. ويتم تناول هذه المفاهيم بصورة منهجية دقيقة، بما يضمن تحديدها إجرائيًا بطريقة قابلة للقياس والتحليل الإحصائي، وهو ما يعزز من دقة النتائج ومصداقيتها. كما يسهم هذا التحديد في تقليل الغموض المفاهيمي، خاصة أن مفاهيم مثل “النجاح” و“المرونة” تُعد مفاهيم متعددة الأبعاد وتخضع لتفسيرات مختلفة باختلاف السياق التنظيمي.
ويتضمن الفصل كذلك عرضًا تحليليًا للدراسات والأبحاث السابقة ذات العلاقة، سواء على المستوى الدولي أو الإقليمي أو المحلي، وذلك بهدف الوقوف على ما توصلت إليه الأدبيات العلمية في هذا المجال. ويساعد هذا العرض في تحديد الاتجاهات البحثية السائدة، والكشف عن أوجه الاتفاق والاختلاف بين نتائج الدراسات، إضافة إلى إبراز الفجوات العلمية التي لم تحظَ بالاهتمام الكافي، والتي تسعى الدراسة الحالية إلى معالجتها في السياق السعودي. كما أن تحليل الدراسات السابقة يوفّر أساسًا مقارنًا يمكن من خلاله تفسير نتائج البحث الحالي في ضوء ما تم التوصل إليه سابقًا.
يقدّم الفصل تأصيلًا نظريًا معمقًا يستند إلى النظريات الإدارية والتنظيمية التي تفسّر آليات تأثير منهجيات الإدارة المرنة في أداء ونتائج المشاريع التقنية. ويشمل ذلك مناقشة النظريات المرتبطة بالتكيف التنظيمي، والتحسين المستمر، وإدارة أصحاب المصلحة، ونماذج نجاح المشاريع، مع توضيح كيفية تكاملها في تفسير العلاقة محل الدراسة. ويُعد هذا التأصيل ضروريًا لتكوين إطار مفاهيمي متماسك يوجّه عملية التحليل ويمنح الدراسة بعدًا علميًا رصينًا.
تكمن أهمية هذا الفصل في كونه يؤسس للمنطق العلمي الذي سيعتمد عليه البحث في اختبار فرضياته، إذ لا يمكن قياس العلاقة بين المفاهيم دون تحديدها بدقة وربطها بسياق نظري واضح. كما يسهم في تعزيز القيمة العلمية للدراسة من خلال إظهار ارتباطها بالتراكم المعرفي السابق، وعدم انطلاقها من فراغ. ومن ثم، فإن هذا الفصل لا يقتصر دوره على العرض النظري فحسب، بل يمثل الأساس الذي تُبنى عليه بقية فصول الدراسة، خاصة ما يتعلق بالتصميم المنهجي والتحليل الإحصائي وتفسير النتائج.
يشكل هذا الفصل قاعدة معرفية ومنهجية متكاملة تدعم هدف الدراسة الرئيس المتمثل في تحليل أثر تطبيق منهجيات الإدارة المرنة على نجاح المشاريع التقنية في المملكة العربية السعودية، في ضوء الخصوصية التنظيمية والتحول الرقمي المتسارع الذي تشهده بيئة الأعمال في المملكة.
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تقوم هذه الدراسة على نموذج تحليلي يهدف إلى تفسير مستوى نجاح المشاريع التقنية في المملكة العربية السعودية في ضوء مجموعة من العوامل المرتبطة بتطبيق منهجيات الإدارة المرنة (Agile). ويعتمد النموذج على تحديد متغير تابع يمثل النتيجة الأساسية محل القياس، إلى جانب مجموعة من المتغيرات المستقلة التي يُفترض أنها تؤثر في هذه النتيجة بشكل مباشر. ويتيح هذا البناء المنهجي تحليل العلاقة بين الممارسات الإدارية المرنة ونتائج المشاريع التقنية بصورة علمية دقيقة، من خلال قياس كل متغير بأبعاده المختلفة، ثم اختبار قوة العلاقة واتجاهها.
·  المتغير التابع – نجاح المشاريع التقنية
يمثل نجاح المشاريع التقنية المتغير الرئيس الذي تسعى الدراسة إلى تفسيره وقياس مستوى تأثره بتطبيق منهجيات الإدارة المرنة. ويُنظر إلى هذا المفهوم باعتباره مفهومًا متعدد الأبعاد يتجاوز الإطار التقليدي الذي كان يقتصر على الالتزام بالوقت والتكلفة ونطاق العمل. ففي البيئة التقنية الحديثة، أصبح نجاح المشروع يرتبط أيضًا بمدى تحقيقه للقيمة المضافة، ومستوى رضا العملاء وأصحاب المصلحة، وجودة المخرجات التقنية، ومدى توافق النتائج مع الأهداف الاستراتيجية للمنظمة.
ويشمل هذا المتغير عدة مؤشرات مترابطة، منها الالتزام بالجداول الزمنية المحددة دون تأخير جوهري، وضبط التكاليف ضمن الميزانية المعتمدة، وتحقيق المواصفات الفنية المطلوبة بدرجة عالية من الجودة، إضافة إلى قدرة النظام أو المنتج التقني على العمل بكفاءة واستدامة بعد الإطلاق. كما يُؤخذ في الاعتبار مدى مرونة المشروع في التكيف مع التغييرات الطارئة أثناء التنفيذ، ومدى قبول المستخدمين النهائيين للحلول المقدمة.
وتكمن أهمية هذا المتغير في أنه يعكس الأداء الحقيقي للمشاريع التقنية في ظل التحول الرقمي المتسارع الذي تشهده المملكة العربية السعودية، حيث تتطلب المشاريع الحديثة سرعة في الإنجاز، وابتكارًا في الحلول، واستجابة فعالة لاحتياجات السوق المتغيرة. ومن ثم، فإن قياس هذا المتغير بدقة يمثل حجر الأساس لتقييم مدى فعالية تطبيق الإدارة المرنة في البيئة المحلية.


· المتغيرات المستقلة
1) تطبيق مبادئ وممارسات الإدارة المرنة
يعبر هذا المتغير عن مدى التزام المؤسسة أو فريق المشروع بتبني القيم والممارسات الجوهرية لمنهجيات الإدارة المرنة في تنفيذ المشاريع التقنية. ويتجلى ذلك في اعتماد دورات عمل قصيرة ومتكررة تتيح تسليم أجزاء وظيفية من المشروع بصورة تدريجية، وإجراء مراجعات دورية للأداء، والاستفادة من التغذية الراجعة في تحسين العمل اللاحق. كما يتضمن هذا البعد درجة التركيز على التعاون المستمر مع العميل، وتحديث المتطلبات بصورة مرنة، والاعتماد على التخطيط التكيفي بدلًا من التخطيط الجامد طويل الأجل.
ويتطلب التطبيق الفعلي للمبادئ المرنة تحولًا في الثقافة الإدارية، بحيث يتم الانتقال من مركزية القرار إلى مشاركة أوسع في صنعه، ومن التركيز على الإجراءات الصارمة إلى التركيز على تحقيق القيمة. كما يشمل هذا المتغير استخدام أدوات تنظيم العمل المرئي، وتوضيح أولويات المهام، والالتزام بعقد اجتماعات دورية للتقييم والتحسين.
وتنبع أهمية هذا المتغير من كونه يمثل الأساس البنيوي الذي تقوم عليه فلسفة الإدارة المرنة، إذ إن التطبيق الشكلي أو الجزئي للممارسات دون الالتزام بروحها وقيمها قد لا يحقق النتائج المرجوة. وبالتالي، فإن ارتفاع مستوى هذا المتغير يُفترض أن يرتبط بزيادة قدرة المشروع على تحقيق أهدافه بكفاءة ومرونة.
2)  تمكين فرق العمل والتعاون
يركز هذا المتغير على البعد الإنساني والتنظيمي في تطبيق الإدارة المرنة، حيث تُعد فرق العمل ذاتية التنظيم محورًا أساسيًا في نجاح المشاريع التقنية. ويتمثل تمكين فرق العمل في منح الأفراد صلاحيات واضحة لاتخاذ القرارات المتعلقة بمهامهم، وتشجيعهم على المبادرة وتحمل المسؤولية، وتوفير بيئة عمل تدعم الثقة والشفافية.
كما يشمل هذا المتغير مستوى التعاون والتنسيق بين أعضاء الفريق، وفعالية قنوات الاتصال، ودرجة الانسجام بين التخصصات المختلفة داخل المشروع. فالمشاريع التقنية غالبًا ما تتطلب تكاملًا بين الجوانب البرمجية والهندسية والإدارية، مما يجعل التعاون الفعّال شرطًا أساسيًا لتجنب التعارضات وسوء الفهم.
وتكمن أهمية هذا المتغير في أن منهجيات الإدارة المرنة لا يمكن أن تحقق أهدافها دون وجود فرق قادرة على العمل بروح جماعية عالية، وقادرة على الاستجابة السريعة للتحديات اليومية. فكلما ارتفع مستوى التمكين والتعاون، زادت قدرة الفريق على حل المشكلات بفاعلية، وتقليل التأخير، وتحقيق نتائج أكثر جودة واستدامة.
3)  سرعة الاستجابة للتغيير والتحسين المستمر
يمثل هذا المتغير جوهر الفلسفة التكيفية في الإدارة المرنة، إذ تقوم هذه المنهجيات على افتراض أن التغيير أمر حتمي في بيئة المشاريع التقنية. ويشير هذا البعد إلى مدى قدرة المشروع على تعديل خططه وأولوياته استجابةً للمتغيرات التقنية أو التنظيمية أو السوقية، دون أن يؤدي ذلك إلى اضطراب كبير في الأداء.
كما يشمل الالتزام بعمليات التقييم الدوري واستخلاص الدروس المستفادة بعد كل مرحلة من مراحل التنفيذ، والعمل على تطوير الإجراءات وتحسينها بصورة مستمرة. وتساعد هذه الممارسات في تقليل الأخطاء المتكررة، ورفع مستوى الكفاءة، وتعزيز جودة المخرجات النهائية.
وتبرز أهمية هذا المتغير في البيئة السعودية التي تشهد تسارعًا في تبني التقنيات الحديثة، مما يفرض على المشاريع قدرة عالية على التكيف مع المستجدات. فالمشروع الذي يمتلك آليات فعالة للاستجابة السريعة للتغيير يكون أكثر قدرة على تقليل المخاطر وتحقيق رضا أصحاب المصلحة
· العلاقة بين المتغيرات
تفترض الدراسة وجود علاقة إيجابية مباشرة بين المتغيرات المستقلة مجتمعة وبين نجاح المشاريع التقنية. فكلما ارتفع مستوى تطبيق مبادئ وممارسات الإدارة المرنة، وتعزز تمكين فرق العمل والتعاون، وزادت سرعة الاستجابة للتغيير والتحسين المستمر، انعكس ذلك بصورة إيجابية على مؤشرات نجاح المشروع من حيث الجودة والالتزام الزمني والتكلفة ورضا العملاء وتحقيق الأهداف الاستراتيجية.
كما يُتوقع وجود تكامل بين المتغيرات المستقلة نفسها؛ إذ إن التطبيق الفعّال للممارسات المرنة يعزز من تمكين الفرق، وتمكين الفرق بدوره يرفع من قدرتها على الاستجابة للتغيير، بينما يسهم التحسين المستمر في ترسيخ ثقافة مرنة تدعم التطبيق المستدام للمبادئ. وبالتالي، فإن العلاقة بينها علاقة تكاملية وليست منفصلة، حيث تعمل معًا كمنظومة إدارية متكاملة تسهم في رفع احتمالية نجاح المشاريع التقنية في المملكة العربية السعودية.
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تبحث دراسة (Ahmed، 2025) في كيفية زيادة مناهج Agile لمعدل نجاح المشاريع. علاوة على ذلك، هدفنا إلى التأكد من مدى تأثير دعم الإدارة على فعالية مناهج Agile في نجاح المشروع. بالإضافة إلى ذلك، تبحث دراستنا في كيفية تأثير ابتكار المشروع على نجاح المشروع وتنظر في طرق زيادة تأثيره. تم جمع البيانات من مسؤولي Agile العاملين في منظمات مختلفة قائمة على المشاريع باستخدام منهجية نوعية. شاركت خمس عشرة منظمة من جميع أنحاء باكستان في الدراسة. وفقًا لدراستنا، تشجع مناهج Agile الإبداع، مما يزيد من نجاح المشروع. أظهرت نتائجنا أن نهج Agile، الذي يضع أولوية عالية على تحديد الحلول المبكرة للمشكلات، يساهم بشكل كبير في نجاح المشروع. لزيادة النجاح العام للمشروع، نؤكد على الدور الحاسم الذي يلعبه دعم الإدارة وابتكار المشروع. تقدم استنتاجات الدراسة للممارسين نتائج مهمة وتقترح عددًا من الأفكار الجديدة للتقدم النظري.
هدفت دراسة (Alshehri، 2025)إلى تحديد واقع دمج التحول الرقمي في العمليات الصناعية لقطاع التعدين، والعقبات الرئيسية التي تواجهها هذه العمليات، وكيف يُمكن لاستخدام التكنولوجيا الرقمية أن يزيد من كفاءتها. الموقع: من وجهة نظر العاملين في شركات التعدين في المملكة العربية السعودية. اعتمدت هذه الدراسة استراتيجية وصفية تحليلية. يتكون مجتمع الدراسة من شركات التعدين في المملكة العربية السعودية التي اعتمدت التكنولوجيا والحلول الرقمية للعمليات الصناعية، أو هي بصدد اعتمادها. شملت عينة الدراسة (عددها 370) مستويات إدارية عليا ومتوسطة ودنيا مرتبطة بالأنشطة الصناعية في شركات التعدين في المملكة العربية السعودية. استُخدم استبيان لجمع البيانات. كشف الاستبيان عن أن صناعة التعدين في المملكة العربية السعودية واجهت عقبات كبيرة في تبني التحول الرقمي في العمليات الصناعية، حيث وقعت معظم هذه العقبات ضمن فئة "موافق". أفاد العاملون في شركات التعدين أن استخدام التكنولوجيا الرقمية كان له تأثير كبير على زيادة فعالية العمليات الصناعية في صناعة التعدين في المملكة العربية السعودية. التوصيات: تقترح الدراسة أن تستفيد صناعة التعدين من التقنيات الرقمية المناسبة لهذه الصناعة وأن يتم فحص الصعوبات المرتبطة بالتحول الرقمي في صناعة التعدين وحلها.
بهدف تحسين القدرة على التكيف والاستجابة في عمليات النفط، تبحث دراسة (Hasan، 2025) في استخدام أرامكو السعودية لإدارة المشاريع الرشيقة (APM). وتتناول الدراسة قضايا المنظمة في ظل اقتصاد طاقة سريع التطور من خلال تحليل البيانات الثانوية والبحوث السابقة. وتسلط الدراسة الضوء على الطرق التي قد تعيق بها أساليب إدارة المشاريع التقليدية المرونة والكفاءة التشغيلية. كما توضح البحث حلولاً ممكنة تهدف إلى تعزيز الابتكار، وتعزيز تعاون الفريق، وتحسين تخصيص الموارد باستخدام مفاهيم Agile. ووفقًا للنتائج، فإن تطبيق إدارة المشاريع الرشيقة قد يؤدي إلى إجراءات صنع قرار أكثر مرونة، وتحسين مواءمة السوق، وفي نهاية المطاف تحسين أداء عمليات النفط. وتمهد الدراسة الطريق لبحوث وتطبيقات مستقبلية مفيدة من خلال التعمق في مناهج Agile في صناعة النفط والغاز. وبالإضافة إلى تقديم نصائح مفيدة للجهات الفاعلة في الصناعة التي تتطلع إلى الاستفادة من التكنولوجيا لتعزيز الاستدامة والأداء، تعمل هذه الدراسة على تعميق فهم الثورة الرقمية التي تحدث في قطاع النفط والغاز.
تعرضت المواقع الثقافية الحضرية في المملكة العربية السعودية للعديد من عمليات الهدم والتدمير نتيجةً للآثار الضارة للحضارة على السكان المحليين. وقد توسع مفهوم الحفاظ على التراث الحضري مؤخرًا ليشمل الحفاظ التاريخي في سياق التنمية المستدامة، متجاوزًا مجرد ترميم المعالم التاريخية وتحسينها. تُشجع هذه الاستراتيجية على تحقيق توازن مستدام بين الحفاظ على البيئة وتحقيق التقدم الاجتماعي والاقتصادي. تهدف دراسة (Mohamed، 2025) إلى تقييم ممارسات وإرشادات الحفاظ المُستخدمة في ثلاث دراسات حالة بارزة في منطقة الباحة بالمملكة العربية السعودية. وسيتم تقييم قدرتها على استعادة خصائصها الجيدة بناءً على المعايير. تُقدم دراسات الحالة المحلية الثلاث هذه دليلًا قويًا على أن تحقيق أهداف الحفاظ الثقافي يتطلب مراعاة عناصر التنمية المستدامة. تعتمد الدراسة على نهج استقرائي لتقييم العناصر المهمة للحفاظ على التراث، واقتراح الإجراءات التي يمكن اتخاذها في مبادرات الحفاظ في مختلف أنحاء المملكة العربية السعودية. وتُختتم الدراسة بعدد من الاقتراحات التي تأخذ في الاعتبار تقنيات إدارة الحفاظ المناسبة والواعدة التي يمكن استخدامها في مشاريع مماثلة داخل المملكة العربية السعودية.
من خلال تحديد جوانب تقنيات إدارة الوقت وإظهار كيفية تأثير هذه الجوانب على تحقيق الإبداع في المشاريع السعودية، سعت دراسة (Al-Taris، 2025) إلى توضيح دور تقنيات إدارة الوقت في تعزيز الإبداع في المشاريع التي تستخدم تقنية Agile. ولتحقيق أهداف الدراسة، اعتمد الباحث على الأسلوب التحليلي الوصفي. وكان الغرض من الاستبيان هو جمع البيانات. وكان موظفو ومديرو المشاريع السعودية بمثابة مجتمع الدراسة لهذا البحث. وشكلت عينة عشوائية من 184 شخصًا عينة البحث. وتم استخدام برنامج التحليل الإحصائي (SPSS) لفحص هذه البيانات. أهم نتيجة لهذه الدراسة هي أن تقنيات إدارة الوقت تؤثر على درجة الإبداع في المشاريع السعودية. بالإضافة إلى ذلك، فإن كل من التقنيات التالية - الإدارة الذاتية، والإدارة بالاستثناء، والإدارة بالتفويض، والإدارة بالأهداف - لها تأثير على درجة الإبداع في المشاريع. لتعزيز روح الجماعة والتعاون وحب العمل الجماعي، اقترحت المملكة العربية السعودية والباحث تثقيف العاملين في المشاريع حول أهمية إدارة الوقت والحفاظ عليها من خلال التوعية أو توزيع الكتيبات والملصقات. كما اقترحا تحسين علاقات العاملين في المشاريع ببعضهم البعض من خلال تقديم حوافز مادية ومعنوية والتعاقد. وتُعقد ندوات حول هذا الموضوع داخل المشروع، وتُدرس تصرفات المدير بعناية لأنها من الأسباب الرئيسية لإهدار الوقت. وهذا يخلق بيئة تُمكّن موظفي المشاريع السعوديين من توظيف أفكارهم المبتكرة لتحقيق أداء متميز.
يهدف هذا الباحث (Mazrou، 2024) الذي سيُطبّق على شركات القطاع الخاص في المنطقة الشرقية من المملكة العربية السعودية، إلى توضيح أبعاد تطوير المؤسسات وبيان تأثير أساليب إدارة المشاريع عليها بمختلف أبعادها - جدولة المشاريع، ومواردها، وتكلفتها، ومخاطرها، وجودتها. ولتحقيق أهدافه، اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت عملية التحديد كوسيلة لجمع المعلومات. شكّل موظفو شركات القطاع الخاص في المنطقة الشرقية من المملكة العربية السعودية مجتمع الدراسة الذي طُبّق عليه هذا البحث. (SPSS). ومن أهم النتائج العديدة والمهمة التي توصلت إليها هذه الدراسة، أن الأساليب المستخدمة في تطوير المؤسسات (كمتغير تابع) وإدارة المشاريع (كمتغير منفصل) لها تأثير ذو دلالة إحصائية في شركات القطاع الخاص في المنطقة الشرقية من المملكة العربية السعودية. كما توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أساليب إدارة المشاريع (كمتغير مستقل) وجدولة المشاريع (كبعد أول من أبعاد نمو المؤسسات) (كمتغير تابع) في شركات القطاع الخاص في المنطقة الشرقية من المملكة العربية السعودية. اقترحت الدراسة ضرورة حصول الإدارة العليا على تدريب مستمر في إدارة المشاريع لتحسين قدراتها. ويجب أن تتفق القيادة العليا في الأقسام والمشاريع على العوامل المؤثرة في وضع الخطط الاستراتيجية. وتُحدد فعالية وكفاءة تخطيط المشاريع إدارة الموارد.
هدف الباحث (Alsaleh، 2024) إلى تحديد آثار تطبيق إدارة الجودة الشاملة على الإنتاجية في إدارات المرافق العامة بالمملكة العربية السعودية. وقد شكل العديد من موظفي إدارات المرافق العامة بالهيئات الحكومية مجتمع الدراسة، والذي استخدم أسلوب التحليل الوصفي. وقد شكل الاستبيان، الذي تضمن خمسة وعشرين عبارة وأعطي لاثنين وستين موظفًا، الأداة الأساسية لجمع البيانات من أجل تحقيق أهداف الدراسة. وبعد تقييمها، تم تحديد ستين استبيانًا على أنها صالحة للتحليل بعد استبعاد اثنين. وتم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (SPSS) لتحليل البيانات واختبار الفرضيات. وكانت نتائج الدراسة عديدة، ولكن أبرزها كما يلي: يتم تطبيق إدارة الجودة الشاملة على مستوى متوسط ​​إلى مرتفع في إدارات المرافق العامة بالمملكة العربية السعودية، وتطبيقها له تأثير على الإنتاجية والخدمات المقدمة. وبالإضافة إلى التركيز على تطوير خطة بحثية لتحديد توقعات المستفيدين من خدمة معينة، تضمنت خاتمة الدراسة عدداً من التوصيات، مثل ضرورة تدريب الموظفين على الأساليب المعاصرة لتنفيذ المهام، وتهيئة مكان العمل لتشجيع الإبداع.
هدفت دراسة (Alghamdi، 2024) إلى تحديد المتغيرات المؤثرة على نجاح أو فشل مشاريع البرمجيات في المملكة العربية السعودية. استخدمت الدراسة الأسلوب الوصفي كمنهجية للدراسة واستخدمت الاستبيان كأداة للدراسة. وقد شملت الدراسة 111 عاملاً من مشاريع برمجيات مختلفة في المؤسسات الإدارية والطبية والتعليمية والعسكرية والتجارية في القطاعين العام والخاص في المملكة العربية السعودية. ووفقًا لنتائج الدراسة، شكلت المبادرات الحكومية النسبة الأكبر من جميع المشاريع، وكانت المشاريع الإدارية هي الأكثر انتشارًا. تم الانتهاء من معظم المشاريع في غضون ستة أشهر إلى عام، وكانت الفرق المكونة من شخص واحد إلى 10 أشخاص هي الحجم الأكثر شيوعًا. كانت خطط المهام الشاملة والتعاون والموعد النهائي المناسب ضرورية لنجاح المشروع. كانت التأخيرات ونقص التعاون والحاجة إلى الموافقة القانونية في كثير من الأحيان أسباب فشل المشاريع. لم يكن لنوع المشروع وحجم الفريق أي آثار ملحوظة على التصور العام لنجاح المشروع. ومن أجل تحقيق أهداف المشروع وضمان المرونة والتعاون، اقترح البحث تقييم المشروع وتقديره، وتحديد المخاطر المحتملة، وتدريب أعضاء الفريق، وإنشاء جدول عمل واضح، والاهتمام باختيار أعضاء الفريق.
الهدف الرئيسي لدراسة  (Alhunbusi، 2024) هو دراسة آثار تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة (TQM) على نجاح المشاريع الرقمية في المملكة العربية السعودية. ويركز البحث على فهم كيفية مساعدة إدارة الجودة الشاملة للمبادرات الرقمية على تحقيق أهدافها والعمل بشكل أفضل. وقد تم استخدام أسلوب تحليلي وصفي في الدراسة، وتم جمع المعلومات باستخدام استبيان. ومن أجل زيادة جودة السلع والخدمات الرقمية، تسلط النتائج الضوء على أهمية استخدام مبادئ إدارة الجودة الشاملة في المشاريع الرقمية وتقدم توصيات للمجالات التي قد تتطلب مزيدًا من التركيز. وقد أظهرت نتائج الدراسة تأثيرًا إيجابيًا كبيرًا: حيث تتأثر جودة السلع والخدمات الرقمية بشكل إيجابي باستخدام مبادئ إدارة الجودة الشاملة (R = 0.823، R2 = 0.677). وأكدت الاقتراحات على أنه من أجل: تعزيز ثقافة الجودة: يجب على المؤسسات في المملكة العربية السعودية تنفيذ ثقافة إدارة الجودة الشاملة في مبادراتها الرقمية، مع التركيز على تحسين إجراءات صنع القرار. وللاستثمار في تطوير المهارات أيضًا: خصص أموالًا كافية لمساعدة الفرق على تحسين كفاءتها في مراقبة الجودة والتكنولوجيا الرقمية.
التعليق على الدراسات السابقة:
·  أوجه التشابه في الدراسات السابقة
تتفق معظم الدراسات السابقة على أن نجاح المشاريع لا يعتمد فقط على الالتزام بالعناصر التقليدية كالوقت والتكلفة، بل يرتبط بمجموعة من العوامل التنظيمية والسلوكية والتقنية. كما تشترك في التأكيد على أهمية دعم الإدارة العليا، وتمكين فرق العمل، وتعزيز ثقافة الابتكار والجودة باعتبارها عناصر محورية في تحسين الأداء.
كذلك، تتشابه الدراسات في اعتمادها على المنهج الوصفي التحليلي واستخدام الاستبيان كأداة رئيسة لجمع البيانات، مع توظيف البرامج الإحصائية لتحليل النتائج واختبار الفرضيات. ويلاحظ أيضًا أن عددًا كبيرًا من الدراسات ركز على البيئة السعودية، مما يعكس اهتمامًا وطنيًا متزايدًا بموضوع تطوير إدارة المشاريع والتحول الرقمي.
· أوجه الاختلاف في الدراسات السابقة
على الرغم من نقاط الالتقاء، إلا أن هناك اختلافات واضحة بين الدراسات من حيث نطاقها وموضوعها المباشر. فبعضها ركز تحديدًا على منهجيات الإدارة المرنة، بينما تناولت أخرى إدارة الجودة الشاملة أو تقنيات إدارة الوقت أو التحول الرقمي بصورة عامة دون التركيز على أجايل بشكل مباشر.
كما اختلفت الدراسات في القطاعات المستهدفة؛ فبعضها انصب على قطاع التعدين أو النفط والغاز، وأخرى على مشاريع البرمجيات أو المرافق العامة أو القطاع الخاص في مناطق محددة من المملكة. كذلك تباينت أحجام العينات وطبيعة المشاركين بين دراسات نوعية محدودة العدد ودراسات كمية واسعة النطاق.
ويظهر الاختلاف أيضًا في طبيعة المتغيرات المدروسة؛ إذ ركزت بعض الدراسات على الإبداع أو الإنتاجية، بينما تناولت أخرى جودة الخدمات الرقمية أو تطوير المؤسسات، ولم تجمع جميع الأبعاد المرتبطة بالإدارة المرنة ضمن نموذج متكامل يربطها مباشرة بنجاح المشاريع التقنية.
· الفجوات البحثية التي يميزها البحث الحالي
بالرغم من ثراء الأدبيات السابقة، إلا أن هناك فجوة واضحة تتمثل في قلة الدراسات التي تناولت أثر تطبيق منهجيات الإدارة المرنة بأبعادها المتعددة في سياق المشاريع التقنية بالمملكة العربية السعودية ضمن نموذج تحليلي متكامل. فمعظم الدراسات إما ركزت على قطاع محدد، أو تناولت جانبًا واحدًا من الجوانب الإدارية دون دمج الأبعاد التنظيمية والسلوكية والتكيفية في إطار موحد.
كما أن بعض الدراسات عالجت مفاهيم قريبة مثل التحول الرقمي أو إدارة الجودة الشاملة، لكنها لم تبحث بصورة مباشرة العلاقة بين تطبيق مبادئ وممارسات الإدارة المرنة وتمكين فرق العمل وسرعة الاستجابة للتغيير من جهة، وبين نجاح المشاريع التقنية من جهة أخرى.
ومن هنا يتميز البحث الحالي بسعيه إلى بناء نموذج شامل يجمع بين عدة أبعاد للإدارة المرنة، وتحليل أثرها مجتمعـة على نجاح المشاريع التقنية في البيئة السعودية، مع الأخذ في الاعتبار الخصوصية التنظيمية والتحول الرقمي المتسارع في المملكة. وبذلك يسهم البحث في سد فجوة معرفية مهمة، ويقدم إطارًا علميًا يمكن أن يدعم صناع القرار والممارسين في تطوير ممارسات إدارة المشاريع التقنية وتحقيق نتائج أكثر استدامة وفاعلية.
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1. نظرية إدارة المشاريع الرشيقة
تُشكل نظرية إدارة المشاريع الرشيقة الركيزة النظرية الأساسية لهذا العمل، حيث تُركز على التطوير التكراري، وتعاون العملاء، والاستجابة للتغيير. وتزعم هذه النظرية أن نجاح المشروع يزداد عندما تتبنى الفرق تخطيطًا مرنًا، وتغذية راجعة مستمرة، وهياكل تنظيمية ذاتية. وتُعارض هذه النظرية مناهج إدارة المشاريع التقليدية التي تُركز على التخطيط والرقابة الصارمين، مُؤكدةً أن المرونة ومشاركة أصحاب المصلحة هما المحركان الرئيسيان للنجاح، لا سيما في سياقات التكنولوجيا المتغيرة (Laoyan، 2025).
2. نظرية إدارة التغيير
تُكمل نظرية إدارة التغيير هذه الدراسة من خلال وصف كيفية تكيف الشركات مع الانتقال من النهج التقليدية إلى النهج الرشيقة وإدارتها له. وتُركز على مسؤوليات القيادة، والتواصل، ومشاركة الموظفين، وإدارة المقاومة خلال عملية التحول التنظيمي. يُساعد تطبيق هذه النظرية على فهم كيفية قدرة الشركات السعودية على التغلب على العقبات الهيكلية والثقافية لتبني أساليب أجايل بفعالية، والحفاظ على تحسينات طويلة الأجل في أداء المشاريع (Naima، 2024).
3. نظرية النظم
تُقدم نظرية النظم منظورًا شاملًا للمشاريع التكنولوجية من خلال فهمها كأنظمة مترابطة تتكون من الأفراد والعمليات والتقنيات. تنص هذه الفكرة على أن نجاح المشروع ينبع من التنسيق والتفاعل الفعالين بين هذه الجوانب. عند استخدام منهجية أجايل، تعمل المؤسسة كنظام قابل للتكيف مع التغيرات الخارجية والداخلية. تساعد هذه النظرية في تقييم كيفية تعزيز مبادئ أجايل لمرونة النظام وتكامله وتحسينه المستمر ضمن سياقات المشاريع السعودية (Harney، 2024).
4. نظرية الطوارئ
تؤكد نظرية الطوارئ على عدم وجود استراتيجية واحدة تناسب الجميع لإدارة المشاريع؛ بل تعتمد فعالية أسلوب الإدارة على الظروف البيئية والتنظيمية. تستخدم هذه الدراسة نظرية الطوارئ لشرح كيفية اختلاف فعالية تطبيق أجايل تبعًا لثقافة الشركة، ونضج الفريق، ودعم القيادة، وتعقيد المشروع. كما تؤكد على ضرورة تعديل مناهج أجايل بما يتناسب مع الإطار الثقافي والمؤسسي الخاص بالمملكة العربية السعودية لتحقيق أفضل النتائج (Vaszkun، 2024).
5. نظرية انتشار الابتكار
توضح نظرية انتشار الابتكار كيفية انتشار الأفكار الجديدة، مثل عمليات أجايل، عبر شركة أو مجتمع. تُركز الدراسة على مراحل التبني - الوعي، والاهتمام، والتقييم، والتجربة، والتنفيذ - وتُحدد العوامل المؤثرة على التبني، بما في ذلك المزايا المُدركة، والتعقيد، والتوافق مع الأنظمة الحالية. تدعم هذه النظرية تحليل الدراسة لكيفية إدراك الشركات السعودية لتقنيات أجايل وتبنيها لها، مما يُساعد على تحديد العوامل المُمكّنة والعقبات التي تعترض التنفيذ الفعال في جميع أنحاء القطاع التقني (Halton، 2025).
6. نظرية القيادة 
تُشكل نظرية القيادة التحويلية أساس الدراسة من خلال التأكيد على دور القادة في إلهام وتحفيز الفرق نحو الإبداع والقدرة على التكيف - وهما مفهومان رئيسيان لمنهجية أجايل. يتطلب التبني الفعال لمنهجية أجايل قادةً يُعززون التعاون، ويُمكّنون الفرق، ويُوصلون رؤية مشتركة. في الشركات السعودية، تتماشى القيادة التحويلية مع الأجندة الوطنية للتحديث والتحول الرقمي، مما يُعزز تطبيق أجايل كمحرك لنجاح المؤسسات وتميز المشاريع.
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