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ترخيص وتنظيم مقدمي خدمات 
التكنولوجيا المالية 

Week

09
:بنهاية هذه المحاضرة، سيكون الطالب قادراً على: أهداف المحاضرة 

.يالمفاهيم الأساسية المرتبطة بالتكنولوجيا المالية وخاصة مقدمي خدمات الدفع الإلكترونعرفي-

.ربية يحدد الشروط والمتطلبات الأساسية للحصول على ترخيص مزاولة نشاط خدمات الدفع في دول ع-

ل لوائح البنك يحلل النصوص القانونية والتنظيمية ذات الصلة بتنظيم هذا القطاع في البيئة العربية، مث-

.المركزي السعودي أو المصرف المركزي الإماراتي

ء وضمان يقُيمّ مدى فعالية الأطر النظامية في تحقيق أهداف السياسة المالية والنقدية، مثل حماية العملا-

.استقرار السوق المالي

متطلبات رأس التحديات القانونية التي تواجه مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية في العالم العربي، مثليفهم -

.المال، حماية البيانات، والامتثال لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب



نظرة عن المحاضرة السابقة 

:مناقشتهاتمالتىالموضوعات

توضيحوتم،المصرفيةغيرالأنشطةفيالماليةالتكنولوجياتنظيمقانون منهاالموضوعاتمنعددمناقشةتمالسابقةالمحاضرةفي

والمنتجاتالخدماتهي((FinTech Non-Banking Activitiesالماليةالتكنولوجيافيالمصرفيةغيرالأنشطةمفهوم

علىتعتمدشطةأن،شاملمصرفيترخيصإلىالحاجةدونأيالتقليدية،البنوكنطاقخارجالتكنولوجياخلالمنتقُدَّمالتيالمالية

مجالاتأبرزنوم،الناشئةوالشركاتالأفرادمنهامتعددة،فئاتوتستهدفوسريعةمرنةماليةخدماتلتوفيرمبتكرةتقنيةحلول

التأمين،الجماعيالتمويلمنصات،الرقميةوالمحافظالإلكترونيالدفعشركات):الماليةالتكنولوجيافيالمصرفيةغيرالأنشطة

الآليةوالاستشاراتالثرواتإدارةمنصات،P2P Lendingللندالندمنالإقراضمنصات،InsurTechالرقمي

Robo-Advisors،الرقميةوالأصولالعملات.

لاردنيةاالمملكةوالعربيةمصرجمهوريةوالسعوديةالعربيةالمملكةالمثالسبيلعلىالعربيةالدولبعضحالةدراسةوتم

.قطردولة،المتحدةالعربيةالاماراتدولة،الهاشمية

الماليطاعالقفيالابتكارتعزيز،الماليالشمولتوسيع)أهمهاومنالاقتصادفيالمصرفيةغيرالأنشطةأهميةمناقشةتمكما

والمشروعاتعمالالأريادةتحفيز،الماليالتحليلفيالاصطناعيوالذكاءالجماعي،التمويلالرقمي،الدفعمثلذكيةحلولًاابتوفير

بتشجيعالماليةسواقالأفيالتنافسيةوزيادة،الأفرادبينالمباشروالإقراضالجماعيالتمويلمثلتمويليةبدائلبتقديمالصغيرة

حلولعلىالأنشطةهذهمدتعتحيثالكفاءةوتعزيزالتكاليفخفض،التقليديةللبنوكقويكمنافسالماليةالتكنولوجياشركاتتدخل

.(المكلفةالتحتيةللبنيةالحاجةتقللرقمية



الموضوعات 

ترخيصاوتنظيمامقدمياخدماتاالتكنولوجيااالمالية▪

خدماتاالدفعاالإلكتروني▪

دراساتاحالةامنابعضاالدولاالعربية▪

المملكةاالعربيةاالسعودية-

دولةاالاماراتاالعربيةاالمتحدة-

دولةاالبحرينا-

جمهوريةامصراالعربية-



مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية

تسهيلبهدفكرة،المبتالتقنيةالحلولعلىتعتمدماليةخدماتتقدمالتيالشركاتأوالكياناتهمالماليةالتكنولوجياخدماتمقدمو•

.الكفاءةوزيادةالتكلفةوخفضالمستخدم،تجربةتحسينالمالية،العمليات

باستخدامميةرقماليةخدماتلتقديم(الماليةالسوقهيئاتأوالمركزيةالبنوكمثل)التنظيميةالهيئاتقبلمنمرخصةكيانات•

.(السحابيةالحوسبةتشين،البلوكتقنية،الضخمةالبيانات،الاصطناعيالذكاء):مثلالحديثةالتكنولوجيا

:الماليةالتكنولوجياخدماتمقدميوجودمنالرئيسىالهدف•

.الحساباتوإدارةالتمويل،علىالحصولالإلكتروني،الدفعالأموال،تحويلمثلالماليةالعملياتتسهيل-

.ومتكاملةسريعةوخدماتالاستخدامسهلةواجهاتخلالمنالمستخدمتجربةتحسين-

.التقليديةالماليةبالمؤسساتمقارنةالتشغيليةالتكاليفتقليل-

.القرارواتخاذالبياناتتحليلفيالمتطورةالتقنياتعلىوالاعتمادالأتمتةخلالمنالكفاءةزيادة-

سميةرجهةأيأو،الماليةالسوقهيئة،المركزيالبنك):ثلمتنظيميةجهاتقبلمنمرخصةتكونأنيجبالكياناتهذهولكن

.(الدولةفيالماليالقطاععلىالرقابةعنمسؤولة



الشروط والمتطلبات لمقدمي خدمات التكنولوجيا المالية

:الدولةفيالمنظمةالجهةمنرخصةعلىالحصول•

لتنظيميةاالجهةمنرسميترخيصعلىيحصلأنالدولةداخلالماليةالتكنولوجياخدماتتقديمفييرغبكيانأيعلىيشترط

للأنشطة)الماليةوقالسهيئة،(إلخ...الرقميةالمحافظالتمويل،الإلكتروني،بالدفعالمرتبطةللأنشطة)المركزيالبنك:مثلالمختصة،

حالفي)ياناتالبحمايةأوالاتصالاتهيئة،(الرقميةالماليةالاستشاراتتقديمأوالاستثماريالجماعيالتمويلمثلالاستثمارية،

.(تقنيةتحتيةبنيةأوالمستخدمينبياناتمعتعاملوجود

:الإرهابوتمويلالأموالغسلمكافحةلمتطلباتالامتثال•

الأموالغسلعملياتفيمنصاتهماستغلالمنعإلىتهدفوإجراءاتسياساتاتباعالماليةالتكنولوجياخدماتمقدميجميعمنيطُلب

.الإرهابيةالأنشطةتمويلأو

:السيبرانيوالأمنالعملاءبياناتحمايةمعاييرتطبيق•

رغيالوصولمنالعملاءبياناتلحمايةوإداريةفنيةتدابيريتخذواأن (FinTech)الماليةالتكنولوجياخدماتمقدميعلىيتوجب

.Cyberattacksالإلكترونيةالهجماتضدمنصاتهميؤمنواوأنالضياع،أوالتلاعبأوبهالمصرح

:والشفافيةالإفصاحبمتطلباتالتقيد•

.الرقابيةوالجهاتوالمستثمرينالعملاءخاصةالمعنية،الأطرافلجميعوكاملةصحيحة،واضحة،معلوماتتقديميعنيالإفصاح-

.سلامتهامنتأكدوالبمراجعتهاللجميعيسمحبشكلومعلنةمفهومةوالتقنيةالماليةوالسياساتالعملياتتكونأنتعنيالشفافية-



أهمية ودور مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية في المجتمع

ًاالمخدومينغيرللأفرادخدماتتوفير:الماليالشمولوتعزيزدعم• تخدمونيسالماليةالتكنولوجياخدماتمقدمو،مصرفيا

الحاجةاجزحيلغيمماوقت،أيوفيمكانأيمنإليهاالوصوليمكنمبسطةماليةخدماتلتوفيرالذكيةوالهواتفالتطبيقات

.البنكيةالفروعلزيارة

:الماليالابتكارتيسير•

الصغيرةقروضالالجماعي،التمويلالرقمية،المحافظمثلمبتكرةحلولًاايقدمون،التقليديالسوقلتحدياتجديدةحلولتقديم-

Microloans، المخدومينغيرللأفرادالمتنوعةالاحتياجاتتناسبالتيالإلكترونيالدفعوخدمات.

الإنترنت،رعببالتقسيطالدفعمثلجديدةماليةومنتجاتخدماتإطلاقمنالشركاتيمكّنونالماليةالتكنولوجياخدماتمقدمو-

.الإلكترونيةالتجارةإمكانياتيوسعمماالجماعي،والتمويلالرقمية،الاشتراكات

مقارنةشغيليةالتالتكاليفتقللالرقميةالخدمات،الورقيةالعملياتعلىالاعتمادوتقليلالأتمتةخلالمن:التكاليفخفض•

.ودالمحدالدخلذاتللفئاتللوصولوقابليةاقتصاديةأكثرالماليةالخدماتتقديميجعلمماالتقليدية،بالبنوك

تمكينيفيساعدونمالية،أدواتعلىالحصولمنالأفرادتمكين،الماليةالقطاعاتفيوالابتكارالرقميالتحولعجلةدفع•

.المحرومةالمجتمعاتفيالاقتصاديالنمووتحفيزوالاستثمار،الادخارتعزيزالصغيرة،الأعمالريادة

 FinTechشركاتتمكنومتنوعة،متعددةدفعحلولتوفيرخلالمن:الرقميةوالتعاملاتالإلكترونيةالتجارةتسهيل•
دفوعاتالمقبولالخدماتهذهتسهلكذلك،الناشئةالأسواقذلكفيبماوعالمياً،داخلياًأوسع،عملاءإلىالوصولمنالتجار

.الحدودعبرالتجاريةالأعمالتوسعيدعمممامختلفة،وبعملاتمتعددةمصادرمن



أمثلة أنشطة مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية والدفع الإلكتروني

المحافظ الإلكترونية•

البطاقات المسبقة•

((Crowdfundingالتمويل الجماعي •

الإقراض الرقمي•

((Robo-Advisorsخدمات إدارة الأصول المالية آلياً •

((InsurTechتكنولوجيا التأمين •

((Cryptocurrenciesالعملات الرقمية •



المحافظ الإلكترونية

فع  روني، دهي تطبيقات أو حلول رقمية تمُكّن المستخدمين من تخزين الأموال إلكترونياً، واستخدامها في المعاملات اليومية مثل التسوق الإلكت

.الفواتير، تحويل الأموال، وخدمات أخرى بدون الحاجة لحمل نقود أو بطاقات تقليدية

:استخدامات المحافظ الإلكترونية في الحياة اليومية

.دفع قيمة المشتريات عبر الإنترنت بسهولة:التسوق الإلكتروني•

.مثل فواتير الكهرباء، الماء، الإنترنت، وخدمات أخرى:دفع الفواتير•

.إرسال واستقبال الأموال بسرعة بين الأفراد:تحويل الأموال•

.دفع أجرة المواصلات، شراء التذاكر، إعادة شحن رصيد الهاتف، وغيرها:خدمات أخرى•

:العملياتأنواع

.QRرمزعبرالدفع-

.((In-App Paymentsالتطبيقاتداخلالدفع-

.((P2P Transfersالأفرادبينالأموالتحويل-

.سحب نقدي عبر أجهزة محددة-

:أهم مزايا المحافظ الإلكترونية

.ريمكن للمستخدمين الوصول إلى أموالهم في أي وقت ومن أي مكان باستخدام الهاتف المحمول أو الكمبيوت:سهولة الوصول والاستخدام•

.تسريع إتمام المدفوعات والمعاملات مقارنة بالطرق التقليدية:السرعة في العمليات•

مي أموال ، والمصادقة متعددة العوامل تح(كالتحقق ببصمة الإصبع أو التعرف على الوجه)تقنيات التشفير، الحماية البيومترية :الأمان•

.المستخدمين

.يساهم في الحد من التعاملات النقدية، مما يقلل مخاطر السرقة والضياع:تقليل الاعتماد على النقد•



(  Prepaid Cards)البطاقات المسبقة الدفع  

راءالشعملياتفيلاحقاًلاستخدامهالمالمنمعينبمبلغشحنهايتمالمالية،الشركاتأوالمصارفتصدرهاماليةبطاقات

الأجنبيةالدولفيواستخدامهاالسفر،الإنترنتعبروالخدماتالفواتيردفع،والعالميةالمحليةالمتاجرمنالتسوق)الإلكترونية

.(ومريحةعصريةبطريقةماليةهداياتقديم،للنقدآمنكبديل

:عربيةدولمنأمثلة

.السعوديةفيالإلكترونيالدفعنظامتديرالتي"مدى"مؤسسةتصدرها:(السعودية)الدفعمسبقةمدى-

.مصرفيالإلكترونيللدفعوطنينظام:(مصر) Meezaبطاقات-

كيف تعمل بطاقات الدفع المسبقة؟

.يقوماالمستخدمابتحميلامبلغامعيناعلىاالبطاقةامسبقاً،اسواءانقداًاأوابتحويلاإلكتروني:الشحن المسبق

.يمكنااستخداماالبطاقةاللدفعاداخلاالمتاجر،اعبراالإنترنت،اأوالسحبانقديامحدودافيابعضاالحالات:الاستخدام

بونافياربطاالبطاقةامستقلة،امماايجعلهاامناسبةاللأشخاصاالذينالاايملكوناحساباتابنكيةاأوالاايرغ:عدم الحاجة لحساب مصرفي

.بطاقةاالدفعابحساباتهم

التحديات المتعلقة ببطاقات الدفع المسبقة

.رعادةامااتفرضاالجهاتاالمنظمةاسقفاًاللرصيداأواالمبالغاالتيايمكناشحنهااأواإنفاقهااللحدامناالمخاط:الحدود المالية•

.قدالااتكونامقبولةافياكلاالمتاجراأواالخدمات،اخصوصًااخارجاالدولاالتياتصدرافيها:القبول التجاري•

بعضاالبطاقاتاتفرضارسومًااعلىاالشحن،االاستخدام،اأواالسحب:الرسوم•



(  Prepaid Cards)المتطلبات التنظيمية لمقدمي خدمة البطاقات المسبقة الدفع  

.المختصةالتنظيميةالجهةأوالمركزيالبنكمنترخيصعلىالحصول•

.((AML/CFTالإرهابوتمويلالأموالغسلمكافحةبمعاييرالالتزام•

.((Data Privacyالمستخدمينبياناتلحمايةسياساتوضع•

.(المخاطرلتقليل)والإنفاقللشحنمحددةبسقوفالتقيد•

.(OTP، 2FAمثل)متقدمةأمنيةحلولوفيرت•

-OTP (One-Time Password) :نصيةرسالةعبرعادةفقط،واحدةلمرةترُسلمروركلمةSMS تطبيقأو

وتمنعتخدمالمسهويةمنالتحققفيتساعد،الدخولتسجيلأوالمعاملاتإجراءأثناءالمستخدمهويةلتأكيدتسُتخدممخصص،

.بهالمصرحغيرالدخول

-2FA (Two-Factor Authentication):مثلللتحقق،مختلفينعاملينتقديمتتطلبثنائيةمصادقة:

.(الوجهبصمةأوبصمة)يميزّهشيءأو OTPرمزيتلقىمحمولهاتف)يمتلكهشيء،(المروركلمة)

2FAفقطالمروركلمةباستخداممقارنةكبيربشكلالأمانمستوىتعزز.

التقنيةلولوالحالأمنيةالإجراءاتتحديثيجبالإلكترونية،الهجماتتطوراتلمواكبة:الأمنيةللبروتوكولاتالمستمرالتحديث-

.دوريبشكل

.جهةأيمعوالسريةالشخصيةبياناتهممشاركةوعدم2FAاستخدامبأهميةالمستخدمينإشعار:المستخدمينتوعية-



التمويل الجماعي

أومنتج،،فكرةمعين،مشروعلتمويلالإنترنتعبرالمؤسساتأوالأفرادمنكبيرعددمنالأمواللجمعطريقةهوالجماعيالتمويل

الغرضلهذامخصصةرقميةمنصاتعلىويعتمد،ناشئةشركة

: الجماعيالتمويلمميزات
.مكانأيمنالمشروعدعمشخصلأييمكنالإنترنت،عبر:واسعجمهورإلىالوصول-

.تقليديةمصرفيتمويلشروطأولضماناتحاجةلا:البنكيالتمويلعلىالاعتمادتقليل-

.يسهمافياإنشاءاقاعدةاعملاءاأواجمهوراقبلاإطلاقاالمشروعافعلياً:اابناءامجتمعاداعما-

.يادةاالأعمالالتمويلاالجماعيايكُملاولاايحلامحلامصادراالتمويلاالتقليدية،اماايوسعاالخياراتاالمتاحةالر:تنويع مصادر التمويل-

:نصات تمويل جماعي في العالم العربيأمثلة م

.منصةاسعوديةاتدعماالمشاريعاالناشئةاورواداالأعمالافياجمعاالتمويلامناالجمهور: لسعوديةا(  (Kampani" كمباني"منصة . 1

فياتمويلاعدةانجحت،اتتيحاللمستخدميناالمساهمةابأشكالامختلفةامثلاالاستثمار،االتبرع،اأواالتمويلامقابلاحصصافياالمشاريع

.مشاريعامبتكرةافيامجالاتاالتكنولوجيا،االتجارةاالإلكترونية،اوالتعليم

منصةامتخصصةافياتمويلاالمشاريعاالصغيرةاوالمتوسطة،امعاتركيزاعلى: صرم(  (Beity Money" بيتي موني"منصة . 2

.تمكناالأفرادامنادعماوتمويلاالمشاريعاعبراالإنترنتابسهولةاوأمان،االتمويلاالعقارياوالمشاريعاالتنموية

تقدماحلولاتمويلاجماعياتعتمداعلىاالتكنولوجيااالماليةالدعماالمشاريعاالناشئة: لإماراتا(  – (Thimma" )ذمم"منصة . 3

.تركّزاعلىابناءاشبكةامستثمريناأفراداوشركاتاصغيرة،اوالمبادراتاالاجتماعية



أنواع التمويل الجماعي

((Donation-Based Crowdfundingالتمويل القائم على التبرعات ▪

.لا يحصل المساهمون على مقابل مادي أو عيني.1

(.مثل دعم حالات صحية، تعليمية، بيئية)يسُتخدم في الأعمال الخيرية أو المجتمعية .2
((Reward-Based Crowdfundingالتمويل القائم على المكافآت ▪

.يحصل المساهم على منتج أو خدمة مستقبلية كمكافأة.1

(.ألعاب، كتب، أدوات إلكترونية)شائع لتمويل المنتجات الإبداعية .2
((Equity-Based Crowdfundingالتمويل القائم على الأسهم ▪

.يحصل المستثمرون على حصة في الشركة أو المشروع مقابل تمويلهم.1

.يسُتخدم لتمويل الشركات الناشئة وريادة الأعمال.2
(Debt-Based Crowdfunding / Peer-to-Peer Lending)التمويل القائم على القروض ▪

.المساهمون يقرضون الأموال لصاحب المشروع مقابل فائدة محددة.1

.يسُتخدم لمشاريع تحتاج إلى رأس مال قابل للسداد.2



التنظيم القانوني للتمويل الجماعي

:رسمياًمنظّمًاالجماعيالتمويلأصبحوالإمارات،السعوديةمثلالدولبعضفي

.الجماعيالتمويللمنصاتتراخيصإصدار-

.مشروعلكلالأمواللجمعسقفوضع-

:مثال.المستثمرينلحمايةوحوكمةإفصاحضوابطفرض-

.(Equity Crowdfunding) للأسهمالجماعيبالتمويلخاصةلوائحأصدرتالماليةالسوقهيئة:السعوديةالعربيةالمملكةفي
أعماللائحة"ضمنبذلكخاصًاتنظيمًاأصدرتوقدالأسهم،فيللاستثمارالجماعيالتمويلتنظيمعنالمسؤولةالجهةهي:((CMAالماليةالسوقهيئة

.الجماعيالتمويلمنصاتعبرالماليةالأوراقطرحنشاطلممارسةترخيصتخصيصوتم،"الماليةالأوراق

التمويلمنصاتعبرماليةأوراقطرحخدمة"كمقدمالماليةالسوقهيئةمنترخيصعلىالحصولللأسهمالجماعيالتمويلخدماتتقدممنصةأيعلىيجب-

."الجماعي

.محدودةمسؤوليةذاتشركةأومقفلةمساهمةشركةتكونأنيجب-

.(المخاطرالمالية،المعلوماتالعمل،كخطة)اللازمةالإفصاحمستنداتتقديم-

.التخارجوخياراتالاكتتاب،شروطالمخاطر،التمويل،منالمستفيدةالشركةحولودقيقةواضحةمعلوماتللمستثمرينتقدمأنالمنصةعلى-

.العملاءشكاوىمعللتعاملبآليةالخدمةمقدميلُزم-

:DFSAالماليةللخدماتدبيسلطةمنتنظيم:الإماراتدولةفي

المالية،الخدماتذلكفيبما ،((DIFCالعالميالماليدبيمركزفيالماليةالأنشطةتنظيمعنالمسؤولةالمستقلةالتنظيميةالجهةهيالماليةللخدماتدبيسلطة

.الجماعيالتمويلمنصاتضمنهاومنالأسواق،

.((Crowdfunding Platform Operator"جماعيتمويلمنصةمشغل"نشاطمزاولةترخيصعلىللحصولبطلبالمنصةتتقدمأنيجب-

.((DIFCالعالميالماليدبيمركزداخلمسجلةتكونأنيجب-

.DFSAإلىدوريةتقاريرتقديمالمنصةعلىيجب،(المقدمةالخدمةنوعحسب)وتنظيميةماليةبمتطلباتالمنصةتفيأنيجب-

.((AMLالأموالغسلومكافحة( (KYCعميلكاعرفبمعاييرالالتزام-



أمثلة لبعض منصات التمويل الجماعي في الدول العربية 

1.Zoomaal) (ي،احيثاتسُهّلامنصةاتمويلاجماعياتعُنىابالعالماالعربيابشكلارئيس:االشرقاالأوسطاوشمالاإفريقياا:ا

.تمويلاالمشاريعاالإبداعيةاوالمبتكرةامناالجمهور

2.Beehive تأسستاشركةاا:الإماراتا:اBeehive كأولامنصةاإقراضامنانظيراإلىانظيرافيا2014فياعاما

وصلابيناتعملامنصةابيهايفاكحلقة.امنطقةاالشرقاالأوسطاوشمالاأفريقيااخاضعةالأنظمةاسلطةادبياللخدماتاالمالية

كلفةامناسبةاالشركاتاالتياتبحثاعناتمويلاوالمستثمريناالراغبينافيادعمانموها،امماايوفراخياراتاتمويلاأسرعابت

.للشركاتاالصغيرةاوالمتوسطة

3.Eureeca متحدة،اتعملافياالمملكةاالمتحدةاوجنوباشرقاآسيا،اوالإماراتاالعربيةااللتمويلاالقائماعلىاالأسهما:ا

(.التمويلاالجماعيابالديوناأواالأسهم)منصاتاتحتاإشرافاالبنكاالمركزياالسعوديا.4



إدارة خدمات الأصول المالية آليا 

Robo-Advisors اءوالذكالخوارزمياتباستخدامالماليةوالأصولالاستثماريةالمحافظإدارةخدماتتقدمرقميةمنصاتهي

.معدومأومحدودبشريتدخلمعالاصطناعي،

:فيتسُتخدم

.والصناديقوالسنداتالأسهمفيالاستثمار-

.للتقاعدالتخطيط-

.(مخاطرة-عائد)محددةأهدافوفقالشخصيةالمحافظإدارة-

:Robo-Advisorsالـمميزات

توجدلا،قليديينالتبالمستشارينمقارنةمنخفضةإداريةرسوم،التقليديينالأصولمديريمنأقلإدارةرسوم:منخفضةتكلفة-

.المستثمرينلصغارمناسب،مرتفعةاستشاريةرسومأوباهظةعمولات

.بشريتدخلدونالسوقلتغيراتفوريةاستجابة:التنفيذسرعة-

.أهدافهحسبمستثمرلكلمخصصةاستثماريةمحافظتصميم:المحافظتخصيص-

عبرتثمارالاسبدءشخصلأييمكن،الإلكترونيةالمواقعأوالهاتفتطبيقاتخلالمنبالكاملإدارتهايمكن:الوصولسهولة-

.الشابةجيالوالأالرقميينالمستخدمينيناسب،مسبقةاستثماريةأوماليةخبرةوجوديشترطلا،إلكترونيموقعأوتطبيق

التوصياتحدثيُا،لحظيبشكلالسوقيةالبياناتلتحليلالاصطناعيالذكاءيستخدم:السوقمعوالتكيفالمستمرالتحليل-

.المستثمروظروفالسوقتغيراتحسبوالتوزيع



إدارة خدمات الأصول المالية آليا

:آلية العمل

( :(Client Profilingتقييم المستثمر .1

:مثلعند التسجيل، يطُلب من العميل إدخال بيانات 

.الأهداف المالية.1

.مدى تقبل المخاطر.2

(.طويل الأجل/قصير)أفق الاستثمار .3

:اقتراح محفظة استثمارية.2

.بناءً على البيانات، تقترح المنصة مزيجًا من الأصول وفق نموذج محدد

:التنفيذ الآلي.3

.النظام يقوم بتنفيذ الصفقات وإعادة موازنة المحفظة تلقائياً حسب الحاجة وبدون تدخل بشري مباشر

:المتابعة المستمرة.4

.مراقبة الأداء وتعديل الاستثمارات بما يتناسب مع تغيرات السوق أو تغير أهداف المستثمر



التنظيم والرقابة على خدمات إدارة الأصول المالية آلياً 

:لضمانالماليةالهيئاتلرقابةآلياًالماليةالأصولإدارةخدماتتخضعالدول،منالعديدفي

باتتقلمثل)للمستخدمينبوضوحالاستثمارمخاطرشرحالمنصاتعلىيجب:والرسومالمخاطرعنالكاملالإفصاح-

ثمرينالمستتضليليمنعوهذا،(الأداءالتحويل،الإدارة،رسوممثل)الرسومجميعتوضيح،(المالرأسفقدانالسوق،

.الشفافيةويعزز

،( (Segregated Accountsالشركةأموالعنالعملاءأموالفصل)الخدمةمزوديمنيطُلب:العملاءأموالحماية-

.العملاءبياناتلحمايةعاليةسيبرانيأمنبمعاييرالالتزام،الماليةالأوراقأوالرقميةللأصولآمنةحفظأنظمةتوفير

رصدأنظمة)بالاتىالالتزاميجب:KYC)عميلكاعرفومعايير( (AMLالأموالغسلمكافحةبسياساتالالتزام-

.(للعملياتمفصلةماليةبسجلاتالاحتفاظ،المعتادةغيرالأنشطةعنالإبلاغ،المشبوهةالمعاملات



Insur Tech  تكنولوجيا التأمين

يفالحديثةالتكنولوجياتطبيق":بهويقُصدتكنولوجيا Technology+تأمين Insurance:كلمتيبينيجمعمصطلحهي

احتياجاتلتناسبنيةالتأميالمنتجاتوتخصيصالخدمات،تقديمتسريعالتكاليف،خفضالعمليات،كفاءةتحسينبهدفالتأمينقطاع

."العملاء

:InsurTechتطبيقمجالات

علىالقدرةملاءللعتوفر،تقليديينوسطاءإلىالحاجةدونالإنترنت،عبرمباشرةالتأمينوثائقشراءتتيح:الرقميةالمنصات

.إلكترونياًالوثيقةاستلام،المناسبةالوثيقةاختيار،الأسعارمقارنة

.بالشركاتالخاصةالإلكترونيةالمواقعأوالجوالعبرالتأمينتطبيقات:مثال

العميل،سلوكلىعبناءً التأمينوثائقتسعير،دقيقبشكلالمخاطروتقييمالبياناتتحليل)فييستخدم:((AIالاصطناعيالذكاء

الإجراءات،ريعتسالأخطاء،تقليلفييساعدوبالتالى،الدردشةروبوتاتعبرالعملاءخدمة،وسريعآليبشكلالمطالباتمعالجة

.العميلتجربةتحسين

تخصيص،المستقبليةبالاحتياجاتالتنبؤ،وتفضيلاتهمالعملاءسلوكتحليل)فيتسُتخدم:((Big Dataالضخمةالبيانات

بدقةموجهةنيةتأميعروضتصميممنالشركاتتمكن،(الموقعالمهنة،العمر،مثل)الدقيقةالبياناتعلىبناءً التأمينيةالمنتجات

.شريحةلكل

تتبعأجهزة):تشملالتطبيقات،لحظيةمعلوماتلتقديمالتأمينبأنظمةالذكيةالأجهزةربطإلىيشير:((IoTالأشياءإنترنت

النشاطلرصد(الصحةساعاتمثل)للارتداءالقابلةألأجهزة،Pay-As-You-Drive"الاستخدامحسب"تأمينلتقديمالسيارات

.الحوادثنميقللمماالتسربات،أوالحرائقمثلالمنزليةالمخاطرلرصدالذكيةالمنازلأجهزة،ذكيصحيتأمينوتقديمالبدني



Digital Currencies - العملات الرقمية

إلىالحاجةدونإلكترونياً،وتداولهاوتخزينهاإنشاؤهايتمالمالمنأشكالهي:((Digital Currenciesالرقميةالعملات

.ماديوجود

:أنواعهاأبرز

.Bitcoinمثل:( (Cryptocurrenciesالمشفرةالعملات-

رقميًاكلًا شوتمثلالمركزية،البنوكقبلمنوتنُظَّمتصُدررقميةعملاتهي:المركزيةالبنوكعنالصادرةالرقميةعملاتال-

أكثرشكلبالماليةالتدفقاتمراقبة،نقديغيرمجتمعإلىالتحولدعم،الماليالشمولتعزيز)منهاالهدف،الوطنيةللعملة

.(دقة

.الكبرىالمدنفيوالاستخدامللتجريبالصينأطلقته:( (Digital Yuanالرقمياليوان:مثال

:المركزيةالبنوكعنالصادرةالرقميةلعملاتمميزاتا

.الدولةمنمدعومة-

.المشفرةالعملاتمنوأماناًاستقرارًاأكثر-

.صارمتنظيميلإطارتخضع-



دوافع التنظيم القانوني للعملات الرقمية

ةوخاصالرقميةالعملاتلأن،الإرهابوتمويلالأموالغسلفيالرقميةالعملاتاستخداممنللحد:الماليالنظامحماية

.للحدودوالعابرالسريعالتحويلوإمكانيةالخصوصيةمنعاليةدرجةتوفر ،Bitcoinمثلالمشفرة

ضمانيجبوبالتالىوالمضارباتالاحتيالعملياتوانتشارالحادالرقميةالعملاتأسعارتقلببسبب:المستثمرينحماية

.الاحتيالوتقليلوالشفافيةالإفصاح

.الرقميةالمحافظوسرقةوالاختراقالاحتيالمثل:الإلكترونيةالجرائممكافحة

لرقميةاالعملاتاستخدامفيالزيادةلأن،العملاتبهذهوالشركاتالأفرادتعاملتزايدمعخاصة:الماليةالأسواقاستقرار

السياساتفعاليةعلىتؤثروقدالانهيارحالةفيلمخاطرالماليالنظاموتعُرّضماليةفقاعاتإلىتؤديأنيمكنتنظيمدون

.للدولالنقدية



الاتجاهات المستقبلية في التنظيم للعملات الرقمية

ة والتي لا تخضع لرقابتقليل الاعتماد على العملات المشفرة الخاصةل(  (CBDCsإصدار عملات رقمية للبنوك المركزية .1

ية رسمية حكومية ، وتعزيز دور الدولة في الرقابة على النظام المالي الرقمي ، لذلك تقوم البنوك المركزية بإصدار عملة رقم

.مرتبطة بالعملة الوطنية تسُتخدم كوسيلة دفع رقمية آمنة، مستقرة، وخاضعة للرقابة

وضع معايير تنظيمية موحدة تساعد الدول على مراقبة : .FATF، BIS، IMF: من خلال هيئات مثلتوحيد التشريعات عالمياً.2

.منع التهرب الضريبي.تدفق الأصول الرقمية عبر الحدود ، مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب عالمياً

كل منصة تقدم خدمات متعلقة بالأصول : صارمة AMLو KYCومعايير إلزام المنصات الرقمية بالحصول على تراخيص.3

ير اعرف يجب أن تكون مرخصة من جهة تنظيمية رسمية في الدولة، وملتزمة بمعاي( مثل التداول، الحفظ، أو الإقراض)الرقمية 

.عميلك ومكافحة غسل الأموال



متطلبات الحصول على ترخيص التكنولوجيا المالية 

:((Legal Entityالقانونيالكيان

((Joint Stock Companyمساهمةشركة:مثلالدولة،فيبهمعترفاًقانونياًشكلًاايتخذأنالترخيصطلبمقدمعلىيجب

.(بذلكالسماححالفي)أجنبيةلشركةفرع((Limited Liability Company – LLCمحدودةمسؤوليةذاتشركة

:المرتبطةالشروط

.الوطنيالتجاريالسجلفيالرسميالتسجيل-

الأساسيالشركةغرضتحديد-

.بوضوحوالتقنيالماليالنشاطيحدد((Articles of Associationأساسينظاموجود-

الرقابةتسهيلوالمحليللقانونالشركةخضوعضمانالشرطهذامنالهدف).النشاطلممارسةالدولةفيرسميعنوان-

.(التنظيميةالهيئاتقبلمنوالإشراف



متطلبات الحصول على ترخيص التكنولوجيا المالية 

:((Financial Solvencyالماليةالملاءة

.والمستقبليةالحاليةالماليةبالتزاماتهاالوفاءعلىالشركةقدرةتعنيالماليةالملاءة

:الأساسيةالماليةالمتطلبات

المقدمةالخدمةنوعحسبالمال،لرأسأدنىحداًالتنظيميةالهيئاتبعضتشترط:الأدنىالمالرأس

((Customer Safeguarding Requirementsالعملاءأمواللضماناحتياطياتتوفير:الماليةالاحتياطيات

.(خارجياستثمار/ذاتي)النشاطتمويلمصادرتوضحتمويلخطةتقديم:التمويلخطط

.دمةالخاستمراريةلضمانالسيولة،مخاطرأوالتشغيليةالمخاطرخاصة:المخاطرتغطيةعلىالقدرةإثبات



متطلبات الحصول على ترخيص التكنولوجيا المالية   

FinTech Licensing Requirements

:المؤسسيةالحوكمةمتطلبات

المخاطريلوتقلالرشيدةالإدارةلضمانالماليةالتكنولوجياأنشطةفيالترخيصمتطلباتأهممنالحوكمةتعتبر

.النظامية

:المستقلالإدارةمجلس

مناف اكعددعلىالمجلسيحتويأنبمعنىجزئياً،ومستقلفعالإدارةمجلسلديهايكونأنالشركاتمنتطلب-

.المستقلينالأعضاء

يكونأنةالتنظيميالجهاتبعضتشترطوقدالمستقلين،الأعضاءمنأدنىحدهناكيكونأنيجبالأنظمة،حسب-

.المستقلينالأعضاءمن(المراجعةلجنةمثل)اللجانبعضرئيس

المخاطرلجان-



دور مجلس الإدارة المستقل  –متطلبات الحوكمة المؤسسية 

:المستقلالإدارةمجلسدور

.(السيبرانيالأمنالامتثال،المخاطر،الائتمان،)الرئيسيةالسياساتعلىالإشراف-

.لهاالمخولةالصلاحياتتتجاوزلاالتنفيذيةالإدارةأنمنالتأكد-

.والمستخدمينوالعملاءالمساهمينحقوقحمايةتعزيز-

.الماليةوغيرالماليةالأنشطةعنالكاملوالإفصاحالشفافيةضمان-



لجان المخاطر –متطلبات الحوكمة المؤسسية 

:المخاطرلجان

لاعتمادنظراًاالماليةالتكنولوجياشركاتفيالأساسيةاللجانمنالمخاطرلجنةتعتبر:المخاطرلجنةأهمية.أ

ًاالرقمية،الأنظمةالعملاء،بياناتمعالتعاملعلىأنشطتها .الرقميةالأموالوأحيانا

:المخاطرلجنةاختصاصات.ب

.(ثالامتاستراتيجية،تقنية،ائتمانية،تشغيلية،مخاطر)الشركةتواجهقدالتيالمخاطرأنواعتحديد-

.دوريبشكلوتحديثهامراجعتهامعالمخاطرلإدارةوإجراءاتسياساتوضع-

.السيبرانيالأمنمتطلباتتطبيقعلىالإشراف-

تقديمأووسعبالتالمرتبطةالمخاطرذلكفيبماالمستقبليةالمخاطرمعالتعاملعلىقادرةالشركةأنمنالتأكد-

.جديدةمنتجات

.المخاطرلمواجهةالمالرأسملاءةبشأنالتوصية-

((Business Continuity Plansالعمللاستمراريةخططتوافرمنالتأكد-

.الأمنيالاختراقاختباراتمثلالتقنيةالمخاطراختباراتنتائجمراجعة-



متطلبات الحصول على ترخيص التكنولوجيا المالية   

FinTech Licensing Requirements

:المعلوماتأمنمتطلبات

:التنظيميةالجهاتمنالصادرةالسيبرانيالأمنمعاييرمعتتوافققويةتقنيةتحتيةبنيةوجود•

: من متطلبات الجهات التنظيمية : مثال في المملكة العربية السعودية 

SAMA Cybersecurity Frameworkإطار الأمن السيبراني للبنك المركزي السعودي -
.ISO/IEC 27001المعايير الدولية مثل -
(.في السعودية)متطلبات الهيئة الوطنية للأمن السيبراني -

الهجماتمنالرقميةالبنيةوحمايةالخدمة،استمراريةوضمانالاختراقات،منعمنهاوالهدف

:والخصوصيةالبياناتحمايةأنظمةتوفرّ•

ولالوصصلاحياتإدارةوالتخزين،الإرسالأثناءالعملاءبياناتتشفير):تضمنوسياساتلأنظمةالشركةامتلاكيجب-

.(البياناتلحركةدقيقةبسجلاتالاحتفاظ،الداخليينللمستخدمين

فيالبياناتحمايةلالاتحاديالقانونأوالسعوديالشخصيةالبياناتحمايةنظاممثل)الوطنيةالبياناتحمايةبـقوانينالالتزاميجب-

.(البياناتأمنالتخزين،منالحدالمحدد،الغرضالشفافية،)للخصوصيةالعامةالمبادئ،(الإمارات



متطلبات الحصول على ترخيص التكنولوجيا المالية  

FinTech Licensing Requirements 

مزاولةخيصترعلىللحصولأساسيشرطالرقابيةللجهاتدوريةتقاريروتقديم"عميلكاعرف"لـفعالةسياسةوجود

-:أنهاتثبتأنالشركةمنيطُلبحيثالمالية،التكنولوجياقطاعفيالنشاط

.أموالهمصدروتفهمعميلكلهويةتعرف-

.المعتادةغيرأوالمشبوهةالعملياتباستمرارتراقب-

:المتطلباتأهممنوبالتالى،النظاميةالمتطلباتوفقودوريةمفصلةتقاريربرفعتلتزم-

KYC"عميلكاعرف"سياسة-1

الدوريةالتقارير-2



متطلبات مكافحة غسل الأموال في خدمات التكنولوجيا المالية  

خدماتمقدميتلزمالتيالسياسةهي:((KYC – Know Your Customer Policy"عميلكاعرف"سياسة•

الخدمة،تقديمقبلالعميلهويةمنللتحققمحددةإجراءاتباتباعالماليةالتكنولوجيا

صولالحأوالحسابفتحمنالهدفالأموال؟مصدرالتجاري؟النشاطنوعشركة؟أمفردهوهل:العميلطبيعةفهم-

الخدمة؟على

أولالأمواغسللمخاطرتعرضهمخطورةمدىعلىبناءاًالعملاءتصنيفيتم:المخاطردرجةحسبالتصنيف-

ًاالإجراءاتتحديدويتم(منخفضمتوسط،مرتفع،)الإرهابتمويل .التصنيفلهذاوفقا

.العميلمعالعلاقةفترةطوالالمعلوماتدقةاستمرارلضمان:دوريبشكلالبياناتتحديث-



التقارير الدورية 

لجهاتاإلىالماليةالتكنولوجياشركةترفعهاالتيالتقاريرهي:((Periodic Reportingالدوريةالتقارير

:عادةوتشمل(الماليةالتحرياتوحدةأوالمركزيالبنكمثل)الرقابية

أيةالشركةلاحظتذاإ((STRs – Suspicious Transaction Reportsالمشبوهةالعملياتتقارير-

.نشاطهحجمأوالعميلطبيعةمعتتوافقلامريبةأواعتياديةغيرعملية

حداًتتجاوزالتيالعملياتعن:((CTR – Cash Transaction Reportsالكبيرةالعملياتتقارير-

.التنظيميةاللوائحتحددهكماالنقديةالمبالغمنمعيناً

غسلمكافحةبسياساتالالتزاممدىعنتقريرثلم:((Compliance Reportsالالتزامتقارير-

.الإرهابوتمويلالأموال

غسلمخاطرحولدوريداخليتقييمتقديم:((Risk Assessment Reportsالمخاطرتقييمتقارير-

.معالجتهاوطرقالشركةلهاتتعرضقدالتيالأموال

مكافحةنظامكفاءةمدىوتقييمفحصنتائجعن:((Internal Audit Reportsداخليتدقيقتقارير-

.الشركةداخلالأموالغسل



كمتطلب لترخيص خدمات التكنولوجيا المالية (  (Sandboxبيئة اختبار افتراضية 

منتجاتهاتطويروتجربةالماليةالتكنولوجيالشركاتتتيح(افتراضية)ومغلقةآمنةاختباربيئةهي Sandboxالـ

.حقيقيةلمخاطرالفعليالماليالنظامتعريضدونالجديدةوخدماتها

-::Sandboxتوفيرمنالهدف

المحافظ،الرقميالدفعتطبيقاتمثلالجديدةتقنياتهااختبارمنالشركاتتمكّن:المبتكرةالحلولاختبار-

.وغيرهاالجماعي،التمويلحلولالصغيرة،القروضالإلكترونية،

والأنظمة،القوانينمتطلباتمعيتوافقالمنتجأنمنالتأكدعلىالشركةتساعد:التشريعيالامتثالضمان-

ًا .إلخالبيانات،أمنالمستهلك،حمايةالأموال،غسلبمكافحةيتعلقفيماخصوصا

برانية،السيالهجماتمثلمتعددةسيناريوهاتظلفيالأنظمةوأمانقوةمدىاختبار:المحتملةالمخاطرتحديد-

.الأنظمةتعطلأوالمستخدمين،عددزيادة

الجديدةجاتالمنتبمراقبةالماليةالسوقهيئةأوالمركزيللبنكتسمح:المراقبةمنالتنظيميةالجهاتتمكين-

.والمستهلكينالماليالنظامحمايةلضمانالفعليالسوقفيطرحهاقبل



FinTechضمن ترخيص  Sandboxالمتطلبات المرتبطة بتوفير 

:اخلي أو خارجيد Sandboxتصميم .1

.بعضاالجهاتاتطلبامنامقدماالخدمةاتوفيرابيئةااختباراخاصةابهاداخلياً-

(.(SAMAلخاصابالبنكاالمركزياالسعودياا Sandbox:امثال-لذياتوفرهاالجهةاالتنظيميةاا Sandboxأوااستخداما-

:ضوابط أمن المعلومات.2

.يجباأناتكوناالبيئةاالافتراضيةامؤمنةابالكاملاضداالاختراقاتاوالتسريبات-

:حدود واضحة لاختبار الخدمات.3

.تحديداعدداالمستخدميناالتجريبيين،اسقفاالعمليات،اوحجماالبياناتاالمستخدمةاأثناءاالاختبار-

:تقارير دورية عن نتائج الاختبارات.4

.تقديماتقاريراإلىاالجهةاالرقابيةاعنامدىانجاحاالتجربة،االمخاطراالمكتشفة،االحلولاالمقترحة-

:عدم التأثير على النظام الفعلي.5

.متصلةامباشرةابأنظمةاالإنتاجاالحقيقيةاأوابياناتاالعملاءاالفعلية Sandboxيجباألااتكونابيئةاالـا-



 (Sandbox)أهمية فرض الجهات التنظيمية بيئة اختبار افتراضية 

.الماليالنظامسلامةلضمان•

.النظاميةبالمخاطرالمساسدونالابتكارلدعم•

.الكاملالتجاريالإطلاققبلجديدةأفكارتجربةعلىالناشئةالشركاتلتحفيز•

الجديدةالمنتجاتمعالتعاملقبلالعملاءحقوقلحماية•



تجارب عربية في

Sandboxes

المرورالترخيصفيالراغبة FinTechشركاتعلى( (SAMAالمركزيالبنكيشترط:السعوديةالعربيةالمملكة

ًافعليخدماتهاالشركةتختبرحيثالدائم،الترخيصمنحقبلتمهيديةكمرحلةالتنظيمية Sandboxعبر مجموعةمعا

.المنظمةالجهاترقابةوتحتالعملاءمنمحدودة

لحلولاالدفعاالإلكتروني،ااSandboxخصصاالمصرفاالمركزياالإماراتي: دولة الامارات العربية المتحدة 

Blockchainceالذكاءاالاصطناعي،ا

.اختباراالخدماتاالرقميةاوالخدماتاالبنكيةاالمفتوحةكماايطلبا



تجارب عربية في

Sandboxes

(CBB)تجربة البنك المركزي البحريني : مملكة البحرين

.2017منذاعاما Sandboxتقدما •

:تشملاتقنياتامثل•

.العملاتاالرقمية•

.الخدماتاالمصرفيةاالمفتوحة•

التأميناالذكيا•



تجارب عربية في

Sandboxes

: جمهورية مصر العربية

:يركز على،  2019ي ف Sandboxعلن البنك المركزي المصري عن أ

.الدفعاعبراالموبايل-

.التمويلاالأصغر-

.الخدماتاالمصرفيةاالرقمية-

.جزءامنااستراتيجيةاالتحولاالرقمياوتعزيزاالشمولاالماليافيامصر-



البيئة التنظيمية في الدول العربية

((QCB)المركزيقطرمصرفتجربة:قطردولة

.2020في Sandboxالمركزيقطرمصرفطلقأ

:علىيركز

-Blockchain

.الدفعحلول-

.السيبرانيالأمن-

.2023الماليةللتكنولوجياالوطنيةالاستراتيجيةضمن-



 المراجع

.جسراالقطاعاالمالياإلىاالمستقبل،اخاصةاالفصلاالرابعاوالخامس:افريداليان،االتكنولوجيااالمالية.اد▪

نجيب،احسام،االعملاتاالرقميةاالمشفرةابيناالواقعاالقانونياوالتنظيماالدولي،اداراالنهضةاالعربية،▪

https://www.sama.gov.sa:اموقعاالبنكاالمركزياالسعودي▪

https://cma.org.sa:اموقعاهيئةاالسوقاالمالية▪

(SAMA)ا،االبنكاالمركزياالسعودياالائحةاتنظيماالتمويلاالجماعيابالدينا▪

https://www.cbe.org.eg:االبنكاالمركزياالمصريموقعا▪

https://www.cbj.gov.jo:االبنكاالمركزياالأردنيموقعا▪

https://www.qcb.gov.qa:اموقعامصرفاقطراالمركزي▪

https://www.centralbank.ae:االموقعاالرسمياللمصرفاالمركزياالإماراتي▪

.2016لسنةا13قانوناحمايةاالبياناتاالشخصيةاالقطريارقما▪
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