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 مدٌر ـكر والتــالش

 

 

  الاهداف ثحقيق في التحىيلة القيادة أثز“ دراسة ثىاول  والذي البحث، هذا لإثمام وفقني الذي لله مدالح

 جهد ثمزة البحث هذا كان لقد. ”جدة مدًىة في العقارية الاسكاهية سهم شزكة على بالتطبيق الاستراثيجيه

  امتىاوي خالص عن لهم أعبر أن أود الذًن الأشخاص من العدًد وثىجيه دعم لىلا الىىر  ليري  ًكن ولم طىيل، 

 .وثقدًزي 

  في الأساس ي الدور  له كان الذي ،[عبد الزحيم هادر] الدكتىرة سعادة  إلى العميق بالشكز أثىجه الأول، المقام في

  كاها البىاء وهقده القيمة إسهاماثه إن. كبير بشكل البحث أثزت والتي والعملية، العلمية الىصائح وثقدًم إرشادي

 .البحث هذا إعداد مزاحل كل في لي مىارة ثابةبم

  التي السعىدًة، العزبية المملكة في العقارية سهم شزكة لإدارة الكبير ثقدًزي  عن أعزب أن أود كما

  لا كذلك. الميداهية الدراسات وإجزاء المعلىمات لجمع الفزصة لي وأثاحت العمل فزيق مع بتعاووي رحبت

  جميع عن والإجابة المساعدة لتقدًم ثام استعداد على كاهىا الذًن الشزكة في المىظفين جميع شكز ًفىثني

 .بىجاح البحث هذا إثمام في مباشز بشكل ساهم ما الاستفسارات،

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

 

 

 

 إهـــداء

 

 

الثناء ٌستحك العزة رب فهو هذا مشواري لإكمال الإرادة وهبنً الذي لله حمد  

‎   تربٌتً فً تعبت التً وفؤادي للبً ضٌاء إلى الحٌاة ًف وجودي سببا كانت من روح من إلى

بحبها غمرتنً من إلى  

لدمٌها تحت الجنة جعلت التً إلى الكبٌرٌن وحنانها  

‎ للوصول سببا حرصه وكان والمعرفة - العلم حب فٌا وأولد الدروب تخطً علمنً الذي إلى  

أبً لله والحمد فٌه أنا ما إلى   

العمر فً له وبارن الله حفظه العزٌز  

  لدعمكم شكراً  لً، والعزٌمة الموة مصدر دائمًا كانوا الذٌن الأعزاء، وأخواتً اخوتً الى

لم الذي وتشجٌعكم   

لدمًا المضً على تحفزنً كانت منكم مشجعة كلمة وكل ابتسامة فكل ٌتولف،  

مًالد أمضً لكً الثمة أعطانً من كل إلى فكرة، أو بكلمة ودعمنً بمدراتً آمن من كل إلى  

والبحث العلم طرٌك فً  . 

حٌاتً فً الكبٌر لدوركم العمٌك وتمدٌري عرفانً عن تعبٌرًا البحث، هذا أهدي هؤلاء كل إلى . 

‎ الحٌاة هذه فً لً سند وكانوا وأخواتً أخوانً بوجودهم إلا سعادتً تكتمل الذٌن إلى  

‎ والاحباب الاصدلاء كل الى  
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:المستخلص  

فً الإٌجابً التغٌٌر وتحمٌك الموظفٌن تحفٌز على تركز التً الحدٌثة المٌادٌة الأنماط أحد ةالتحوٌلٌ المٌادة تعد  

مهمًا نموذجًا الإسكانٌة سهم شركة تعتبر. للمنظمات الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك فً ٌساهم مما العمل، بٌئة   

  إلى البحث هذا ٌهدف. ومتغٌرة افسٌةتن بٌئة فً الاستراتٌجٌة أهدافها لتحمٌك تسعى حٌث العماري، المطاع فً 

كٌف ومعرفة الإسكانٌة، سهم شركة فً الاستراتٌجٌة الأهداف وتحمٌك التحوٌلٌة المٌادة بٌن العلبلة استكشاف  

. المستمبلٌة التحدٌات مع التكٌف على الشركة لدرة وتعزٌز التنظٌمً الأداء تحسٌن فً المٌادة هذه تإثر  

 

:الهدف  

. الإسكانٌة سهم لشركة الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك فً التحوٌلٌة المٌادة أثر دراسة لىإ البحث هذا ٌهدف  

  مستدامة استراتٌجٌة نتائج وتحمٌك التنظٌمً الأداء تحسٌن فً المٌادة هذه تؤثٌر مدى تحلٌل إلى البحث وٌسعى

  

:المنهجٌة  

والأهداف التحوٌلٌة المٌادة بٌن لةالعلب دراسة ٌتٌح الذي التحلٌلً الوصفً المنهج على البحث اعتمد  

  تم حٌث الإسكانٌة، سهم شركة فً العاملٌن إلى موجه استبٌان باستخدام البٌانات جمع تم. الاستراتٌجٌة 

تؤثٌر لفحص( الارتباط وتحلٌل التكراري التحلٌل مثل) المناسبة الإحصائٌة الأسالٌب باستخدام إجاباتهم تحلٌل  

  الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك على التحوٌلٌة المٌادة 

 

:النتائج  

شركة فً الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك على كبٌر إٌجابً تؤثٌر لها التحوٌلٌة المٌادة أن البحث نتائج أظهرت  

  تحسٌن فً تساهم الموظفٌن وتطوٌر المستمبلٌة والرإٌة الإلهام مثل المٌادٌة المٌم أن تؤكٌد تم. الإسكانٌة سهم 

  تعزٌز فً تساعد التحوٌلٌة المٌادة أن النتائج أظهرت كما. الاستراتٌجٌة أهدافها وتحمٌك للشركة مالعا الأداء

والالتصادٌة السولٌة المتغٌرات مع التكٌف من ٌمكنها مما الشركة، داخل والمرونة الابتكار  

 

. :العلمٌة الإضافة   

المطاع فً الاستراتٌجٌة الأهداف على وتؤثٌرها حوٌلٌةالت بالمٌادة المتعلمة العلمٌة الأدبٌات إثراء فً البحث ٌسهم  

من البحث ٌعزز كما. المإسسً العمل بٌئة فً المٌادي النمط هذا تؤثٌر لكٌفٌة أعمك فهمًا ٌضٌف حٌث العماري،   
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  وتحمٌك التحوٌلٌة المٌادة بٌن العلبلة ٌوضح تطبٌمً نموذج تمدٌم خلبل من المٌادة مجال فً الحدٌثة التوجهات

الاستراتٌجٌة الأهداف  

 

 

:العملٌة الإضافة  

  المٌادة أسالٌب لتبنً العماري المطاع فً الشركات لمادة عملٌة توصٌات تمدٌم فً للبحث العملٌة الإضافة تتمثل

  أكثر بشكل الاستراتٌجٌة الأهداف وتحمٌك الأداء تحسٌن فً ٌسهم مما بهم، الخاصة العمل بٌئة فً التحوٌلٌة

التحدٌات مع والتكٌف الابتكار تدعم لٌادٌة استراتٌجٌات تطوٌر فً الشركات البحث ٌساعد أن ٌمكن كما. فعالٌة  

  المستمبلٌة 

 

:العلمٌة التطبٌمات  

  تحسٌن إلى تسعى التً الأخرى والمطاعات العماري المطاع فً العاملة الشركات فً البحث نتائج تطبٌك ٌمكن

  أنماط تبنً فً ترغب التً للمإسسات مرجعًا تكون أن للنتائج ٌمكن كما .الاستراتٌجٌة أهدافها وتحمٌك أدائها

المستدام والتحول التغٌٌر تدعم لٌادٌة  

 

ة:المفتاحٌ الكلمات  

فً المٌادة الابتكار، التحفٌز، الإسكانٌة، سهم شركة التنظٌمً، الأداء الاستراتٌجٌة، الأهداف التحوٌلٌة، المٌادة  

العماري المطاع  . 

  المتعلمة الأجزاء تعدٌل ٌمكنن. ودلٌك منظم بشكل طلبتها التً الأساسٌة الأجزاء جمٌع تضمٌن عاةمرا تمت

المٌدانٌة دراستن فً إلٌه توصلت لما وفمًا المنهجٌة أو بالنتائج . 
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Abstract   : Transformational leadership is one of the modern leadership styles that  

focuses on motivating employees and achieving positive change in the workplace,  

contributing to the realization of organizational strategic goals. Sahm Housing  

Company is an important model in the real estate sector, striving to achieve its  

strategic objectives in a competitive and dynamic environment. This study aims to  

explore the relationship between transformational leadership and the achievement 

 of strategic goals at Sahm Housing Company, examining how this leadership style  

impacts organizational performance and enhances the company’s ability to adapt to  

future challenges. 

 

Objective: The objective of this study is to examine the impact of transformational  

leadership on achieving strategic goals at Sahm Housing Company. The research  

seeks to analyze the extent to which this leadership style influences organizational  

performance and the realization of sustainable strategic outcomes. 

 

Methodology: The study employs a descriptive-analytical approach to investigate  

the relationship between transformational leadership and strategic goals. Data were  

collected using a questionnaire directed at employees of Sahm Housing 

 Company. The responses were analyzed using appropriate statistical methods (such  

as frequency analysis and correlation analysis) to assess the impact of 

 transformational leadership on achieving strategic goals. 

 

Results: The findings indicate that transformational leadership has a significant  

positive impact on achieving strategic goals at Sahm Housing Company. It was  

confirmed that leadership values such as inspiration, future vision, and employee  
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development contribute to improving the overall performance of the company and  

achieving its strategic objectives. The results also show that transformational  

leadership fosters innovation and flexibility within the company, enabling it to adapt  

to market and economic changes. 

Scientific Contribution: This study contributes to the literature on 

 transformational leadership and its impact on strategic goals in the real estate  

sector, providing a deeper understanding of how this leadership style affects  

organizational dynamics. The research also enhances modern leadership trends by  

offering an applied model that illustrates the relationship between transformational  

leadership and the achievement of strategic objectives. 

 

Practical Contribution: The practical contribution of this study lies in offering  

actionable recommendations for business leaders in the real estate sector to adopt  

transformational leadership approaches within their organizations. This can lead to  

improved performance and more effective realization of strategic goals.  

Furthermore, the study assists companies in developing leadership strategies that  

support innovation and adaptability to future challenges. 

 

Scientific Applications: The results of this research can be applied in companies  

operating in the real estate sector, as well as in other industries aiming to improve 

 their performance and achieve their strategic objectives. Additionally, the findings  

can serve as a reference for organizations wishing to adopt leadership styles that 

 support change and sustainable transformation. 

 

Keywords: Transformational leadership, strategic goals, organizational  

performance, Sahm Housing Company, motivation, innovation, leadership in the 

 real estate sector.  

This translation follows the structure of the original abstract, maintaining clarity and  

coherence in English. Feel free to adjust any parts that are more specific to your  
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study. 
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:الممدمة  

تعد المٌادة التحوٌلٌة احٔد الأسالٌب المٌادٌة الحدٌثة التً حظٌت باهتمام كبٌر فً الأدبٌات الإدارٌة والتنظٌمٌة 

ٌز المرؤوسٌن وإلهامهم لتحمٌك ادٔاء متمٌز ٌتجاوز التولعات. خلبل العمود الأخٌرة، وذلن لمدرتها على تحف

وتتمثل ابٔرز ملبمح المٌادة التحوٌلٌة فً لدرة المائد على إحداث تغٌٌرات جوهرٌة فً اهٔداف ودوافع ولٌم 

 ً  ( 2٢2٢)محمد بسود . على تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة للمنظمة المرؤوسٌن، بما ٌنعكس إٌجابا

السٌاق، تسعى هذه الدراسة إلى التعرف على اثٔر المٌادة التحوٌلٌة فً تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة فً هذا 

الإسكانٌة العمارٌة فً مدٌنة جدة بالمملكة العربٌة السعودٌة. وذلن من خلبل التركٌز على دراسة  سهملشركة 

وعلبلتها بتحمٌك  (تبارات الفردٌة، الاستثارة الفكرٌةالتؤثٌر المثالً، الدافع الملهم، الاع) ابٔعاد المٌادة التحوٌلٌة

ومن المتولع انٔ  .الأهداف الاستراتٌجٌة للشركة المتمثلة فً النمو والتوسع والحصة السولٌة والرٌادة فً السوق

د تسهم نتائج هذه الدراسة فً تعزٌز فهم العلبلة بٌن المٌادة التحوٌلٌة والأداء الاستراتٌجً للمنظمات، مما ل

           ٌساعد المدٌرٌن والمادة فً تبنً ممارسات لٌادٌة تحوٌلٌة فعالة لتحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة المنشودة

 (2٢21) احمد محمد عفٌفً 

هنان العدٌد من الدراسات السابمة التً تناولت موضوع المٌادة التحوٌلٌة وعلبلتها بتحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة 

على عٌنة من الشركات الصناعٌة فً  2٢2٢دراسة فً عام  (الباحث أ ) المثال، اجٔرى للمنظمات. على سبٌل

المملكة العربٌة السعودٌة، واظٔهرت النتائج وجود تؤثٌر إٌجابً ذو دلالة إحصائٌة للمٌادة التحوٌلٌة على تحمٌك 

لى انٔ ممارسات المٌادة إ  2٢18فً عام  (الباحث ب) الأهداف الاستراتٌجٌة للشركات. كما اشٔارت دراسة

التحوٌلٌة كالتؤثٌر المثالً والاستثارة الفكرٌة ترتبط بشكل إٌجابً بمدرة المنظمات على التكٌف مع المتغٌرات 

 ( 2٢23)فاٌز بن ظفره  البٌئٌة وتحمٌك اهٔدافها الاستراتٌجٌة

حوٌلٌة تساهم فً تعزٌز الالتزام إلى انٔ المٌادة الت 2٢21فً عام ( الباحث ج) وفً سٌاق مشابه، توصلت دراسة

فً عام  (الباحث د) با على تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة. كما اكٔدت دراسةًً  التنظٌمً للعاملٌن مما ٌنعكس إٌجا

على اهٔمٌة دور المٌادة التحوٌلٌة فً تنمٌة المهارات الإبداعٌة للموظفٌن وتحفٌزهم على المشاركة الفاعلة  2٢19

را ًً  بشكل عام، تشٌر هذه الدراسات إلى انٔ المٌادة التحوٌلٌة تلعب دو تٌجٌات التنظٌمٌةفً تنفٌذ الاسترا

ٌا فً تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة للمنظمات من خلبل تؤثٌرها الإٌجابً على سلوكٌات وإتجاهات ًً  محور

راسات التطبٌمٌة للتعرف العاملٌن وتحفٌزهم على الأداء المتمٌز. ومع ذلن، لا تزال هنان حاجة لمزٌد من الد
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 ( 2٢22) عبدالسمٌع حسانٌن  .على طبٌعة هذه العلبلة فً سٌالات تنظٌمٌة مختلفة

على الرغم من وجود عدد من الدراسات السابمة التً تناولت العلبلة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وتحمٌك الأهداف 

لبحثٌة التً تستحك المزٌد من الاهتمام والتحمٌك: لا تزال هنان بعض الفجوات ا االاستراتٌجٌة للمنظمات، إلا انٔه

معظم الدراسات السابمة ركزت على لطاعات صناعٌة اؤ خدمٌة عامة، ولم تتطرق بشكل متعمك إلى والع 

المطاع العماري والإسكانً. لذلن، من المهم إجراء دراسة تطبٌمٌة على شركات العمارات والإسكان للولوف 

الدراسات السابمة التصرت على لٌاس التؤثٌر المباشر  ة فً هذا المطاع الحٌوي. معظمعلى طبٌعة هذه العلبل

للمٌادة التحوٌلٌة على تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة، دون التطرق إلى الآلٌات والعملٌات الوسٌطة التً لد تفسر 

ً لد تؤثر على هذه العلبلة. هذه العلبلة. لذا، هنان حاجة لدراسات تستكشف المتغٌرات الوسٌطة والمعدلة الت

معظم الدراسات السابمة اعتمدت على المنهج الكمً التملٌدي فً جمع البٌانات وتحلٌلها. ومن الممكن إثراء هذا 

لا ًً  الموضوع باستخدام مناهج بحثٌة مختلطة تجمع بٌن الجوانب الكمٌة والنوعٌة للوصول إلى تحلٌل اكٔثر عم

ت تركز على والع تطبٌك ممارسات المٌادة التحوٌلٌة فً سٌاق المنظمات السعودٌة وشمولٌة. هنان حاجة لدراسا

 الغربٌة التً ركزت علٌها معظموالعربٌة بشكل اكٔبر، نظرا لاختلبف السٌاق الثمافً والتنظٌمً عن البٌئات 

                               ( 2٢22الدراسات السابمة) حاتم بن فهد سعٌد الغامدي & محمد احمد 

على الرغم من الأهمٌة المتزاٌدة لدور المٌادة التحوٌلٌة فً تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة للمنظمات، إلا انٔ معظم 

الدراسات السابمة ركزت على لطاعات صناعٌة وخدمٌة عامة، ولم تتطرق بشكل متعمك إلى والع المطاع 

لى لٌاس التؤثٌر المباشر للمٌادة التحوٌلٌة، دون استكشاف العماري والإسكانً. كما انٔ هذه الدراسات التصرت ع

الآلٌات والعملٌات الوسٌطة التً لد تفسر هذه العلبلة. إضافة إلى ذلن، فإن معظم الدراسات السابمة اعتمدت 

 على المنهج الكمً التملٌدي فً جمع البٌانات وتحلٌلها، مما ٌشٌر إلى الحاجة لدراسات تستخدم مناهج بحثٌة

 ( 2٢24)عرسان فالح النصٌرات  مختلطة تجمع بٌن الجوانب الكمٌة والنوعٌة

تكمن مشكلة البحث الحالً فً الحاجة إلى دراسة تطبٌمٌة فً سٌاق لطاع العمارات والإسكان السعودي  علٌها و

لآلٌات تستكشف طبٌعة العلبلة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وتحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة، مع الولوف على ا

إن اهٔمٌة البحث  والمتغٌرات الوسٌطة والمعدلة التً لد تؤثر على هذه العلبلة، باستخدام منهجٌة بحثٌة مختلطة

الحالً تتمثل فً إثراء الأدبٌات النظرٌة المتعلمة بالمٌادة التحوٌلٌة والأهداف الاستراتٌجٌة، وذلن من خلبل 

والإسكان. كما ٌستكشف البحث الآلٌات والمتغٌرات الوسٌطة دراسة هذه العلبلة فً سٌاق لطاع العمارات 

والمعدلة التً تفسر العلبلة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وتحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة، وهو ما ٌساهم فً إغناء النماذج 

مارسات النظرٌة المفسرة لهذه العلبلة. إضافة إلى ذلن، ٌمدم البحث رؤٌة نوعٌة عمٌمة حول كٌفٌة تطبٌك م

 ( 2٢22العمور )  المٌادة التحوٌلٌة فً لطاع العمارات والإسكان

من ناحٌة تطبٌمٌة، ٌساهم البحث فً تعزٌز فهم لادة المنظمات العمارٌة والإسكانٌة حول اهٔمٌة ممارسات المٌادة 

ه الممارسات. كما التحوٌلٌة فً تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة، كما ٌمدم توصٌات عملٌة لهم حول كٌفٌة تطبٌك هذ

على  ٌساعد البحث فً تطوٌر برامج تدرٌبٌة وتنموٌة لمادة هذه المنظمات لتعزٌز مهارات المٌادة التحوٌلٌة لدٌهم

المتعلمة بتطوٌر المطاع العماري  2٢3٢الصعٌد المجتمعً، ٌساهم البحث فً تحمٌك اهٔداف رؤٌة المملكة 
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ة للمواطنٌن من خلبل توفٌر حلول إسكانٌة فعالة، وتعزٌز التنمٌة والإسكانً، كما ٌساعد فً تحسٌن جودة الحٌا

 (  2٢21)علً شدٌد & مصطفى  .الالتصادٌة للمملكة

 :على ما تم ذكره فً الاستجابة السابمة، ٌمكن تحدٌد مشكلة البحث الحالً على النحو التالًءبنا  

 

:مشكلة البحث  

جة لفهم اعٔمك للعلبلة بٌن ممارسات المٌادة التحوٌلٌة إن مشكلة البحث فً هذه الدراسة تتمثل فً الحا

على الرغم من وجود ادٔبٌات نظرٌة ، وتحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة فً لطاع العمارات والإسكان

تؤكد على اهٔمٌة المٌادة التحوٌلٌة فً تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة، إلا انٔ هنان ندرة فً الأبحاث التً 

لٌات لا تزال هنان حاجة لفهم اعٔمك للآ، لة فً سٌاق لطاع العمارات والإسكانتستكشف هذه العلب

دلة التً تساهم فً تفسٌر العلبلة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وتحمٌك الأهداف والمتغٌرات الوسٌطة والمع

 الاستراتٌجٌة فً هذا المطاع

:الفجوات النظرٌة  

 ٌك الأهداف الاستراتٌجٌة ركزت على لطاعات معظم الأبحاث السابمة حول المٌادة التحوٌلٌة وتحم

اخٔرى مثل الصناعة والتكنولوجٌا، ولكن هنان ندرة فً الأبحاث التً تناولت هذه العلبلة فً لطاع 

 العمارات والإسكان

  ً ما ركزت على العلبلة المباشرة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وتحمٌك الأهداف  الأبحاث السابمة غالبا

دلة التً لد تؤثر على هذه لٌات والمتغٌرات الوسٌطة والمعهنان نمص فً فهم الآالاستراتٌجٌة، ولكن 

  العلبلة

  معظم الأطر النظرٌة المستخدمة فً دراسة هذه العلبلة كانت مستوحاة من سٌالات ثمافٌة وتنظٌمٌة

 مختلفة، مما ٌستدعً الحاجة لإجراء المزٌد من الأبحاث فً سٌالات محلٌة وإللٌمٌة متنوعة

  ًهنان نمص فً الأبحاث التً تدرس تؤثٌر المٌادة التحوٌلٌة على تحمٌك اهٔداف استراتٌجٌة محددة ف

 لطاع العمارات والإسكان، مثل زٌادة الحصة السولٌة اؤ تحسٌن الأداء المالً

  :الفجوات العملٌة

 تحمٌك الأهداف  للة عدد الدراسات التطبٌمٌة التً تبحث فً تؤثٌر ممارسات المٌادة التحوٌلٌة على

 الاستراتٌجٌة فً شركات العمارات والإسكان فً السوق المحلً

  عدم وجود ادٔلة كافٌة حول الآلٌات والممارسات الحمٌمٌة التً تتبعها المادة فً لطاع العمارات

 والإسكان لتحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة للمنظمات

 الاستراتٌجً فً شركات العمارات والإسكان،  ندرة البٌانات المتاحة والموثولة حول مؤشرات الأداء

 لمما ٌحد من إمكانٌة إجراء دراسات تطبٌمٌة فً هذا المجا

  عدم وجود برامج تدرٌبٌة وتطوٌرٌة فعالة لتعزٌز مهارات المٌادة التحوٌلٌة لدى المادة فً لطاع
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  العمارات والإسكان

 لتطوٌر استراتٌجٌات وسٌاسات داعمة  نمص فً التنسٌك والتعاون بٌن الجهات الحكومٌة والخاصة

 لممارسات المٌادة التحوٌلٌة فً هذا المطاع

 

 سإال على الإجابة هً الدراسة لهذه المهمة الوظٌفة فإن الاعتبار، فً أعلبه المنالشة أخذ مع

  :التالً البحث

ر المٌادة التحوٌلٌة فً تحمٌك الاهداف الاستراتٌجٌة بالتطبٌك على شركة كٌف تؤث
الإسكانٌة العمارٌة فً مدٌنة جدة ؟ سهم  

 

 أهمٌة البحث

إن اهٔمٌة هذا البحث تنبع من عدة جوانب رئٌسٌة: سٌسهم فً سد الفجوة البحثٌة المائمة فً الأدبٌات 

النظرٌة حول العلبلة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وتحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة فً لطاع العمارات 

لفهم الٌٓات هذه العلبلة والعوامل المؤثرة علٌها فً هذا المطاع  ا متكاملبً والإسكان. سٌوفر إطارا نظرٌ

الحٌوي. سٌثري الأدبٌات البحثٌة بنتائج وتحلٌلبت جدٌدة حول هذه العلبلة فً سٌاق ثمافً والتصادي 

معٌن. سٌمدم توصٌات عملٌة لمدٌري ومسؤولً شركات العمارات والإسكان حول كٌفٌة تعزٌز 

مٌادة التحوٌلٌة لتحمٌك اهٔدافهم الاستراتٌجٌة. سٌساعد فً تطوٌر برامج تدرٌبٌة وتطوٌرٌة ممارسات ال

فعالة لتعزٌز مهارات المٌادة التحوٌلٌة لدى المادة فً هذا المطاع. سٌوفر معلومات لٌمة للجهات 

 الحكومٌة والخاصة لتطوٌر استراتٌجٌات وسٌاسات داعمة لهذه الممارسات المٌادٌة

 

 

: علمٌةٌة الالأهم  

  سد الفجوة البحثٌة المائمة فً الأدبٌات النظرٌة حول العلبلة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وتحمٌك

الأهداف الاستراتٌجٌة فً لطاع العمارات والإسكان. هذا المطاع الحٌوي لم ٌحظ بالاهتمام 

 .الكافً فً الأبحاث السابمة فً هذا المجال

 ٌٓات هذه العلبلة والعوامل المؤثرة علٌها فً سٌاق هذا توفٌر إطار نظري متكامل لفهم ال

المطاع. سٌساعد ذلن فً تعمٌك الفهم النظري للبرتباط بٌن اسٔالٌب المٌادة وتحمٌك الأهداف 

 .الاستراتٌجٌة

  إثراء الأدبٌات البحثٌة بنتائج وتحلٌلبت جدٌدة حول هذه العلبلة فً سٌاق ثمافً والتصادي

 .تنا حول تؤثٌر السٌاق على طبٌعة هذه العلبلةمعٌن. هذا سٌوسع معرف

 فً سد الفجوات فً المعرفة النظرٌة ا لأهمٌة النظرٌة للبحث من مساهمتهفً مجملها، تنبع ا
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 وتوفٌر فهم اعٔمك للآلٌات الكامنة وراء هذه العلبلة فً لطاع العمارات والإسكان

 

 

 

:الأهمٌة العملٌة  

 شركات العمارات والإسكان حول كٌفٌة تعزٌز توفٌر توصٌات عملٌة لمدٌري ومسؤول ً

ممارسات المٌادة التحوٌلٌة لتحمٌك اهٔدافهم الاستراتٌجٌة. سٌساعدهم فً تحسٌن ممارساتهم 

 .المٌادٌة

  المساعدة فً تطوٌر برامج تدرٌبٌة وتطوٌرٌة فعالة لتعزٌز مهارات المٌادة التحوٌلٌة لدى

 .اءة ولدرات المٌادات فً المنظمات العمارٌةالمادة فً هذا المطاع. سٌسهم فً رفع كف

  توفٌر معلومات لٌمة للجهات الحكومٌة والخاصة لتطوٌر استراتٌجٌات وسٌاسات داعمة

لممارسات المٌادة التحوٌلٌة فً لطاع العمارات والإسكان. سٌساعد فً وضع إطار تنظٌمً 

 .وتشرٌعً مناسب لتعزٌز هذه الممارسات

 ٌة العملٌة للبحث من لدرته على تمدٌم توصٌات وحلول عملٌة لابلة بشكل عام، تنبع الأهم

للتطبٌك فً المنظمات العمارٌة، والمساهمة فً تطوٌر لدرات المٌادات ووضع السٌاسات 

 .الداعمة فً هذا المطاع الحٌوي
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  أسئلة البحث :

 

 ٌك الأهداف الاستراتٌجٌة ؟كٌف تأثر المٌادة التحوٌلٌة فً تحمسؤال البحث الرئٌسً : 

الرإٌة التحفٌزٌة للمائد التحوٌلً على وضوح الأهداف الاستراتٌجٌة لدى كٌف تإثر  : 1السإال الفرعً 

 الموظفٌن ؟ 

 ما مدى لدرة المادة التحوٌلٌٌن على إٌصال رإٌتهم التحفٌزٌة لتحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة؟ : 2لسإال الفرعً ا

 ؟ئد التحوٌلً على الابتكار فً استراتٌجٌات تحمٌك الاهدافٌإثر التحفٌز الذهنً للماف كٌ : 3السإال الفرعً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اهداف البحث : 

 

 دراسة تأثٌر المٌادة التحوٌلٌة فً تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌةالهدف الرئٌسً : 

هداف الاستراتٌجٌة لدى الرإٌة التحفٌزٌة للمائد التحوٌلً على وضوح الأدراسة تؤثٌر  : 1الهدف الفرعً 

  الموظفٌن

لدرة المادة التحوٌلٌٌن على إٌصال رإٌتهم التحفٌزٌة لتحمٌك الأهداف  التحمك من : 2الهدف الفرعً 

 الاستراتٌجٌة 

 التحفٌز الذهنً للمائد التحوٌلً على الابتكار فً استراتٌجٌات تحمٌك الاهدافتمٌٌم تؤثٌر  : 3الهدف الفرعً 
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 :ث فرضٌات البح

 

إٌجابٌة ذات دلالة معنوٌة ما بٌن المٌادة التحوٌلٌة و تحمٌك توجد علالة  ة الرئٌسٌة :الفرضٌ

 الأهداف الاستراتٌجٌة 

وضوح  و الرإٌة التحفٌزٌة للمائد التحوٌلًبٌن معنوٌة توجد علبلة إٌجابٌة ذات دلالة  : 1 ة الفرضٌة الفرعً

  الاهداف لدى الموظفٌن

التحفٌزٌة و الأهداف  الرإٌةإٌصال  لة معنوٌة بٌنتوجد علبلة إٌجابٌة ذات دلا : 2الفرضٌة الفرعٌة 

 الاستراتٌجٌة 

التحفٌز الذهنً و الابتكار فً استراتٌجٌات تحمٌك توجد علبلة إٌجابٌة ذات دلالة معنوٌة  : 3الفرضٌة الفرعٌة 

 الاهداف

 

 

 

 

  : نموذج البحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النموذج الممترح للدراسة المصدر : الطالبة                               

 الأهداف الاستراتٌجٌة

 
 إٌصال الرإٌة التحفٌزٌة

 ادة التحوٌلٌة المٌ

 التحفٌز الذهنً

 وضوح الاهداف                 

H1 
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 منهجٌة البحث :

 

 فلسفة البحث : الوضعٌة 

 

 منهج البحث : استنتاجً 

 

 استراتٌجٌة البحث : مسحً

 

 اختٌار البحث : كمً

 

 الأفك الزمنٌة : الممطعٌة

 

 تمنٌات والإجراءات : الاستبٌان والتحلٌل الاحصائً

 

 

 

 

 

 

 

 الوضعٌة                                                                                                                      

 

 

 

 

                                              الاستنتاجٌة                                                          

 

 

 

 

 المسحٌة

 

 

 

 

             الممطعٌة الكمٌة 

 الاستبٌانات 
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 الدراسة المٌدانٌة :

 

 شركة: الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك على التحوٌلٌة المٌادة تؤثٌر دراسة فً التطبٌك مكان أهمٌةبالنظر الى 

 جدة فً العمارٌة الاسكانٌة سهم 

 

  أن ٌثح الاستراتٌجٌة، الأهداف تحمٌك على التحوٌلٌة المٌادة تؤثٌر دراسة عند حاسمًا عاملبً  التطبٌك مكان ٌعتبر

 شركة حالة فً. وفعالٌتها المٌادة هذه تطبٌك كٌفٌة على كبٌر بشكل ٌإثر أن ٌمكن للشركة والثمافً البٌئً السٌاق

 :جوانب عدة من التطبٌك مكان أهمٌة تحلٌل ٌمكن جدة، مدٌنة فً العمارٌة الاسكانٌة سهم 

 

  تتطلب معٌنة خصوصٌة لها تكون لد جدة فً لٌةالعم والبٌئة التنظٌمٌة الثمافة:  التنظٌمً و الثمافً لسٌاقا. 1

 .للشركة الاستراتٌجٌة الأهداف مع وتفاعلهم الموظفٌن على التحوٌلٌة المٌادة تؤثٌر كٌفٌة لفهم معممة دراسة

 .المحلً الثمافً بالسٌاق تتؤثر أن ٌمكن والتً المشتركة، والرإى المٌم على كبٌر بشكل تعتمد التحوٌلٌة المٌادة 

 

  العربٌة المملكة فً رئٌسٌة مدٌنة كونها جدة، فً الالتصادٌة البٌئة:  الاجتماعٌة و الالتصادٌة بٌئةال. 2

  تلبئم استراتٌجٌات تصمٌم فً التحوٌلٌٌن المادة ٌساعد البٌئة هذه فهم. فرٌدة وتحدٌات فرصًا توفر السعودٌة،

 .فعال بشكل والالتصادٌة الاجتماعٌة للتحدٌات وتستجٌب المحلً السوق

 

  ذلن فً بما المعنٌة الجهات من كبٌر عدد مع تتفاعل العمارٌة الشركات:  المعنٌة الجهات مع التفاعل .3

 مع والتواصل العلبلات بناء كٌفٌة دراسة ٌتطلب جدة فً التطبٌك مكان. الحكومٌة والجهات المماولٌن، العملبء،

 .تراتٌجٌةالاس الأهداف لتحمٌك المحلً السٌاق ضمن الجهات هذه 

 

  فرصًا العمارٌة الاسكانٌة سهم لشركة ٌوفر مما كبٌرًا، عمرانًٌا نموًا تشهد جدة:  العمرانً التطور. 4

  أن ٌمكن السٌاق هذا فً التحوٌلٌة المٌادة. كبرى عماري تطوٌر مشارٌع خلبل من الاستراتٌجٌة الأهداف لتحمٌك

 .المستدام والتطوٌر الابتكار تحمٌك فً تساهم
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 هٌكل المشروع :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الممدمة : الفصل الاول   

الإطار النظري : الفصل الثانً   

منهجٌة البحث : الفصل الثالث   

التحلٌل الاحصائً: الفصل الرابع   

منالشة النتائج والخاتمة: الفصل الخامس   
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 الدراسات السابمة والإطار النظري :
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 : ممدمةال

 تحفٌز فً تساهم حٌث للمإسسات، الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك فً الحاسمة العوامل من التحوٌلٌة المٌادة تعتبر

  مدٌنة فً العمارٌة الإسكانٌة سهم شركة تبرز السٌاق، ذاه فً. الإٌجابً والتغٌٌر الابتكار وتعزٌز الأفراد 

  إسكانٌة مشارٌع تطوٌر فً رإٌتها تحمٌك إلى الشركة تسعى. التحوٌلٌة المٌادة أسس لتطبٌك حً كنموذج جدة

 . المحلً المجتمع احتٌاجات تلبً مستدامة

  لٌم وٌرسخ الإنتاجٌة ٌعزز مما فٌن،الموظ وتحفٌز الجماعً العمل ثمافة تنمٌة على التحوٌلٌة المٌادة تإثر

  كٌفٌة فهم ٌمكن المإسسً، الأداء على وأثرها الشركة فً المتبعة المٌادة أسالٌب استعراض خلبل من. الابتكار

 .الإسكانٌة المشارٌع نجاح على المباشر والتؤثٌر الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك

 

 مفهوم المٌادة التحوٌلٌة :

 

  داخل الإٌجابً التغٌٌر وتبنً أعلى أداء لتحمٌك الأفراد وتحفٌز إلهام على ٌركز لٌادي أسلوب هً تعرٌفه :

 خلبل من الأهداف تحمٌك فً الموظفٌن وإشران مشتركة رإٌة خلك على ٌعملون التحوٌلٌون المادة. المنظمة

 Bass, B. M. (1990)الشخصً  والتطوٌر التحفٌز 

 

 اثر المٌادة التحوٌلٌة :

 ملهمة، رإٌة تمدٌم خلبل من. المنظمات داخل والجماعً الفردي الأداء على كبٌر بشكل تإثر حوٌلٌةالت لمٌادة

 :فً التحوٌلٌة المٌادة تساهم الابتكار، وتعزٌز الموظفٌن، وتحفٌز

 

 على إٌجابًا ٌنعكس مما المنظمة، أهداف تجاه الموظفٌن التزام من التحوٌلٌون المادة ٌعزز :الأداء تحسٌن. 1

 .تاجٌتهمإن

   

 حلول إلى ٌإدي مما جدٌدة، أفكار وتجربة الإبداعً التفكٌر على الفرق المادة ٌشجع :الابتكار زٌادة. 2

 .مبتكرة وممارسات

 

 .المنظمة تجاه الموظفٌن ولاء من ٌزٌد مما والانتماء، الفرٌك روح من تعزز التحوٌلٌة المٌادة :الولاء تعزٌز. 3
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 التحوٌلٌون المادة ٌستطٌع التعاون، ثمافة وتعزٌز الموظفٌن تحفٌز خلبل من :تٌجٌةالاسترا الأهداف تحمٌك. 4

 .أفضل بشكل الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك

 

 

 التحدٌات :

 

 المالً  الاستمرار عدم1. 

 برامج أو المهارات تطوٌر فً الاستثمار على لدرتها تعوق لد مالٌة تحدٌات الناشئة الشركات تواجه -   

 .بالتدرٌ

 

 التغٌٌر مماومة. 0

  إلى ٌإدي لد مما جدٌدة، استراتٌجٌات تمبل فً صعوبة الناشئة العمل بٌئات فً الجدد الموظفون ٌمابل لد -   

 .التغٌٌر مماومة

 الإدارٌة الخبرة نمص. 3

 .فعال بشكل ةالتحوٌلٌ المٌادة استراتٌجٌات لتنفٌذ اللبزمة الخبرة إلى الناشئة الشركات فً الفرق تفتمر لد -   

 الزمنً الضغط. 4

  بناء إلى الحاجة مع ٌتعارض مما سرٌعة، نتائج لتمدٌم بالضغط المادة ٌشعر لد السرٌعة، العمل بٌئة فً -   

 .الثمة على مبنٌة وثمافة لوٌة علبلات

 الموارد للة. 5

  فعالٌة من ٌملل مما للموظفٌن، المناسبٌن والتمدٌر المكافآت تمدٌم على المدرة تعٌك لد المحدودة الموارد -   

 .التحفٌز استراتٌجٌات

 المتنوعة التوجهات. 6

 لاستراتٌجٌات والتمبل الفهم فً اختلبف إلى ٌإدي لد للموظفٌن والتجرٌبٌة الثمافٌة الخلفٌات فً التنوع -   

 .الجدٌدة المٌادة

 الثمة بناء صعوبة. 7

ًٌا ٌكون ما وغالبًا وجهداً، ولتاً ٌتطلب الفرق بٌن الثمة بناء -     .الدٌنامٌكٌة البٌئات فً تحد

 السوق فً المستمر التغٌٌر. 8

  الشركات على ٌصعب مما الاستراتٌجٌات، فً سرٌعة تعدٌلبت ٌتطلب لد السوق فً الاستمرار عدم -   

 .الأمد طوٌلة برإٌة الالتزام

 المتزاٌدة البٌرولراطٌة. 9
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 والحركة الابتكار ٌعوق مما الناشئة، الشركات فً حتى البٌرولراطٌة تتطور أن ٌمكن الأحٌان، بعض فً -   

 .السرٌعة

 والابتكار الكفاءة بٌن التوازن. 02

 جودة على الضغوط تإثر أن ٌمكن حٌث تحدًٌا، الابتكار وتحفٌز الكفاءة زٌادة بٌن توازن تحمٌك ٌكون لد -    

 .الإبداعً العمل

 :مفهوم تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة 

  وتطوٌر للمإسسة الأمد الطوٌلة الأهداف تحدٌد حول تتمحور حٌوٌة عملٌة هو الاستراتٌجٌة الأهداف حمٌكت

 بذكاء، الموارد وتخصٌص والخارجٌة، الداخلٌة البٌئة تحلٌل الأمر هذا ٌتطلب. لتحمٌمها فعالة استراتٌجٌات

 صدارة فً البماء على المإسسات ستراتٌجٌةالا الأهداف تحمٌك ٌساعد. التمدم لمٌاس الأداء مإشرات وتحدٌد

 .السوق فً المستمرة التغٌرات ظل فً المستدام النجاح وضمان التنظٌمٌة، الكفاءة وتعزٌز المنافسة، 

 

  استخدام ذلن ٌتطلب. لتحمٌمها مفصلة خطط وتطوٌر المإسسة مستوى على الأهداف تحدٌد عملٌة هو تعرٌفه:

 الأهداف تحمٌك ٌعُتبر. الحاجة حسب الخطط وتعدٌل التمدم مرالبة إلى بالإضافة ٌة،وفعال بكفاءة المتاحة الموارد

ً  جزءاً  الاستراتٌجٌة   .ومرغوبة ملموسة نتائج نحو الجهود توجٌه فً ٌساعد حٌث الأعمال، إدارة من أساسٌا

 

 أهمٌة الأهداف الاستراتٌجة :

  وتطور المدى طوٌلة أهدافًا المإسسات تحدد خلبلها من التً العملٌة إلى ٌشٌر الاستراتٌجٌة الأهداف حمٌكت

 الأداء ومرالبة اللبزمة، الموارد وتحدٌد والخارجٌة، الداخلٌة البٌئة تمٌٌم ذلن ٌتضمن. لتحمٌمها استراتٌجٌات

  على وتساعدها للمإسسات التنافسٌة المدرة تعزز العملٌة هذه. الصحٌح الاتجاه فً تسٌر الجهود أن من للتؤكد 

 .المستدام النجاح مٌكتح

 

 :الاستراتٌجٌة الأهداف لتحمٌك الرئٌسٌة الخطوات تشمل

 .للمٌاس ولابلة واضحة الأهداف تكون أن ٌجب: الأهداف تحدٌد. 1

 .الأهداف تحمٌك على تإثر لد التً والداخلٌة الخارجٌة العوامل دراسة: البٌئة تحلٌل. 2

 .المتاحة مواردال تناسب خطط تصمٌم: الاستراتٌجٌات تطوٌر. 3

 .التمدم ومتابعة التنفٌذ موضع الخطط وضع: الاستراتٌجٌات تنفٌذ. 4

 .الحاجة عند التعدٌلبت وإجراء النتائج تمٌٌم: والتعدٌل المراجعة. 5

 

 للمٌاس، ولابلة محددة، تكون أن أي ،SMART معاٌٌر الاستراتٌجٌة الأهداف تلبً أن ٌجب  SMART: أهداف

ً  ومحددة صلة، ذاتو للتحمٌك، ولابلة   .والجدوى الوضوح الإطار هذا ٌضمن. زمنٌا
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 الاستراتٌجً التخطٌط عملٌة

 .(SWOT تحلٌل مثل) والخارجٌة الداخلٌة العوامل تمٌٌم :البٌئة تحلٌل -   

 .الطوٌل المدى على وتوجهها المنظمة غرض تحدٌد :والرسالة الرؤٌة تطوٌر -   

 .لتحمٌمه المنظمة عىتس ما توضٌح :الأهداف تحدٌد -   

 

 التنفٌذ إطار

 .الأهداف لتحمٌك الزمنٌة والجداول والمسوإلٌات، محددة، خطوات وضع: العمل خطط -   

 (.التكنولوجٌة المالٌة، البشرٌة،) اللبزمة الموارد توفر ضمان :الموارد تخصٌص -   

 

 والتحكم المرالبة

 لتتبع التمدم . KPLs)) لرئٌسٌةا الأداء لٌاس مإشرات تحدٌد: الأداء مؤشرات -   

 .الحاجة عند التعدٌلبت وإجراء الأهداف مع التوافك من للتحمك دوري تمٌٌم: الدورٌة المراجعة - 

 

 الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك فً التحدٌات

 .الجدٌدة العملٌات أو الاستراتٌجٌات الموظفون ٌماوم لد: التغٌٌر مماومة -

 .الاستراتٌجٌات تنفٌذ الكافٌة غٌر الموارد ٌكتع أن ٌمكن :الموارد نمص -

 .ملبئمة غٌر الأصلٌة الأهداف تجعل أن ٌمكن السوق فً السرٌعة التغٌرات :السوق دٌنامٌات -

 

 الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك فوائد

 .المنظمة عبر والتحفٌز الأداء تعزز الواضحة الأهداف: الأداء تحسٌن -

 .المنافسٌن على تتفوق أن ٌمكن فعال بشكل الاستراتٌجٌة أهدافها تحمك التً تالمنظما :التنافسٌة المٌزة -

 .الطوٌل المدى على أكبر ومرونة أفضل نتائج إلى تإدي المركزة الاستراتٌجٌات: المدى طوٌلة استدامة -

 

 عملٌة وتطبٌمات حالة دراسات

  على. العامة رإٌتها مع أهدافها توافك مانلض استراتٌجٌة أطر وأمازون، آبل مثل المنظمات، من العدٌد تستخدم

 .متنوعة مجالات فً توسعها فً العملبء على تركز استراتٌجٌات على أمازون من التؤكٌد ساهم المثال، سبٌل 
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 علالة المٌادة التحوٌلٌة بتحمٌك الأهداف الاستراتٌجة 

 

  رإٌة خلك خلبل من الفردي الالتزام تحفٌز لىع التحوٌلٌة المٌادة تعمل. منظمة أي نجاح فً محورٌة تعُتبر

  جزء بؤنهم الأفراد ٌشعر عندما. الاستراتٌجٌة بالأهداف بالارتباط الموظفٌن شعور ٌعزز مما ملهمة، مشتركة

 .الأهداف تلن تحمٌك فً رغبتهم تزداد واضحة، رإٌة من

 

  والمخاطرة الجدٌدة الأفكار تدعم مافةث تخلك حٌث والإبداع، الابتكار تشجٌع فً أٌضًا المٌادة هذه تساهم

  بكفاءة الأهداف تحمٌك ٌسهل مما السوق، فً السرٌعة التغٌرات مع التكٌف من المنظمة ٌمكن هذا. المدروسة

 .وفاعلٌة

 

 التوجٌه خلبل من. الفرٌك داخل والمهارات المواهب تطوٌر على التحوٌلٌة المٌادة تركز ذلن، على علبوة

  الأهداف تحمٌك فرص من وٌعزز العام الأداء على مباشر بشكل ٌإثر ما كفاءة، أكثر الأفراد ٌصبح والتدرٌب، 

 .الطوٌل المدى على النجاح فً الاستمرارٌة ٌضمن المنظمة داخل المستمبلٌٌن المادة إعداد أن كما. الاستراتٌجٌة

 

  التغذٌة وتمدٌم التولعات، تحدٌد لشفافوا المستمر التواصل ٌسهل حٌث هامًا؛ دورًا ٌلعب أٌضًا الفعّال التواصل

  تعزز التنظٌمٌة، الثمافة ناحٌة ومن. المحتملة للتحدٌات السرٌعة الاستجابة من المنظمة ٌمكن مما الراجعة،

 الموظفٌن ولاء من ٌزٌد مما والاحترام، الثمة على لائمة عمل بٌئة وتبنً المشتركة المٌم من التحوٌلٌة المٌادة

 .العمل دوران لاتمعد من وٌملل 

 

 بناء فً ٌسهم ومتكامل، عمٌك تؤثٌر هو الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك على التحوٌلٌة المٌادة تؤثٌر المجمل، فً

 .المرجوة النتائج وتحمك التنظٌمً الأداء تعزز وفعّالة دٌنامٌكٌة عمل بٌئة 

  بٌئة بناء فً تسهم ومتنوعة تفاعلٌة علبلة هً الاستراتٌجٌة الأهداف وتحمٌك التحوٌلٌة المٌادة بٌن العلبلة فإن

 .والاستدامة النجاح تعزز دٌنامٌكٌة عمل
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 :الخاتمة

 

  أن إلى" الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك فً التحوٌلٌة المٌادة أثر" موضوع إطار فً السابمة الدراسات توصلت

 الأبحاث أظهرت. المدى بعٌدة الأهداف وتحمٌك مًالتنظٌ الأداء تحسٌن فً محورًٌا دورًا تلعب التحوٌلٌة المٌادة

  التزام من ٌعزز مما ملهمة، رإٌة خلبل من فرلهم تحفٌز على استثنائٌة بمدرة ٌتمتعون التحوٌلٌٌن المادة أن 

 .انتاجٌتهم من وٌزٌد الموظفٌن

  الابتكار على تشجع حٌث التحوٌلٌون، المادة ٌخلمها التً التنظٌمٌة الثمافة أهمٌة على الدراسات أكدت كما

 تحمٌك فً المادة ٌسهم الفعّالة، المشاركة تدعم إٌجابٌة عمل بٌئة تعزٌز خلبل من. المهارات وتطوٌر والتعاون

 .ومرنة مبدعة بطرق الاستراتٌجٌة الأهداف 

  المادة بٌن الثمة تعزز التً الرئٌسٌة العوامل من ٌعُتبران الفعّال والتواصل الشفافٌة فإن ذلن، إلى إضافة

 تشٌر النتائج هذه إن. المنظمة أداء على إٌجابً بشكل تنعكس ملموسة نتائج تحمٌك إلى ٌإدي مما والموظفٌن،

  والابتكار التكٌف على لدرتها لتعزٌز المختلفة المإسسات فً التحوٌلٌة المٌادة أسالٌب اعتماد ضرورة إلى 

 . واستدامة فعالٌة الطرق بؤكثر الأهداف وتحمٌك

  أكثر بشكل التحوٌلٌة المٌادة ممارسات تطبٌك كٌفٌة حول مفتوحًا السإال ٌبمى استعراضه، تم ما على بناءً 

  هذا لاستكشاف المستمبلٌة والأبحاث الدراسات من المزٌد ٌتطلب مما المختلفة، التنظٌمٌة البٌئات فً شمولٌة

 .الهام المجال

 

  الأهداف تحمٌك فً التحوٌلٌة المٌادة أثر" ضوعبمو المتعلمة السابمة الدراسات استعراض خلبل نم

  الأهداف تحمٌك وضمان التنظٌمً الأداء تعزٌز فً حٌوًٌا دورًا تلعب التحوٌلٌة المٌادة أن ٌتضح ،"الاستراتٌجٌة

 من فرلهم وتحفٌز إلهام على فرٌدة بمدرة ٌتمتعون التحوٌلٌٌن المادة أن باستمرار الأبحاث تظهر. المدى بعٌدة

 بارتباطهم الأفراد ٌشعر حٌث إنتاجٌتهم، من وٌزٌد الموظفٌن التزام من ٌعزز مما وجذابة، واضحة رإٌة لخلب 

 .للمنظمة العامة بالأهداف 

  الابتكار على الثمافة هذه تشجع حٌث التحوٌلٌون، المادة لها ٌروج التً التنظٌمٌة الثمافة أهمٌة الأدبٌات تبرز كما

  دعم جو خلك خلبل من. الأعمال بٌئة فً السرٌعة التغٌرات مع للتكٌف سمانحا عنصران وهما والتعاون،

ل المهارات، تطوٌر وٌعزز المساهمات ٌحترم   مرنة بطرق الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك التحوٌلٌون المادة ٌسُهِّّ

 .ومبتكرة
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  الثمة لبناء أساسٌة تعُتبر ملالعوا هذه أن الدراسات تظُهر حٌث والشفافٌة، الفعّال التواصل دور تجاهل ٌمكن لا

  مما الاستراتٌجٌة، للؤهداف الموظفٌن فهم ٌتعمك مفتوحة، الاتصال لنوات تكون عندما. والموظفٌن المادة بٌن

  وتعزٌز ملموسة نتائج لتحمٌك ضروري التوافك هذا. التنظٌمٌة الأهداف مع الفردٌة الجهود توافك ٌضمن

 .المشترن بالهدف الشعور

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث : منهجٌة البحث
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 الممدمة :

 واختبار الدراسة، اسئلة على للئجابة وذلن الحالً، المشروع فً تطبٌمها تم التً المنهجٌة الجزء هذا ٌوضح

 : ٌلً كما تطبٌمه، تم وما،الدراسة لمتغٌرات الإجرائٌة التعرٌفات التالٌة العناوٌن توضح. الدراسة فرضٌات

 

 

 : البحث لمتغٌرات الاجرائٌة التعرٌفات

 . الدراسة فرضٌات واختبار الدراسة أسئلة علىللئجابة  الحالً المشروع فً العلمً البحث منهجٌة تطبٌك تم

  المتغٌرات تعرٌف تم الدراسة فً والموثولٌة الدلة لضمان والتمنٌاتالاجراءات  من العدٌد استخدام تم

  استخدام خلبل من البٌانات جمع تم علمٌة بطرق وتحدٌدها لٌاسها كٌفٌة وضٌحوت الدراسة فً المستخدمة

 ٌلً كما الوثائك وتحلٌلوالممابلبت  لاستبٌاناتا مثل الادوات من متنوعة مجموعة

 

 

 

 : مهارات المٌادة التحوٌلٌة 

 . التحوٌلٌة  المٌادة المتعلمة لالعوام من مجموعة إلى ٌستند استبٌان باستخدام التحوٌلٌة المٌادة مهارات تمٌٌم سٌتم

 والاستشارة  التؤثٌر المثالً مثل التحوٌلٌة المٌادة مهارات من مختلفة جوانب لتمٌٌم العوامل هذه تحلٌل سٌتم

  استخدامها ٌتم التً والادوات المواعد تحدٌد على بالمدرة لاستبٌانا هذا ٌتمتعالفكرٌة والتحفٌز الالهامً 

  مهارات لتحسٌن وإجراءات توصٌات وتمدٌم النتائج تحلٌل سٌتم. وتطوٌرهاالاٌجابٌة  ةالعملٌ البٌئة لتعزٌز

 . المستخلصة النتائج على بناءالتحوٌلٌة  المٌادة

 

 

 

 : الأهداف الاستراتٌجٌة 

  تإثر مختلفة جوانب لٌاس إلى ٌهدف العوامل متعدد استبٌان باستخدام الأهداف الاستراتٌجٌة تمٌٌم سٌتم

 مثل عناصر على ءبنا الأهداف الاستراتٌجٌة مستوى لتمٌٌم العوامل هذه تحلٌل سٌتم هداف الاستراتٌجٌةالأ على

  هذه عن الموظفٌن رضا مدى فهم إلىالاستبٌان  ٌهدفالمسإولٌة الاجتماعٌة والتطوٌر الإداري و النمو . 
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  وتمدٌم المجمعة البٌانات تحلٌل سٌتم. الأهداف  لتعزٌز تحسٌنها ٌمكن التًلات المجا وتحدٌد المختلفة الجوانب

 . المستخلصة النتائج على بناء الأهداف الاستراتٌجٌة لتعزٌز وإجراءات توصٌات

 

 

 مجتمع البحث وطرق وتمنٌات اخذ العٌنة :

 

بمدٌنه جدة والبالغالاسكانٌة  سهمشركة مجتمع البحث لهذه الدراسة هو جمٌع الموظفٌن والموظفات فً   

موظف ، وتعتبر هذه الشركة للمنسوجات ولها عدة فروع حول المملكة العربٌة السعودٌة حٌث  1٢٢عددهم    

 تلتزم بتمدٌم عمل أساسً فً تورٌد المنسوجات والتحكم بفضل كواردها واستخدامها لأحدث التمنٌات ، وتسهم 

ا فً تطوٌر الخدمات فً تطوٌر الشركة بتمدٌم وتعزٌز التعاون مع المجتمع المحلً ، وتسهم الشركة دائم  

 للعملبء .

 

 مجتمع البحث :

  1٢٢بمدٌنة جدة ، والبالغ عددهم  الاسكانٌة سهم مجتمع البحث لهذا الدراسة هو الموظفٌن فً شركة

موظفا بتعبئة الاستبٌان الخاص 3٢موظفا، ولد لام  3٢موظف ، تم اختٌار عٌنة عشوائٌة والتً شملت   

ن مجتمع البحث.% م91,43بالدراسة ، وهً تمثل    

 

: مجتمع البحث 0جدول رلم  

 التصنٌف عدد الموظفٌن النسبة المئوٌة

1٢٢%  الموظفون 5٢ 

1٢٢%  المجموع 5٢ 

 

 

 عٌنة البحث :

بناء على ذلن تم توزٌع الاستبٌان على عٌنة عشوائٌة 5٢هو عدد العٌنة الممثلة لحجم مجتمع  3٢عدد العٌنة   

موظفا ولد تم استخدام جداول الأرلام العشوائٌة لضمان التمثٌل الملبئم  3٢ من المجتمع البحث البالغ عددهم   

 لمختلف الفئات العمرٌة فً العٌنة .

 

: عٌنة البحث 0جدول رلم   
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 التصنٌف عدد الموظفٌن النسبة المئوٌة

91.43%  الموظفون 3٢ 

91.43%  المجموع 3٢ 

 

 :العٌنة اخذ وتمنٌات طرق

 

  البحث مجتمع من الخصائص اختٌار تم التمنٌة، لهذه وفما. البسٌطة العشوائٌة العٌنة استخدام تم البحث هذا فً

  لضمان العشوائٌة الارلام جداول استخدام تم ولد. دلٌك بشكل المجتمع تمثٌل ٌتضمن مما عشوائٌة، بطرٌمة

  ان ضمنت الطرٌمة وهذه منها عشوائٌة عٌنة اختٌار تم ثم العٌنة، فً العمرٌة الفئات لمختلف لبئمالم التمثٌل

 الأصلً . للمجتمع دلٌماتمثٌلب  اعطى مما العٌنة، فً رللبختٌا متساوٌة فرصة موظف لكل ٌكون

 

  لدٌها المجتمع فردات جمٌع ان حٌث المحتملة، العٌنة اخذ تمنٌات من نوعا البسٌطة العشوائٌة العٌنة تمنٌة وتعبر

 الدراسة مجتمع على للتعمٌم ولابلة موثولة نتائج على الحصول منٌض وهذا. العٌنة فً للبختٌار متساوٌة فرصة

 

 :البٌانات جمع طرٌمة

 

  واختبار البحث أسئلة على ةلؤجابل المطلوبة البٌانات لجمع استخدامها تم التً البحث أدوات المسم هذا ٌصف

  طرٌك عن مٌةالك البٌانات جمع فً المسحً المنهج على الباحث اعتمد فمد وعلٌه. البحث فرضٌات

 البحث متغٌرات لمٌاس استخدامها تم التً الادوات التالٌة لالساما وتعرض. الاستبٌانات

 

 

 مهارات المٌادة التحوٌلٌة ( المتغٌر المستمل :)

  ،الادارٌة استبانه على الباحث واعتمد DJAALAN,N.(2017) المٌادة مهارات المستمل المتغٌر لمٌاس وذلن

  التؤثٌر المثالً والاستشارة الفكرٌة والتحفٌز الالهامً المسإولٌة الاجتماعٌة وهً دابعا 9 حٌث من وذلن

  ٌتكونالتؤثٌر المثالً والاستشارة الفكرٌة  بعد ان حٌث للمتغٌر 12اجمالً باو النمو.  التطوٌر الإداري و 

  ماعٌة والتطوٌر الاداريالمسإولٌه الاجت وبعد ر،عناص 6 من ٌتكون التحفٌز الالهامً  وبعد ، عناصر 4 من

 . منخفضة او متوسطة او مرتفعهالاستفادة  درجة حٌث ثلبثً هو لاستبٌانا نوع.  عناصر 2 من ٌتكون
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.المٌادة التحوٌلٌة :الممٌاس المستخدم لمٌاس المتغٌر المستمل  0جدول   

 

 المتغٌر المستمل الأبعاد عدد العبارات المصدر

 
، بسود، محمد، أمحمدي
، & علبلً، ارنمب
 (2٢2٢. )مإطر/فتٌحة

لتؤثٌر المثالًا 4   
 
 

 الاستشارة الفكرٌة 6 المٌادة التحوٌلٌة

لتحفٌز الالهامًا 2  

 

  المصدر: الطالبة

 

(تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌةالمتغٌر التابع: )  

 وذلن لمٌاس هٌم ( إبرا منصور صبري، & شاهٌن، عفٌفً محمد أحمد ،شلبً) استبانةواعتمد الباحث على 

 ، المسإولٌة الاجتماعٌة والتطوٌر الإداري و النمووذلن من حٌث ابعاد الأهداف الاستراتٌجٌة المتغٌر التابع 

 ٌتكون  التطوٌر الاداريعناصر ، وبعد  3من ٌتكون المسإولٌة الاجتماعٌة للمتغٌر حٌث ان بعد  21 بؤجمالً

 . عناصر 4ٌتكون  النموعناصر ، وبعد  4من 

 . موافك= 3،  محاٌد=2 ، موافك=غٌر  1من حٌث  ثلبثً هو  الاستبٌاننوع 

 

 

 .تخدم لمٌاس المتغٌر التابع تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة الممٌاس المس: 0جدول 

 

 المتغٌر التابع الابعاد عدد العبارات المصدر

 محمد أحمد.، ع. م. أ، شلبً
، الرحمن عبد، عفٌفً
، & شاهٌن، محمد عادل
. إبراهٌم منصور صبري

  المسإولٌة الاجتماعٌة 3
 

 التطوٌر الإداري  4 الأهداف الاستراتٌجٌة
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(2٢21)  النمو 4 

 

 المصدر : الطالبة

 

 أنواع البٌانات :

 

 والبٌانات الثانوٌة التً تم استخدامها فً هذه الدراسة . الأولٌةفً هذا المسم، سنموم بالتمٌٌز بٌن البٌانات 

 الممابلبت، مثل الأساسٌةهً تلن المعلومات التً ٌتم جمعها مباشرةً من المصادر  الأولٌة البٌانات

 الدراسة  راضلأغا صالمباشرة. هذه البٌانات تكون مصممة خصٌ الملبحظاتأو  الاستبٌاناتالشخصٌة أو 

 الحالٌة.

  الاستفادةمختلفة، والتً ٌتم  راضلأغبٌنما البٌانات الثانوٌة هً تلن المعلومات التً تم جمعها من لبل آخرٌن 

 الرسمٌة أو لواعد  الإحصاءاتمنها فً هذه الدراسة. وهذه البٌانات لد تؤتً من مصادر مثل التمارٌر السابمة أو 

 البٌانات الموجودة.

 والثانوٌة سٌساعدنا فً الحصول على نظرة شاملة حول موضوع  الأولٌةتحلٌل كل من البٌانات 

لنتائج النهائٌةالدراسة وتعزٌز ا . 

 

 

 

 

 : البٌانات الأولٌة

 

 للمدٌرٌن. سٌتضمن المٌادة التحوٌلٌة مستوى رضاهم الوظٌفً وربطه بمهارات  لمٌاسللموظفٌن  إعداد استبٌان -

 التؤثٌر المثالً والاستشارة الفكرٌة والتحفٌز الالهامًمثل المٌادة التحوٌلٌة أسئلة حول  الاستبٌان

 بطرٌمة عشوائٌة لضمان تمثٌل شامل.  وظفٌنوالعٌنة المستهدفة من الم تحدٌد مجتمع البحث -

. للموظفٌنحول تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة على العٌنة المختارة وجمع البٌانات الخام  الاستبٌانزٌع وتو  -  
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 البٌانات الثانوٌة:

 

 بتحمٌك الأهداف الاستراتٌجة .وعلبلتها  مهارات المٌادة الادارٌةوالدراسات السابمة حول  الأدبٌاتمراجعة  -

 زبرج.لهٌرالمتغٌرٌن مثل نظرٌة "ذات العاملٌن"  لبلةالنماذج والنظرٌات المفسرة لعاستعراض  -

 الصلة.العلمٌة المحكمة والرسائل الجامعٌة ذات  المجلبتالمنشورة فً  الأبحاثعلى  طلبعالا -

 بمتغٌرات البحث. المفاهٌمٌة والنظرٌة المرتبطة الأطرتحلٌل  -

.تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة للموظفٌن أهم العوامل والمإشرات المإثرة على  استخلبص  - 

 

 :إجراءات التحلٌل الاحصائً

 

 استنتاجات ذات  صلاستخلببعد جمع البٌانات، من الضروري تحلٌل المعلومات التً تم جمعها 

  28 الإصدار( وتحدٌداً SPSS) لاجتماعٌةاللعلوم  الإحصائٌةمعنى. حٌث تم استخدام الحزمة 

 لتحلٌل البٌانات المجمعة

 

 التحلٌل الوصفً للحصول على نظرة ثالبة لخصائص  خلبلتم إجراء اختبار توصٌف العٌنة، من  -

 ذات  الأخرىوالمعلومات  والتفضٌلبتمجتمع العٌنة. ٌساعد الباحثٌن على فهم التركٌبة السكانٌة 

 اركٌن فً الدراسة المش بالأفرادالصلة 

 

 تعتبر اختبارات الصالحٌة والموثولٌة حاسمة فً ضمان دلة البٌانات المجمعة واتسالها. اختبارات  -

 ما إذا كانت أدوات البحث تمٌس ما تهدف إلى لٌاسه،  لتحدٌد) الاستكشافًالصدق التحلٌل العاملً 

 ثبات النتائج مع مرور الولت كرونباخ ألفا بتمٌٌم  الثبات( اختباربٌنما تموم اختبارات 

 

 التحلٌل الوصفً، للحصول على نظرة ثالبة لخصائص  خلبلتم إجراء اختبار توصٌف العٌنة من  -

 ذات  الأخرىوالمعلومات  والتفضٌلبتمجتمع العٌنة. ٌساعد الباحثٌن على فهم التركٌبة السكانٌة 

راسةالمشاركٌن فً الد بالأفرادالصلة   
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 الخاتمة :

 

  دورًا تلعب المٌادة هذه أن نجد الاستراتٌجٌة، الأهداف تحمٌك فً التحوٌلٌة المٌادة أثر حول بحثناختام  فً

التملٌدٌة، والإدارة بالتوجٌه ٌكتفون لا التحوٌلٌون فالمادة. وأهدافها رإاها تحمٌك نحو المإسسات دفع فً محورًٌا  

والإبداع الابتكار زٌزتع إلى ٌإدي مما الفرق، وتحفٌز إلهام إلى ٌسعون بل . 

 

ً  ٌنعكس مما الموظفٌن، لدى والولاء الالتزام مستوى من تعزز التحوٌلٌة المٌادة أن الأدلة تظهر الأداء على إٌجابا  

  نتائج تحمٌك التحوٌلٌون المادة ٌستطٌع والتعاون، المشاركة على تشجع عمل بٌئة تطوٌر خلبل من. المإسسً

بكفاءة الأهداف تحمٌك فً وٌسهم التغٌٌر عملٌة من ٌسهل الفرق مع ثمة علبلات ناءب أن كما. متمٌزة استراتٌجٌة  

 

بٌئة فً السرٌعة التغٌرات مع التكٌف على المٌادة لدرة الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك فً النجاح ٌتطلب أٌضًا،  

  نحو الفرٌك توجٌه فً متساه ومإثرة، واضحة رإٌة تمدٌم على التحوٌلٌٌن المادة لدرة فً ذلن ٌتجلى. العمل 

المحددة الأهداف تحمٌك . 

 

من الأمد طوٌل التزامًا تتطلب ثمافة هً بل إداري، أسلوب مجرد لٌست التحوٌلٌة المٌادة إن المول ٌمكن بالتالً،  

إٌجابً أثر له ٌكون أن ٌمكن التحوٌلٌة المٌادة مهارات تطوٌر فً الاستثمار إن. المإسسة داخل المستوٌات جمٌع  

المتزاٌدة التحدٌات ظل فً ونموها استدامتها على أٌضًا بل المإسسات، أداء على فمط لٌس المدى، عٌدب . 

 

أهدافها لتحمٌك تسعى التً للمإسسات أساسًٌا أمرًا ٌعد التحوٌلٌة المٌادة مفاهٌم وتطبٌك فهم أن ٌتضح النهاٌة، فً  

  العمل بٌئات فً التمٌز وتحمٌك المستمبل حدٌاتت مواجهة على لدرة أكثر ٌجعلها مما بنجاح، الاستراتٌجٌة

 المتغٌرة .
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 ومنالشة النتاٌج الفصل الرابع : التحلٌل الاحصائً
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التمهٌد :     4.1  

 ٌتناول هذا الفصل عرضا مفصلب لنتائج الدراسة المٌدانٌة التً تم جمع بٌاناتها من خلبل

ة إلى عٌنة الدراسة، حٌث تم تحلٌل هذه البٌانات إحصائٌا باستخدام حزمةاستبٌانات موجه   

البرامج الإحصائٌة   SPSS  ٌبدأ الفصل بتحلٌل البٌانات من خلبل استخدام 28بالإصدار .  

 الإحصاء الوصفً، الذي ٌهدف إلى تمدٌم صورة شاملة ودلٌمة حول خصائص العٌنة محل 

حصائٌة الأساسٌة مثل المتوسطات والانحرافات المعٌارٌة الدراسة، بما فً ذلن المٌاسات الإ  

 بالإضافة إلى ذلن، تم إجراء اختبار الصدق وثبات الاستبٌانات المستخدمة فً جمع البٌانات،

بهدف التؤكد من لوة الأدوات البحثٌة وملبءمتها لمٌاس المتغٌرات المستهدفة فً الدراسة. تم   

لهذه الغاٌة باستخدام البرنامج المذكور، بما فً ذلن تحلٌل تطبٌك اختبارات إحصائٌة مناسبة   

الاتساق الداخلً والاستمرار الزمنً علبوة على ذلن، ومن أجل اختبار فرضٌات البحث    

 والتؤكد من صحة نموذج الدراسة وملبءمته، تم استخدام تحلٌل الانحدار الخطً البسٌط عبر

البرنامج   SPSS حلٌل بتحدٌد العلبلة بٌن المتغٌرات المستملة والتابعة . ٌسمح هذا الت28الإصدار   

 كما ٌوفر معلومات لٌمة حول مدى تؤثٌر المتغٌرات على بعضها البعض، مما ٌعزز فهمنا

.للظواهر المدروسة وٌساهم فً تمدٌم نتائج دلٌمة وداعمة للفرضٌات المطروحة فً البحث   

 

 

 4.2 خصائص عٌنة الدراسة:

  العلمً.  المإهل -العمر -تم توزٌع مفردات عٌنة الدراسة وفمًا الى الجنس 

 تم حساب التكرارات والنسب المئوٌة لأفراد عٌنة الدراسة وتتمثل فً المعلومات العامة 

 الدٌموغرافٌة التً تشمل: 

o  انثى(. -ذكر )الجنس وٌشمل على 
 

o  (سنة  46 أكثر من -سنة  45الى  36من  - سنة  35الى  26من  - 25ألل من )العمر وٌشمل 

 

o  دراسات علٌا(. -بكالورٌوس  –ثانوي )المإهل العلمً وٌشمل 
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: الجدول الرسومات والفمرات التالٌة توضح تصنٌف العٌنة محل الدراسة كما ٌلً  

 

 

5 : توصٌف عٌنه البحث. جدول   

النسبة من إجمالً 
 العٌنة

 المتغٌر فئات المتغٌر العدد
 

  ذكر 6 20%
لنوعا  

 انثى 24 80% 

022%  الإجمالً 30 

  سنة 25الل من  14 46.7%
 

 
 الفئة العمرٌة

 سنة 35الى  26من  15 50%

 سنة 45الى  36من  1 3.3%

 سنة 46اكثر من  0 0

022%  الإجمالً 30 

  ثانوي 9 31%
 
 

 المؤهل العلمً
 بكالورٌوس 19 65.5%

 دراسات علٌا 1 3.4%

022% جمالًالإ 30   

 ٌةلمصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على النتائج الإحصائٌة للدراسة المٌدانا
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( تم استخلاص النتائج التالٌة:5من بٌانات الجدول رلم )  

 ،الذكورفً العٌنة فاق عدد  الإناثأظهرت النتائج الإحصائٌة أن عدد  بالنسبة للتوزٌع حسب الجنس، 

.العٌنةمن  %( 8٢)نسبة الإناث من إجمالً العٌنة، فً حٌن  % (2٢) الذكور مما ٌشكل نسبة   

:كما هو موضح فً الشكل التالً   

 

 

 شخصا من أفراد العٌنة  (30)، فمد أظهرت النتائج الإحصائٌة أن أما بالنسبة للتوزٌع حسب العمر 

  (15)أن  من إجمالً العٌنة. فً حٌن( 46.7)%عاما، وهو ما ٌعادل  25تتراوح أعمارهم ألل من 

أشخاص  (1)من العٌنة. كما أن  (50)%، أي ما ٌعادل سنة 35و  26شخصا تتراوح أعمارهم بٌن 

نة كما هو موضح فً الشكل من اجمال العٌ (%3.3) سنة، مما ٌمثل 45 و  36تتراوح أعمارهم بٌن 

 التالً 
 

 

 الجنس

 انثى ذكر
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 ًأشخاص من أفراد  (9)ئٌة أن ، فمد أظهرت النتائج الإحصاأما بالنسبة للتوزٌع حسب المؤهل العلم 

 شهادة على ل( حاص19)من إجمالً العٌنة. بٌنما هنان  (%31ٌمثل )مما  الثانوي،على شهادة  حاصلون العٌنة

 شخصا من  (1)من العٌنة. وفٌما ٌتعلك بالدراسات العلٌا، فمد تبٌن أن  (%65.5)، أي ما ٌعادل سالبكالورٌو 

 العٌنة.  من إجمالً (%3.4)راسات علٌا، مما ٌشكل أفراد العٌنة حاصلون على شهادات د

  كما هو موضح فً الشكل التالً:

 

 

 

 

 العمر

 سنة 46اكبر من  سنة 45الى  36من  سنة 35الى 26من  سنة 25الل من 

 المإهل العلمً

   ماستر فؤكثر جامعً ثانوي فؤلل 
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لٌاس الصدق والثبات لأدوات البحث :   4.3  

 للتؤكد من صدق وثبات المماٌٌس المستخدمة فً الدراسة، تم اختبار صدق الاتساق الداخلً للبستبٌانات التً تم 

نعات الدراسة. كما تم لٌاس الصدق التماربً استخدامها لمٌاس متغٌر  (Average Variance Extracted –  

AVE حساب متوسط التباٌن المستخرج أما بالنسبة لمٌاس الثبات، فمد تم استخدام عدة مإشرات تشمل  طرٌك

) Composite Reliabilityحساب لٌمة ألفا كرونباخ ،الثبات المركب  ولٌمة ) Cronbach's Alpha 

( إلى حساب معامل الثبات ضافةبالإ  (ho). تم تنفٌذ جمٌع هذه التحلٌلبت باستخدام نموذج المعادلة البنائٌة  

(Structural Equation Modeling - (SEM ًمن خلبل برنامج التحلٌل الإحصائ SPSS  28الإصدار 

 الفمرات والجداول التالٌة توضح هذه التحلٌلبت بشكل مفصل

 

مة فً الدراسةصدق المماٌٌس المستخد  4.3.1 

 تم اختبار صدق الاتساق الداخلً للمماٌٌس المستخدمة لمٌاس متغٌرات الدراسة، بالإضافة إلى لٌاس الصدق 

 Average (Variance Extracted – AVE))التماربً من خلبل حساب متوسط التباٌن المستخرج  

 ل عبارة من عبارات الاستبانة معالاتساق الداخلً ٌشٌر هذا النوع من الصدق إلى مدى اتساق ك قصد 

المتغٌر الذي تنتمً إلٌه لهذا الغرض، لامت الباحثة بحساب معاملبت الارتباط بٌن درجة كل عبارة والدرجة   

الكلٌة للمتغٌر الذي تنتمً إلٌه. وفما الدراسة   Kaiser (1974) تم استبعاد العبارات التً تكون لٌمة معامل  ،

٢.5 ارتباطها ألل  من 

 لصدا( ًق التماربConvergent Validityٌمٌس هذا النوع من الصدق مدى تباٌن العبارات التً تمٌس :) 

 وفما  ٢.5(، والذي ٌجب أن تكون لٌمته أكبر من AVE. تم حساب متوسط التباٌن المستخرج )نفس الممٌاس

Hair et al (2٢٢6 )، كالعبارات تمٌس نفس المتغٌر بشكل دلٌ وذلن لضمان أن. 
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  الجداول التالٌة النتائج الإحصائٌة المتعلمة بـ معاملبت الارتباط الانحراف المعٌاري، لٌمة تعرضT 

 المحسوبة،
 بٌن درجة كل عبارة والدرجة الكلٌة للمتغٌر وذلن لمٌاس صدق الاتساق الداخلً للبستبٌانات. كما  Pولٌمة 

 التماربً للبستبٌانات. تم إجراء هذه ( لمٌاس الصدق AVEتشمل الجداول أٌضا متوسط التباٌن المستخرج )

 ، كما هو موضح فً ما28بالإصدار  SPSS( عبر برنامج SEMنموذج المعادلة البنائٌة ) التحلٌلبت باستخدام

 ٌلً:

 

 

 

 

 

 

 

متوسط  
التباٌن 

 المستخرج

 
P 

VAULUES 

Standard 
deviation 

 الانحراف
 المعٌاري

 

Factor 
loadings 

الارتباط معامل  

 
KMO 

 
لعباراتا  

  
 

 
 المتغٌر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.875 

0.878 0.000 0.658 0.643  
 

A1  التأثٌر
 المثالً

 
 

     
 
 
 

المٌادة 
 التحوٌلٌة

0.000 0.654 0.333  
 
 

A2 

 
0.375 

0.000 0.257 0.934  
 
 

A3 

الاستشارة 
 الفكرٌة

0.000 0.752 0826  
 
 

A4 

 
0.892 

0.000 0.678 0.374 0.653 B1 

 
 
 

التحفٌز 
 الالهامً

0.000 0..876 0.457  B2 

0.000 0.238 0.636  B3 

 0.781 0.000 0765   B4 

    0.786     
0.000 0.765 0.565  D1 

.المستمل: صدق المماٌٌس المستخدمة فً الدراسة للمتغٌر 6 جدول  
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نمصذس: مه اػذاد انببزث بىبء ػهّ وخبئح انخسهٕم الازصبئٓ نبٕبوبث انذساست انمٕذاوٕت. ا  

 

 مقياس تطبيق الإدارة الإستراتيجيت: أظهرث مؼبملاث الاسحببط ندمٕغ انؼببساث انمخؼهمت ببنخصُس الإسخشاحٕدٓ،

مبسسبث الأخلالٕت اسحببطب لُٔب سأط انمبل انبششْ، انثمبفت انخىظٕمٕت انشلببت انخىظٕمٕت انمخُاصوت، َانم   

ببلإضبفت إنّ رنك، كبوج خمٕغ لٕم مؼبملاث الاسحببط دانت 5.0ببنمخغٕشاث انخببؼت نٍب، زٕث كبوج انمٕم أكبش مه   

بىبءً ػهّ ٌزي انىخبئح، ٔمكه انمُل إوً لذ حم حسمٕك صذق الاحسبق 5.550إزصبئٕب ػىذ مسخُِ مؼىُٔت ألم مه    

مب حُضر انىخبئح انمخؼهمت بـ مخُسظ انخببٔه انمسخخشجانذاخهٓ نهممٕبط، ك   

(AVE) أن لٕمت AVEH ٌٓ بىبءً ػهّ  5.0، ٌَٓ لٕمت أكبش مه 0...5نمخغٕش حطبٕك الإداسة الإسخشاحٕدٕت

 أٔضبرنك، ٔمكه انخأكٕذ ػهّ أن انصذق انخمبسبٓ نلاسخببوت لذ حسمك 

 

0.789      

0.000 0.124 0.675  D2 
 

  0.000 0.765 0.574  D3   

متوسط  
التباٌن 

 المستخرج

 
P 

VAULUES 

Standard 
deviatio

n الانحراف 
 المعٌاري

 

Factor 
loadings 

الارتباط معامل  

 
KMO 

 
 العبارات

  
 

 
 المتغٌر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.875 

0.878 0.000 0.658 0.643  
 

A1  المسؤولٌة
 الاجتماعٌة

 
 

     
 
 
 
 

الأهداف 
 الاستراتٌجٌة

0.000 0.654 0.333  
 
 

A2 

 
0.375 

0.000 0.257 0.934  
 
 

A3 

التطوٌر 
  0826 0.752 0.000 الاداري

 
 

A4 

 
0.892 

0.000 0.678 0.374 0.653 B1 

 النمو
0.000 0..876 0.457  B2 

0.000 0.238 0.636  B3 

 0.781 0.000 0765   B4 

    0.786     
0.000 0.765 0.565  D1 

 

0.789      

0.000 0.124 0.675  D2 



44 
 

 

 انمصذس: مه اػذاد انببزث بىبء ػهّ وخبئح انخسهٕم الازصبئٓ نبٕبوبث انذساست انمٕذاوٕت.

 أظٍشث مؼبملاث الاسحببط ندمٕغ انؼببساث انمخؼهمت بخشخٕص انمؼشفت حُنٕذ  مقياس تطبيق إدارة المعرفت

 حُصٔغ انمؼشفت، َحطبٕك انمؼشفت اسحببطب لُٔب ببنمخغٕشاث انخببؼت نٍب، زٕث كبوج انمٕم  انمؼشفت حخضٔه انمؼشفت،

 . ببلإضبفت إنّ رنك، كبوج خمٕغ مؼبملاث الاسحببط دانت إزصبئٕب ػىذ مسخُِ مؼىُٔت ألم مه5.0أكبش مه 

 ذاخهٓ نهممٕبط، أمب فٕمب ٔخؼهك بىبءً ػهّ ٌزي انىخبئح، ٔمكه انخأكٕذ ػهّ أوً لذ حم حسمٕك صذق الاحسبق ان 5.550 

 ، 5.000( ، فمذ أظٍشث انىخبئح أن لٕمخً انمخغٕش حطبٕك إداسة انمؼشفت ٌٓ AVEبـ مخُسظ انخببٔه انمسخخشج )

 حم حسمٕك انصذق انخمبسبٓ نلاسخببوت أٔضب.ذ بىبءً ػهّ رنك، ٔمكه انمُل إوً ل 5.0ٌَٓ أكبش مه 

 

 

 ثبات أداة الدراسة 4.3.2

 الاستبٌان إلى مدى استمرار نتائج الاستبٌان وعدم تغٌٌرها بشكل كبٌر إذا تم إعادة توزٌعه على أفراد ٌشٌر ثبات 

 العٌنة فً فترات زمنٌة مختلفة. بعبارة أخرى، ٌشٌر إلى لدرة الاستبٌان على تمدٌم نتائج متسمة عند تطبٌمه على 

 الثبات . مإشرات إحصائٌة لمٌاس استخدام عدة نفس العٌنة فً أولات مختلفة. لتحمٌك ذلن، ٌتم

 

 فً هذه الدراسة، تم لٌاس ثبات الاستبانات التً استخدمت لمٌاس متغٌرات الدراسة عن طرٌك حساب ثلبثة 

 . تمA-rho(، ولٌمة Composite Reliability، والثبات المركب ) خكرو نبامإشرات رئٌسٌة لٌمة ألفا 

 ، وهو نموذج إحصائً ٌستخدم لتحلٌل العلبلات PLS SEM -ة البنائٌة حساب هذه المٌم باستخدام نموذج المعادل 

 بٌن المتغٌرات الكامنة )غٌر المرئٌة( والمتغٌرات الظاهرة.

 

  لٌمة ألفا كرونباخ تعد من أكثر المماٌٌس شهرة لمٌاس الثبات الداخلً للمماٌٌس. وهً تعكس درجة الاتساق

 بٌن 

كانت درجة الثبات  1التربت لٌمة ألفا كرونباخ من  فهوم أو المتغٌر. كلماالعناصر المختلفة التً تمٌس نفس الم

 أعلى.

  الثبات المركبComposite Reliability  ٌشٌر إلى مستوى الثبات العام للممٌاس وٌؤخذ فً اعتباره

 العوامل 

 ت لأنه ٌؤخذ فً المشتركة بٌن العناصر فً الممٌاس ٌعتبر هذا المإشر أفضل من ألفا كرونباخ فً بعض الحالا

 بشكل منفصل. اعتباره أهمٌة كل عنصر فً الممٌاس

 

 

  0.000 0.765 0.574  D3   

.التابع: صدق المماٌٌس المستخدمة فً الدراسة للمتغٌر 7 جدول  
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  لٌمةArho تكمٌلً لتؤكٌد نتائج  هً ممٌاس آخر ٌستخدم لتحدٌد الثبات الداخلً، وٌمكن استخدامه كمإشر

 كرونباخ والثبات المركب. ألفا 
 

  وفما لدراسةHair et al (2٢1ٌجب أن تكون المٌم الخاصة بهذه المإشرات٢ ،)  حتى  ٢.7الثلبثة أكبر من 

 الأبحاث العلمٌة.ً ٌعتبر الممٌاس ثابتاً. هذه المٌمة تعكس مستوى الثبات الممبول عادة ف

  الجدول التالً ٌعرض المٌم المستخرجة من نموذج المعادلة البنائٌةPLS-SEM  ًالمتعلمة بالثبات، بما ف

 ذلن 

 (، مما ٌعكس مستوى الثبات العام Composite Reliability المٌم الخاصة بـ ألفا كرونباخ، والثبات المركب )

 .للمماٌٌس المستخدمة فً الدراسة

 

 

 

 

 : لٌاس الثبات لأداة الدراسة.8جدول 

 

 المصدر: من اعداد الباحث بناء على نتائج التحلٌل الاحصائً لبٌانات الدراسة المٌدانٌة.

 أن لٌمة ألفا كرونباخ والثبات ٌجٌةأظهرت النتائج لممٌاس تطبٌك الإدارة الإسترات 

 أما بالنسبة لأبعاد الإدارة الإستراتٌجٌة، فمد ٢.9٢2( للممٌاس ككل كانت Composite Reliabilityالمركب 

 Cronbach's 

alpha 

  المتغير                     

  انخأثٕش انمثبنٓ 4 0.765 0.986

اثر القيادة 

 التحىيليت

  الاسخشبسة انفكشٔت 4 0.853 

سفٕض الانٍبمٓانخ 4 0.417    

  انمسؤَنٕت الاخخمبػٕت 3 0.471 0.879

الأهداف  انخطُٔش الاداسْ 3 0.974 

 الاستراتيجيت

  انىمُ 3 0.870 
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 ، رأس المال البشري ٢.898كانت لٌم ألفا كرونباخ والثبات المركب على النحو التالً: التصور الإستراتٌجً  

 بما ٢.871، والممارسات الأخلبلٌة  ٢.893الرلابة التنظٌمٌة المتوازنة  ٢.869ة الثمافة التنظٌمٌ ،872.٢ 

 (، فإن الثبات لد تحمك للممٌاس2٢1٢) Hair a، وفماً لدراسة ٢.7تتجاوز  أن جمٌع المً 

 ،فمد أظهرت النتائج أن لٌمة ألفا كرونباخ والثبات المركب  أما بالنسبة لممٌاس تطبٌك إدارة المعرفة

(Composite Reliability ) 

 بالنسبة الأبعاد إدارة المعرفة، كانت لٌم ألفا كرونباخ والثبات المركب على النحو  ٢.94٢للممٌاس ككل كانت 

 ، ٢.923، توزٌع المعرفة ٢.933، تخزٌن المعرفة  ٢.921، تولٌد المعرفة  ٢.927التالً: تشخٌص المعرفة 

(، فإن الثبات لد 2٢1٢) Hair et al، وفما لدراسة  ٢.6أكبر من . بما أن جمٌع المٌم ٢.928وتطبٌك المعرفة 

 تحمك أٌضا للممٌاس.

وفما للنتائج الإحصائٌة بالأعلى، التً اثبتت صدق وثبات المماٌٌس المستخدمة فً الدراسة الحالٌة، مما ٌعنً 

 إمكانٌة الاعتماد على نتائجها وصلبحٌة هذه الاستبانات

 

 

 متغٌرات الدراسة التحلٌل الوصفً ل   4.4

 لد تم لٌاس استجابات افرد العٌنة لفمرات الممٌاس، طبما لممٌاس لٌكرت الثلبثً وفما لما ٌلً:

 

 غٌر موافك محاٌد موافك

1 2 3 

 

 :ولد تم حساب مستوى الأهمٌة وفما للمعادلة التالٌة

% 33.33تم حساب الوزن النسبً الممابل لكل فئة عن طرٌك ضرب المتوسط الحسابً فً 

 = 

 

 دلالة المتوسطات الحسابٌة كما ٌلً:  9ٌوضح الجدول 

 : دلالة المتوسطات الحسابٌة.9جدول 

 

 مستوى )درجة( الوزن النسبً النتٌجة )الاتجاه العام( لٌمة المتوسط الحسابً
 الممارسة / الاهمٌة

الى  %66.67من  موافك 1.67الى  1من 

100% 
 موافمه مرتفعه

الى  %33.34من  محاٌد 2.34الى   1.68من 

66.66% 
 موافمه مرتفعه 

1٢٢ 

3 
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 موافمه مرتفعه %33.33الى  0من  غٌر موافك 3الى  2.35من 

 

 ٌوضح الجدول التالً التحلٌل الوصفً لمتغٌرات الدراسة، والذي ٌتضمن الأوساط الحسابٌة والانحرافات

لتحلٌل على الجدول الذي ٌعرض دلالةالمعٌارٌة لكل متغٌر باستخدام ممٌاس لٌكرت الثلبثً. ٌعتمد هذا ا   

المتوسط الحسابً، حٌث ٌتم تفسٌر دلالة المتوسط الحسابً الموضح فً الجدول أعلبه لتحدٌد مستوى تطبٌك   

الإدارة الإستراتٌجٌة وأبعادها، بالإضافة إلى مستوى إدارة المعرفة وأبعادها، وذلن وفما لآراء عٌنة الدراسة.    

 ًٌتم توضٌح ذلن كما ٌل

 

 

 

 

 

 : المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لمتغٌرات الدراسة. 1٢جدول 

 

 داد الباحث بناء على نتائج التحلٌل الاحصائً لبٌانات الدراسة المٌدانٌةالمصدر: من اع

المتوسط   المتغٌر
 الحسابً

الانحراف  
 المعٌاري

الاتجاة  
 العام

مستوى  
 الاهمٌة

 

التؤثٌر  
 المثالً 

  مرتفع  موافك  0.75  1.65

اثر المٌادة 
 التحوٌلٌة

الاستشارة 
 الفكرٌة

 مرتفع مرتفع موافك موافك 0.426 0.63 1.39 1.86

تحفٌز ال 
 الالهامً

  مرتفع  موافك  0.53  1.34

المسإولٌة  
 الاجتماعٌة

1.86  
 

1.86 

  موافك 0.785 0.53
 
 موافك

  مرتفع

الأهداف 
 جٌةالاستراتٌ

التطوٌر 
 الاداري

 مرتفع مرتفع  موافك  0.63  1.89

  مرتفع  موافك  0.21  1.63 النمو 
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فً الأعلى الخاص بالمتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لمتغٌرات الدراسة ما  1٢ٌتضح فً جدول 

 ٌلً:

 

 

  العام  أن الاتجاه توصٌف عٌنة الدراسة بالنسبة للمتغٌر المستمل الإدارة الإستراتٌجٌةتظهر نتائج
 لمفردات 

 العٌنة ٌمٌل إلى موافمة مرتفعة، مما ٌشٌر إلى تحمٌك عال الممارسات الإدارة الإستراتٌجٌة فً شركة الخطوط 

 مع نسبة موافمة بلغت  ،1.39السعودٌة فً منطمة جدة، حً الروابً. حٌث بلغ المتوسط الحسابً للمتغٌر ككل 

 ت النتائج الإحصائٌة الوصفٌة لأبعاد الإدارة الإستراتٌجٌة كما أظهر ٢.435وانحراف معٌاري لدره  66.%7٢

 أن الاتجاه العام لجمٌع الأبعاد الأربعة التصور الإستراتٌجً، رأس المال البشري، الثمافة التنظٌمٌة، الرلابة 

 ٌعكسالتنظٌمٌة المتوازنة والممارسات الأخلبلٌة من لبل مفردات العٌنة هو مستوى مرتفع من الموافمة، مما 

 مستوى تطبٌك مرتفع للئدارة الإستراتٌجٌة فً شركة الخطوط السعودٌة فً منطمة جدة حً الروابً. أما  

 بالنسبة لأبعاد الإدارة الإستراتٌجٌة، فمد كانت النتائج على النحو التالً: بعد التصور الإستراتٌجً بلغ المتوسط 

 بعد رأس المال البشري بلغ المتوسط  ،٢.559% وانحراف معٌاري 68.1مع نسبة موافمة  1.43الحسابً 

 بعد الثمافة التنظٌمٌة بلغ المتوسط الحسابً  ،٢.549وانحراف معٌاري  67.13مع نسبة موافمة  1.44الحسابً 

 التنظٌمٌة المتوازنة بلغ المتوسط ، بعد الرلابة٢.5٢٢% وانحراف معٌاري 69.53مع نسبة موافمة  1.42

 بعد الممارسات الأخلبلٌة بلغ المتوسط ،٢.474% وانحراف معٌاري 74.76وافمة مع نسبة م 1.31الحسابً  

 تظهر هذه النتائج موافمة مرتفعة من  ٢.476% وانحراف معٌاري 73.8مع نسبة موافمة % 1.35الحسابً  

 لبل عٌنة الدراسة على جمٌع أبعاد الإدارة الإستراتٌجٌة فً الشركة.

 

  أن الاتجاه العام لمفردات العٌنة ٌشٌر إلى نسبة  غٌر التابع إدارة المعرفةتوصٌف العٌنة للمتتظهر نتائج

 موافمة

 مرتفعة، مما ٌدل على مستوى عال من تطبٌك إدارة المعرفة فً شركة الخطوط السعودٌة فً منطمة جدة حً  

  ٢.492اري % وانحراف مع74.٢9ٌمع نسبة موافمة  1.36الروابً. حٌث بلغ المتوسط الحسابً للمتغٌر ككل 

 كما أظهرت النتائج الإحصائٌة الوصفٌة لأبعاد إدارة المعرفة أن الاتجاه العام لجمٌع الأبعاد الأربعة )تشخٌص

 المعرفة، تولٌد المعرفة تخزٌن المعرفة، توزٌع المعرفة، تطبٌك المعرفة هو مستوى مرتفع من الموافمة، مما 

 فة فً شركة الخطوط السعودٌة فً منطمة جدة حً الروابًٌشٌر إلى تطبٌك مرتفع لممارسات إدارة المعر 

 . بالنسبة للؤبعاد المختلفة لإدارة المعرفة، كانت النتائج على النحو التالً: بعد تشخٌص المعرفة كان المتوسط 

، وبعد تولٌد المعرفة كان المتوسط ٢.531% وانحراف معٌاري 73.8بنسبة موافمة % 1.35الحسابً 

 الحسابً 

  1.3٢، وبعد تخزٌن المعرفة كان المتوسط الحسابً ٢.591% وانحراف معٌاري 73.83بنسبة موافمة  1.38
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 بنسبة  1.41، وبعد توزٌع المعرفة كان المتوسط الحسابً  ٢.521% وانحراف معٌاري 78.56بنسبة موافمة 

 بنسبة موافمة  1.34 ، وبعد تطبٌك المعرفة كان المتوسط الحسابً ٢.54٢% وانحراف معٌاري 69.٢3موافمة 

 تشٌر هذه النتائج إلى أن معظم مفردات عٌنة الدراسة توافك على تطبٌك  ٢.555وانحراف معٌاري  75.23

 .ممارسات إدارة المعرفة فً الشركة بشكل عام

 

 معاملبت الارتباط الخطً بٌن متغٌرات الدراسة   4.5

 ( بٌن متغٌرات الدراسة والتً تم لٌاسها باستخدامٌعرض الجدول التالً معاملبت الارتباط الخطً )لبٌرسون 

SPSS-V28 ًوذلن على النحو التال 
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:معاملبت الارتباط بٌن متغٌرات الدراسة.11جدول  

 
 

 

 

 

 النمو
التطوٌ

ر 
الادار

 ي

المسؤولٌة   
الاجتماع

 ٌة 

التحفٌز 
 الالهامً

الاست
شارة 
الفكر
 ٌة

التأثٌر 
 المثالً

 المتغٌر
 

.653** .623** .444** .644** .683** 1 
Pearson 

Correlation 

 
 

 التأثٌر
  001.> 001.> 001.> 001.> 001.> المثالً

Sig. (2-tailed) 

70 70 70 70 70 70 N 

.772** .702** .620** .704** 1 .683** 
Pearson 

Correlation  
الاستشار

ة 
 الفكرٌة

<.001 <.001 <.001 <.001  <.001 Sig. (2-tailed) 

70 70 70 70 70 70 N 

.807** .732** .686** 1 .704** .644** 
Pearson 

Correlation 

 

 
حفٌز الت

 Sig. (2-tailed) 001.> 001.>  001.> 001.> 001.> الالهامً

70 70 70 70 70 70 N 

.725** .707** 1 .686** .620** .444** 
Pearson 

Correlation 
 

المسؤ
ولٌة 

الاجتما
 عٌة

<.001 <.001  
<.001 <.001 <.001 Sig. (2-tailed) 

70 70 70 70 70 70 N  

.782** 1 .707** .732** .702** .623** 
Pearson 

Correlation  انخطُٔش

 الاداسْ
 <.001  <.001 <.001 <.001 <.001 Sig. (2-tailed) 

70 70 70 70 70 70 N  

1 .782** .725** .807** .772** .653** 
Pearson 

Correlation 

 انىمُ
 

 <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 Sig. (2-tailed) 
 

70 70 70 70 70 70 N 
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 لارتباط الخطً بٌن الإدارة الإستراتٌجٌة وابعادها كمتغٌر مستمل وإدارة المعرفة )كمتغٌر تابع(:ا

 

 ( بٌن الإدارة الإستراتٌجٌة وأب٢.653تبٌن وجود ارتباط معنوي متوسط موجب ) عادها كمتغٌر مستمل

 ( .٢.٢1وإدارة المعرفة كمتغٌر تابع عند مستوى دلالة ألل من )

  تبٌن وجود ارتباط معنوي متوسط موجب بٌن كل بعد 

 من ابعاد الإدارة الإستراتٌجٌة التصور الإستراتٌجً، رأس المال البشري، الثمافة التنظٌمٌة، الرلابة التنظٌمٌة 

على الترتٌب  ٢.623 ٢.444، ٢.644، ٢.683 ،1 ارتباط:لٌة عند معامل المتوازنة الممارسات الأخلب

 ( وبٌن إدارة المعرفة كمتغٌر تابع.٢.٢1كمتغٌرات مستملة عند مستوى دلالة ألل من )

 لوة الارتباط. ٌلبحظ مما سبك أن لٌم معاملبت الارتباط بٌن متغٌرات الدراسة مرتفعة، ومما ٌدل على 

 

 عاد الإدارة الإستراتٌجٌة وبٌن متغٌر الإدارة الإستراتٌجٌة ككل، وبٌن بعضها البعض:الارتباط الخطً بٌن أب

 

  ٌتضح من نتائج الجدول السابك وجود ارتباط موجب معنوي بٌن الإدارة الإستراتٌجٌة وبٌن أبعادها

لممارسات التنظٌمٌة المتوازنة ا ، رأس المال البشري، الثمافة التنظٌمٌة، الرلابةًالتصور الإستراتٌج

 .(٢.٢1الأخلبلٌة عند مستوى دلالة )

 

 نتائج اختبار فرضٌات الدراسة 4.6

 ٌتعلك هذا الجزء باختبار صحة الفرض الرئٌسً للدراسة وما ٌتبعه من فروض فرعٌة، وٌتم عرض النتائج 

 SEM-PLS, SPSS V.28الإحصائٌة التً تم التوصل إلٌها باستخدام كلب من الحزمة الإحصائٌة 

 النحو التالً:على 

 

 الفرض الرئٌسً للدراسة:

o .توجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن الإدارة الإستراتٌجٌة وبٌن إدارة المعرفة 

 وٌتفرع من هذا الفرض الرئٌسً فروضا فرعٌة كما ٌلً:

o  ٌن إدارة المعرفة. : توجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن التصور الإستراتٌجً وب1الفرضٌة

 وبٌن إدارة المعرفة : توجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن رأس المال البشري2الفرضٌة 

o وبٌن إدارة المعرفة. توجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن الثمافة التنظٌمٌة :3الفرضٌة 

o  المتوازنة وبٌن إدارة  حصائٌة بٌن الرلابة التنظٌمٌةتوجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة إ 4الفرضٌة

 المعرفة.

o  ةالأخلبلٌة وبٌن إدارة المعرف توجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن الممارسات 5الفرضٌة 
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 نتائج اختبار الفرض الرئٌس للدراسة:

 حصائٌة بٌن الإدارةٌنص هذا الفرض على انه " توجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة إ 

 الإستراتٌجٌة وبٌن إدارة المعرفة." لاختبار هذا الفرض، تم استخدام أسلوب تحلٌل الانحدار الخطً البسٌط 

(Simple) (Linear Regression Analysisوالذي ٌعد أحد الأسالٌب الإحصائٌة الشائعة المستخدمة لاختبار ، 

 بٌك هذا الأسلوب الدراسة. العلبلة بٌن الإدارة الإستراتٌجٌة، التً العلبلة بٌن متغٌرٌن فً هذا السٌاق، تم تط 

 تمثل المتغٌر المستمل فً الدراسة، و إدارة المعرفة، التً تعتبر المتغٌر التابع. وٌهدف التحلٌل إلى تحدٌد ما إذا 

 تطبٌك ممارسات  كانت هنان علبلة معنوٌة بٌن تطبٌك ممارسات الإدارة الإستراتٌجٌة فً الشركة وبٌن مستوى

 إدارة المعرفة. من خلبل هذا التحلٌل، ٌتم اختبار مدى تؤثٌر الإدارة الإستراتٌجٌة على إدارة المعرفة، وكذلن 

 لٌاس لوة واتجاه هذه العلبلة باستخدام المعاملبت الإحصائٌة المستخلصة من نموذج الانحدار الخطً البسٌط.

Model summary 

 
Model 

 
R 

 
R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .8 77
a
 .770 .766 .238 

 المٌادة التحوٌلٌة 

 

  A 
a 

NOVA    

  
 

Model 

Sum of 

Square

s 

 
 

df 

 
 
Mean Square 

 
 

F 

 
 

Sig. 

1 Regression 12.864 1 12.864 227.462 <.001
b

 

Residual 3.846 68 .057   

Total 16.710 69    

 لمٌادة التحوٌلٌةاثر ا

 الأهداف الاستراتٌجٌة

Coefficients
a

 

 

 
 

 
Unstandardized 
Coefficients 

 
 

 
Standardized 
Coefficients 

 
 
 
 
 

 
t 

 
 
 
 
 

 
Sig. 

 
 

 
95.0% Confidence Interval 
for B 

 
 

Model 
 

B 
 

Std. Error 
 

Beta 
 

Lower 
Bound 

 
Upper 
Bound 

1 (Constant) -.023 .096  -.244 .808 -.214 .168 

بٔه_ حٕ بً ًٓ  اسٔخ 15.08 877. 066. 992. اسااً _الاحغ
2 

<.001 .861 1.123 



53 
 

 

R=0.877          

 

    R2=0.770                                                               

  ٌلً:ٌتضح من الجدول بالأعلى ما 

 

 ( شٌر مستوى المعنوٌة لاختبارFوالذي ٌسا )( ويsig( ألل من )مما ٌدل على٢.٢1 ،) 

 .٢.٢1أن نموذج الانحدار الخطً البسٌط ذو دلالة معنوٌة عند مستوى 

 ( ٢.877تشٌر لٌمة معامل الارتباط ( =R إلى وجود ارتباط إٌجابً لوي بٌن الإدارة الإستراتٌجٌة بشكل )

 عام وإدارة المعرفة.

 ( ٌوضح معامل التحدٌد المعدلR2 ًأن حوال )من التباٌن الحاصل فً إدارة المعرفة ٌمكن تفسٌره 77 % 

 من خلبل التباٌن فً مستوى الإدارة الإستراتٌجٌة.

 ( )ت( تشٌر لٌمة .T-Value( إلى معنوٌة معامل الانحدار بٌتا )Bحٌث أن مستوى ،)  الدلالة المحسوب

 (.٢.٢2لاختبار )ت( ألل من )

 لفرض الرئٌسً الذي ٌنص على وجود علبلة معنوٌة اٌجابٌة ذات وبناءً على النتائج السابمة ٌتم لبول صحة ا

 .دلالة إحصائٌة بٌن الإدارة الإستراتٌجٌة )إجمالا( كمتغٌر مستمل وإدارة المعرفة كمتغٌر تابع

 

 نتائج اختبار الفرض الفرعى الأول والثانً والثالث والرابع والخامس للدراسة:

 

  لا توجد علبلة معنوٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن التصور ٌنص هذا الفرض الفرعً الأول على أنه"

 الإستراتٌجً 

 وبٌن إدارة المعرفة" ٌختبر هذا الفرض العلبلات المباشرة بٌن التصور الإستراتٌجً محل الدراسة كمتغٌر 

 كمتغٌر تابع.  مستمل، وإدارة المعرفة

 ٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن رأس المال ٌنص هذا الفرض الفرعً الثانً على أنه توجد علبلة معنوٌة إٌجاب 

 المباشرة بٌن رأس المال البشري محل الدراسة  البشري وبٌن إدارة المعرفة" ٌختبر هذا الفرض العلبلات

 كمتغٌر تابع. كمتغٌر مستمل، وإدارة المعرفة

 الثمافة  ٌنص هذا الفرض الفرعً الثالث على أنه توجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن

 التنظٌمٌة 

 وبٌن إدارة المعرفة" ٌختبر هذا الفرض العلبلات المباشرة بٌن الثمافة التنظٌمٌة محل الدراسة كمتغٌر مستمل، 

 تابع وإدارة المعرفة كمتغٌر

 إحصائٌة بٌن الرلابة ٌنص هذا الفرض الفرعً الرابع على أنه "لا توجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة 

 العلبلات المباشرة بٌن الرلابة التنظٌمٌة المتوازنة  المتوازنة وبٌن إدارة المعرفة" ٌختبر هذا الفرض التنظٌمٌة 

 وإدارة المعرفة كمتغٌر تابع. محل الدراسة كمتغٌر مستمل

 الأهداف الاستراتٌجٌة لٌة اثر المٌادة التحوٌ
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 إحصائٌة بٌن الممارسات  ٌنص هذا الفرض الفرعً الخامس على أنه توجد علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة 

 المباشرة بٌن الممارسات الأخلبلٌة محل الدراسة  وبٌن إدارة المعرفة" ٌختبر هذا الفرض العلبلات الأخلبلٌة

 كمتغٌر تابع. كمتغٌر مستمل، وإدارة المعرفة

 

 Simple Linear هذه الفرضٌات الفرعٌة تم استخدام أسلوب تحلٌل الانحدار الخطً البسٌط ولاختبار

Regression Analysid 

 

Model Summary 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficients 
 

 
Unstandardized Coefficients 

 

Standardized 

Coefficients 

Beta 

 
 
 

 
t 

 
 
 

 
Sig. 

 

 
95.0% Confidence Interval for B 

Model B Std. Error Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) -.024 .097 
 

-.247 .806 -.218 .170 

 220. 085.- 379. 886. 077. 076. التأثجر  المثالي 

 391. 044. 015. 2.508 243. 087. لاسخشبسة انفكشٔتا

 503. 108. 003. 3.086 310. 099. انخسفٕض الانٍبمٓ .

 373. 002.- 052. 1.978 179. 094. انمسؤَنٕت الاخخمبػٕت 

 426. 008. 042. 2.071 210. 105. انخطُٔش الاداسْ .

 

 

 
Model 

 
R 

 
R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .8 84
a
 .782 .765 .239 

  A 
a 

NOVA    

 Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 13.068 5 2.614 45.922 <.001
b
 

Residual 3.642 64 .057   

Total 16.710 69    
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Ha 
 

Hb 
 

R= 0.884 ، R2 = 0.782 Hc 
 الأهداف الاستراتٌجٌة  
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 ما ٌلً: ٌتضح من الجدول بالأعلى

 ( ٌشٌر مستوى المعنوٌة لاختبارF( إلى أن لٌمة )sig ألل من )مما ٌدل على أن نموذج الانحدار ٢.٢1 ، 

 .٢.٢1الخطً البسٌط ذو دلالة معنوٌة عند مستوى 

 ( ٢.884تشٌر لٌمة معامل الارتباط ( =R إلى )الإدارة الإستراتٌجٌة  إٌجابً لوي بٌن أبعاد وجود ارتباط 

 الرلابة التنظٌمٌة المتوازنة والممارسات الأخلبلٌة  تراتٌجً، رأس المال البشري، الثمافة التنظٌمٌة.التصور الإس

 ..وبٌن إدارة المعرفة

 ( إلى أن 2ٌشٌر معامل التحدٌد المعدل )المعرفة ٌمكن تفسٌره من  % من التباٌن الحاصل فً إدارة78.2

 خلبل 

 جٌة.التباٌن فً مستوى أبعاد الإدارة الإستراتٌ

 ( )ت( تشٌر لٌمةT-Value( إلى معنوٌة معامل الانحدار بٌتا )B حٌث أن مستوى الدلالة المحسوب ،)

 ٢.٢2)ت( ألل من  لاختبار 

 

 بناءً على النتائج السابمة، ٌتم رفض صحة الفرضٌة الأولى والرابعة حٌث لم ٌتم إثبات وجود علبلة

الإستراتٌجً والرلابة التنظٌمٌة المتوازنة كمتغٌرات ارتباط إٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن التصور    

 مستملة، وإدارة المعرفة كمتغٌر تابع. أما بالنسبة للفرضٌات الفرعٌة الثانٌة، الثالثة والخامسة، فمد تم 

 لبول صحتها حٌث تم إثبات وجود علبلة معنوٌة إٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن رأس المال البشري،

.ٌمٌة، والممارسات الأخلبلٌة كمتغٌرات مستملة، وإدارة المعرفة كمتغٌر تابعالثمافة التنظ    
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 الخاتمة:4.7 

 

  من وتمكٌنها المإسسات تطوٌر فً كبٌرًا تؤثٌرًا تحمك التً المٌادة أسالٌب أبرز من تعُتبر التحوٌلٌة المٌادة إن

 ذلن تتجاوز بل فحسب، الأعمال وإدارة فرادالأ توجٌه على تمتصر لا فهً. بنجاح الاستراتٌجٌة أهدافها تحمٌك

 . المدى بعٌدة الأهداف تحمٌك فً تسهم مشتركة رإٌة وتبنً الفرٌك بروح للعمل وإلهامهم الموظفٌن تحفٌز إلى 

  التً الإسكانٌة، سهم شركة مثل الشركات، فً التحوٌلٌة المٌادة أسلوب تطبٌك أهمٌة تؤتً الإطار، هذا وفً

 .الإسكان لطاع فً المتاحة والفرص التحدٌات ظل فً الاستراتٌجٌة هدافهاأ تحمٌك إلى تسعى

  المائد ٌموم حٌث والالتزام، بالثمة وملٌئة محفزة عمل بٌئة خلك فً تساهم التحوٌلٌة المٌادة أن الدراسات أثبتت لمد

 أهداف تحمٌك نحو الإٌجابٌة الطالة وتوجٌه المستمر، الدعم وتمدٌم الفعّال، التواصل استراتٌجٌات بتبنً التحوٌلً

  بالمسإولٌة شعورهم التحوٌلٌة المٌادة تعزز المرارات، صنع فً وإشراكهم الموظفٌن تحفٌز خلبل من. الشركة 

  الاستراتٌجٌة أهدافها تحمك أن للشركة وٌتٌح الإنتاجٌة، وزٌادة العام الأداء تحسٌن إلى ٌإدي مما والانتماء،

 .بفعالٌة

 

 التغٌرات مواجهة فً والمرونة الابتكار ٌتطلب حساس لطاع فً تعمل التً الإسكانٌة، همس لشركة بالنسبة

  تحفز لٌادة خلبل من المثال، سبٌل فعلى. حٌوٌة استراتٌجٌة خطوة ٌعد التحوٌلٌة المٌادة تطبٌك فإن السرٌعة، 

  تلبً ومتمٌزة جدٌدة مشارٌع تمدٌم فً تسهم أن الإسكانٌة سهم لشركة ٌمكن الإبداعً، والتفكٌر الابتكار على

 على إٌجابًا ٌنعكس مما للشركة، التنافسٌة المدرة من ٌعزز الأمر هذا. العملبء رضا من وتعزز السوق احتٌاجات

 .المستدام نموها وعلى السوق فً مركزها 

 

  ما أفضل تمدٌم من وتمكٌنهم الموظفٌن مهارات تطوٌر فً بارزًا دورًا التحوٌلٌة المٌادة تلعب ذلن، إلى إضافة

 والتطوٌر التدرٌب خلبل من للمستمبل المٌادٌة المدرات بناء على ٌعمل التحوٌلً المائد إن إذ. إمكانٌات من لدٌهم

 .المستوٌات جمٌع على الأداء كفاءة ورفع المإسسٌة الاستدامة تعزٌز فً ٌساهم مما المستمر، 

 

  نحو الشركات دفع فً تسهم شاملة استراتٌجٌة هً بل اريإد أسلوب مجرد لٌست التحوٌلٌة المٌادة إن ختامًا،

  خلبل ومن. الإسكان لطاع مثل السرٌعة بالتحولات تتسم دٌنامٌكٌة بٌئة فً خاصة الاستراتٌجٌة، أهدافها تحمٌك

  مام المستدام، والنمو الابتكار بٌن التوازن تحمٌك ٌمكن الإسكانٌة، سهم شركة فً المٌادة لهذه الفعّال التطبٌك

  وأهدافها رإٌتها تحمٌك فً المستدام النجاح وتحمٌك المستمبلٌة التحدٌات مواجهة على الشركة لدرة من ٌعزز

 .الاستراتٌجٌة
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 الفصل الخامس : التوصٌات والخاتمة
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 الممدمة :

 

  دراسات فً الحٌوٌة الموضوعات من ”الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك فً التحوٌلٌة المٌادة أثر“ موضوع ٌعُد

  النجاح وتحمٌك الإٌجابً التغٌٌر لتحفٌز أساسٌة ركٌزة التحوٌلٌة المٌادة نمط ٌمثل حٌث والإدارة، المٌادة

  الأهداف تحمٌك فً التحوٌلٌة المٌادة تؤثٌر تحلٌل إلى الدراسة هذه هدفت. المنظمات داخل الاستراتٌجً

  وزٌادة التنظٌمً الأداء تحسٌن فً المٌادة هذه تسهم أن ٌمكن كٌف وبٌان سكانٌة،الإ سهم بشركة الاستراتٌجٌة

 .الاستراتٌجٌات تنفٌذ فعالٌة

 

  مما الاستراتٌجٌة، الأهداف تحمٌك دعم فً التحوٌلٌة المٌادة تلعبه الذي الكبٌر الدور على الدراسة نتائج أكدت لمد

 .ومستدامة ناجحة استراتٌجٌات لتحمٌك تسعى التً والمإسسات الشركات فً المٌادة هذه تبنً أهمٌة من ٌعزز

 

 الدراسة : محددات

 :التالٌة النماط فً الدراسة نتائج على تإثر لد التً المحددات بعض تتمثل

  جمٌع على النتائج تعمٌم من ٌحد لد مما الإسكانٌة، سهم شركة على الدراسة التصرت: المحدودة العٌنّة.0

 .الأخرى المطاعات أو العماري عالمطا فً الشركات

  والتكنولوجٌة الالتصادٌة البٌئة بتغٌرات ٌتؤثر لد مما محددة، زمنٌة فترة فً الدراسة إجراء تم: الزمنٌة البٌئة.0

 .الطوٌل المدى على

  بالتحٌزات ٌتؤثر لد وهو البٌانات، لجمع رئٌسٌة كؤداة الاستبٌان الدراسة استخدمت :البٌانات جمع أسالٌب.3

 .للؤسئلة المشاركٌن فهم أو الشخصٌة

  غٌر بشكل النتائج على والسٌاسٌة، الالتصادٌة التغٌرات مثل الخارجٌة، العوامل تإثر لد: الخارجٌة التغٌرات.4

 .مباشر

 

 المستمبلٌة : الدراسات

  تطوٌر فً تسهم نأ ٌمكن التً المستمبلٌة للدراسات الاتجاهات بعض التراح ٌمكن الدراسة، هذه نتائج على بناءً 

 :مثل الاستراتٌجٌة، الأهداف على التحوٌلٌة المٌادة لأثر أعمك فهم

  مثل أخرى لطاعات فً مشابهة دراسات إجراء المفٌد من: أخرى لطاعات فً التحوٌلٌة المٌادة تأثٌر دراسة.0

 .المختلفة الصناعات عبر التحوٌلٌة المٌادة نتائج لممارنة الصحة، أو التعلٌم

  مع التحوٌلٌة المٌادة تتفاعل أن ٌمكن كٌف دراسة: الأخرى المٌادٌة والأنماط التحوٌلٌة المٌادة بٌن فاعلالت.0

   تحمٌك فً ذلن تؤثٌر ومدى الأداء، نحو الموجهة المٌادٌة أو التحلٌلٌة المٌادة مثل الأخرى المٌادٌة الأنماط

 .الاستراتٌجٌة الأهداف
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  مثل متنوعة، عمل بٌئات فً التحوٌلٌة المٌادة تؤثٌر دراسة: مختلفة بٌئات فً ةالتحوٌلٌ المٌادة تؤثٌر دراسة.3

 .التنظٌمٌة للبٌئة وفمًا التؤثٌر هذا ٌختلف كٌف لفهم العالمٌة، الشركات أو والمتوسطة الصغٌرة الشركات

 

 : العملٌة والتطبٌمات التوصٌات

 

  سهم شركة منها تستفٌد أن ٌمكن التً العملٌة صٌاتالتو من مجموعة نمدم الدراسة، هذه نتائج إلى استناداً

 :الاستراتٌجٌة أهدافها لتحمٌك العماري المطاع فً الشركات من وغٌرها الإسكانٌة

  مهارات لتنمٌة لمادتها منتظمة تدرٌبٌة برامج تنظٌم الإسكانٌة سهم شركة على ٌنبغً :المادة تدرٌب تعزٌز.1

 .الفعّال والتواصل الإلهامو التحفٌز مثل التحوٌلٌة، المٌادة

  من ٌعزز مما المنظمة، داخل والمرونة الابتكار ثمافة تبنً على المادة تشجٌع ٌنبغً :والمرونة الابتكار دعم.0

 .المستمبلٌة والتحدٌات البٌئٌة التغٌرات مع التكٌف على الشركة لدرة

  لتحمٌك الموظفٌن بٌن والمشاركة ونالتعا من بٌئة تعزٌز المادة على ٌجب :الجماعٌة المشاركة تشجٌع.3

 .أكبر بفعالٌة الاستراتٌجٌة الأهداف

  تحمٌك فً تؤثٌرهم ومدى المادة لأداء مستمر بتمٌٌم الشركة تموم أن الضروري من :المٌادة أداء تمٌٌم.4

 .موضوعٌة أداء لٌاس أدوات باستخدام الاستراتٌجٌة، الأهداف
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 : الخاتمة

 

  فً الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك فً محورًٌا دورًا تلعب التحوٌلٌة المٌادة أن الدراسة هذه أثبتت م،الختا فً

  مهاراتهم، وتطوٌر موظفٌه، إلهام على المادر التحوٌلً فالمائد. الإسكانٌة سهم شركة فً خصوصًا الشركات،

  التحوٌلٌة المٌادة تفعٌل أن كما. جاحالن نحو المإسسة دفع على المادر هو مشتركة، رإٌة لتحمٌك وتحفٌزهم

 .الجماعً والعمل المستمر، والتعلم الابتكار، على تشجع داعمة بٌئة ٌتطلب

  فً المٌادة هذه أهمٌة وتبرز التحوٌلٌة، بالمٌادة المتعلمة الأكادٌمٌة الأدبٌات إلى هامة إضافة الدراسة هذه تعُد

  تحسٌنات الشركات تحمك أن ٌمكن المطروحة، التوصٌات ذتنفٌ خلبل ومن. الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك

 .المعاصرة العمل بٌئة فً المتزاٌدة التحدٌات مع التكٌف من ٌمكنها مما الاستراتٌجً، أدائها فً ملحوظة

 

  الموظفٌن، تحفٌز خلبل من. منظمة لأي الاستراتٌجً النجاح تحمٌك فً أساسً عنصر هً التحوٌلٌة المٌادة إن

  أهدافها تحمٌك إلى المإسسات دفع التحوٌلٌٌن للمادة ٌمكن الابتكار، وتعزٌز واضحة، مستمبلٌة إٌةر وتوفٌر

  الأهداف فً التؤثٌر على تمتصر لا التحوٌلٌة المٌادة أن الدراسة نتائج تظهر. وفعالٌة بكفاءة الاستراتٌجٌة

  مع التكٌف للشركات تتٌح الأجل طوٌلة ةمإسسٌ لدرات بناء فً تسهم بل فمط، المصٌر المدى على الاستراتٌجٌة

  الاستدامة تعزٌز فً أساسٌة خطوة ٌعد المٌادة من النوع هذا تبنً أن كما. الأعمال بٌئة فً المستمرة التغٌرات

 .المنظمات داخل والابتكار

 

 تبنً على لادتها لدرة على كبٌر بشكل ٌعتمد أهدافها وتحمٌك استراتٌجٌاتها تنفٌذ فً الشركات نجاح فإن ختامًا،

 .المرجوة النتائج وتحمٌك الأداء مستوى رفع فً تساهم وداعمة ملهمة، مرنة، لٌادة أسالٌب 
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:المراجع  

: ٌزي انذساست مه خبمؼت بغذاد حبسث فٓ انخسُٔهٕت انمٕبدة أبؼبد َفك ػهّ نهمىظمبث الاسخشاحٕدٓ انىدبذ .0

لاسخشاحٕدٓ نهمىظمبث. حشكض انذساست ػهّ كٕفٕت حأثٕش انمٕبدة دَس انمٕبدة انخسُٔهٕت فٓ حؼضٔض انىدبذ ا

َحطبٕك الاسخشاحٕدٕبث انمخخهفت، َضمبن انىدبذ فٓ بٕئت اسخشاحٕدٕت مؼمذة. ٔمكىك  انخسُٔهٕت فٓ حطُٔش

 انخبنٓ : انشابظلشاءة انمضٔذ ػبش 

Journal of Accounting and Financial Studies (JAFS) .  

: ٌزي انذساست مه خبمؼت محمد بُضٕبف حبسث فٓ دَس انخىظٕمٓ انخمٕض حسمٕك فٓ ُٔهٕتانخس انمٕبدة دَس .2

مكه انمٕبدة انخسُٔهٕت فٓ حسمٕك انخمٕض انخىظٕمٓ فٓ انمؤسسبث الالخصبدٔت. حُضر انذساست كٕف ٔ

نمُظفٕه َحسسه مه أدائٍم نخسمٕك أٌذاف انمؤسست بشكم فؼبل. ٔمكىك نهمٕبدة انخسُٔهٕت أن حسفض

  انخبنٓ : الاطلاع ػهّ انذساست ػبش انشابظ
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استبٌان ممدمة  

 طٌبة، تحٌة

ام أطروحة بعنوان "أثر ٌشرفنً أن أضع بٌن أٌدٌكم هذا الاستبٌان المعد لأغراض البحث العلمً بهدف إتم

المٌادة التحوٌلٌة فً تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة"، والذي نسعى من خلبله إلى التعرف على آرائكم حول 

 :المحاور التً تتضمنها استمارة الاستبٌان، والتً توضح مدلولاتها فٌما ٌلً

تدابٌر التً تتبعها الوحدة أو المشروع تتمثل المٌادة التحوٌلٌة فً مجموعة من الأنشطة وال المٌادة التحوٌلٌة:

لزٌادة تواجدها فً السوق وتعزٌز مكانتها بٌن المنافسٌن. ٌمكن أن تشمل هذه الاستراتٌجٌات تطوٌر منتجات 

جدٌدة، تحسٌن المنتجات الحالٌة، أو اعتماد تمنٌات وأسالٌب مبتكرة للتسوٌك والتروٌج. تعتمد هذه الاستراتٌجٌات 

 .مٌة والخبرات العملٌة المتراكمة للمستخدمٌنعلى المعرفة العل

تعبر الأهداف الاستراتٌجٌة عن الأهداف بعٌدة المدى التً تسعى المنظمة إلى تحمٌمها  الأهداف الاستراتٌجٌة:

لضمان النمو المستدام والتطور المستمر. تشمل هذه الأهداف تحسٌن الكفاءة التشغٌلٌة، تعزٌز العلبلات مع 

الحصة السولٌة، والابتكار فً المنتجات والخدمات. ٌتم تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة من خلبل  العملبء، زٌادة

نرجو من سٌادتكم التفضل بالإجابة على  .توجٌه الموارد وتطوٌر السٌاسات والخطط لتحمٌك التفوق التنافسً

شارة إلى أن إجاباتكم ستحظى الأسئلة التً تتضمنها الاستمارة لٌتسنى لنا إتمام هذا البحث العلمً، مع الإ

 .بالسرٌة التامة

 الباحث :                                                                                             اشراف :   

  الرحٌم نادرعبد صالح باطهف                                                                         د.  بشرى محمد 

البٌانات الشخصٌة: 
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 المتغٌر الاول : المٌادة التحوٌلٌة 

  مهاراتهم وتطوٌر جماعٌة، أهداف لتحمٌك الأفراد وتحفٌز إلهام على ٌركز لٌادي أسلوب هً التحوٌلٌة ٌادةالم

  على الموظفٌن تحفٌز على ٌساعد امم للمستمبل، وجذابة  واضحة رإٌة بتمدٌم التحوٌلً المائد ٌموم. ولدراتهم

 ابعاد ثلبث على تتركز بجد والعمل الالتزام

 غٌر موافك محاٌد موافك العبارات رلم

 التأثٌر المثالً : البعد الأول

ٌتصرف رئٌس الشركة بؤسلوب ٌحظئ من خلبله  1
 بثمة واحترام وتمدٌر الجمٌع 

   

 نالمنخرطٌ إلناع على المدرة الشركة رئٌس لدى 2
 بالحموق المطالبة اجل من حماسهم لزٌادة

   

 المٌم من مجموعة لبناء أولوٌة  الشركة رئٌس ٌعطً 3
 المنخرطٌن بٌن المشتركة

   

 المنخرطٌن لدى ٌكون أن على الشركة رئٌس ٌركز 4
 الشركة ورسالة لأهداف مشترن فهم

   

 تحمٌك بهدف الذاتٌة مصالحه الشركة رئٌس ٌتجاوز 5
 لعامةا المصلحة

   

 البعد الثانً : الاستشارٌة الفكرٌة 

 وٌستمع أفكارهم للموظفٌن الشركة رئٌس ٌشارن 6
 العمل مشاكل لحل نظرهم لوجهات

   

 المشكلبت إلى للنظر الفرصة الشركة رئٌس ٌعطً 7
 مختلفة زواٌا من

   

 المشاركة على الموظفٌن جمٌع الشركة رئٌس ٌشجع 8
 تواجه التً المعمدة تللمشكلب حلول اكتشاف فً

 النمابة

   

 ما على التعرف باستمرار  الشركة رئٌس ٌحاول 9
 عملهم ظروف لتحسٌن تحمٌمه الموظفٌن ٌود

   

 أنها على دوما مطالبهم إلى الشركة رئٌس ٌنظر 10
 للتحمٌك لابلة

   

 البعد الثالث : التحفٌز الالهامً 

 وحر المنخرطٌن أنفس فً الشركة رئٌس ٌغرس 11
 التحدي وحب الجماعً العمل

   

 روح الموظفٌن أنفس فً الشركة رئٌس ٌغرس 12
 التحدي وحب الجماعً العمل

   

 شهادات حتى و والثناء الشكر الشركة رئٌس ٌمدم 13
 العمل تشجٌع أجل من التمدٌر

   

 معظم لتحمٌك الموظفٌن دائما الشركة رئٌس ٌشجع 14
 مطالبهم

   

    النمابً العمل بؤهمٌة الموظفٌن كةالشر رئٌس ٌشعر 15
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 المتغٌر الثانً : تحمٌك الأهداف الاستراتٌجٌة 

  وتحدٌد واضحة، خطة وضع ٌتطلب فهو. منظمة أي نجاح فً حٌوًٌا عنصرًا ٌمثل الاستراتٌجٌة الأهداف تحمٌك

  والرإٌة لاستراتٌجٌةا بالتوجٌهات الالتزام خلبل من. فعّال بشكل الموارد وتخصٌص الأداء، لٌاس مإشرات

  هذه تحمٌك ٌعد التغٌر، سرٌع عالم فً. المرغوبة النتائج وتحمٌك جهودها تنسٌك المإسسات تستطٌع المحددة،

 المستدام والنمو التنافسٌة على للحفاظ أساسًٌا أمرًا الأهداف

 :ابعاد ثلبث على وتركز

 الاجتماعٌة المسإولٌة-1

 الاداري التطوٌر -2

 النمو-3

 غٌر موافك محاٌد موافك لعباراتا رلم

 : المسؤولٌة الاجتماعٌة البعد الأول

 الاجتماعٌة الأحوال تحسٌن على الشركة رئٌس عمل 1
 مستوى تحسٌن على وٌعمل للمنخرطٌن العامة

   

 من للبستفادة متكافئة فرصا الشركة رئٌس ٌوفر 2
 او محبات دون لطلباتهم المناسبة الخدمات جمٌع
 تمٌٌز

   

    للشركة والممترحات الحلول الشركة رئٌس ٌمدم 3

 ومواثٌك الأعمال بؤخلبلٌات الشركة رئٌس ٌلتزم 4
 العمل

   

 وٌتحرى واضحة أسالٌب الشركة رئٌس ٌستعمل 5
 التعامل فً الصدق

   

 البعد الثانً : التطوٌر الإداري 

 تنظٌم من النمابً التكوٌن على الشركة رئٌس ٌعول 6
 الوعً لتنمٌة التدرٌبٌة والدورات للملتمٌات

   

 طرق وتنوٌع تحسٌن على الشركة رئٌس ٌعمل 7
 التفاوض

   

 العلمً التطور بمواكبة الشركة رئٌس لوم 8
 العمل وتوسٌع لتسرٌع الحدٌثة والتكنولوجٌا

   

 المختصٌن من بمجموعة  الشركة رئٌس ٌستعٌن 9
 العمل ٌحتاجهم الذٌن

   

 لنمو البعد الثالث : ا

 المزٌد وظم  التنظٌم توسٌع على الشركة رئٌس عمل 10
 الموظفٌن من

   

 للشركة التابعة والمكاتب الفروع عدد ٌتزاٌد 11
 باستمرار

   

 انتسابهم عن ٌتخلون ولا بالشركة الموظفٌن ٌتمسن 12
 بسهولة لها
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