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 الشكر والتقدير 

 

  .لحمدلله الذي جعلَ خاتمة كل سعيٍ فلاحاً، وعاقبةَ كلِ اجتهادٍ نجاحًا وحصادا

الناسَ "،أتقدم بجزيل الشكر والعرفان وكل التقدير للدكتورة منى    لا يشكراللهَ من  لا يشكرانطلاقاً من مبدأ " 

العشري التي رافقت مسيرتنا في هذا البحث بتوجيهها ودعمها لي ولزملائي وأفاضت علينا من علمها وجهودها  

شكر والامتنان في سبيل أن يخرج هذا البحث للنور، وتكون هذهِ الدراسة نهراً متدفقاً من الفائدة، كما أتقدم بباقة ال 

لإدارة جامعة ميداوشن ذلك الصرح الشامخ ، ومنسوبيها الكِرام على جهودِهم المستمرة ودعمهم الدائم لتوفير  

الله   بيئة تعليمية فعّالة ومثالية، وأخصُّ بالشكر الأستاذ ناصر إبراهيم المحيميد، وكل من ساندني وأعانني بعد

 .على إتمام  هذهِ الدراسة وتتويجها بهذا البحث المثمر بإذن الله
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 الإهـــــــــداء 

 

 

وثمار هذا البحث اليانعة إلى أولئك الذي يعملون تحتَ ضوء الأمل والعزيمة  الخصبة،أهُدي حصادَ هذهِ الدراسة 

 .على خلقِ غدٍ أفضل

 .والارتقاءبروحِ الطموح  المفعمينإلى أولئك 

 إلى كل من يسعى لإرساءِ حقوقِ الإنسان وجعلها فوق كلِ اعتبار.
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 المستخلص:

 : العربية باللغة المستخلص
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 :الانجليزية باللغة المستخلص
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 المقدمة: 

 

التطوير التنظيمي نهج إداري يهدف إلى تحسين أداء المنظمة وتحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية أعلى.  يعتبر  

المفهوم على فلسفة الاتجاه السلوكي في الإدارة، حيث يركز على اشباع الاحتياجات الإنسانية لأعضاء يعتمد هذا 

تعتمد عمليات  أفضل، حيث  المنظمة بشكل  أهداف  تحقيق  تعزيز فرص  هذا الاشباع هو  الهدف من  المنظمة. 

ات دائمة وتطوير مستمر للمنظمة. التطوير التنظيمي على التغيير الهادف والمستمر، وايضا تشُجع على تبني تحسين

ويشمل هذا العمل أيضًا مشاركة جميع أعضاء المنظمة في هذه العمليات، مما يعُزز بذلك شعور الانتماء والمشاركة  

استراتيجيات محددة وتقنيات متجددة تستخدم لتحقيق التطوير التنظيمي، وتتضمن ذلك توجيه ، وذلك وفق  الفعّالة

هداف المنظمة بشكل أفضل. يسُعى أيضًا في هذا السياق إلى إيجاد توازن بين العلاقات العمليات نحو تحقيق أ

الرسمية وغير الرسمية داخل المنظمة، وذلك لضمان بيئة عمل صحية وفاعلة، ومن خلال تحقيق الانسجام وزيادة  

التعاون، مما يسهم في تعزيز   التواصل وتعزيز  المنظمة، يمكن تحسين  العمل الثقة بين أعضاء  فعالية وكفاءة 

 . )Suzete) 2016,التنظيمي 

 

شهدت حركة "الإدارة العلمية" في الخمسينيات، تأثيرًا كبيرًا على أساليب إدارة المؤسسات، ولكن كانت  

هناك حاجة ملحة للتركيز على الجوانب الإنسانية في مجالات العمل. نتج ذلك عن رد فعل إلى التحديات والنواقص 

أهمية مراعا المنظرين  أدرك  العلمية، حيث  الإدارة  أحدثتها  الأداء وتحقيق  التي  في تحسين  الإنساني  الجانب  ة 

التفاهم والتعاون بين العاملين، كما نشأ مفهوم التطوير التنظيمي نتيجة لهذا السياق، حيث يركز على تحسين الأداء 

الجوانب  بين  التوازن  تحقيق  بهدف  الإدارية  والعمليات  التنظيمية  الهياكل  والجماعي من خلال تطوير  الفردي 

  . )Butler)1985 ,والأداء العملي لتحسين فعالية المنظمةالوجدانية 

 

المعقدة، سواء كانت داخلية أو   البيئية  المتغيرات  الحكومية، تحديات متعددة ناتجة عن  تواجه الاجهزة 

العمل، وأنظمة المعلومات الحديثة. وتلعب العمليات  خارجية. متغيرات البيئة الداخلية تشمل هيكل المؤسسة، طبيعة  

 . )Anastasiou)1998 ,الإدارية المعقدة دورًا مهمًا في تأثير أداء الأفراد والمؤسسة ككل

 

تعتبر المنظمات جزءًا لا يتجزأ من الأنظمة المفتوحة في البيئة التي تعمل فيها، حيث تتفاعل بشكل مستمر  

مع التغيرات المستمرة في هذه البيئة المعقدة والمتقلبة. تتسم هذه المنظمات بعدم الثبات وعدم الاستقرار نتيجة 

أهمية   يبرز  مما  المتغيرة،  والخارجية  الداخلية  التنظيميللتحديات  التطوير  تقوم  استراتيجية  استراتيجية ، حيث 

تحفيز المنظمات على التكيف مع التحولات الرئيسية الداخلية والخارجية، مثل تغيرات العملاء  بالتطوير التنظيمي  

تأتي هذه الاستراتيجية في سياق رغبة   والنمو.  البقاء  التكنولوجية، بهدف تحقيق  والسوق والمنتجات والفرص 

تطلب هذه الرغبة، خاصة في  ، حيث ت مات في تحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية والتغلب على التحديات المتغيرةالمنظ

تعد استراتيجية التطوير التنظيمي واحدة من المنهجيات  كما المنظمات الربحية، تبني أنظمة إدارية حديثة وفعّالة. 

الاستراتيجية،   أهدافها  وتحقيق  بقائها  على  والحفاظ  التحديات  مع  التكيف  من  المنظمات  تمكّن  التي  المعاصرة 

 (. 2010وصالح،  )الغالبي .والربحيةوتحقيق التنمية 
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والمطالب بزيادة الكفاءة والفاعلية الإدارية تشير إلى أهمية استمرار التطوير التنظيمي  التغيرات المستمرة  

في المؤسسات الحكومية للتكيف مع التحولات وضمان تحقيق الأهداف بشكل أفضل. دور الإدارة العليا يصبح 

 ,.Moorhead, G)  البيئية  أكثر تعقيدًا في هذا السياق، ويتطلب تفاعل فعّال مع التحديات المستمرة والمتغيرات

& Griffin, R,1995 .) 

 

الاتجاهات الإدارية المعاصرة في مجال تطوير المنظمات   كما إشارات بعض الدراسات السابقة الى ان 

استخدام مصطلح التطوير التنظيمي كوسيلة للتدخل، تستهدف إحداث التغيير في الهياكل والعمليات وتعزيز   الى

. يتضمن مفهوم التطوير التنظيمي استخدام معارف العلوم السلوكية (2016دراسة الأغبري،)والأداء  المهارات  

للتخطيط للنمو، والترويج، والتركيز على الاستراتيجيات والهياكل الوظيفية وعمليات التنظيم، وترتبط الأهداف 

التطوير الداخلي أو الحصول  الاستراتيجية للشركات الربحية بتطوير مصادرها وتعزيز إمكانياتها، سواءً عبر  

على مصادر خارجية. يسعى القسم الربحي بشكل مستمر إلى تحقيق النمو من خلال تطوير منتجات جديدة وتوسيع  

، وفي هذا السياق، تظل بعض (2009)دراسة العدواني،    أسواقه، مع التركيز على استراتيجيات تحقيق التنمية

المنظمات تعتمد على أنظمة إدارية تقليدية، مما يعرضها لخيارات صعبة وتقلبات مستمرة يمكن أن تؤدي إلى  

التحول واعتماد استراتيجيات تطوير   إلى  المنظمات  الواقع حاجة  عدم تحقيق أهدافها الاستراتيجية. يعكس هذا 

قف وجودها ها الاستراتيجية، حيث تعد منظمات الأعمال كيانًا هادفًا، حيث يتوالتنظيم لتحسين أدائها وتحقيق أهداف

على تحقيق أهداف محددة، ويرتبط وجود الأفراد العاملين فيها بتحقيق أهداف شخصية من خلال تحقيق أهداف 

المنظمة. لذا، تعتمد العديد من المنظمات على التطوير التنظيمي لتحقيق التغييرات اللازمة والتغلب على التحديات 

 ( . Ghorbanhosseini ،2013) تيجيةالتي تواجهها في سعيها لتحقيق أهدافها الاسترا

 

في السنوات الأخيرة، قامت المملكة العربية السعودية بجهود مستمرة لتحسين وتطوير أداء الإدارة العامة، 

استجابةً للتحولات الاقتصادية والاجتماعية. اتبعت المملكة نهجًا تعتمد على النظريات الإدارية الحديثة التي تعزز  

تم تنفيذ سلسلة  ، كما  واطنين والمستفيدين من الخدمات الحكوميةالتفاعل الإيجابي والاستجابة الفعّالة لاحتياجات الم

من الإصلاحات والتحسينات الإدارية، تضمنت استخدام أدوات حديثة مثل نظام إدارة الجودة الشاملة والإدارة  

بالأهداف وتبني الحكومة الإلكترونية وتنفيذ عمليات تطوير تنظيمي. هذه الجهود تهدف إلى خلق نظام خدمات  

من خلال هذه  ، و(2006)النمر،    يعتمد على مفاهيم جديدة تركز على تحسين النوعية وتحقيق الفعالية والكفاءة

المبادرات، تسعى المملكة إلى تحفيز التحول في الطريقة التي يتم بها تقديم الخدمات الحكومية، مع التركيز على 

تعزيز التواصل بين المؤسسات الحكومية والمواطنين، وتحسين جودة الخدمات المقدمة. هذا يعكس التزام المملكة  

  ، زريقات )  ة العامة من خلال تحسين الأداء الإداري والخدمات الحكوميةبتحقيق التنمية المستدامة وتعزيز الرفاهي

2010 .) 
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 مشكلة البحث: 

 

المؤسسات الحكومية على تحقيق التطوير التنظيمي الفعّال من  المشكلة الرئيسية التي يتناولها البحث قدرة  

خلال تنفيذ إدارة التغيير، وذلك من خلال استكشاف كيفية تطبيق عناصر إدارة التغيير لتحقيق التطوير المستدام. 

الحكومية في منطقة عسير بالمملكة للمؤسسات  التنظيمي  الدراسة في فهم أهمية تحسين الأداء   تتمحور مشكلة 

فاعلية   لفحص  ملحة  حاجة  هناك  أن  يظهر  وتطويرها.  بها  العاملين  قدرات  تنمية  من خلال  السعودية  العربية 

واستدامة عمليات التطوير التنظيمي في مؤسسات الحكومة، خاصةً في ظل التغيرات المستمرة في البيئة الداخلية  

الحكومية بالمملكة العربية السعودية، وذلك    والخارجية لمواجهة تحديات عمليات التطوير التنظيمي في الأنظمة

 من خلال تركيز إدارة التغيير على تحسين الجودة ورفع كفاءة العاملين.

 

 :الفجوات النظرية

نقص الأبحاث التي تفحص بدقة تأثير عناصر إدارة التغيير على التطوير التنظيمي في سياق المؤسسات  ▪

 .الحكومية

تكامل العمليات والأفراد والهيكل التنظيمي والتقنيات لتحقيق أهداف التطوير قلة الدراسات التي تعمق في   ▪

 .التنظيمي

 :الفجوات العملية

ضعف التوجيه الإداري للمؤسسات الحكومية في منطقة عسير نحو تطوير استراتيجي لإدارة التغيير   ▪

 .وتعزيز التطوير التنظيمي

نقص في تبني التقنيات الحديثة في سياق إدارة التغيير، مما يحد من القدرة على تحسين فعالية العمليات   ▪

 .وتسريعها

 

العمليات والأفراد   إدارة التغيير على  الفجوات من خلال تحليل تأثير عناصر  إلى سد هذه  البحث  يهدف 

والهيكل التنظيمي والتقنيات المستخدمة. كما يركز البحث على كيفية تحسين التطوير التنظيمي وكفاءة العاملين 

 .بشكل فعّال ومستدام في المؤسسات الحكومية في منطقة عسير من خلال تنفيذ إدارة التغيير

وانطلاقًا من المضامين السابقة التي تعكس المشكلة وأهميتها، جاءت هذه الدراسة للإجابة على السؤال الرئيس  

تحسين التطوير التنظيمي في مؤسسات القطاع الحكومي في منطقة عسير   فيادارة التغيير    دورما هو  التالي:"  

 ؟". المملكة العربية السعودية
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 أهمية البحث: 

 

تعتبر هذه الدراسة مهمة لتقديم رؤية شاملة حول فعالية عمليات التطوير التنظيمي في الأنظمة الحكومية،  

مما يساهم في تعزيز الأداء الحكومي وتحسين الخدمات المقدمة للمواطنين، حيث ان هذا التحول يلعب دوراً حيوياً 

كما يظهر البحث أن عمليات التطوير التنظيمي تسهم    في تعزيز التنمية المستدامة في المملكة العربية السعودية. 

التطويرية، مما  العمليات  الهدف من خلال دعم تحسين الأداء. وذلك بفحص فعالية  بشكل فعال في تحقيق هذا 

 .لضمان تحسين أداء المؤسسات الحكوميةبشكا ادق يسمح بتحديد المجالات التي تحتاج إلى تطوير 

 

يبرز أهمية تفعيل التفاعل مع المواطنين. يؤدي التطوير التنظيمي إلى تحسين   التحسين،هذا  وفي سياق  

وهذا التواصل والعلاقة بين المؤسسات الحكومية والمواطنين، مما يعزز فهم الاحتياجات والمطالب الاجتماعية.  

بالتالي،  ، والتفاعل الفعّال في تحسين تقديم الخدمات الحكومية وتلبية احتياجات المجتمع بشكل أفضل على ينعكس 

يظهر البحث أن تطوير الأداء الحكومي لا يقتصر على العمليات الداخلية فقط، بل يشمل أيضاً تعزيز التفاعل  

الإيجابي مع المواطنين. من خلال تحسين التنظيم والتواصل، يمكن أن يكون للتطوير التنظيمي تأثير إيجابي على 

 التحول المستدام في المملكة العربية السعودية.  تطوير القطاع الحكومي وتحقيق

 

 :الأهمية العلمية

تحسين التطوير التنظيمي في مؤسسات القطاع الحكومي    فيإدارة التغيير    بدورتعتبر الدراسات المتعلقة  

 :في منطقة عسير في المملكة العربية السعودية أمرًا ذا أهمية علمية كبيرة. وتبرز هذه الأهمية في النقاط التالية

 :إثراء المعرفة ▪

التطوير التنظيمي، وبالتالي   فيإدارة التغيير    دورتسهم الدراسة في إثراء المعرفة المتاحة حول   •

 .تسهم في توسيع الأدبيات العلمية في هذا المجال

 :فهم التطوير التنظيمي ▪

استراتيجيات  تقدم الدراسة رؤية فعّالة حول كيف يمكن تحقيق التطوير التنظيمي من خلال   •

 .إدارة التغيير

 :توجيه البحث العلمي ▪

توجه الدراسة اهتمام الباحثين نحو مجالات تحسين أداء المؤسسات الحكومية من خلال تنمية  •

 .قدراتها التنظيمية

 :الأهمية التطبيقية

 :تحسين البيئة الخارجية ▪

التنظيمي   • الدراسة تحسين الأداء  لنتائج  الحكومية، مما يسهم في يتيح فهم عميق  للمؤسسات 

 .تحسين البيئة الخارجية للمملكة العربية السعودية

 :نماذج للتطبيق ▪

 .تقدم الدراسة نماذج وأساليب قابلة للتطبيق تساعد في تنفيذ استراتيجيات إدارة التغيير بفعالية •

 :تكامل في المؤسسات الحكومية ▪
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الجهود   • المؤسسات الحكومية بشكل عام، وتوجيه  أداء  الدراسة لتحسين  يمكن استخدام نتائج 

 .نحو التنمية المستدامة

 :قيادة الابتكار ▪

تشجع الدراسة على اعتماد ممارسات إدارة التغيير المبتكرة في المؤسسات لتحقيق التطوير   •

 .والتحسين المستدام

 

تتيح هذه الدراسة للمجتمع العلمي والتطبيقي تفعيل المعرفة في مجال إدارة التغيير  ان    الباحث،وأخيرا يأمل  

 .لتعزيز التنمية وتحسين الأداء التنظيمي للمؤسسات الحكومية
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 :أسئلة البحث

 

الحكومي في   القطاع  التنظيمي في مؤسسات  التطوير  التغيير في تحسين  الدراسة دور إدارة  تتناول هذه 

تسلط الضوء على كيفية قيام إدارة التغيير بتوجيه العمليات التحولية   بحيثمنطقة عسير بالمملكة العربية السعودية.  

داخل هذه المؤسسات، وكذلك دورها في تشجيع التغييرات الإيجابية وتحفيز الموظفين على المشاركة الفعّالة في  

لسياق الخاص، وتقدم  هذه العمليات. كما تتناول الدراسة أيضًا العقبات التي قد تواجه تنفيذ إدارة التغيير في هذا ا

 .استراتيجيات فعّالة لتجاوز هذه التحديات بهدف تعزيز كفاءة وفعالية المؤسسات الحكومية في المنطقة

 

"ما هو دور إدارة التغيير في تحسين التطوير التنظيمي في مؤسسات القطاع   السؤال الرئيسي للبحث هو

 الحكومي في منطقة عسير بالمملكة العربية السعودية؟" 

 

 :السؤال الفرعي الأول ▪

كيف يمكن تحسين التكامل بين العمليات والأفراد والهيكل التنظيمي والتقنيات لتحقيق أهداف التطوير التنظيمي  

 في المؤسسات الحكومية في منطقة عسير؟ 

 

  :السؤال الفرعي الثاني ▪

التي يجب مراعاتها لتحقيق التطوير التنظيمي في المؤسسات الحكومية ما هي العناصر الرئيسية في إدارة التغيير  

 في المنطقة؟ 

 

 السؤال الفرعي الثالث:  ▪

ما هو دور تطبيق التقنيات الحديثة في إدارة التغيير في تعزيز القدرة على تحسين الفعالية والتسريع في عمليات  

 التطوير التنظيمي للمؤسسات الحكومية في منطقة عسير؟
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 :أهداف البحث

 

يهدف هذا البحث إلى استكشاف وتحليل كيفية تحسين التطوير التنظيمي وكفاءة العاملين في المؤسسات 

الحكومية في منطقة عسير بالمملكة العربية السعودية من خلال تنفيذ إدارة التغيير بشكل فعّال ومستدام. يأتي ذلك  

سسات الحكومية على تحقيق التطوير التنظيمي من استنادًا إلى المشكلة الرئيسية للبحث التي تركز على قدرة المؤ

 .خلال تطبيق عناصر إدارة التغيير

 

تحليل دور إدارة التغيير في تحسين التطوير التنظيمي للمؤسسات الحكومية في منطقة عسير  :الهدف الرئيسي

 .بالمملكة العربية السعودية

 

 :الأهداف الفرعية

 

  :الأولالهدف الفرعي 

 .تحديد تأثير عناصر إدارة التغيير على عمليات التطوير التنظيمي في المؤسسات الحكومية

 

  :الهدف الفرعي الثاني

 .استكشاف كيفية تطبيق إدارة التغيير لتحسين قدرات العاملين وكفاءة الهيكل التنظيمي في المؤسسات الحكومية

 

  :الهدف الفرعي الثالث

تحليل دور التقنيات الحديثة في إدارة التغيير في تعزيز الفعالية والتسريع في عمليات التطوير التنظيمي  

 .للمؤسسات الحكومية في المنطقة
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 :فرضيات البحث

 

الحكومية، مما  المؤسسات  فعّال في  لتحقيق تطوير تنظيمي  تقديم مقترحات عملية ومنهجية  إلى  الدراسة  تهدف 

تعتمد الفرضيات في البحث على افتراضات  بحيث    الحكومية وتحسين تجربة المواطنينسيساهم في تعزيز الخدمات  

 .قائمة يمُكن اختبارها وتحملها، وتلعب دورًا بارزًا في توجيه البحث وتوجيه الجهود نحو تحقيق الأهداف المحددة

 

 

عناصر إدارة التغيير وعمليات التطوير التنظيمي في  توجد علاقة معنوية بين  :(H0) الفرضية الرئيسية

 .المؤسسات الحكومية

 

 الفرضيات الفرعية: 

 

توجد علاقة معنوية إيجابية بين تطبيق عناصر إدارة التغيير وتحسين   :(H1) الفرضية الفرعية ▪

 .عمليات التطوير التنظيمي في المؤسسات الحكومية

 

معنوية إيجابية بين تحسين قدرات العاملين وكفاءة الهيكل  توجد علاقة  :(H2) الفرضية الفرعية ▪

 .التنظيمي وتطويرهم وتطوير المؤسسات الحكومية

 

توجد علاقة معنوية إيجابية بين تطبيق التقنيات الحديثة في إدارة التغيير  :(H3) الفرضية الفرعية ▪

 .وتعزيز فعالية وتسريع عمليات التطوير التنظيمي في المؤسسات الحكومية
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 :نموذج البحث

 

موضوع البحث على استكشاف وفهم العلاقة الجوهرية بين عناصر إدارة التغيير والتطوير التنظيمي ينصب  

في سياق المؤسسات الحكومية. يهدف البحث إلى تحليل كيفية تأثير عناصر إدارة التغيير على عمليات التحول 

 .تقديم نموذج تفسيري يساهم في فهم هذه العلاقة بشكل أفضل والتطور داخل المؤسسات الحكومية، وكذلك 

 

 

 

 تصميم يوضح نموذج البحث من تصميم الباحث 1شكل 

 

 

تأثيرها على عمليات النموذج المقترح للبحث يسلط الضوء على العناصر الرئيسية لإدارة التغيير وكيفية  ان  

التطوير التنظيمي. سيتم تحليل هذه العناصر بشكل شامل ودقيق لتوضيح كيفية تعزيز الأداء التنظيمي للمؤسسات  

 .الحكومية من خلال تطبيق إدارة التغيير بشكل فعال

 

  

:  المتغير المستقل

عناصر إدارة 
التغيير

ر وتعزيز التوجيه الإداري نحو تطوير استراتيجي لإدارة التغيي
.التطوير التنظيمي

.تبني التقنيات الحديثة في سياق إدارة التغيير

:المتغير التابع

عمليات التطوير 
التنظيمي في 

ةالمؤسسات الحكومي

.تحسين الأداء التنظيمي للمؤسسات الحكومية

.رفع كفاءة العاملين

.تطوير القدرات التنظيمية للمؤسسات الحكومية

H1,H2,H3 

H1,H2,H3 

H1, H2, H3 
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 :منهجية البحث

 

وعمليات التطوير التنظيمي في تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف العلاقة بين عناصر إدارة التغيير 

المؤسسات الحكومية، مع التركيز على كيفية تحسين الأداء التنظيمي ورفع كفاءة العاملين. سنقوم في هذا السياق  

بتقديم هيكل منهجي يغطي الجوانب المهمة للبحث وفقًا لمتطلبات "البصل البحثي"، مما يساعد في توجيه الدراسة  

 .وتحديد طبيعتها ونطاقها

 

 :الهيكل المنهجي

يتمثل هدف البحث في استكشاف العلاقة بين عناصر إدارة   :(فلسفة البحث )الوضعية ▪

التغيير وعمليات التطوير التنظيمي في المؤسسات الحكومية. سيتم التركيز على فلسفة الوضعية لفهم 

 .الظواهر والعلاقات الاجتماعية والثقافية المتواجدة في سياق البحث

 

سيعتمد البحث على منهج استنتاجي، حيث يهدف إلى تحليل  :(البحث )استنتاجيمنهج  ▪

 .البيانات الموجودة واستنتاج العلاقات والتأثيرات المحتملة بين المتغيرات

 

ستتضمن استراتيجية البحث جمع البيانات من خلال مسح  :(استراتيجية البحث )المسحية ▪

 .ميداني للمؤسسات الحكومية في منطقة الدراسة، مما يسمح بتحليل البيانات الكمية

 

سيتم تنفيذ البحث بطريقة كمية، حيث يهدف إلى تحليل البيانات الكمية  :(نوع البحث )الكمي ▪

 .المجمعة من المسح الميداني

 

سيتم تحديد الأفق الزمني للبحث كمقطع عرضي، حيث  :(الأفق الزمني )المقطع العرضي ▪

 .زمنية محددة ومحدودةيتم جمع البيانات في فترة 

 

سيتم جمع البيانات من خلال استخدام أدوات المسح الميداني   :طرق جمع وتحليل البيانات ▪

مثل الاستبيانات، وسيتم تحليل البيانات باستخدام أساليب الإحصاء الكمي المناسبة لتحليل العلاقات بين 

 .المتغيرات

 

باستخدام هذا الهيكل المنهجي، سيتم توجيه البحث وتحديد الخطوات اللازمة لتحقيق أهداف الدراسة  

 .والإجابة عن الأسئلة البحثية المطروحة بشكل فعال
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 بصلة البحث من اعداد الباحث 2 شكل

 

 

باستخدام هذا الهيكل المنهجي، سيتم توجيه البحث وتحديد الخطوات اللازمة لتحقيق أهداف الدراسة  

 .والإجابة عن الأسئلة البحثية المطروحة بشكل فعال

  

وضعية

استنتاجي

دراسة مسحية

اداة واحدة

عرضيعة

ثبصلة البح
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 :الدراسة الميدانية

 

باعتبار الدراسة الميدانية أداة رئيسية لفهم التفاعلات الاجتماعية والسياسية في البيئات الحقيقية، يهدف هذا  

المؤسسات الحكومية. سيتم البحث إلى توجيه الضوء على العوامل التي تؤثر في عمليات التطوير التنظيمي داخل 

تحديد وتحليل المتغيرات المستقلة والتابعة، وتحديد العلاقات المحتملة بينها من خلال جمع البيانات من مؤسسات  

 .حكومية مختارة وتحليلها بواسطة الأساليب الاحصائية المناسبة

 

 مكان الدراسة البحثية: منطقة عسير، المملكة العربية السعودية 

 

تعتبر منطقة عسير في المملكة العربية السعودية محطة حكومية رئيسية، حيث تضم العديد من المؤسسات  ▪

الحكومية التي تشكل الهدف الرئيسي للدراسة. تتوافق هذه المنطقة بشكل كبير مع موضوع البحث حول 

 .تحسين التطوير التنظيمي وكفاءة العاملين في المؤسسات الحكومية

سهولة الوصول للباحثين، حيث تتوفر وسائل النقل والاتصال المناسبة. بالإضافة إلى  تتيح منطقة عسير   ▪

ذلك، يمكن للباحثين الوصول بسهولة إلى المؤسسات الحكومية والمشاركين في الدراسة لجمع البيانات 

 .المطلوبة

تتبنى المملكة العربية السعودية معايير أخلاقية صارمة في البحث، وتلتزم بحماية حقوق المشاركين في   ▪

الدراسات البحثية. ستكون لجنة الأخلاق البحثية المحلية مسؤولة عن مراجعة وموافقة الدراسة وضمان  

 .امتثالها للمعايير الأخلاقية

تتوفر في منطقة عسير الموارد الكافية لدعم الأنشطة البحثية، بما في ذلك المعدات والمواد والمرافق   ▪

 .الضرورية لجمع البيانات وتحليلها بشكل فعال

يعتبر اختيار منطقة عسير ممثلاً جيدًا للسكان والظواهر التي تدرسها البحوث، حيث تعكس مؤسساتها   ▪

 .وهياكلها التنظيمية العديد من التحديات والفرص التي يمكن تعميمها على مستوى البلاد

 

المملكة من اجرا ا  الباحث  كن تميس بناءً على هذه المعايير،   لدراسة الميدانية بنجاح في منطقة عسير في 

حيث ستكون هذه المنطقة بيئة مثالية لتحقيق أهداف البحث وجمع البيانات اللازمة بشكل فعّال بالعربية السعودية، 

 .وموثوق
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 :مخطط المشروع
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 :السابقة والإطار النظريالدراسات 
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