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 المقدمة  -1
  أي في المالي القطاع استقرار تعزيز في تسهم  التي الأساسية العناصر من المخاطر إدارة تعتبر
  الاقتصادية للتغيرات  نظرًا  خاصة  أهمية المخاطر إدارة تكتسب  السعودية، العربية المملكة في. دولة

  مع للتعامل  فعالة استراتيجيات  تطوير المالية  المؤسسات  من تتطلب  والتي والمحلية، العالمية
 .المخاطر

 المخاطر  إدارة تعريف 1/1

 
  تؤثر قد  التي المحتملة  المخاطر ومراقبة وتقييم  تحديد  إلى تهدف التي العملية هي المخاطر إدارة
  الائتمانية، المخاطر: المخاطر هذه تشمل. للمؤسسات  المالية والسمعة والعمليات   الأصول على

 . السيبرانية والمخاطر السوقية، والمخاطر  التشغيلية، والمخاطر
 المخاطر  إدارة تعريف 

 قد  التي المحتملة المخاطر ومراقبة تقييم، تحديد،  إلى تهدف التي المنهجية العملية هي المخاطر إدارة
  الأنشطة من مجموعة العملية هذه تشمل. ما  مؤسسة في والعمليات  والأصول الأهداف على تؤثر

 . المتاحة  الفرص  وتعزيز للمخاطر السلبية الآثار تقليل على  تساعد  التي والإجراءات 
 :المخاطر لإدارة الأساسية المكونات  2/1
  كانت  سواء المؤسسة، تواجه قد  التي المحتملة المخاطر على التعرف: المخاطر تحديد . 1/ 1/2

 .  قانونية أو سوقية، تشغيلية،  مالية، مخاطر
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  على المحتمل وتأثيرها  حدوثها احتمال حيث  من المحددة المخاطر تحليل: المخاطر تقييم. 1/ 2/2
  النماذج أو السيناريوهات  تحليل مثل مختلفة، تحليل أدوات  المرحلة هذه في يستخدم. المؤسسة
 .الكمية

  أو تقليلها، نقلها،  تجنبها، مثل المخاطر، مع للتعامل  استراتيجيات  وضع: المخاطر استجابة. 1/ 3/2
 .المخاطر تقييم على  بناءً  الاستراتيجية اختيار يتم. قبولها

  وتعديلها بانتظام، فعاليتها  وتقييم المخاطر إدارة استراتيجيات  تنفيذ  متابعة:  لمخاطرا مراقبة. 1/ 4/2
 .الحاجة حسب 

  والسياسات  المخاطر حول المعنيين لجميع واضحة معلومات  توفير: والإبلاغ  التواصل. 1/ 5/2
 . لإدارتها  المتبعة

 المخاطر إدارة أهمية 
 : لأنها مؤسسة لأي ضرورية المخاطر إدارة تعتبر

 . الكفاءة وزيادة  الخسائر تقليل في تساهم: الأداء استقرار من تحسن -
 .والعملاء  المستثمرين لدى الثقة مستوى من ترفع: الثقة تعزز -
 .مستنيرة قرارات  اتخاذ  في تساعد  دقيقة معلومات  توفر: القرارات  اتخاذ  تدعم -
 .أماناً أكثر بشكل الاستراتيجية  اأهدافه تحقيق على   المؤسسات  تساعد : الأهداف تحقيق في تساهم -

  التغيرات  مع التكيف  في تساهم حيث  الحديثة، العمل بيئات  في حيوي  عنصر هي المخاطر إدارة
 . المحتملة السلبية الآثار وتخفيف السريعة

 السعودية في المخاطر لإدارة  التنظيمي الإطار: 3/1
  الاستقرار تعزيز إلى يهدف  متكاملًا  تنظيميًا إطارًا  تتبع السعودية العربية المملكة في المخاطر إدارة
 وإدارة  تنظيم في  تسهم  التي والمبادئ الهيئات  من عدداً  الإطار هذا يتضمن. والاقتصادي المالي

 . المالية المؤسسات  في المخاطر
 ( ساما) السعودي المركزي البنك. 1/3/1 
  في المالي القطاع تنظيم  عن  المسؤولة الرئيسية  الجهة السعودي المركزي البنك يعد : دورال -

 . المالية والمؤسسات  البنوك في المخاطر بإدارة المتعلقة والإجراءات  السياسات  ساما يضع. المملكة
 ةلإدار  المطلوبة المعايير تحدد  التي والإرشادات  التعليمات  من عدداً  ساما أصدر: المبادئ -

 . والتشغيلية السوقية، الائتمانية، المخاطر إدارة مثل المخاطر،
 المالية السوق هيئة.  2/3/1 
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 ذات  والمعايير  بالقوانين  التزامها وتضمن المالية السوق في المدرجة الشركات  على تشرف: الدور -
 .الصلة

  عن  الإفصاح  لبات متط ذلك في بما الشركات، في المخاطر لإدارة إطارًا الهيئة تضع:  المبادئ -
 .الدورية والتقارير المخاطر

 للالتزام  التنفيذية اللائحة. 3/3/1 
 .المخاطر  إدارة تجاه  المالية المؤسسات  التزامات  تحدد  التي واللوائح القوانين تشمل: الدور -
 المخاطر لإدارة واضحة وإجراءات  سياسات  وضع  المؤسسات  من  اللائحة تتطلب :  المبادئ -

 . فعّال لبشك وتطبيقها
 الدولية  المعايير. 4/3/1 
  بإدارة المتعلقة( Basile) بازل  معايير  مثل الدولية المعايير من العديد  المملكة تتبنى: الدور -

 .المصرفي القطاع في المخاطر
  ومراقبة المال رأس كفاية تعزيز خلال من البنوك في المخاطر إدارة تحسين إلى تهدف:  المبادئ -

 .المخاطر
 الداخلي الإشراف. 5/3/1 
  المؤسسات  في فعالة داخلي إشراف أنظمة وجود   أهمية على  التنظيمية الهيئات  تشدد : الدور -

 . الدورية والتقارير المخاطر إدارة لجان تشمل المالية،
 . التنظيمية للمعايير والامتثال  الشفافية الأنظمة هذه تعزز:  المبادئ -
 الهيئات  بين التعاون. 6/3/1 
 المعلومات  تبادل  في التعاون إلى المالية السوق وهيئة  ساما مثل المختلفة الهيئات  تسعى: الدور -

 .المخاطر إدارة لتعزيز والخبرات 
  النظام استقرار تضمن  فعالة واستراتيجيات  سياسات  تطوير  في التعاون هذا يساهم:  المبادئ -

 .المالي
  تعزيز إلى يهدف  متكاملاً  نظامًا  السعودية العربية المملكة في رالمخاط لإدارة  التنظيمي الإطار يمثل

  على التركيز خلال من. والمستخدمين للمستثمرين آمنة بيئة وتوفير المالي، القطاع استقرار
  في المخاطر إدارة كفاءة تعزيز إلى المملكة تسعى الدولية، والمعايير والإجراءات  السياسات 
 . المالية المؤسسات 

 
 المالي  الاستقرار على المخاطر إدارة ثرأ  :4/1 
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 المالية  المؤسسات  في المخاطر إدارة استراتيجيات  

 التعرف إلى تهدف التي الاستراتيجيات  من  مجموعة المالية المؤسسات  في المخاطر إدارة تتضمن
 الاستراتيجيات  بعض  يلي  فيما. آثارها من للتخفيف مناسبة إجراءات  وتطبيق تقييمها، المخاطر، على

 :المالية المؤسسات  تعتمدها  التي الرئيسية
 الكمي  التحليل. 1/4/1 
  مثل الأساليب  تشمل. المحتملة المخاطر لتقدير والإحصائية الرياضية النماذج استخدام: الوصف -

 .السيناريوهات  وتحليل( VaR) للخطر المعرضة القيمة تحليل
 . الاستثمار قرارات  وتوجيه  المالية طرالمخا حول دقيقة تقديرات   توفير: الهدف -
 المخاطر  توزيع.  2/4/1 
  الأصول توزيع أو الاستثمارية المحفظة تنويع  خلال من معينة لمخاطر  التعرض  تقليل: الوصف -

 .مختلفة فئات  عبر
 .المالي الأداء  على محددة لمخاطر السلبي التأثير من الحد : الهدف -
 التحوط . 3/4/1 
  ضد  التحوط يتم.  المخاطر لتقليل الآجلة والعقود  الخيارات  مثل مالية أدوات  استخدام: الوصف -

 .العملات  أو الأسعار تقلبات 
 . السوق تقلبات  عن الناجمة المحتملة الخسائر من  المؤسسة حماية: الهدف -
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 المستمر  التقييم. 4/4/1 
 تشمل. التاريخية والبيانات  الأداء مؤشرات   باستخدام  للمخاطر دورية تقييمات  إجراء: الوصف -

 .الدورية والمراجعات  الاستباقية التقييمات 
  أو الاقتصادية الظروف في التغيرات  على بناءً  المخاطر إدارة استراتيجيات  تحديث : الهدف -

 . السوقية
 والإجراءات السياسات . 5/4/1 
  السياسات  هذه  تشمل. المخاطر لإدارة  محددة وإجراءات   واضحة سياسات  وضع: الوصف -

 . والامتثال  بالإفصاح  المتعلقة الجوانب 
 . المؤسسة عبر المخاطر إدارة في وفعالة  متسقة ممارسات  اتباع ضمان: الهدف -
 والتوعية  التدريب . 6/4/1 
  وكيفية العمل بمخاطر الوعي لتعزيز للموظفين عمل  وورش تدريبية  برامج  توفير: الوصف -

 .إدارتها
 الوقت  في الصحيحة القرارات  واتخاذ  المخاطر على  التعرف من بشريةال الكوادر تمكين: الهدف -

 .المناسب 
 التكنولوجيا  استخدام. 7/4/1 
  استخدام تشمل.  الكفاءة لتحسين بالتكنولوجيا المدعومة المخاطر إدارة أنظمة تطبيق: الوصف -

 .المخاطر وإدارة  البيانات  لتحليل البرمجيات 
 .الحقيقي الوقت  في المخاطر وتقييم بةمراق على القدرة تعزيز: الهدف -
 المخاطر إدارة ثقافة تطوير.  8/4/1 
 تشمل. العمل جوانب   جميع في المخاطر في  التفكير على  تشجع داخلية ثقافة تعزيز: الوصف -

 . خوف دون المخاطر عن  والإبلاغ  الابتكار تشجيع
 .المخاطر إدارة  فعالية تحسين في تسهم  عمل بيئة خلق: الهدف -
   المخاطر إدارة: 5/1
 المالية  المخاطر تقليل.  1/5/1 
 المحتملة الخسائر تقليل  على المؤسسات  تساعد  الفعالة المخاطر إدارة: الخسائر من التخفيف -

  يمكن مناسبة، استراتيجيات  وضع خلال من. والتشغيلية السوقية، الائتمانية، المخاطر عن  الناتجة
 . الكبيرة المالية الأزمات  تجنب  والشركات   للبنوك
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 المالي  النظام في الثقة تعزيز.  2/5/1 
  مستوى يزداد  بفعالية،  مخاطرها إدارة على قادرة المالية المؤسسات  تكون عندما: المستثمرين ثقة -

  الاستثمارات  من  تزيد   حيث  المالي، الاستقرار من تعزز الثقة هذا. والعملاء  المستثمرين بين الثقة
 .المالي القطاع  إلى نقديةال والتدفقات 

 الموارد  استخدام كفاءة تحسين.  3/5/1 
  تحسين  إلى تحتاج  التي المناطق تحديد  على المؤسسات  تساعد  المخاطر إدارة: الموارد  تخصيص  -

  في يساهم  مما للمؤسسات، العام الأداء من يعزز هذا. فعالية أكثر بشكل الموارد  وتخصيص 
 . المالي الاستقرار

 الاقتصادي  النمو تعزيز. 4/5/1 
  والنمو الابتكار دعم المالية للمؤسسات  يمكن  المخاطر، إدارة خلال  من: المستدام النمو دعم -

 للاستثمار استعداداً أكثر تكون الفعالة المخاطر إدارة ممارسات  تتبنى التي  المؤسسات . الاقتصادي
 . أنشطتها وتوسيع جديدة  مشاريع في
 لاقتصادية ا التقلبات  تقليل.  5/5/1 
  الأسواق في التقلبات  تقليل في تساهم بفعالية  مخاطرها تدير التي المؤسسات : الأسواق استقرار -

 . المالي النظام  في الثقة من ويعزز الاقتصادية الأزمات  تجنب  على يساعد  الاستقرار هذا. المالية
 التنظيمية   للمعايير الامتثال. 6/5/1 
 المحلية والتشريعات  للمعايير الامتثال على  المؤسسات  تساعد  المخاطر إدارة: الامتثال تحقيق -

  المالي النظام استقرار من يعزز  الامتثال هذا. والتشغيلية القانونية المخاطر من يقلل  مما والدولية،
 .الشفافية من ويزيد 

 
 : الدراسة مشكلة  -2

  في المالية المؤسسات  من العديد  في المخاطر إدارة استراتيجيات  كفاية  بعدم الدراسة مشكلة تتعلق
  المؤسسات  بعض   أن إلا المجال، هذا في الملحوظ التقدم من الرغم على. السعودية العربية المملكة

  تعرضها إلى  يؤدي مما المخاطر، لإدارة  الأساسية المبادئ تطبيق في ضعف من تعاني تزال لا
 . كبيرة مالية لمخاطر

 :  المشكلة  خلفية  1/2
 المالي  القطاع في المخاطر تزايد .  1/1/2 
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  الاقتصادية للتطورات  نتيجة ومعقدة سريعة تغيرات  المالية الأسواق شهدت  الأخيرة، السنوات  خلال
 العوامل هذه. الأسعار وتقلبات  الاقتصادية، السياسات  في والتغيرات  المالية، الأزمات  مثل العالمية،
 فعالة لإدارة الملحة  الحاجة يستدعي مما المالية، ت المؤسسا تواجه التي المخاطر مستويات  من زادت 
 .المخاطر لهذه

 المخاطر إدارة أهمية. 2/1/2 
.  استقرارها وتعزيز المحتملة، المالية الخسائر  من المؤسسات  لحماية حيوية أداة تعتبر المخاطر إدارة
 المخاطر دارةإ  استراتيجيات  تطبيق في تحديات   تواجه  المؤسسات  من العديد  تزال لا ذلك، ومع

 .الأهداف  تحقيق  على  وقدرتها العام أدائها على  يؤثر مما بفعالية،
 التنظيمية التحديات . 3/1/2 

  من يتطلب  مما المخاطر، لإدارة صارمة  معايير التشريعية والمتطلبات  التنظيمية الهيئات  تفرض 
  من تعاني المؤسسات  نم العديد . المتطلبات  هذه مع تتماشى فعالة أنظمة تطوير المالية المؤسسات 
 . للمخاطر تعرضها  من يزيد  مما المعايير،  هذه مع التكيف في صعوبة

 والتدريب   الوعي نقص . 2/ 4/1
  إلى بالإضافة المخاطر، إدارة بأهمية الوعي في نقصًا المالية المؤسسات  في  العاملون يواجه ما غالبًا
 قرارات  اتخاذ  إلى يؤدي أن يمكن النقص  هذا.  الحديثة والتقنيات  الأساليب  على  التدريب  كفاية عدم
 .للمخاطر دقيق  تحليل إلى مستندة غير

 التكنولوجية  التغيرات . 5/1/2 
  تؤدي أن يمكن حيث  جديدة، تحديات  يضيف( FinTech) المالية التكنولوجيا في السريع التطور

  نفسه، الوقت  في. استراتيجياتها تعديل المؤسسات  من تتطلب   متوقعة غير  مخاطر إلى الابتكارات 
  تستفيد   لا المؤسسات  من العديد  لكن المخاطر، إدارة لتحسين جديدة أدوات  التكنولوجيا توفر أن يمكن
 .التقنيات  هذه  من كامل بشكل

 المالي الاستقرار أهمية. 6/1/2 
  خاصة سعودية،ال  العربية المملكة في المالي  الاستقرار على  للحفاظ ضرورية المخاطر إدارة تعتبر
  بشكل المخاطر إدارة على القدرة فعدم. الوطني الاقتصاد  لتعزيز تسعى التي  2030  رؤية سياق في
 . ككل الاقتصاد  على سلبية آثار إلى يؤدي قد  فعال

 بالمشكلة  المرتبطة الأهداف :   2/2
 المخاطر إدارة في  التحديات  تحليل.   1/2/2 
 إدارة استراتيجيات  تطبيق في المالية المؤسسات  تواجه  التي الرئيسية التحديات  فهم: الهدف -

 . الاستراتيجيات  هذه  فعالية على سلبًا تؤثر التي العوامل وتحديد  المخاطر،
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 المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية تقييم.  2/2/2 
  خلال من لية،الما المؤسسات  في الحالية المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية  مدى قياس: الهدف -

 . الاستراتيجيات  هذه تطبق  التي للمؤسسات  والتشغيلي المالي الأداء تحليل
 المخاطر إدارة في التكنولوجيا دور استكشاف. 3/2/2 
  أدوات  ذلك في بما  المخاطر، إدارة تحسين في  الحديثة التكنولوجيا استخدام كيفية دراسة: الهدف -

 .خاطرالم بإدارة الخاصة والبرمجيات  التحليل
 والتدريب   الوعي تحسين.  4/2/2 
  برامج  وتطوير المالية، المؤسسات  في العاملين بين المخاطر إدارة بأهمية الوعي تعزيز: الهدف -

 .المخاطر بإدارة  المتعلقة المهارات  تحسين في تساهم فعالة تدريبية
 استراتيجية  توصيات  تقديم.  5/2/2 
  تحسين إلى تهدف الدراسة، من المستخلصة النتائج إلى تستند   عملية توصيات   تطوير: الهدف -

 . استقرارها وتعزيز  المالية المؤسسات  في المخاطر إدارة ممارسات 
 المالي  الاستقرار على الأثر تقييم.  6/2/2 
 لإدارة  يمكن كيف وتحليل  المالي، والاستقرار الفعالة المخاطر إدارة بين العلاقة دراسة: الهدف -

 . المالي النظام في الثقة تعزيز في تساهم نأ المخاطر
 التنظيمي  الامتثال تحقيق.  7/2/2 
 المخاطر، بإدارة المتعلقة التنظيمية واللوائح بالمعايير  المالية المؤسسات  التزام مدى تحليل: الهدف -

 .الامتثال لتحسين طرق واقتراح
 
   الدراسة  أهمية  - 3
 المخاطر بإدارة  الوعي تعزيز. 1/3 
 المخاطر، إدارة أهمية حول المالية المؤسسات  في العاملين بين  الوعي  زيادة في الدراسة تساعد  -
 .معها  التعامل وكيفية المحتملة للمخاطر فهمهم يعزز مما

 المخاطر  إدارة استراتيجيات  فعالية تحسين. 2/3 
  يؤدي  مما الحالية، مخاطرال إدارة استراتيجيات  تحسين  في تسهم وتوصيات   رؤى الدراسة تقدم -
 . التشغيلية الكفاءة وزيادة الخسائر تقليل إلى

 الاستراتيجية  القرارات  اتخاذ  دعم. 3/3 
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  وصانعي المديرين الدراسة تساعد  الأدلة، إلى  مستندة توصيات   وتقديم  البيانات  تحليل  خلال من -
 .المخاطر بإدارة يتعلق فيما استنارة أكثر قرارات  اتخاذ  على المالية المؤسسات  في القرار

 المالي الاستقرار تعزيز. 4/3 
  تحسين خلال من المملكة، في المالي الاستقرار تعزيز في الدراسة من  المستخلصة النتائج تسهم -

 . المالية الأسواق في التقلبات  وتقليل المخاطر إدارة
 التنظيمية  المتطلبات  تلبية. 5/3 
 المخاطر، بإدارة  المتعلقة التنظيمية واللوائح  للمعايير متثالالا كيفية حول إرشادات  الدراسة تقدم -
 . والدولية المحلية بالمعايير المالية المؤسسات  التزام من يعزز مما

 المخاطر  إدارة ثقافة تطوير. 6/3 
  من أساسيًا جزءًا  يجعلها مما المؤسسات، داخل المخاطر إدارة ثقافة  تعزيز في الدراسة تسهم -

 . الاستراتيجي  والتخطيط ميةاليو العمليات 
 المستقبلية  الأبحاث  توجيه. 7/3 
  حول رؤى تقديم خلال من المخاطر، إدارة مجال في المستقبلية للأبحاث  جديدة آفاقًا الدراسة تفتح -

 .المجال هذا  في والفرص  التحديات 
 بشرية  قدرات  بناء. 8/3 

  مهارات  تطوير في يسهم مما المخاطر، إدارة مجال في والتوعية التدريب  أهمية على  الضوء تسلط
 . بالمخاطر الوعي وزيادة البشرية الكوادر

 علمية   مساهمة تقديم. 9/3 
  جديدة رؤى تقدم حيث  المخاطر، إدارة مجال في والمهتمين  للباحثين  مهمًا مرجعًا الدراسة تعتبر

 . مستقبلية أبحاث  في عليها  البناء يمكن وأفكارًا
 
 : الدراسة أهداف -4
 المخاطر إدارة فعالية  تقييم .   1/4

 الاستراتيجيات  نجاح  مدى لفهم حيويًا عنصرًا يعد   المالية المؤسسات  في المخاطر إدارة فعالية تقييم
 : رئيسية  جوانب  عدة  التقييم هذا يشمل. المالي الاستقرار وتعزيز  المخاطر تقليل  في المتبعة

 المالي الأداء تحليل.  1/1/4 
  يمكن. المخاطر إدارة استراتيجيات  تطبيق وبعد   قبل للمؤسسة المالي الأداء دراسة: الوصف -

 . المال رأس كفاية ونسبة(  ROI) الاستثمار على العائد  مثل مؤشرات  استخدام
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 .للمؤسسة العام المالي الأداء على المخاطر إدارة تأثير  مدى تقييم: الهدف -
 المحتملة  الخسائر قياس. 2/1/4 
  يمكن. المعلنة غير  أو المعلنة للمخاطر نتيجة المحتملة المالية الخسائر مقدار تحديد : لوصفا -

 . الخسائر لتقدير( VaR) للخطر المعرضة القيمة تحليل مثل أدوات  استخدام
 .المحتملة الخسائر تقليل على المخاطر  إدارة استراتيجيات  قدرة مدى قياس: الهدف -
 والمقابلات  الرأي استطلاعات . 3/1/4 
  حول نظرهم وجهات  لفهم والمديرين  الموظفين مع ومقابلات   رأي استطلاعات  إجراء: الوصف -

 .المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية
 . المطبقة والسياسات  الأنظمة فعالية مدى حول واقعية  انطباعات  جمع: الهدف -
 المعايير  مع  التوافق تحليل.  4/1/4 
  المتعلقة والدولية  المحلية التنظيمية والتشريعات   بالمعايير  المؤسسة التزام مدى تقييم: الوصف -

 .المخاطر بإدارة
  من يعزز مما القانونية، المتطلبات  مع تتماشى المخاطر إدارة استراتيجيات  أن من التأكد : الهدف -

 . موثوقيتها
 الداخلية العمليات  مراجعة. 5/1/4 
 . والإبلاغ  التقييم إجراءات  مثل المخاطر، بإدارة المتعلقة داخليةال العمليات  فعالية تحليل: الوصف -
 . وتحسينها الحالية العمليات  في والضعف  القوة نقاط تحديد : الهدف -
 المنافسين   مع الأداء مقارنة. 6/1/4 
 مؤشرات  باستخدام  السوق، في منافسيها مع المخاطر إدارة في المؤسسة أداء مقارنة: الوصف -

 (. KPIs) سيةالرئي الأداء
 .المخاطر إدارة استراتيجيات  تطبيق  في نظيراتها  بين المؤسسة تبرز  كيف تحديد : الهدف -
 للأزمات  الاستجابة تقييم.  7/1/4 
  المخاطر مع التعامل في نجاحها  ومدى  سابقة لأزمات   المؤسسة استجابة كيفية دراسة: الوصف -

 .الفعلية
  بناءً   استراتيجياتها وتحسين المتوقعة غير الظروف مع التكيف على المؤسسة قدرة تقييم: الهدف -

 .المستفادة الدروس على
 التحديات  تحديد 2/4
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  أبرز إليك. المخاطر إدارة استراتيجيات  تطبيق عند  التحديات  من مجموعة المالية المؤسسات  تواجه
 :التحديات  هذه

 الاقتصادية التغيرات . 1/2/4 
 هذه.  الأعمال بيئة على تؤثر الركود، أو المالية الأزمات  مثل الاقتصادية، التقلبات : الوصف -

 .المستقبلية بالمخاطر التنبؤ الصعب  من تجعل التغيرات 
 .اليقين عدم ظل في مدروسة قرارات  واتخاذ  المتغيرة الظروف مع  التكيف صعوبة: التحدي -
 المخاطر في التعقيد  تزايد .  2/2/4 
  المخاطر وارتفاع السيبرانية، المخاطر ذلك في بما تعقيداً، أكثر ت أصبح  المخاطر: الوصف -

 .بالتكنولوجيا  المرتبطة
 . ومحدثة متقدمة إدارة استراتيجيات  يتطلب  مما الجديدة، المخاطر وتقييم  تحديد  صعوبة: التحدي -
 الدقيقة  البيانات  نقص .  3/2/4 
  على المؤسسات  من العديد  تعتمد  حيث  تحديًا، يعد   وشاملة  دقيقة بيانات   على الحصول: الوصف -

 . مكتملة غير أو موثوقة غير معلومات 
 . دقتها عدم أو البيانات  نقص  نتيجة  مستنيرة قرارات  اتخاذ  صعوبة: التحدي -
 التنظيمية  المتطلبات . 4/2/4 
 .والموارد  الوقت  في كبيرة استثمارات  يتطلب  قد  التنظيمية واللوائح بالمعايير  الالتزام: الوصف -
 . الالتزام عدم على  عقوبات  وفرض   المتغيرة للمتطلبات  الامتثال  صعوبة: التحدي -
 والتدريب   الوعي نقص .  5/2/4 
  أساليب  على  التدريب  كفاية وعدم المخاطر، إدارة بأهمية الموظفين  بين الوعي قلة: الوصف -

 .المخاطر إدارة وتقنيات 
 .فعال بشكل  المخاطر مع التعامل ىعل المؤسسة  قدرة عدم إلى النقص  هذا  يؤدي: التحدي -
 السيبرانية  والمخاطر التكنولوجيا. 6/2/4 
  الأمن وتهديدات  السيبرانية المخاطر تزايدت  التكنولوجيا، على الاعتماد  ازدياد  مع: الوصف -

 . المعلوماتي
 . الأمنية الأنظمة وتعزيز جديدة استراتيجيات  المخاطر هذه مع  التعامل يتطلب : التحدي -
 المؤسسة  ثقافة.  7/2/4 
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  فعالية على يؤثر مما  المخاطر، إدارة ثقافة لتبني المؤسسة داخل مقاومة  هناك تكون قد : الوصف -
 .المتبعة السياسات 

 . داخلية وتوعية مستمرة جهود  إلى يحتاج المخاطر إدارة ثقافة تعزيز: التحدي -
 التنفيذ  تكلفة.  8/2/4 
 للمؤسسات  بالنسبة  خاصة مكلفًا، يكون أن  يمكن المخاطر إدارة استراتيجيات  تنفيذ : الوصف -

 . والمتوسطة الصغيرة
 .المخاطر لإدارة المحتملة الفوائد  مع التكاليف  موازنة صعوبة: التحدي -
 
 :  الدراسة تساؤلات  -5
  العربية بالمملكة المالية المؤسسات  في الحالية المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية هي ما . 1/5 

 السعودية؟ 
  من أساسيًا جزءًا  السعودية العربية بالمملكة  المالية المؤسسات  في المخاطر إدارة استراتيجيات  تعُد 

  لفعالية تحليل يلي فيما . الأسواق في السريعة والتغيرات  الاقتصادية للتحديات  نظرًا اليومية، عملياتها
 :الاستراتيجيات  هذه

 التنظيمية  المعايير مع توافق.  1/1/5 
  معايير مثل والدولية،  المحلية المعايير بتطبيق  السعودية في المالية المؤسسات  تلتزم: الوصف -

 .بازل
 .المالي الاستقرار نم ويعزز التنظيمية الأطر تحسين  في يساهم  الالتزام هذا: الفعالية -
 المخاطر  تحليل.  2/1/5 
  الكمي التحليل مثل المحتملة، المخاطر لتحديد  متقدمة تحليل أدوات  المؤسسات  تستخدم: الوصف -

 . الإحصائية والنماذج
 . استباقي بشكل  المخاطر وتحديد  دقيقة  تقديرات   تقديم في الأدوات  هذه  تساهم: الفعالية -
 المحفظة  تنويع.  3/1/5 
 . معينة بأصول المرتبطة المخاطر لتقليل المحفظة تنويع استراتيجيات  المؤسسات  تعتمد : لوصفا -
 . للمؤسسات  العام الأداء على المالية للأزمات  السلبي التأثير تقليل في التنويع يساعد : الفعالية -
 التكنولوجيا  في استثمار. 4/1/5 
  المالية التكنولوجيا في متزايدة رات استثما  المملكة في المالية المؤسسات  تشهد : الوصف -
(FinTech )المخاطر إدارة لتسهيل. 
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  بشكل  بالمخاطر والتنبؤ   البيانات  تحليل على المؤسسات  قدرة من الاستثمارات  هذه تعزز: الفعالية -
 .أفضل

 الموظفين  تدريب .  5/1/5 
 .طرالمخا بإدارة  الموظفين وعي لتعزيز تدريبية برامج المؤسسات  تقدم: الوصف -
 . معها والتعامل  المخاطر على التعرف في  الفرق وفاعلية كفاءة تحسين في ذلك يسهم: الفعالية -
 للأزمات  سريعة استجابة. 6/1/5 
 . المفاجئة والمخاطر  للأزمات  السريعة للاستجابة استراتيجيات  المؤسسات  تمتلك: الوصف -
  على المؤسسات  قدرة من ويعزز المالية ليات العم  على السلبية الآثار تقليل في ذلك يساعد : الفعالية -

 .التعافي
 الأداء تقييم.  7/1/5 
  النتائج على  بناءً   وتعديلها المخاطر إدارة لاستراتيجيات   دوري بتقييم المؤسسات  تقوم: الوصف -

 .والأداء
 . المتبعة والإجراءات  السياسات  في مستمر بتحسين ذلك يسمح: الفعالية -
 الفعالية  على تؤثر  التي التحديات  
 . التوقعات  دقة على  تؤثر قد  العالمية السوق تقلبات :  الاقتصادية التغيرات  -
 . فعال بشكل وتحليلها البيانات  جمع في تحديات : الدقيقة البيانات  نقص  -
 . لمواجهتها محدثة استراتيجيات  تتطلب  السيبراني الأمن تهديدات : السيبرانية المخاطر -
 المالي؟  القطاع في المخاطر إدارة تطبيق تواجه التي الرئيسية التحديات هي ما. 2/5 

.  استراتيجياتها فعالية على  تؤثر قد  التي التحديات  من العديد  المالي القطاع في المخاطر إدارة تواجه
 :التحديات  هذه أبرز يلي فيما

 السريعة  الاقتصادية التغيرات . 1/2/5 
  تؤثر أن يمكن والركود  الاقتصادية، والأزمات  المالية، الأسواق في المستمرة التقلبات : الوصف -

 . المخاطر إدارة استراتيجيات  على كبير بشكل
 . سريع بشكل المؤسسات  واستجابة  المستقبلية بالمخاطر  التنبؤ صعوبة: التحدي -
 المخاطر في التعقيد  تزايد .  2/2/5 
  التكنولوجيا، ومخاطر  السيبرانية المخاطر مثل المخاطر، من جديدة أنواع ظهور: الوصف -

 .التقليدية المخاطر إلى بالإضافة
 . المعقدة المخاطر هذه وتقييم لتحديد  متقدمة أساليب  تطوير  إلى الحاجة: التحدي -
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 الدقيقة  البيانات  نقص .  3/2/5 
 المخاطر تحليل على درةالق يعوق مما كاملة،  غير  أو موثوقة غير  بيانات   على الاعتماد : الوصف -

 .فعال بشكل
 .للمخاطر التعرض  من ويزيد   مستنيرة قرارات  اتخاذ  على البيانات  نقص  يؤثر: التحدي -
 المتزايدة  التنظيمية المتطلبات . 4/2/5 
  يفرض   مما والمعايير، القوانين من متزايدة لمجموعة الامتثال التنظيمية الهيئات  تتطلب : الوصف -

 .المؤسسات  على  إضافيًا ضغطًا
 . الابتكار يعيق قد  مما والموارد، الوقت  في كبيرة استثمارات   الامتثال يتطلب : التحدي -
 المؤسسة  ثقافة.  5/2/5 
  كامل فهم عدم  أو المخاطر، إدارة ثقافة لتبني المؤسسة داخل مقاومة  هناك تكون قد : الوصف -

 . لأهميتها
 . والموظفين الإدارية المستويات  جميع من الالتزام تحقيق صعوبة: التحدي -
 السيبراني  الأمان تأمين.  6/2/5 
  إلى تؤدي أن  يمكن  حيث  كبيرًا، تحديًا تمثل السيبرانية للهجمات  المتزايدة التهديدات : الوصف -

 . كبيرة مالية خسائر
 .الهجمات  من والأنظمة البيانات  لحماية فعالة استراتيجيات  إلى الحاجة: التحدي -
 التنفيذ  تكلفة.  7/2/5 
 للمؤسسات  بالنسبة  خاصة مكلفًا، يكون أن  يمكن المخاطر إدارة استراتيجيات  تنفيذ : الوصف -

 . والمتوسطة الصغيرة
 .المخاطر  لإدارة المحتملة الفوائد  مع التكاليف  موازنة: التحدي -
 المتقدمة التكنولوجيا. 8/2/5 
  البيانات  وتحليل  الاصطناعي الذكاء مثل ة،التكنولوجي  الابتكارات  مواكبة إلى الحاجة: الوصف -

 .الضخمة
 .فعال  بشكل التقنيات  هذه لتطبيق اللازمة والموارد  الكفاءات  وجود  عدم:  التحدي -
 للمؤسسات؟  المالي  الأداء على الفعالة المخاطر إدارة تؤثر كيف. 3/5 

 الطرق بعض  إليك. للمؤسسات  المالي الأداء تعزيز في حاسمًا دورًا تلعب  الفعالة المخاطر إدارة
 :المالي الأداء على المخاطر إدارة بها  تؤثر التي
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 المالية  الخسائر تقليل.  1/3/5 
  يمكن استباقية، إجراءات  واتخاذ  المحتملة المخاطر على المبكر التعرف خلال من: الوصف -

 .التشغيلية الأخطاء أو الأزمات  عن الناجمة الخسائر تقليل للمؤسسات 
 .المالي الاستقرار على  والحفاظ الأرباح تحسين إلى ذلك يؤدي: التأثير -
 التشغيل كفاءة تحسين.  2/3/5 
 وتحديد  الداخلية العمليات  تحسين خلال من العمليات  كفاءة من تعزز المخاطر إدارة: الوصف -

 . الضعف نقاط
  على  إيجابًا ينعكس  مما ة،الإنتاجي وزيادة  التكاليف خفض  في المحسنة الكفاءة تساهم: التأثير -

 .المالية النتائج
 المستثمرين  ثقة  تعزيز.  3/3/5 
  أكثر المستثمرين جذب  إلى تميل قوية مخاطر إدارة استراتيجيات  تملك التي  المؤسسات : الوصف -
 . استثماراتهم من بالأمان  المستثمرون يشعر حيث  غيرها، من
 . المؤسسة نمو دعم وبالتالي المال رأس  ةزياد  إلى تؤدي قد  الاستثمارات  زيادة: التأثير -
 التنظيمي  الامتثال تحقيق.  4/3/5 
  المخاطر من يقلل مما واللوائح،  للمعايير الامتثال ضمان في المخاطر إدارة تساهم: الوصف -

 . والمالية القانونية
 .المالي الأداء يحسن  مما الامتثال، بعدم  المرتبطة والتكاليف الغرامات  تجنب : التأثير -
 التنبؤ  على القدرة تحسين.  5/3/5 
  خطط وضع على  المؤسسات  يساعد  بالمخاطر والتنبؤ البيانات  تحليل أدوات  استخدام: الوصف -

 . دقيقة مالية
 . الاستراتيجي التخطيط ويعزز أفضل بشكل النقدية التدفقات  إدارة في يساهم التنبؤ تحسين: التأثير -
 التنافسية  القدرة زيادة. 6/3/5 
  السوق، في المنافسة على قدرة أكثر تكون  جيد  بشكل  مخاطرها تدار التي  المؤسسات : الوصف -

 .السوق لتغيرات  استجابة بسرعة استراتيجياتها تكييف يمكنها حيث 
 .والإيرادات  للنمو جديدة  فرص  أمامها تفتح التكيف على القدرة: التأثير -
 الابتكار  تعزيز.  7/3/5 
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  فهم مع الجديدة الابتكارات  في بالاستثمار للمؤسسات  تسمح الفعالة المخاطر إدارة: الوصف -
 .والخدمات   المنتجات  تحسين في يساعد  مما المحتملة، المخاطر

 .السوقية الحصة وتوسيع الإيرادات  زيادة إلى يؤدي  قد  الابتكار: التأثير -
 المؤسسات تعتمدها  أن يمكن  التي المخاطر إدارة في الجيدة الممارسات هي ما. 4/5 

 المالية؟
  كفاءتها لتعزيز  المخاطر إدارة في الجيدة الممارسات  من مجموعة المالية المؤسسات  تعتمد 

 :الممارسات  هذه  بعض  إليك. واستقرارها
 المخاطر لإدارة شامل إطار تطوير.  1/4/5 
 .المخاطر وإدارة  تقييم، لتحديد، وإجراءات   سياسات  يتضمن  واضح عمل إطار إنشاء: الوصف -
 .الإدارات  جميع عبر  المخاطر فهم ويوحد  الجهود  توافق  يضمن: الفائدة -
 دوري  بشكل المخاطر وتقييم تحديد .  2/4/5 
 تحليل مثل متقدمة، تحليلية أدوات  باستخدام  للمخاطر دورية تقييمات  إجراء: الوصف -

 (.VaR) للخطر المعرضة القيمة  وتحليل السيناريوهات 
 . المحتملة آثارها وتقدير الجديدة المخاطر تحديد  على  يساعد : الفائدة -
 الاستثمارية  المحفظة تنويع.  3/4/5 
 .معينة  لمخاطر التعرض  لتقليل مختلفة أصول عبر الاستثمارات  توزيع: الوصف -
 .العائد  فرص  من ويزيد  العامة المالية المخاطر  من يقلل: الفائدة -
 التكنولوجيا  في استثمار. 4/4/5 
  تحليل  لتحسين الكبيرة البيانات  وتحليل الاصطناعي الذكاء مثل الحديثة التقنيات  استخدام: فالوص -

 .المخاطر
 . الاستجابة وسرعة بالمخاطر  التنبؤ دقة تحسين  في يساهم: الفائدة -
 المخاطر إدارة  ثقافة  تعزيز.  5/4/5 
 .اللازم التدريب  وتوفير  الموظفين جميع بين المخاطر إدارة بأهمية الوعي نشر: الوصف -
  المخاطر عن الإبلاغ على  ويشجع المخاطر إدارة  تجاه  الجماعي الالتزام  تعزيز في يساهم: الفائدة -

 .المحتملة
 للأزمات  والاستجابة الطوارئ إجراءات . 6/4/5 
 . الطارئة المواقف مع للتعامل محددة إجراءات  تشمل للأزمات  استجابة خطط تطوير: الوصف -
 . الأضرار وتقليل الأزمات  مع التعامل على المؤسسة قدرة يعزز: الفائدة -
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 السيبرانية  المخاطر تحليل.  7/4/5 
 .البيانات  لحماية استراتيجيات  وتطوير  السيبراني بالأمن  المرتبطة  المخاطر تقييم: الوصف -
 . المالي النظام في الثقة  من ويعزز السيبرانية المخاطر  من يقلل: الفائدة -
 المستمرة  والمراجعة الأداء تقييم.  8/4/5 
 . الحاجة عند  وتعديلها المخاطر إدارة استراتيجيات  لفعالية دورية مراجعة عمليات  تنفيذ : الوصف -
 . الاقتصادية البيئة في التغيرات  مع التكيف في ويساعد  مستمر تحسين  يضمن: الفائدة -
 التنظيمية  الجهات  مع التعاون. 9/4/5 
 .المخاطر بإدارة  المتعلقة والتحديثات  المتطلبات  لفهم التنظيمية الهيئات  مع التعاون: لوصفا -
 . فعالة استراتيجيات  تطوير في ويساعد  الامتثال ضمان  في يساهم: الفائدة -
 وشفافة  دقيقة تقارير إعداد . 4/5/ 10 
 العليا الإدارة كذل في بما المعنية، للأطراف المخاطر عن  منتظمة تقارير إعداد : الوصف -

 .والمستثمرين
 . المستثمرين ثقة من ويعزز الشفافية  تعزيز في يساهم: الفائدة -
  في  البشرية الكوادر بين المخاطر إدارة بأهمية  الوعي تعزيز يمكن   كيف. 5/5 

 المالية؟ المؤسسات
  استراتيجيات  فعالية لتحسين حيوية خطوة يعتبر  البشرية الكوادر بين المخاطر بإدارة  الوعي تعزيز
 :ذلك لتحقيق الطرق بعض  إليك. المالية المؤسسات  في المخاطر إدارة

 المستمر  التدريب  توفير.  1/5/5 
 وأفضل المخاطر إدارة مفاهيم تغطي دورية عمل  وورش تدريبية  برامج  تنظيم: الوصف -

 .الممارسات 
 .فعال بشكل  المخاطر مع للتعامل اللازمة والمهارات  المعرفة الموظفين يمنح: الفائدة -
 توعوية  حملات  إنشاء. 2/5/5 
  إلكترونية ورسائل  ونشرات، ملصقات، تتضمن المؤسسة، داخل توعوية حملات  تنفيذ : الوصف -

 .المخاطر إدارة أهمية حول
 . المحتملة للمخاطر الموظفين فهم من ويعزز العام الوعي من يزيد : الفائدة -
 الأداء  تقييم يف المخاطر إدارة تضمين.  3/5/5 
 .والمجموعات  الموظفين أداء تقييم في المخاطر إدارة معايير إدراج: الوصف -
 .المخاطر إدارة في الجيدة بالممارسات  الالتزام على  الموظفين يشجع: الفائدة -
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 الشفافية  ثقافة تطوير.  4/5/5 
 . العقوبات  من خوف دون والمشكلات  المخاطر عن الإبلاغ على الموظفين تشجيع: الوصف -
 .أفضل بشكل المعلومات  تبادل على ويشجع الثقة من يعزز: الفائدة -
 تعليمية  موارد  توفير.  5/5/5 
  إدارة تشرح التي  الإلكترونية والدورات  والفيديوهات، الكتيبات، مثل تعليمية مواد  تقديم: الوصف -

 .المخاطر
 .الذاتي  تعلمهم  من ويعزز المعلومات  إلى الوصول الموظفين على  يسهل: الفائدة -
 النجاح  قصص  مشاركة. 6/5/5 
 .المؤسسة أداء على  الإيجابي المخاطر إدارة تأثير كيفية عن  واقعية  حالات  عرض :  الوصف -
 . اليومي العمل في المخاطر إدارة أهمية لهم وتوضح الموظفين تلهم: الفائدة -
 المخاطر إدارة في متخصص  فريق إنشاء. 7/5/5 
 .المخاطر إدارة استراتيجيات  تطبيق في الإدارات  جميع يدعم مختص  فريق تشكيل: الوصف -
 . المخاطر لأهمية الجميع  فهم من ويعزز والمشورة  الدعم يوفر: الفائدة -
 التواصل  لتسهيل التكنولوجيا استخدام. 8/5/5 
 المتعلقة والخبرات  المعرفة تبادل من الموظفين لتمكين إلكترونية منصات  استخدام: الوصف -

 .المخاطر بإدارة
 . بالمخاطر  الوعي تحسين في ويساهم التعاون  من يعزز: الفائدة -
 دوري  بشكل المخاطر تقييم.  9/5/5 
 .للإجراءات  والتخطيط المخاطر تقييم عمليات  في الموظفين إشراك: الوصف -
 .للمخاطر  فهمهم من ويعزز بالمسؤولية  شعورًا يمنحهم: الفائدة -
 
 : الدراسة فروض -6
 المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية فرضية.  1/6 
 الدراسة فرضية 
 المالي الأداء  تحسين  إلى تؤدي المالية المؤسسات  في الفعالة المخاطر إدارة استراتيجيات "

 ." المؤسسي والاستقرار
 الفرضية  توضيح 
 : الرئيسية المكونات  -
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 المؤسسات  تتبناها التي والإجراءات  السياسات   من جموعةم تشمل: المخاطر إدارة استراتيجيات  -  
 . معها والتعامل وتقييمها  المخاطر على للتعرف

  وتقليل الربحية، ونسب  الاستثمار، على العوائد  مثل مؤشرات  خلال من قياسه  يتم: المالي الأداء -  
 .الخسائر

  والامتثال  انقطاع دون عملياتها على  الحفاظ على المؤسسة قدرة إلى يشير:  المؤسسي الاستقرار -  
 . التنظيمية للمعايير

 التوقعات  
  على القدرة تحسين إلى البيانات  على  والمبنية  المدروسة الاستراتيجيات  تؤدي أن المتوقع من -

 . دقة أكثر مالية قرارات  اتخاذ  في يساهم  مما بالمخاطر، التنبؤ
  ويساهم العمليات  فعالية  من يعزز أن يمكن المخاطر إدارة أهمية حول الموظفين بين  الوعي زيادة -
 .التشغيلية  المخاطر تقليل في
 للفرضية  النظرية الأسس 
  تحقق  أن يمكن جيد  بشكل  مخاطرها تدير  التي المؤسسات  أن إلى تشير:  الاقتصادية النظرية -

 . أعلى عوائد 
 المخاطر لإدارة متكاملة  استراتيجيات  تعتمد  التي  المؤسسات  أن إلى يشير: المخاطر إدارة وذجنم  -

 .المالي للانهيار عرضة أقل تكون
 تحديات  وجود  فرضية.  2/6 
 المخاطر إدارة  في تحديات  وجود  فرضية 
 الدراسة فرضية 
 المخاطر إدارة راتيجيات است فعالية على  سلبًا تؤثر متعددة تحديات   المالية المؤسسات  تواجه"

 ."المعتمدة
 الفرضية  توضيح 
 : الرئيسية المكونات  -
 الدقيقة، البيانات  نقص   الاقتصادية، التغيرات  مثل العوامل من مجموعة تشمل: التحديات  -  

 . التنظيمي الامتثال ومتطلبات   السيبرانية، التهديدات 
 وإدارة وتقييم تحديد   على المؤسسات  قدرة إلى تشير: المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية -  

 . بفعالية المخاطر
 التوقعات  
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  تنفيذ  على المؤسسات  قدرة على  والبشرية المالية الموارد  نقص  مثل التحديات  تؤثر أن المتوقع من -
 .فعال بشكل المخاطر  إدارة استراتيجيات 

 .للمخاطر الاستجابة كفاءة يلتقل إلى المتغيرة والتشريعات  الاقتصادية البيئة في التعقيدات  تؤدي قد  -
 للفرضية  النظرية الأسس 
  إدارة في أكبر صعوبة إلى يؤدي المالية البيئة في التعقيد  زيادة أن  إلى تشير: التعقيد  نظرية -

 .المخاطر
  تنفيذ  على المؤسسات  قدرة يعيق أن يمكن الموارد  نقص  أن على تؤكد : الموارد  نظرية -

 . فعالة استراتيجيات 
 المالي الأداء على  الأثر فرضية. 3/6 
 الدراسة فرضية 
 ."المالية للمؤسسات  المالي الأداء على إيجابي بشكل الفعالة المخاطر إدارة استراتيجيات  تؤثر"
 الفرضية  توضيح 
 : الرئيسية المكونات  -
 وإدارة  وتقييم لتحديد  المتبعة والإجراءات  السياسات  تشمل: المخاطر إدارة استراتيجيات  -  

 . المالية المخاطر
  الربحية، ونسب  الاستثمار، على العوائد  مثل مؤشرات  خلال من قياسه  يتم: المالي الأداء -  

 . الخسائر في والانخفاض 
 التوقعات  
  أو المالية الأزمات  عن  الناتجة الخسائر  تقليل  في لفعالةا الاستراتيجيات  تسُهم أن المتوقع من -

 .المالية العوائد  تحسين إلى يؤدي مما التشغيلية، المخاطر
  أكثر استثمارية قرارات  اتخاذ  على المؤسسات  يساعد  قد  بالمخاطر التنبؤ  على القدرة تحسين -

 .ربحيتها من يعزز  مما نجاحًا،
 للفرضية  النظرية الأسس 
  أعلى عوائد  تحقق  أن يمكن بفعالية  مخاطرها تدير  التي المؤسسات  أن  إلى تشير: قيمةال نظرية -

 . المؤسسة قيمة من وتزيد 
  مما المالية، التقلبات  من يقلل المخاطر لإدارة  متكامل نظام وجود   بأن يفيد : المخاطر إدارة نموذج -

 .مستدام  مالي أداء إلى يؤدي
 الجيدة الممارسات  فرضية.  4/6 
 الدراسة ةفرضي 
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 والأداء المخاطر إدارة  استراتيجيات  فعالية تحسين في المخاطر إدارة في الجيدة الممارسات  تساهم"
 ." المالية للمؤسسات  المالي

 الفرضية  توضيح 
 : الرئيسية المكونات  -
  تحليل المستمر، التدريب  مثل والسياسات  الإجراءات  من مجموعة تشمل: الجيدة الممارسات  -  

 . للمخاطر الدوري والتقييم  المحفظة، تنويع البيانات،
  بشكل المخاطر مع التعامل على المؤسسات  قدرة تعكس: المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية -  

 . الأداء على  تأثيرها وتقليل فعال
  الربحية، ونسب  الاستثمار، على العوائد  مثل مؤشرات  خلال من  يقُاس: المالي الأداء -  

 . ائرالخس في والانخفاض 
 التوقعات  
 دقيق بشكل المخاطر تحديد  على المؤسسات  قدرة من الجيدة الممارسات  تعُزز أن المتوقع من -

 . معها للتعامل مناسبة استراتيجيات  وتطوير
  أدائها تحسين على  قدرة أكثر ستكون المخاطر إدارة في جيدة ممارسات  تتبنى التي المؤسسات  -

 . العوائد  وزيادة الخسائر تقليل خلال من المالي
 للفرضية  النظرية الأسس 
 في أفضل نتائج إلى يؤدي والممارسات  العمليات  تحسين  بأن تفيد : المستمر التحسين نظرية -

 .الأداء
  النتائج من تعُزز المخاطر إدارة في الاستراتيجية التوجهات  أن إلى يشير: المتكامل الأداء نموذج -

 . والامتثال  الكفاءة تحسين عبر المالية
 : السابقة  الدراسات -7
 المالي  القطاع في المخاطر إدارة حول دراسة. 1/7 

  أن ووجدت  المالية،  المؤسسات  في المخاطر إدارة استراتيجيات  الدراسة هذه تناولت : الملخص 
 نماذج الدراسة استخدمت . المالي الأداء تحسين في يساهم فعال بشكل الاستراتيجيات  هذه تطبيق
 .المخاطر لإدارة المالي الأثر لتقييم تحليلية

 المخاطر إدارة تواجه التي التحديات  عن دراسة. 2/7 
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 إدارة تطبيق في  المالية المؤسسات  تواجه التي الرئيسية التحديات  الدراسة هذه استكشفت : الملخص 
  ثقافة تطوير أهمية على  النتائج أكدت . التنظيمي والضغط والتدريب، الوعي  نقص  مثل المخاطر،
 .المخاطر إدارة تدعم مؤسسية

 المخاطر إدارة على  التكنولوجيا تأثير دراسة. 3/7 
  وتحليل الاصطناعي الذكاء مثل الحديثة، التكنولوجيا  استخدام كيفية الدراسة هذه بحثت : الملخص 
  ستثمرت التي المؤسسات  أن إلى توصلت . المخاطر إدارة استراتيجيات  تحسين في الضخمة، البيانات 

 .المخاطر مع التعامل في أفضل  نتائج تحقق التكنولوجيا في
 
 المالي والأداء المخاطر إدارة بين العلاقة دراسة. 4/7 

  المالي الأداء واستقرار المخاطر إدارة  فعالية بين العلاقة على الدراسة هذه ركزت : الملخص 
  تعزيز في الفعالة المخاطر رةإدا ساعدت  حيث  إيجابية، علاقة  وجود  النتائج  أظهرت . للمؤسسات 
 . الخسائر وتقليل  الربحية

 المخاطر إدارة على  التشريعات  تأثير  حول دراسة. 5/7 
 إدارة تطبيق  على  والدولية المحلية والتشريعات   القوانين تأثير الدراسة هذه تناولت : الملخص 
  لتعزيز التنظيمية بات بالمتطل الالتزام أهمية على الدراسة أكدت . المالية المؤسسات  في المخاطر
 . المؤسسات  استقرار

 المخاطر  إدارة في البشرية الكوادر تطوير عن دراسة. 6/7 
 : للدراسة النظرية المنطلقات -8
 المخاطر إدارة نظرية. 1/8 

  تسلط. المالية المؤسسات  تواجه  التي المحتملة المخاطر وتقييم تحديد  أهمية على النظرية هذه تركز
  لتطوير أساسًا النظرية هذه تعتبر. الخسائر وتقليل الأداء تحسين في الفعالة الإدارة دور على الضوء

 .المخاطر  إدارة استراتيجيات 
 اليقين  عدم  نظرية. 2/8 

  منها يتطلب  مما والتغيرات،  بالشكوك  مليئة بيئات  في تعمل المؤسسات   أن على  النظرية هذه تنص 
  وتطوير المتغيرة الظروف مع التكيف ضرورة  ىعل  تؤكد . المخاطر لإدارة مرنة استراتيجيات 
 .استباقية استراتيجيات 

 السلوكي التمويل نظرية. 3/8 
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  تأثير كيفية ذلك في بما المالية، القرارات  اتخاذ  على  البشري السلوك تأثير  النظرية هذه تدرس
  داخل د الأفرا تفاعل كيفية فهم في تسهم  أن يمكن. المخاطر إدارة على  السلوكية الانحيازات 
 . المخاطر مع المؤسسات 

 المعقد  النظام نظرية. 4/8 
  أن يمكن المخاطر وأن  مترابطة، مكونات  من تتكون المالية الأنظمة أن إلى النظرية هذه  تشير
  الروابط الاعتبار في تأخذ   شاملة استراتيجيات  تطوير  الفهم هذا يتطلب . متوقعة غير  بطرق  تتفاعل
 . المخاطر مختلف بين

 المؤسسية  الحوكمة يةنظر . 5/8 
 الإداري الهيكل تلعب  حيث  المخاطر، إدارة في الجيدة الحوكمة أهمية على  النظرية هذه تؤكد 

 إلى الحاجة تبرز . المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية تعزيز في حيويًا دورًا المؤسسية والثقافة
 . واضحة وإجراءات  سياسات  تطوير

 الكمي التحليل نظرية. 6/8 
  على تعتمد . نتائجها وتوقع المخاطر لتقييم والإحصائية الرياضية النماذج النظرية هذه  تستخدم
 .أدلة إلى مستندة قرارات  اتخاذ  في المؤسسات  لمساعدة الكمية  والنماذج  التاريخية البيانات 

 : البحث وطرق المنهجية  -9
 البحثي  المنهج.  1/9 
 المالي القطاع في المخاطر إدارة  أثر لدراسة البحثي المنهج 
 البحث  نوع.  1/1/9 
 المؤسسات  في المخاطر لإدارة الحالي الوضع وتحليل وصف إلى يهدف:  وتحليلي وصفي  بحث  -

 .المالي الأداء  على  وتأثيرها  استراتيجياتها على  التركيز مع السعودية، العربية المملكة في المالية
 البحث  أدوات . 2/1/9 
  المالية المؤسسات  في والمديرين  الموظفين  من البيانات  لجمع استبيانات  تصميم  سيتم: استبيانات  -

 .الجيدة والممارسات  التحديات، المخاطر، إدارة استراتيجيات  حول
  رؤى على  للحصول المخاطر إدارة مجال في والممارسين  الخبراء مع مقابلات  إجراء: المقابلات  -
 .والتحديات  الممارسات  حول ميقةع
 المالي والأداء المخاطر بإدارة المتعلقة الرسمية والتقارير الوثائق تحليل: الوثائقية المراجعة -

 .للمؤسسات 
 الدراسة  عينة.  3/1/9 
 . الاستثمارية والشركات  التأمين، شركات  البنوك، تشمل : المالية المؤسسات  -
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 المستويات   مختلف من مشاركًا 150-100 حوالي من ةعين  اختيار سيتم: المشاركين عدد  -
 .شامل تمثيل لضمان الإدارية

 البيانات  جمع طرق. 4/1/9 
 .للقياس وقابلة مغلقة أسئلة على  تحتوي  التي الاستبيانات  عبر:  الكمية البيانات  جمع -
  بشكل الموضوع لاستكشاف مفتوحة أسئلة على تحتوي  التي المقابلات  عبر: النوعية البيانات  جمع -

 .أعمق
 البيانات  تحليل.  5/1/9 
  الأنماط واستخراج الكمية البيانات  لتحليل SPSS مثل إحصائية برامج استخدام: الكمي التحليل -

 .والارتباطات 
 .المقابلات  من  المستخلصة البيانات  لتحليل المحتوى تحليل تقنيات  استخدام : النوعي التحليل -
 فرضيات ال اختبار. 6/1/9 
  الارتباط تحليل مثل الإحصائي، التحليل أساليب  باستخدام  المطروحة الفرضيات  اختبار سيتم -

 . المتغيرات  بين العلاقات  لتحديد  والانحدار،
 الزمنية  المدة. 7/1/9 
  جمع مرحلة من بدءًا شهرًا، 12- 6 حوالي البحث  يستغرق أن المتوقع من: للبحث  الكلية المدة -

 . النهائي التقرير وكتابة النتائج  تحليل  وحتى البيانات 
 البيانات  جمع أدوات 2/9
 المالي  القطاع في المخاطر إدارة أثر لدراسة البيانات  جمع أدوات  
 الاستبيانات . 1/2/9 
  بيانات   لجمع والمفتوحة المغلقة الأسئلة من مجموعة على تحتوي استبيانات  تصميم سيتم: الوصف -

 . ونوعية كمية
 : مثل مجالات   الأسئلة تشمل: المحتوى -
 .المعتمدة المخاطر إدارة استراتيجيات  -  
 .المخاطر بإدارة والوعي   التدريب  فعالية -  
 .المخاطر إدارة تواجه التي التحديات  -  
 .المالي الأداء على المخاطر إدارة تأثير -  
 .البحث  منصات  أو الإلكتروني البريد  عبر  إلكترونيًا الاستبيانات  توزيع سيتم: التوزيع -
 المقابلات . 2/2/9 
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 .المخاطر إدارة مجال في ومديرين خبراء مع منظمة شبه مقابلات  إجراء: الوصف -
 :مثل  شخصية، وتجارب  رؤى بتقديم  للمتحدثين تسمح مفتوحة أسئلة تشمل: المحتوى -
 .الجديدة المخاطر مع التعامل كيفية -  
 .الحالية المخاطر إدارة تراتيجيات اس فعالية تقييم -  
 .المخاطر إدارة في إخفاقات   أو نجاحات  على  أمثلة -  
  أو Zoom مثل تطبيقات   باستخدام الإنترنت   عبر  أو لوجه وجهًا المقابلات  إجراء يمكن: الطريقة -

Microsoft Teams . 
 الوثائقية  المراجعة. 3/2/9 
 .المالية المؤسسات  في المخاطر بإدارة  المتعلقة والتقارير الرسمية الوثائق تحليل: الوصف -
 :المراجعة تشمل: المحتوى -
 .المخاطر لإدارة  الداخلية السياسات  -  
 .السنوية  المالية التقارير -  
 .الصلة ذات  السابقة الدراسات  -  
 .بلات والمقا   الاستبيانات  من جمعها  تم التي للمعلومات  داعمة وبيانات  إضافي سياق توفير: الهدف -
 التركيز مجموعات . 4/2/9 
  المستويات  مختلف من الموظفين من صغيرة  مجموعات  مع نقاش  جلسات  تنظيم: الوصف -

 .الإدارية
 : مثل مواضيع مناقشة سيتم: المحتوى -
 .المخاطر إدارة في اليومية التحديات  -  
 .المخاطر إدارة لاستراتيجيات  مقترحة تحسينات  -  
 .المخاطر إدارة على  ؤسسيةالم الثقافة تأثير -  
 .والآراء الأفكار تبادل لضمان تفاعلية بطريقة النقاشات  تيسير: الطريقة -
 الثانوية  البيانات  تحليل.  5/2/9 
  القطاع إحصائيات  أو حكومية تقارير أو سابقة دراسات  من متاحة بيانات  استخدام: الوصف -

 .المالي
 . للدراسة قوية خلفية وتقديم الفرضيات  لدعم الثانوية البيانات  تحليل: المحتوى -
 الدراسة  عينة.  3/9 
 المالي القطاع في المخاطر إدارة أثر لدراسة الدراسة عينة 
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 العينة  نوع.  1/3/9 
  تتعلق محددة معايير على  بناءً   المشاركين اختيار سيتم(: Purposive Sampling) هدفية عينة -

 .المخاطر ةإدار في ومناصبهم  بخبراتهم
 المستهدفة  الفئات . 2/3/9 
 . الاستثمار وشركات  التأمين، شركات  البنوك، تشمل : المالية المؤسسات  -
 :الإدارية المستويات  -
 . الإدارات  ورؤساء  العامين المديرين تشمل: التنفيذي المستوى -  
 . والمشرفين المخاطر مديري تشمل: الوسيط المستوى -  
 . والامتثال المخاطر إدارة في العاملين الموظفين تشمل: التشغيلي المستوى -  
 العينة  حجم. 3/3/9 
  شاملاً  تمثيلًا  يضمن  مما مشاركًا، 150 إلى 100  بين تتراوح  عينة  اختيار سيتم: المشاركين عدد  -

 .ات والمستوي  القطاعات  لمختلف
 الاختيار  معايير. 4/3/9 
  3  عن تقل  لا المخاطر إدارة مجال في عملية  خبرة المشاركين لدى يكون أن يجب : الخبرة -

 . سنوات 
  أو المخاطر بإدارة  مباشر بشكل  مرتبطة  وظائف المشاركون يشغل أن  يجب : الوظيفي الدور -

 .دعمها
  لتوفير السعودية العربية المملكة في فةمختل مناطق من المؤسسات  تضمين  سيتم: الجغرافي الموقع -

 . جغرافي تنوع
 العينة  إلى الوصول طرق. 5/3/9 
  الاستبيانات  وتوزيع المشاركين لتحديد  المالية المؤسسات  مع التنسيق سيتم:  المؤسسات  مع التعاون -
 .المقابلات  جدولة أو
 الوصول وتسهيل  كينالمشار لجذب  المهني التواصل منصات  استخدام: الإلكترونية المنصات  -

 . إليهم
 البحث  إجراءات. 4/9 
 . والتساؤلات  والأهداف المشكلة تحديد : الدراسة موضوع تحديد  9/ 1/4
 . الوثائق وتحليل المقابلات  وإجراء  الاستبيانات  توزيع: البيانات  جمع 9/ 2/4
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 .والانحدار  الوصفي التحليل مثل النتائج، لتحليل إحصائية أساليب  استخدام: البيانات  تحليل 9/ 3/4
 . النتائج إلى مستندة  توصيات  وتقديم والأهداف، بالتساؤلات   النتائج ربط : النتائج تفسير 9/ 4/4
 التحليل  أدوات. 5/9 
 . الكمية البيانات  لتحليل R أو SPSS مثل: الإحصائية البرمجيات  9/ 1/5
 .والملاحظات   المقابلات  لتحليل المحتوى تحليل  مثل أساليب  استخدام: النوعي التحليل 9/ 2/5
 البيانات   صحة من التأكد. 6/9 
 . دقيق بشكل إليه تهدف ما تقيس البحث  أدوات  أن من التأكد : الموثوقية 9/ 1/6
  من للتحقق( والمقابلات  الاستبيانات  مثل) البيانات  لجمع مختلفة أساليب  استخدام: الصحة 9/ 2/6

 . النتائج صحة
 

 :  الدراسة أدوات -10
 الاستبيانات . 1/10 
  معلومات  لجمع والمفتوحة  المغلقة الأسئلة  من مجموعة يتضمن  استبيان تصميم سيتم: الوصف -
 . المؤسسات  تواجه التي والتحديات  الوعي، مستوى المخاطر، إدارة ممارسات  عن
 . المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية حول الموظفين آراء تقييم: الهدف -
 المالي القطاع في المخاطر إدارة أثر لدراسة الاستبيانات  
 الاستبيانات  هدف. 1/1/10 

 التحديات، المخاطر، إدارة استراتيجيات   حول ونوعية كمية بيانات  جمع  إلى الاستبيانات  تهدف
 . المالية المؤسسات  في الفعالة والممارسات 

 الاستبيان  هيكل. 2/1/10 
 : تشمل أقسام، عدة من الاستبيان يتكون

 عامة  معلومات . أ 
 (: اختياري) الاسم -
 : المؤسسة اسم -
 : الوظيفي المسمى -
 :المخاطر إدارة في الخبرة سنوات  عدد  -
 (: استثمار شركة تأمين، شركة بنك،) المؤسسة نوع -
 المخاطر  إدارة استراتيجيات . ب  
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 (متعدد  اختيار) المخاطر؟ إدارة في مؤسستك تعتمدها  التي الرئيسية الاستراتيجيات  هي ما -
 البيانات  تحليل -  
 التكنولوجيا  استخدام -  
 الموظفين  ريب تد  -  
 (التوضيح يرجى) أخرى -  
 مؤسستك؟  في  الحالية المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية تقيم  كيف -
 فعالة  غير( 1) -  
 ضعيفة ( 2) -  
 متوسطة ( 3) -  
 فعالة ( 4) -  
 جداً  فعالة( 5) -  
 التحديات . ج 
 (متعدد  اختيار) المخاطر؟ إدارة في مؤسستك تواجهها التي التحديات  أكبر هي ما -
 البيانات  نقص  -  
 الكافي  الوعي عدم -  
 الاقتصادية  التغيرات  -  
 الامتثال  متطلبات  -  
 (التوضيح يرجى) أخرى -  
 مؤسستك؟  في المخاطر إدارة فعالية على التحديات  هذه تؤثر  كيف -
 كبير  سلبي تأثير( 1) -  
 متوسط سلبي تأثير( 2) -  
 يل ضئ  تأثير( 3) -  
 تأثير   لا( 4) -  
 والوعي  التدريب . د  
 للموظفين؟  المخاطر إدارة على تدريبية برامج   مؤسستك تقدم هل -
 ( لا/   نعم) -  
 الموظفين؟  بين المخاطر بإدارة الوعي  مستوى تقيم  كيف -
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 كاف   غير( 1) -  
 ضعيف ( 2) -  
 متوسط ( 3) -  
 جيد ( 4) -  
 ممتاز ( 5) -  
 التكنولوجيا  استخدام. هـ 
 مؤسستك؟  في المخاطر إدارة استراتيجيات  في التكنولوجيا أهمية مدى ما -
 مهمة  غير( 1) -  
 الأهمية  ضعيفة( 2) -  
 الأهمية  متوسطة( 3) -  
 مهمة ( 4) -  
 جداً  مهمة( 5) -  
 المالي الأداء. و 
 مؤسستك؟ ل المالي الأداء على  تؤثر المخاطر إدارة أن تعتقد   كيف -
 كبير  سلبي تأثير( 1) -  
 متوسط سلبي تأثير( 2) -  
 ضئيل  تأثير( 3) -  
 إيجابي  تأثير( 4) -  
 التوزيع  طريقة. 3/1/10 
  مثل مهنية  منصات  خلال  من أو الإلكتروني البريد  عبر  إلكترونيًا الاستبيانات  توزيع  سيتم -

LinkedIn، للمشاركين والخصوصية السرية ضمان مع. 
 البيانات  حليلت. 4 
  بين والعلاقات   الأنماط لتحديد  SPSS  مثل إحصائية برامج باستخدام البيانات  تحليل  سيتم -

 .المتغيرات 
 المقابلات .  2/10 
  المؤسسات  في الأقسام ورؤساء  التنفيذيين المديرين مع منظمة شبه مقابلات  إجراء: الوصف -

 . يواجهونها التي والتحديات  المخاطر إدارة في بتجاربهم تتعلق أسئلة المقابلات  ستتضمن. المالية
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  إدارة لممارسات  أفضل فهم في تسهم شخصية وتجارب  معمقة رؤى على الحصول: الهدف -
 .المخاطر

 المالي  القطاع في المخاطر إدارة أثر لدراسة المقابلات  
 المقابلات  هدف. 1/2/10 

 التحديات، المخاطر، إدارة استراتيجيات   حول عميقة  نوعية معلومات  جمع إلى المقابلات  تهدف
 .المالية المؤسسات  في والمديرين الخبراء من الممارسات  وأفضل

 المقابلات  نوع. 2/2/10 
  المواضيع في التعمق إمكانية مع المحددة، الأسئلة من مجموعة على  تحتوي: منظمة شبه مقابلات  -

 . المشاركين ردود  على  بناءً 
 المقابلة  هيكل. 3/2/10 
 المقدمة. 10/ 1/3/2 
 :بالنفس  والتعريف التحية -
 : وأهميتها  المقابلة من الهدف شرح -
 :المعلومات  سرية تأكيد  -
 مقابلة ال أسئلة. 2/10/ 2/3
 المخاطر وإدارة  تجربة. 3/2/10/ 1/2

 مؤسستك؟  داخل المخاطر إدارة في تجربتك تصف  كيف -   
 المخاطر؟  لإدارة  مؤسستك تعتمدها التي الاستراتيجيات  هي ما -   
 التحديات . 3/2/10/ 2/2

 المخاطر؟ إدارة استراتيجيات  تنفيذ  في تواجهها التي التحديات  أكبر هي ما -   
 المخاطر؟  إدارة عمليات  على   التنظيمية أو الاقتصادية التغيرات  ؤثرت  كيف -   
 والوعي  التدريب . 3/2/10/ 3/2

 فعاليتها؟  مدى وما  المخاطر؟ بإدارة  خاصة تدريبية برامج  مؤسستك تقدم هل -   
 مؤسستك؟  في الموظفين بين المخاطر بإدارة الوعي مستوى تقيم  كيف -   
 جيا التكنولو استخدام. 3/2/10/ 4/2

 المخاطر؟  إدارة في التكنولوجيا مؤسستك تستخدم  كيف -   
 كيف؟  المخاطر؟ إدارة فعالية تحسين في ساهمت  التكنولوجيا أن تعتقد  هل -   
 المالي الأداء. 3/2/10/ 5/2
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 لمؤسستك؟  المالي الأداء على المخاطر إدارة تؤثر  كيف -   
 الوثائق  تحليل.  3/10 
 في المخاطر بإدارة المتعلقة والمستندات  الداخلية، السياسات  السنوية، التقارير مراجعة: الوصف -

 . المالية المؤسسات 
  إدارة في المستخدمة الحالية والسياسات  الاستراتيجيات  حول موضوعية معلومات  جمع: الهدف -

 .المخاطر
 المالي القطاع في المخاطر إدارة أثر لدراسة الوثائق تحليل 
 الوثائق  تحليل هدف. 1/3/10 

 المستندات  استعراض  خلال من الدراسة تدعم ثانوية معلومات  جمع إلى الوثائق تحليل يهدف
 .المالية المؤسسات  في المخاطر بإدارة المتعلقة والتقارير الرسمية

 تحليلها  د المرا الوثائق أنواع. 2/3/10 
 :الداخلية والإجراءات   السياسات  -
 .المؤسسات  في المعتمدة المخاطر إدارة استراتيجيات  توضح وثائق -  
 .المخاطر وإدارة تنفيذ  إجراءات  -  
 : المالية التقارير -
 .المخاطر إدارة تأثير  وتقييم للمؤسسة، المالي الأداء عن  بيانات  تتضمن سنوية تقارير -  
 : تثالالام تقارير -
 .المخاطر بإدارة المتعلقة  والتشريعات   التنظيمية بالمعايير  المؤسسة التزام مدى توضح  تقارير -  
 : السابقة الدراسات  -
 .المالي القطاع في وأثرها المخاطر بإدارة تتعلق استشارية تقارير  أو أكاديمية أبحاث  -  
 التحليل  منهجية. 3/3/10 
 محددة تأثيرات  أو معينة  استراتيجيات  مثل الوثائق، في عنه تبحث  الذي ما  تحديد : الأهداف تحديد  -

 .المالي الأداء على
  المواقع مثل)  عامة  مصادر من أو المالية المؤسسات  من المتاحة الوثائق جمع: الوثائق جمع -

 (.الرسمية
 : المحتوى تحليل -
 . الرئيسية والمواضيع  الأنماط لتحديد  المحتوى تحليل  تقنيات   استخدام -  
 .المخاطر بإدارة المتعلقة للموضوعات  وفقاً المعلومات  تصنيف -  
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 . المستخلصة المعلومات  على بناءً  المعتمدة المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية تقييم: التقييم -
 التحليل  أدوات . 4/3/10 
 :مثل البيانات، وتحليل الملاحظات  لتوثيق نموذج استخدام: المحتوى تحليل نموذج -
 . نتائج تحديات، استراتيجيات،: الرئيسية الفئات  -  
 .المالي الأداء على المخاطر إدارة تأثير حول ملاحظات  -  
 الوثائق  تحليل  نتائج. 5/3/10 
 . موثوقة بمعلومات  والمقابلات  الاستبيانات  من المستخلصة الاستنتاجات  دعم : إضافية رؤى تقديم -
 إدارة على تؤثر أن يمكن التي المعلومات  أو المعرفة في فجوات  أي كشف: الفجوات  تحديد  -

 .المخاطر
 المباشرة  الملاحظات. 4/10 
 مثل العمل، بيئات  في المخاطر إدارة تطبيق  كيفية على مباشرة ملاحظات  إجراء: الوصف -

 . اليومية ت والعمليا  الاجتماعات 
 .العملي الواقع في المخاطر إدارة استراتيجيات  تنفيذ   يتم كيف فهم: الهدف -
 المالي  القطاع في المخاطر إدارة أثر لدراسة المباشرة الملاحظات  
 المباشرة الملاحظات  هدف. 1/4/10 

 إدارة استراتيجيات  تطبيق كيفية عن مباشرة غير  معلومات  جمع إلى  المباشرة الملاحظات  تهدف
 . والتفاعلات   اليومية العمليات  مراقبة خلال من المالية المؤسسات  في المخاطر

 الملاحظات  نوع. 2/4/10 
  الاجتماعات، مثل  المخاطر، بإدارة المتعلقة اليومية الأنشطة بمراقبة تتعلق : ميدانية ملاحظات  -

 .والتدريبات  العمل، ورش
 والإجراءات  بالسياسات   الالتزام ومدى التنظيمي الهيكل ةملاحظ تتضمن:  تنظيمية ملاحظات  -

 .المعتمدة
 التركيز  مجالات . 3/4/10 
 . بإدارتها المتعلقة القرارات  اتخاذ  وكيفية المخاطر، مناقشة كيفية مراقبة: والورش الاجتماعات  -
( المخاطر وإدارة  ،القانونية المالية، مثل) المختلفة الفرق تعاون كيفية ملاحظة: الفرق بين التفاعل -
 . المخاطر مع التعامل في
  التزام ومدى المخاطر، لإدارة المحددة والإجراءات  السياسات  تطبيق متابعة: الإجراءات  تطبيق -

 .بها الموظفين
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 الملاحظة منهجية. 4/4/10 
 . للإجراءات  الفعلي والتطبيق التواصل، فاعلية مثل مراقبته، في ترغب  ما  تحديد : الأهداف تحديد  -
 . الصلة ذات  الأنشطة وكذلك مراقبتها، سيتم  التي والأماكن الأوقات  تحديد :  ملاحظة خطة إعداد  -
  المتعلقة التفاصيل على  التركيز مع دقيق، بشكل الملاحظات  تسجيل: الملاحظات  تدوين -

 . والعمليات  بالسلوكيات 
 الملاحظة أدوات . 5/4/10 
 .قيقد  بشكل الملاحظات  لتوثيق : الملاحظات  دفتر -
  أو الاجتماعات  فعالية مثل معينة، بمحددات  المتعلقة الملاحظات  لتسجيل نماذج: تقييم  نماذج -

 .السياسات  تطبيق
 الملاحظات  تحليل. 6/4/10 
 .والتوجهات   المشتركة الأنماط لتحديد  تحليلها يتم الملاحظات، جمع بعد : المحتوى تحليل -
 الاستبيانات  من جمعها تم  التي البيانات  مع شرةالمبا الملاحظات  مقارنة: النتائج مقارنة -

 . والمقابلات 
 
 الإحصائية  الأدوات.  5/10 
  من المستخلصة الكمية البيانات  لتحليل R أو SPSS مثل البيانات  تحليل برامج  استخدام: الوصف -

 . الاستبيانات 
 .المتغيرات   بين  والأنماط العلاقات  استنتاج في يساعد   دقيق إحصائي تحليل  تقديم: الهدف -
 المالي  القطاع في المخاطر إدارة أثر دراسة في المستخدمة الإحصائية الأدوات  
 الوصفي  التحليل. 1/5/10 
 . جمعها تم التي للبيانات  الأساسية الخصائص  لتلخيص  يسُتخدم: الوصف -
 : الأدوات  -
 . البيانات  في والتشتت  المركزي الاتجاه لتحديد : المعياري والانحراف المتوسطات  -  
 . البيانات  توزيع لتوضيح والعمودية الدائرية المخططات  مثل: البيانية الرسوم -  
 الارتباط  تحليل. 2/5/10 
 .أكثر أو متغيرين بين العلاقة لفحص  يسُتخدم: الوصف -
 : الأدوات  -
 .المتغيرات  بين  العلاقة واتجاه  قوة لقياس(: Spearman أو Pearson) اطالارتب معامل -  
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 . متغيرات  عدة  بين المتداخلة العلاقات  لفحص : المتعدد  التحليل -  
 الانحدار تحليل. 3/5/10 
 . مستقلة متغيرات  وعدة واحد   تابع  متغير بين العلاقة  لتقدير يسُتخدم: الوصف -
 : الأدوات  -
 الأداء مثل) التابع  المتغير على المستقلة المتغيرات  تأثير لتحديد : المتعدد  لخطيا الانحدار تحليل -  

 (.المالي
 (. المخاطر إدارة  في الفشل/النجاح مثل) ثنائي  التابع المتغير كان إذا: اللوجستي الانحدار تحليل -  
 الفرضيات  اختبار. 4/5/10 
 .الدراسة في المطروحة الفرضيات  صحة لاختبار  يسُتخدم: الوصف -
 : الأدوات  -
 (.الأداء على التدريب  تأثير مثل) مجموعتين متوسطات  بين   للمقارنة: T اختبار -  
 . مجموعتين من أكثر متوسطات  لمقارنة: ANOVA اختبار -  
 . نوعية  متغيرات  بين العلاقة لفحص : تربيع- كاي اختبار -  
 العاملي  التحليل. 5/5/10 
 .مشتركة  عوامل  في تجميعها  طريق  عن المتغيرات  عدد   لتقليل يسُتخدم: الوصف -
 : الأدوات  -
 .المخاطر إدارة على  تؤثر  التي الأساسية العوامل لتحديد : الاستكشافي العاملي التحليل -  
 . العوامل بناء  حول فرضيات  لاختبار: التأكيدي العاملي التحليل -  
 النوعية  البيانات  تحليل. 6/5/10 
 .والملاحظات  المقابلات  من المستخلصة البيانات   تحليلل  يسُتخدم: الوصف -
 : الأدوات  -
 .الأنماط أو الموضوعات  واستخراج  النصية البيانات  لفحص : المحتوى تحليل -  
 . التحليل عملية  لدعم Atlas.ti أو NVivo مثل: النوعية البيانات  تحليل برامج -  
 المحتوى تحليل .  6/10 
 .والملاحظات  المقابلات  من المستخلصة النوعية البيانات  لتحليل الأداة هذه استخدام: الوصف -
 . المخاطر بإدارة المتعلقة الرئيسية والموضوعات   الأنماط تحديد : الهدف -
 المالي  القطاع في المخاطر إدارة أثر  لدراسة المحتوى تحليل 
 المحتوى  تحليل هدف. 1/6/10 
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 والوثائق، والملاحظات  المقابلات  من المستخلصة النوعية البيانات  فحص  إلى المحتوى تحليل يهدف
 .المالية المؤسسات  في المخاطر بإدارة  المتعلقة الأساسية والموضوعات  الأنماط واستخراج

 المحتوى  تحليل خطوات . 2/6/10 
 الأهداف تحديد . أ 
 : مثل المحتوى، من استخلاصه  تريد   ما تحديد  -
 . الفعالة مخاطرال إدارة استراتيجيات  -  
 . المؤسسات  تواجه التي التحديات  -  
 .المالي الأداء على المخاطر إدارة تأثير -  
 البيانات  جمع. ب  
 : متنوعة مصادر من البيانات  جمع -
 . الأسئلة على والردود  الملاحظات : مقابلات  -  
 .المفتوحة الأسئلة على  المشاركين إجابات : استبيانات  -  
 .المالية والتقارير والإجراءات  السياسات : وثائق -  
 تصنيف   نظام تطوير. ج 
 :تشمل  أن يمكن. المحددة الأهداف على بناءً  موضوعات  أو فئات  إنشاء -
 .المخاطر إدارة استراتيجيات  -  
 .السياسات  تنفيذ  تحديات  -  
 .الجيدة ارسات المم -  
 البيانات  قراءة. د  
  القراءة من جولات  عدة استخدام يمكن. الصلة ذات  المعلومات  لاستخراج بعناية البيانات  قراءة -

 . الشمولية لضمان
 الترميز . هـ 
 .المعتمدة للفئات  وفقاً  النصوص  على علامات   وضع: المفتوح الترميز -
 . الموضوعات  بين العلاقات  وتحليل أكبر، مجموعات  في الرموز تجميع:  المحوري الترميز -
 البيانات  تحليل. و 
 .المرمزة  البيانات  من الشائعة والموضوعات  الأنماط استنتاج -
 .المالي الأداء على المخاطر إدارة استراتيجيات  تؤثر كيف تحديد  -
 الصدق  من التحقق. ز 
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 .التحليل موثوقية من للتأكد ( Peer Review) المتبادلة المراجعة مثل تقنيات   استخدام -
 المحتوى  تحليل أدوات .  3/6/10 
 . البيانات  وتحليل  الترميز عملية لدعم ،Atlas.ti أو NVivo مثل: النوعية البيانات  تحليل برامج -
 . النتائج وتلخيص  الأنماط لاستخراج: البيانات  جداول -
 المحتوى  تحليل  نتائج.  4/6/10 
 المخاطر إدارة استراتيجيات  فعالية لمدى العميق الفهم على ضوءال تسليط : عميقة  رؤى تقديم -

 .الأداء على  وتأثيرها
 . المستخلصة النتائج على بناءً  استراتيجيات  أو ممارسات  اقتراح: التوصيات  -

 : الدراسة حدود -11
 الجغرافية الحدود . 1/11 

  تعميم  إمكانية من  يحد  قد  مما السعودية، العربية المملكة في المالية المؤسسات  على الدراسة تقتصر
 . مختلفة مالية أسواق  أو أخرى دول على  النتائج

 الزمنية  الحدود . 2/11 
 في والتغيرات  الاقتصادية الظروف تعكس قد  النتائج  أن يعني مما محددة،  زمنية فترة الدراسة تتناول
 . أخرى ت أوقا في صالحة تكون لا وقد   فقط، الفترة هذه خلال المخاطر إدارة

 المفاهيمية  الحدود . 3/11 
  الائتمانية المخاطر مثل) المخاطر إدارة  من معينة جوانب  على أساسي بشكل الدراسة تركز قد 

  أو السيبرانية  المخاطر مثل المهمة الأخرى الأبعاد  بعض  تجاهل إلى يؤدي قد  مما ،(والتشغيلية
 . البيئية المخاطر

 العينة  حدود . 4/11 
  عمق  على يؤثر قد  مما القطاع، من فقط جزءًا تمثل المالية المؤسسات  من  لمختارةا العينة تكون قد 

 . تضمينها  يتم لم مختلفة ممارسات  لها أخرى مؤسسات  هناك  تكون قد . وتنوعها  النتائج
 البيانات  حدود . 5/11 
  من تعاون عدم  وجود   حال في خاصة وموثوقة،  دقيقة بيانات  جمع في تحديات  الدراسة تواجه قد 
 . المطلوبة المعلومات  توفير  في المؤسسات  عض ب
 المنهجية  الحدود . 6/11 
  تؤثر قد  والتي( والمقابلات   الاستبيانات  مثل)  معينة أدوات  استخدام على  الدراسة منهجية تقتصر قد 

 في تحيزات   إلى يؤدي قد  مما الذاتية، البيانات  على  أيضًا البحث   يعتمد . النتائج شمولية على
 .الإجابات 
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 المستقبلية التغييرات . 7/11 
  يجعل قد  مما التنظيمية، أو الاقتصادية البيئة  في المستقبلية بالتغييرات  الدراسة نتائج  تتأثر أن يمكن
 .الوقت  مرور مع صلابة أقل النتائج

   الخاتمة
  العربية المملكة في المالي القطاع في والاستقرار الأداء تعزيز في فعال بشكل  المخاطر إدارة تساهم

  وتحقيق التحديات  مواجهة المالية للمؤسسات  يمكن قوية، استراتيجيات  تبني  خلال من. السعودية
  وتحقيق المستقبل لمواجهة ملحة ضرورة المخاطر إدارة في الاستثمار يعتبر. المستدام النمو

 . الوطنية  الاقتصادية الأهداف
 


