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  Ȋسم الله الرحمن الرحيم 

  

   



 ب 

  الإɸداء 

  

  بلغ الشكر ƅ أولا و أخراً ، الحمدƅ على هذا الم

  ، حمد ƅ وشكرأقدم هذا البحث بكل   

  ..  الداعية لي اهداءاً لوالدي المتوفى وأمي الطيبة الداعمة 

  ..  وأخواتي الأعزاء وأخيلزوجتي الحبيبة وبناتي الغاليات و 

النهوض  ورغبة وتحقيق طموحاتي الشخصية،  التعليميةوđدفي لمواصلة مسيرتي 

، داعياً الله أن يمن علي بقوة  ات عليا في الدنيا وفي الاخرةبمسيرتي للوصول إلى درج

  . وتطبيق المعرفة والمنفعة وإرادة لاستكمال طريق العلم والمعرفة

في الختام، أتوجه ʪلشكر الجزيل لكل من ساهم ودعمني في هذه الرحلة، وأدعو الله  

 .أن يجعل هذا العمل خيراً مفيدًا ومساهمة صغيرة في اĐال العلمي

  

   



 ج 

  الشكر والتقدير

 

وأعانني على إتمام هذا العمل، والصلاة والسلام على نبينا محمد اوصلني  الحمد Ϳ الذي 

 .وعلى آله وصحبه أجمعين

  . لي النبراس والموجه وا، اللذين كان أهلي جميعاأتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى 

 .الذين كانت ثقتهم فيني دافع للانجاز

  . كما أعبر عن امتناني لزوجتي الغالية، التي كانت لي الشريك والسند في هذه الرحلة 

 .كان لصبرها وتفهمها ودعمها المستمر أثر بالغ في إنجاح هذا العمل

أود أن أشكر أساتذتي الكرام، وخاصة مشرف رسالتي، الذين لم يبخلوا عليّ بوقتهم  

  .لقد كان لإرشاداتهم العلمية ونصائحهم القيمة الأثر الكبير في إتمام هذا البحث . وخبرتهم

  

أشكر زملائي وأصدقائي، الذين كانوا لي عوناً وسنداً، وكان لتشجيعهم ودعمهم دور كبير  

  .في تجاوز الصعاب والوصول إلى هذا النجاح

 

وأخيرًا، أتقدم بالشكر والامتنان لكل من ساهم بأي شكل في إنجاز هذا العمل، سائلاً الله أن  

  .يجعل هذا الجهد خالصًا لوجهه الكريم، وأن يوفقنا جميعًا لما فيه الخير والصلاح

 

   



 د 

  المستخلص 

  –ٮڈدف الدراسة إڲʄ تحليل أثر إدارة المشارʉع بأȊعاده مجمعة والمتمثلة ࢭʏ (تخطيط المشروع 

إدارة موارد المشروع) ࢭʏ تطوʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية    –إدارة تɢلفة المشروع   –إدارة مخاطر المشروع 

و اسȘندت الدراسة إڲʄ  ، ،  لم؅فو الرʈاض وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

، وتم تحليل البيانات باستخدام أساليب إحصائية متعددة ،  فردا  ٣٥٠جمع البيانات من عينة مɢونة من 

ʄواتبعت الدراسة المنݤݮ الوصفى التحليڴ ..  

ارتباط طردية قوʈة ذات دلالة إحصائية ب؈ن إدارة المشارʉع   كشفت نتائج الدراسة  وجود علاقة 

بأȊعادɸا (تخطيط المشروع ، إدارة مخاطر المشروع ،  إدارة تɢلفة المشروع ،إدارة موارد المشروع)  دراسة  

  ٠٫٠٥مستوي معنوʈة  ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند

بضرورة   الدراسة  توطۜܣ  النتائج  ɸذه   ʄعڴ السكنية  ب؈ن  التɢامل تفعيل   بناءا  الأحياء   تطوʈر 

 القومية والمشارʉع  الم؅فو  شبكة  أɸداف  مع السكنية  الأحياء تطوʈر اɲܦݨام لضمان اݍݰضري  والتخطيط 

 لتحقيق السكنية  المشارʉع تنفيذ مراحل ࢭʏ واݍݵاصة اݍݰɢومية اݍݨɺات ب؈ن التɴسيق Ȗعزʈز  ،    الأخرى 

 للم؅فو  التحتية  البɴية من القصوى  الاستفادة

التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية   - تطوʈر الأحياء السكنية  –: إدارة المشارʉع الɢلمات المفتاحية

  بالرʈاض
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  ة الفصل الأول: الإطار العام للدراس

  المقدمة  ١٫١

 
ً
 ومنݤݨيا

ً
 علميا

ً
عد إدارة المشارʉع من الرɠائز الأساسية ࢭʏ عالم الأعمال اݍݰديث، حيث تمثل إطارا

ُ
Ȗ

ٱڈدف إڲʄ التخطيط والتنفيذ والمراقبة والإٰڈاء الناݦݳ لأي مشروع مؤسؠۜܣ، سواء ɠان ࢭʏ اݝݨال الɺند؟ۜܣ،  

لʋست مجرد تنظيم ݝݨموعة من المɺام  أو اݍݵدمي، أو التكنولوڊʏ، أو غ؈فه من القطاعات. فإدارة المشارʉع  

أو تȘبع جداول زمنية، بل ۂʏ منظومة متɢاملة ٮڈدف إڲʄ تحوʈل الأفɢار إڲʄ إنجازات ملموسة، ع؄ف توجيه  

زمۚܣ   نطاق  ضمن  محددة  أɸداف  لتحقيق  ومخططة  مɴسقة  بطرʈقة  والتقنية  والمالية  الȎشرʈة  الموارد 

ي عڴʄ مجموعة من المعاي؈ف والأدوات والممارسات الۘܣ ٮڈدف إڲʄ وم؈قانية معينة. وʉعتمد ɸذا التوجه الإدار 

  ضمان الكفاءة والفعالية ࢭʏ الأداء، واݍݰد من اݝݵاطر، وتحقيق جودة اݝݵرجات. 

تتمثل الوظيفة الأساسية لإدارة المشارʉع ࢭʏ تحديد الأɸداف الاس؅فاتيجية للمشروع بوضوح، ثم  

الفكرة والتأكد من جدواɸا،   إڲʄ مراحل تنفيذية منظمة تبدأ بمرحلة "البدء"، حيث يتم تحليل  تقسيمɺا 

وت العمل،  نطاق  تحديد  ʇشمل   ʏتفصيڴ ɸيɢل  فٕڈا  ʇُعد  الۘܣ  "التخطيط"  بمرحلة   
ً
التɢاليف،  مرورا قدير 

وتخصيص الموارد، وتحديد اݍݨداول الزمنية، وتقييم اݝݵاطر. تڴʏ ذلك مرحلة "التنفيذ"، حيث تتم ترجمة  

مع   والتعامل  بكفاءة،  العمل  س؈ف  وضمان  الفرق،  ب؈ن  التɴسيق  وȖشمل عمليات   ،ʏعمڴ إڲʄ واقع  اݍݵطط 

والت "المراقبة  فࢼܣ  الراȊعة،  المرحلة  أما  الطارئة.  وتُحلل  المعوقات  المشروع،  أداء  فٕڈا  يُقاس  الۘܣ  حكم"، 

المشروع   إدارة  وتختتم  اللازمة.  التܶݰيحية  الإجراءات  اتخاذ  وʈتم  الأساسية،  اݍݵطة  عن  الانحرافات 

  بمرحلة "الإغلاق"، الۘܣ Ȗشمل تقييم شامل للعمل، وȖسليم النتائج، وتوثيق الدروس المستفادة.

الɺدر،  للموارد، وتقليل  الأمثل  ࢭʏ تحقيق الاستخدام  ڈا Ȗسɺم  ɠوٰ  ʏࢭ المشارʉع  وت؄ُفز أɸمية إدارة 

عد أداة حيوʈة ࢭʏ دعم اتخاذ  
ُ
Ȗ لفة واݍݨودة. كما أٰڈاɢورفع جودة التنفيذ، وضمان التوازن ب؈ن الوقت والت

العالمي الۘܣ تتطلب مرونة عالية واستجابة  القرار، والتكيف مع المتغ؈فات البيȁية، والمنافسة ࢭʏ الأسواق  ة 

  ʄل م؅قايد عڴɢشȊ عتمدȖ عʉسارعة، أصبحت إدارة المشارȘظل التطورات التقنية والاقتصادية الم ʏعة. وࢭʉسر
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فرق   ب؈ن  والتواصل  التɢاليف،  وتحليل  الزمنية،  اݍݨداول  إدارة   ʏࢭ المتخصصة  ɠال؄فمجيات  التكنولوجيا، 

  العمل، ما يجعل من العملية أك؆ف كفاءة وشفافية ودقة.

 بثقافة المؤسسة وأسلوب القيادة، حيث 
ً
 وثيقا

ً
إضافة إڲʄ ذلك، فإن إدارة المشارʉع ترتبط ارتباطا

 عن أɸمية التحف؈ق  
ً
 إيجابيًا ب؈ن الفرق اݝݵتلفة، وتوف؈ف بʋئة داعمة للإبداع والابتɢار، فضلا

ً
تتطلب تفاعلا

 Softأɸمية المɺارات القيادية والناعمة (  والتواصل الفعّال لضمان الال؅قام بالأɸداف. وࢭɸ ʏذا السياق، ت؄فز

Skills ناءȋو الضغط،  تحت  والعمل  والتفاوض،  المشكلات،  حل   ʄعڴ القدرة  مثل  المشروع،  مدير  لدى   (

 Ȋعلاقات  
ً
العلاقات الإيجابية مع أܵݰاب المصݏݰة، لأن المشروع لا يُدار فقط بأدوات وتقنيات، بل أيضا

  إɲسانية قوʈة.

  
ً
 علميا

ً
ࢭʏ ضوء ما سبق، فإن إدارة المشارʉع لم Ȗعد وظيفة إدارʈة تقليدية، بل أصبحت تخصصا

 بذاته، يُدرَّس ࢭʏ ك؄فى اݍݨامعات، وʈحظى باعتماد عالمي مثل شɺادة (
ً
) من معɺد إدارة المشارʉع  PMPقائما

PMI  ،ادة التنافسيةʈشغيلية، والرȘتمثل اليوم أداة لا غۚܢ عٔڈا للمنظمات الطامحة لتحقيق الكفاءة ال ʏوۂ .

  والنمو المستدام. 

والتنمية  العمراɲي  التخطيط  سياسات   ʏࢭ الأساسية  الرɠائز  أحد  السكنية  الأحياء  تطوʈر  ʇُعد 

  ʏالاجتماڤ الاستقرار  وȖعزʈز  للسɢان،  اݍݰياة  جودة   ʄعڴ مباشر  أثر  من  له  لما  المستدامة،  اݍݰضرʈة 

ة التحتية، بل  والاقتصادي داخل المدن. وتطوʈر الأحياء لا ʇعۚܣ فقط إɲشاء مبانٍ جديدة أو تحس؈ن البɴي

يتعدى ذلك لʋشمل Ȋعدًا إɲسانيًا واجتماعيًا واقتصاديًا وثقافيًا. فالأحياء السكنية تمثل البʋئة المباشرة الۘܣ  

فيه   وʈتأثرون  والɺوʈة،  بالانتماء  شعورɸم  فيه  يȘشɢل  الذي  الفضاء   ʏوۂ والعائلات،  الأفراد  فٕڈا  ʇعʋش 

  ل، والتفاعل الاجتماڤʏ.بمستوى اݍݵدمات، والبʋئة اݝݰيطة، وفرص العم

ينطلق مفɺوم تطوʈر الأحياء السكنية من إدراك فجوة التفاوت ب؈ن الأحياء داخل المدن، سواء من  

  ʄعض الأحيان إڲȊ ʏو ما يؤدي ࢭɸي، وɲانية أو جودة المباɢية التحتية أو اݍݵدمات أو الكثافة السɴحيث الب

اݍݰضرʈة. المقومات  من  الأدɲى  اݍݰد   ʄإڲ تفتقر  عشوائية  أو  مɺملة  مناطق  اس؅فاتيجيات    ظɺور  فإن  لذا 

المناطق من خلال تحس؈ن شبɢات الطرق والمياه والكɺرȋاء والصرف   إڲʄ إعادة تأɸيل ɸذه   ʄسڥȖ رʈالتطو
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ݰية وثقافية، مما ʇسɺم ࢭʏ رفع مستوى   الصڍʏ، وتوف؈ف اݍݰدائق والمرافق العامة، وɲ୒شاء مراكز Ȗعليمية وܵ

 .ʏي والاجتماڤɲش العمراʋحد من الْڈمʈشة وʋالمع  

أܵݰاب  جميع  تتضمن  Ȗشاركية  مقارȋة  يتطلب  السكنية  الأحياء  تطوʈر  فإن  ذلك،   ʄعڴ علاوة 

أن   الذين يجب  السɢان أنفسɺم،   ʄإڲ 
ً
العقارʈ؈ن، وصولا بدءًا من اݍݨɺات اݍݰɢومية والمطورʈن  المصݏݰة، 

اݍ احتياجاٮڈم  الراجعة حول  التغذية  وتقديم  التطوʈر،  أولوʈات  رسم   ʏࢭ محوري  دور  لɺم  ݰقيقية.  يɢون 

ࢭɸ ʏذا اݝݨال مثل "التطوʈر الموجه باݝݨتمع" و"تخطيط  اليوم مفاɸيم حديثة  الدول  العديد من  وتȘبۚܢ 

الأحياء الذكية" و"التحس؈ن التدرʈڋʏ"، والۘܣ ٮڈدف جميعɺا إڲʄ تحقيق التوازن ب؈ن النمو اݍݰضري واݍݰفاظ  

ɢللأحياء، دون المساس بروح الم ʏوالثقاࢭ ʏع اݝݰڴȊالطا ʄان الأصلي؈ن. عڴɢان أو طرد الس  

 ʏࢭ المشارʉع  ɸذه  Ȗسɺم  إذ  السكنية،  الأحياء  تطوʈر   ʏࢭ الاقتصادي  اݍݨانب  إغفال  يمكن  لا  كما 

تɴشيط اݍݰركة العقارʈة، وخلق فرص عمل مباشرة وغ؈ف مباشرة ࢭʏ مجالات البناء والصيانة واݍݵدمات،  

أبرز   إحدى  المʋسر  الإسɢان  دعم  وʉُعد  للعقارات.  السوقية  القيمة  ارتفاع   ʄإڲ تؤدي  عملية  كما  مɢونات 

التطوʈر، لضمان عدم تحول ɸذه المشارʉع إڲʄ مناطق نخبوʈة تُقظۜܣ أܵݰاب الدخل اݝݰدود، ما يُحدث  

 ࢭʏ التوازن الاجتماڤʏ وʈؤدي إڲʄ تفاقم التفاوت الطبقي داخل المدن. 
ً
  خللا

السكنية   الأحياء  تطوʈر   ʏيراڤ أن  الضروري  من  أصبح  المتصاعدة،  البيȁية  التحديات  ظل   ʏوࢭ

مبادئ الاستدامة البيȁية، من خلال استخدام مواد بناء صديقة للبʋئة، وȖعزʈز كفاءة الطاقة، والاعتماد  

اݍݰ  مع  الكرȋونية،  الانبعاثات  وتقليل  الطبيعية  الْڈوʈة   ʏتراڤ عمرانية  تصميمات   ʄادة  عڴʈز  ʄعڴ رص 

المساحات اݍݵضراء وتقليل التوسع الأفقي العشواǿي. وتȘبۚܢ Ȋعض المدن العالمية مفاɸيم "الأحياء الكرȋونية  

الصفرʈة" و"المدن الصديقة للمشاة" و"الأɲسنة اݍݰضرʈة" ࢭʏ تطوʈر أحيا٬ڈا، ɠأمثلة متقدمة عڴʄ التɢامل  

  ب؈ن البʋئة والتنمية اݍݰضرʈة. 

مختلف  ب؈ن   
ً
تɴسيقا تتطلب  مركبة  عملية  يمثل  السكنية  الأحياء  تطوʈر  فإن  اݝݨمل،   ʏࢭ

 Ȋعيد المدى يراڤʏ الاحتياجات الراɸنة والمتوقعة، وʉعتمد عڴʄ رؤʈة شمولية للمدينة 
ً
القطاعات، وتخطيطا
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البʋئة، والماعۜܣ مع   العمران مع الإɲسان، والاقتصاد مع  الزمن، حيث يتداخل فيه  كɢائن ڌʏٍّ يتطور مع 

  اݍݰاضر والمستقبل. 

الرʈاض،   لم؅فو  السكنية اݝݰاذية  نجاح جɺود تطوʈر الأحياء   ʏࢭ أداة محورʈة  المشارʉع  إدارة  عد 
ُ
Ȗ

خاصة ࢭʏ ظل الرؤʈة الطموحة للمملكة العرȋية السعودية نحو تحقيق تنمية حضرʈة مستدامة ومتوازنة.  

ت أɸمية  برزت  العاصمة،   ʏࢭ السɢانية  الكثافة  وتنامي  المȘسارع  اݍݰضري  التوسع  الأحياء  ومع  ɸذه  طوʈر 

كمجال حيوي ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن نوعية اݍݰياة، ورفع كفاءة استخدام الأراعۜܣ، ودعم وسائل النقل العام،  

  وȋالأخص مشروع م؅فو الرʈاض الذي ʇُعد من أك؄ف مشارʉع البɴية التحتية ࢭʏ المنطقة. 

اݝݰيطة   السكنية  الأحياء  لتأɸيل  متɢاملة  خطة  وضع   ʏࢭ السياق  ɸذا   ʏࢭ المشارʉع  إدارة  تتمثل 

البɴية   مع  التوافق  تضمن  وفعالة  مدروسة  بطرʈقة  التطوʈر  عمليات  توجيه  يتم  بحيث  الم؅فو،  بمحطات 

ذ وʉشمل  واݍݵدمية.  السكنية  والمناطق  النقل  وسائل  ب؈ن  التɢامل  وتُحقق  للمشروع،  تطوʈر  التحتية  لك 

  ʄعڴ ومحفزة  آمنة  عمرانية  بʋئة  وتوف؈ف  المشاة،  والممرات  الطرق  شبɢات  وتحس؈ن  العمرانية،  اݝݵططات 

  استخدام النقل العام، بما يحدّ من الاعتماد عڴʄ المركبات اݍݵاصة وʉُسɺم ࢭʏ تقليل الازدحام والتلوث. 

منݤݨيات   اتباع  الرʈاض  لم؅فو  اݝݰاذية  الأحياء  تطوʈر  عملية  تتطلب  المشارʉع،  إدارة  إطار   ʏࢭ

اح؅فافية تتضمن مراحل دقيقة تبدأ بتحديد نطاق المشروع، وتحليل الاحتياجات السɢانية، وتقييم الوضع  

ل إڲʄ مرحلة التخطيط،  القائم من حيث البɴية التحتية، والكثافة العمرانية، ومستوى اݍݵدمات، ثم الانتقا

الۘܣ تتضمن إعداد اݍݨداول الزمنية، وتخصيص الموارد، ورسم خارطة الطرʈق للتنفيذ. وʈجب أن يتم ɠل  

الرʈاض، لضمان   المدينة، وشركة قطار  الرʈاض، وأمانة  المعنية كɺيئة تطوʈر  مع اݍݨɺات  بالتɴسيق  ذلك 

  التɢامل المؤسؠۜܣ. 

لتعدد    
ً
نظرا المشروع،  متغ؈فات  مع  التعامل   ʏࢭ عالية  مرونة  تتطلب  المشارʉع  ɸذه  إدارة  أن  كما 

الأطراف المعنية، وتباين أولوʈات السɢان، واختلاف طبيعة الأحياء اݝݰيطة بɢل محطة م؅فو. فعڴʄ سȎيل  

ما تتطلب أخرى تدخلات المثال، قد تɢون Ȋعض المناطق مكتظة بالسɢان وتحتاج إڲʄ إعادة تأɸيل شامل، بʋن 
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Ȋسيطة مثل تحس؈ن الأرصفة أو إضفاء طاȊع عمراɲي جماڲʏ. وɸنا ت؄فز أɸمية أدوات إدارة اݝݵاطر، وتحليل  

  اݍݨدوى، وتقدير التɢاليف، لضمان تحقيق الأɸداف دون تجاوز الم؈قانيات أو اݍݨداول الزمنية. 

من جɺة أخرى، Ȗسڥʄ إدارة المشارʉع ࢭɸ ʏذا اݝݨال إڲʄ خلق نموذج حضري متɢامل ʇُعرف باسم  

  ʏة وال؅ففٕڈية والتعليمية واݍݵدمية ࢭʈر الاستخدام اݝݵتلط"، حيث تُدمج الوظائف السكنية والتجارʈتطو"

رئʋسية للتنقل. وɸذا    بʋئة واحدة، بما ʇعزز اݍݰياة اݍݰضرʈة، وʉܨݨع السɢان عڴʄ استخدام الم؅فو ɠوسيلة

 من اݍݨاذبية  
ً
النمط من التطوʈر لا يرفع فقط من قيمة العقار ࢭʏ المناطق اݝݰاذية للمحطات، بل ʇعزز أيضا

  الاقتصادية لɺذه الأحياء، وʈحولɺا إڲʄ مراكز ɲشاط حضري نابضة.

 عڴʄ تقنيات حديثة ࢭʏ التȘبع والتنفيذ، مثل نظم المعلومات اݍݨغرافية  
ً
وȖعتمد إدارة المشارʉع أيضا

)GIS) ع الرشيقةʉومنݤݨيات إدارة المشار ،(Agile Project Management  ،ةʈوتقنيات النمذجة اݍݰضر ،(

عد عملية إشراك اݝݨتمع  
ُ
Ȗ ل دقيق. كماɢشȊ عة الأداءȊضمن متاʈالوقت المناسب، و ʏل اتخاذ القرار ࢭɺسʇ ما

بʋئة   وتوف؈ف   ،ʏاݝݨتمڥ الرضا  Ȗعزʈز   ʏࢭ ذلك  ʇُسɺم  إذ  المشروع،  إدارة  مراحل  من  يتجزأ  لا  جزءًا   ʏاݝݰڴ

  م الفعلية.مستجيبة لتطلعات السɢان واحتياجاٮڈ 

  ʏࢭ الرʈاض لʋس فقط مشروعًا عمرانيًا، بل ɸو مشروع تنموي  إن تطوʈر الأحياء اݝݰاذية لم؅فو 

والسلوك   العقاري،  والاسȘثمار  العامة،  والسياسات  العمراɲي،  التخطيط  قضايا  فيه  تتداخل  جوɸره، 

 يتطلب تɴسي
ً
 اس؅فاتيجيا

ً
 ب؈ن جميع  اݍݰضري. ومن ɸنا فإن إدارة ɸذا النوع من المشارʉع تمثل تحديا

ً
 دقيقا

ً
قا

  ،ʏوالاجتماڤ البيۖܣ،  البعد  ب؈ن  تجمع  الۘܣ  التɢاملية  الرؤʈة  أɸمية   ʄعڴ التأكيد  مع  العوامل،  ɸذه 

والاقتصادي، والعمراɲي، لتحقيق الɺدف الأس׿ܢ وɸو بناء مدينة ذكية، متوازنة، ومستدامة، تليق برؤʈة 

  .٢٠٣٠المملكة 

  ʏلة الدراسة ࢭɢا من ذلك، تتمثل مش
ً
إدارة المشارʉع بأȊعاده مجمعة والمتمثلة ࢭʏ  أثر  تحليل  انطلاق

إدارة موارد المشروع) ࢭʏ تطوʈر الأحياء    –إدارة تɢلفة المشروع    –إدارة مخاطر المشروع    –(تخطيط المشروع  

  .السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈاض وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض
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  أɸمية الدراسة: ٢٫١

 :ʏ فيما يڴȖعتمد أɸمية ɸذه الدراسة عڴʄ إسɺاماٮڈا النظرʈة والتطبيقية  

 :الأɸمية النظرʈة  ١٫٢٫١

   إدارة آليات  ب؈ن  العلاقة  دراسة  خلال  من  اݍݰضرʈة  المشارʉع  إدارة  مجال   ʏࢭ العلمية  الأدبيات  إثراء 

المشارʉع وفاعلية تطوʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈاض، خصوصًا ࢭʏ ظل التحولات اݍݰضرʈة 

  .الك؄فى ࢭʏ العاصمة

  كثافة النقل،  تɢامل  (مثل  اݍݰضري  التطوʈر  مشارʉع  مɢونات  ب؈ن  يرȋط  حديث  نظري  إطار  تقديم 

الاستخدامات، تحس؈ن البɴية التحتية، وجودة اݍݰياة اݍݰضرʈة) وȋ؈ن مخرجات إدارة المشارʉع مثل  

  .الال؅قام باݍݨداول الزمنية، وتقليل الانحرافات، وتحس؈ن جودة التنفيذ

   افٍ العلاقة ب؈نɠ لɢشȊ عاݍݮ
ُ
Ȗ الۘܣ لم  العرȋية،  العمرانية والإدارʈة  الدراسات   ʏࢭ سد فجوة معرفية 

  .مشروعات النقل الك؄فى (ɠالم؅فو) وتأث؈فɸا عڴʄ تطوʈر الأحياء السكنية من منظور إداري وتخطيطي

   لقياس مدى نجاح اس؅فاتيجيات 
ً
ستخدم مستقبلا

ُ
Ȗ ر أدوات تقييم كمية ونوعيةʈتطو ʏࢭ المساɸمة 

 ʏداف التحول اݍݰضري المستدام ࢭɸاملة، وتحقيق أɢة المتʈتوجيه التنمية اݍݰضر ʏع ࢭʉإدارة المشار

  العاصمة. 

 :الأɸمية التطبيقية  ٢٫٢٫١

   ي بمؤشرات دقيقة حولɲر اݍݰضري والتخطيط العمراʈات المعنية بالتطوɺاݍݨ ʏدعم صُنّاع القرار ࢭ

تأث؈ف إدارة المشارʉع عڴʄ تطوʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈاض، مما ʇسɺم ࢭʏ تصميم سياسات  

 واستدامة
ً
  .أك؆ف تɢاملا

   نتائج ميدانية تدعم ʄند إڲȘسȖ ر من خلال تقديم توصيات عمليةʈع التطوʉتحس؈ن جودة تنفيذ مشار

سɺم ࢭʏ إدارة الموارد بكفاءة
ُ
Ȗوالزمۚܣ، و ʏدر الماڲɺسيق المؤسؠۜܣ، وتقلل من الɴالت.  



 ٧ 

   ،املةɢمية اس؅فاتيجيات الإدارة المتɸندسية من خلال إبراز أɺرفع كفاءة فرق العمل التخطيطية وال

ʏامل الوظائف العمرانية ضمن الڍɢان، وتɢية التحتية للنقل، ومتطلبات السɴالب ʏالۘܣ تراڤ.  

   ئةʋثمار المناطق اݝݰاذية للم؅فو، وتحس؈ن البȘز اسʈعزȖ تحقيق عوائد اقتصادية واجتماعية من خلال

العمرانية، وزʈادة الإقبال عڴʄ النقل العام، بما يحقق مسْڈدفات التحول اݍݰضري ورؤʈة السعودية 

٢٠٣٠ .  

  أɸداف الدراسة: ٣٫١

ʄتخطيط المشروع  تحليل    ٮڈدف الدراسة إڲ) ʏعاده مجمعة والمتمثلة ࢭȊع بأʉإدارة    –أثر إدارة المشار

ࢭʏ تطوʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو  إدارة موارد المشروع)    –إدارة تɢلفة المشروع    –مخاطر المشروع  

منه مجموعة من الأɸداف    وʈتفرع  ،الرʈاض وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

 الفرعية: 

   ضوء التحول  أثر  تحليل ʏاض وذلك ࢭʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏتخطيط المشروع ࢭ

 .اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

   أثر ضوء تحليل   ʏࢭ وذلك  الرʈاض  لم؅فو  اݝݰاذية  السكنية  الأحياء  تطوʈر   ʏࢭ المشروع  مخاطر  إدارة 

 . التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

   لفة المشروعتحليل أثرɢضوء التحول    إدارة ت ʏاض وذلك ࢭʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏࢭ

 اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض.

   ضوء التحول  تحليل أثر ʏاض وذلك ࢭʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏإدارة موارد المشروع ࢭ

 اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض.

  Ȗساؤلات الدراسة  ٤٫١

الرئʋؠۜ المشروع  ما  :  الأول   ܣالسؤال  (تخطيط   ʏࢭ بأȊعاده مجمعة والمتمثلة   – أثر إدارة المشارʉع 

ࢭʏ تطوʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية  إدارة موارد المشروع)    –إدارة تɢلفة المشروع    –إدارة مخاطر المشروع  
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وتتفرع منه عدة أسئلة فرعية    ،لم؅فو الرʈاض وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

ʏالتاڲɠ : 

   أي مدى ʄإڲʇ  مɺضوء س ʏاض وذلك ࢭʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏتخطيط المشروع ࢭ

  ؟ التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

   ضوء التحول  ما أثر ʏاض وذلك ࢭʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏإدارة مخاطر المشروع ࢭ

  ؟اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

   ضوء التحول  كيف يؤثر ʏاض وذلك ࢭʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏلفة المشروع ࢭɢإدارة ت

 ؟اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

  ضوء ʏاض وذلك ࢭʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏم إدارة موارد المشروع ࢭɺسʇ أي مدى ʄإڲ

 التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض؟ 

  فروض الدراسة:  ٥٫١   

 عڴʄ الإطار النظري المتعلق  
ً
لتحقيق أɸداف الدراسة والإجابة عڴȖ ʄساؤلاٮڈا يمكن للباحث اعتمادا

 إڲʄ نتائج الدراسات السابقة تم صياغة
ً
  الفرضيات التالية:   بالدراسة، واسȘنادا

دارة المشارʉع بأȊعاده مجمعة والمتمثلة لإ لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية   :الأول الفرضية الرئʋسة  

المشروع   (تخطيط   ʏالمشروع    –ࢭ تɢلفة المشروع    – إدارة مخاطر  ࢭʏ تطوʈر    – إدارة  المشروع)  إدارة موارد 

  .الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈاض وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

  التالية:  رȌع وʈنȎثق من ɸذه الفرضية الفرضيات الفرعية الأ 

   اض للا يوجد أثر ذو دلالة إحصائيةʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏتخطيط المشروع ࢭ

  .وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

   لم؅فو اݝݰاذية  السكنية  الأحياء  تطوʈر   ʏࢭ المشروع  مخاطر  لإدارة  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد  لا 

 الرʈاض وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض.
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  اضʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏلفة المشروع ࢭɢلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة ت

 وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض.

  اضʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈتطو ʏلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة موارد المشروع ࢭ

 وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض.

  نموذج الدراسة: ٦٫١

 تخطيط المشروع    :المتغ؈ف المستقل) ʏعاده مجمعة والمتمثلة ࢭȊع بأʉإدارة مخاطر المشروع    – إدارة المشار

  . إدارة موارد المشروع)  –إدارة تɢلفة المشروع  –

  عȊر الأحياء السكنية :المتغ؈ف التاʈتطو . 

 ) متغ؈فات الدراسة١الشɢل رقم ( 

 

 

 

  

  المصدر: من عمل الباحث 

  الدراسات السابقة:  ٧٫١

 الاندماج الوظيفي دراسات عن  

  ) Ȋعنوان  ٢٠٢٠،  باقردراسة  الوسيط )،  الدور  الɺندسية:  المشارʉع  إدارة   ʏࡩ اݝݵاطر  إدارة  أثر 

  للثقافة المنظمية ࡩʏ الɺيئة العامة للطرق والنقل ال؄في ࡩʏ دولة الكوʈت

ɸدفت الدراسة اݍݰالية إڲʄ التعرف عڴʄ أثر إدارة اݝݵاطر بأȊعادɸا: إدارة اݝݵاطر الفنية، إدارة 

الاجتماعية   اݝݵاطر  إدارة  الȎشرʈة،  الموارد  مخاطر  إدارة  المالية،  اݝݵاطر  إدارة  اللوجʋسȘية،  اݝݵاطر 

  المتغير المستقل 

  إدارة المشاريع 

  تخطيط المشروع 
  إدارة مخاطر المشروع 
  إدارة تكلفة المشروع 
 إدارة موارد المشروع 

 تابعالمتغير ال

 تطوير الأحياء السكنية
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والسياسية و୒دارة اݝݵاطر البيȁية عڴʄ إدارة المشارʉع الɺندسية بأȊعادɸا: التɢلفة، اݍݨودة، الوقت واݝݨال،  

من خلال الدور الوسيط للثقافة المنظمية ࢭʏ الɺيئة العامة للطرق والنقل ال؄في ࢭʏ دولة الɢوʈت. ولتحقيق  

ن خلال تصميم اسȘبانة وتوزʉعɺا عڴʄ أفراد  أɸداف الدراسة تم الاعتماد عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، م 

عينة الدراسة؛ وɸم المɺندس؈ن والفني؈ن العامل؈ن ࢭʏ الɺيئة العامة للطرق والنقل ال؄في ࢭʏ دولة الɢوʈت من  

) اسȘبانة،  ٢٢٠خلال استخدام تقنية العينة العشوائية الȎسيطة. بلغ عدد الاسȘبانات الموزعة إلك؅فونيا (

الاس عدد  بلغ  ح؈ن   ʏࢭ) للتحليل  والصاݍݰة  المس؅فدة  بواقع  Ș١٦٠بانات  اسȘبانة  مجموع    ٪٧٢٫٧٢)  من 

بالتكرارات   المتمثل  الوصفي  الدراسة تم استخدام الإحصاء  الاسȘبانات الموزعة. ومن أجل تحليل بيانات 

والمتعدد،   الȎسيط  اݍݵطي  الانحدار  تحليل  استخدام  تم  كما  اݍݰسابية،  والمتوسطات  المئوʈة  والɴسب 

) لتحليل  PLS-SEMضافة إڲʄ استخدام برنامج نمذجة المعادلات الɺيɢلية للمرȌعات الصغرى اݍݨزئية (بالإ 

واختبار الفرضيات. توصلت الدراسة اݍݰالية إڲʄ عدد من النتائج أɸمɺا: وجود أثر ذي دلالة إحصائية لإدارة  

اݝݵاطر بأȊعادɸا مجتمعة عڴʄ إدارة المشارʉع الɺندسية بأȊعادɸا مجتمعة ࢭʏ الɺيئة العامة للطرق والنقل  

دارة اݝݵاطر بأȊعادɸا مجتمعة ࢭʏ الثقافة المنظمية.  ال؄في ࢭʏ دولة الɢوʈت، وجود أثر ذي دلالة إحصائية لإ 

الɺيئة    ʏࢭ بأȊعادɸا مجتمعة  الɺندسية  إدارة المشارʉع   ʏࢭ المنظمية  للثقافة  أثر ذي دلالة إحصائية  ووجود 

العامة للطرق والنقل ال؄في ࢭʏ دولة الɢوʈت. كما تب؈ن وجود أثر جزǿي ذي دلالة إحصائية لإدارة اݝݵاطر  

أȊعاد كمتغ؈ف  بدلالة  المنظمية  الثقافة  ع؄ف  مجتمعة  أȊعادɸا  بدلالة  الɺندسية  المشارʉع  إدارة  مجتمعة  ɸا 

وسيط ࢭʏ الɺيئة العامة للطرق والنقل ال؄في ࢭʏ دولة الɢوʈت. ࢭʏ ضوء نتائج الدراسة اݍݰالية، توطۜܣ الباحثة  

وا المعدات  وتقييم  لمراقبة  إلك؅فونية  أنظمة  إɲشاء  أɸمɺا:  التوصيات  من  ࢭʏ  بجملة  المستخدمة  لأدوات 

الدائم للمواصفات والمقايʋس المتبعة. اݍݰد من   المشروع ورȋطɺا مع إدارة ضبط اݍݨودة لضمان الال؅قام 

وتخفيفɺا   وتقييمɺا  المتوقعة  غ؈ف  والظروف  الأحداث  تمي؈ق  طرʈق  عن  التورʈد  Ȋسلسلة  المتعلقة  اݝݵاطر 

المشروع وذلك من  والرقابة علٕڈا والاستعداد لتأث؈فɸا السلۗܣ عڴʄ أي   أداء  أثناء  التورʈد  جزء من سلسلة 

ال؄فامج الإلك؅فونية لإدارة المشارʉع مثل برنامج     Primaverخلال تطوʈر برامج لتعقب اݝݵاطر ورȋطɺا مع 

الدفعات   ࢭʏ ديوان اݝݰاسبة والإدارة    KIMSرȋط برنامج  ال؄في  العامة للطرق والنقل  الɺيئة   ʏࢭ المستخدم 

قاعدة   بناء  واݍݵارجية.  الداخلية  الرقابة  مستوى  ولزʈادة  دقيقة  غ؈ف  عمليات  أي  وقوع  لتجنب  المالية 

وأɸم   المشروع،  حياة  مراحل  ɠافة   ʏوࢭ الɺندسية  المشارʉع  تواجه  الۘܣ  اݝݵاطر  معظم  تضم  معلومات 
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الɢوʈت،   دولة   ʏࢭ ال؄في  والنقل  للطرق  العامة  الɺيئة   ʏࢭ الɺندسية  المشارʉع  إدارة مخاطر  تنفيذ  متطلبات 

  وكيفية معاݍݨة اݝݵاطر وتجنّڈا. 

  ) ري دراسةɺعنوان ٢٠٢٤، الشȊ ،( ع إدارة المعرفةʉع إدارة مشارʉدعم مشار ʏدور الإدارة الرشيقة ࡩ

  ࡩʏ الأجɺزة اݍݰكومية بالمملكة العرȋية السعودية: نموذج مق؅فح

الأجɺزة   ʏࢭ المعرفة  إدارة  مشارʉع  دعم   ʏࢭ الرشيقة  الإدارة  دور   ʄعڴ التعرف   ʄإڲ الدراسة  ɸدفت 

اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية، كما ɸدفت إڲʄ التعرف عڴʄ دور الإدارة الرشيقة ࢭʏ دعم مشارʉع إدارة  

المعرفة (تحوʈل وتوزʉع  المعرفة-المعرفة من خلال عمليات  الم-اكȘساب  الأجɺزة اݍݰɢومية  تطبيق   ʏࢭ عرفة) 

(التحس؈ن   أȊعاد  خلال  من  الرشيقة  للإدارة  اݍݰالية  الممارسات  مستوى   ʄعڴ التعرف  كذلك  السعودية، 

المستمر، الإدارة بالرؤʈة، اح؅فام الأفراد) ودورɸا ࢭʏ دعم مشارʉع إدارة المعرفة والتعرف عڴʄ تصور الموظف؈ن  

ات الإدارة الرشيقة ࢭʏ دعم مشارʉع إدارة المعرفة، وقد اتبعت  حول العقبات والصعوȋات الۘܣ تواجه تطبيق

الدراسة المنݤݮ الوصفي المسڍʏ، وتم استخدام الاستȎيان لݏݰصول عڴʄ بيانات التحليل، ࢭʏ ح؈ن تɢونت  

بمنطقة   اݍݰɢومية  بالأجɺزة  العامل؈ن  العليا  والإدارات  الإدارات  رؤساء  جميع  من  اݍݰالية  الدراسة  عينة 

) فرد، كما تم استخدام الاستȎيان ࢭʏ جمع البيانات المتعلقة بمحاور الدراسة،  ٤٢بالغ عددɸم (الباحة، وال

وأظɺرت نتائج الدراسة وجود دور للإدارة الرشيقة ࢭʏ دعم مشارʉع إدارة المعرفة تمثلت ࢭȊ ʏعد تطبيق المعرفة  

تائج الدراسة موافقة أفراد الدراسة  يلٕڈا Ȋعد اكȘساب المعرفة يلٕڈا Ȋعد تحوʈل وتوزʉع المعرفة، كما أظɺرت ن

التحس؈ن المستمر،   الممارسات اݍݰالية للإدارة الرشيقة من خلال أȊعاد  بدرجة مرتفعة جدا عڴʄ مستوى 

الإدارة بالرؤʈة، واح؅فام الأفراد وأن أبرز نتائج مستوى الممارسات اݍݰالية للإدارة الرشيقة تمثلت ࢭȊ ʏعد 

ݰت النتائج عدم  الإدارة بالرؤʈة يلٕڈا Ȋعد الت حس؈ن المستمر يلٕڈا Ȋعد اح؅فام الإفراد بالإضافة إڲʄ ذلك أوܷ

وجود فروق ب؈ن سنوات اݍݵ؄فة ࢭʏ دعم مشارʉع إدارة المعرفة ࢭʏ الأجɺزة اݍݰɢومية Ȗعزى لمتغ؈فات: (المؤɸل  

ارة المعرفة  الدرا؟ۜܣ سنوات اݍݵ؄فة، جɺة العمل)، ووجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا ب؈ن دعم مشارʉع إد

من خلال أȊعاده (اكȘساب المعرفة، تحوʈل وتوزʉع المعرفة، وتطبيق المعرفة) ومستوى الممارسات اݍݰالية  

مستوى   وذلك عند  الأفراد  اح؅فام  بالرؤʈة،  الإدارة  المستمر،  (لتحس؈ن  أȊعاده  الرشيقة من خلال  للإدارة 

ݰت النتائج وجود علاقة ارتباطية قوʈة ود٠٫٠١معنوʈة   الة إحصائيا ب؈ن دعم مشارʉع إدارة المعرفة  ، أوܷ
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اݍݰɢومي   اݍݨɺاز  مشاركة   ʄعڴ اݍݰرص  بضرورة  الدراسة  أوصت  وقد  اݍݰديثة،  الإدارʈة  وأساليب  وطرق 

الأفراد العامل؈ن فيه Ȋعمليات التخطيط والتنفيذ لتعزʈز الإبداع لدٱڈم، والعمل عڴʄ الاستفادة من الأخطاء  

ورش عمل لمعاݍݨة ضعف  الۘܣ تحدث من العامل؈ن واعتبارɸا من فرص التعلم والتحس؈ن المستمر، وعقد  

دعم الإدارات العليا لتطبيقات الإدارة الرشيقة، وȖܨݨيع اݍݨɺاز اݍݰɢومي عڴʄ تبۚܣ الأفɢار الابتɢارʈة الۘܣ  

يقدمɺا الموظف؈ن العامل؈ن فيه لما لɺا من دور إيجاȌي ࢭʏ دعم مشارʉع المعرفة، ودعم انْڈاج اݍݨɺاز اݍݰɢومي  

يقة دعما لمشارʉع المعرفة، والسڥʏ نحو إيجاد اݍݰلول للضغوط سياسة واܷݰة لتنظيم بʋئة العمل الرش

الاقتصادية الۘܣ تواجه العامل؈ن وأخ؈فا قدمت الدراسة نموذج مق؅فح لدور الإدارة الرشيقة ࢭʏ دعم مشارʉع  

  إدارة المعرفة ࢭʏ الأجɺزة اݍݰɢومية بالمملكة العرȋية السعودية.

   النۗܣ( دراسة ࡩʏ نجاح إدارة المشارʉع: تطبيق عڴȊ ʄعنوان    )،٢٠٢١،  عبد  علاقة الابتɢار والإبداع 

 وɠالة التوط؈ن بوزارة الموارد الȎشرʈة والتنمية الاجتماعية 

ɸدفت الدراسة إڲʄ التعرف عڴʄ دور الابتɢار والإبداع ࢭʏ نجاح إدارة المشارʉع، حيث تمثل مشɢلة  

التوط؈ن    عڴʄ وɠالة 
ً
السؤال الرئʋؠۜܣ: ما علاقة الابتɢار والإبداع بنجاح إدارة المشارʉع تطبيقا  ʏࢭ الدراسة 

مجتم يتɢون  الاجتماعية؟  والتنمية  الȎشرʈة  الموارد  بوزارة  العمل  بوɠالة  بقطاع  العامل؈ن  من  الدراسة  ع 

) وعددɸم  الاجتماعية  والتنمية  الȎشرʈة  الموارد  بوزارة  وتم  )  ۱۲۸التوط؈ن  عليهم،  الاسȘبانة  توزʉع  وتم 

%)، واعتمدت الدراسة عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، واتܸݳ  ١٠٠اسȘبانة بɴسبة استجابة ()  ۱۲۸اس؅فداد (

والإبداع   الابتɢار  أن  الدراسة  نتائج  لوɠالة  من  الابتɢارʈة  القدرة  مفاɸيم  إطار  بتطوʈر  علاقة  له  الإداري 

ذات   الȎشرʈة  الموارد  استقطاب  خلال  من   ʏالسوࢮ بالأداء  وعلاقْڈا  جديدة،  منتجات  تقديم   ʏࢭ التوط؈ن 

  ʏع، وتقبل التغ؈ف والتجديد ࢭʉالمشار ʏار والإبداع ࢭɢالتوط؈ن تقوم بالابت المؤɸلات واݍݵ؄فات، كما أن وɠالة 

والɺيɢلة  أد ومراقبْڈا،  وتنفيذɸا  المشارʉع،  تخطيط  عمليات   ʏࢭ اݍݨديدة  الأفɢار  تبۚܣ  وأن  الأعمال،  اء 

التنظيمية والتنظيم والتوزʉع، يتم من خلال التطوʈر المستمر للمنتجات والابتɢار فٕڈا، وأن ɸناك علاقة  

الȎشرʈة، و୒دارة جودة المشارʉع ذات    ب؈ن الإبداع والابتɢار وȋ؈ن تحس؈ن إدارة الموارد  المشارʉع. وأن معظم 

الصيغة الابتɢارʈة، تتم؈ق بالسمة الفرʈدة، مما يزʈد من فرص النجاح. وأوصت الدراسة بالȘܨݨيع المستمر  
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إنجاز    ʏࢭ بالعامل؈ن  الصغ؈فة والمتوسطة، والاɸتمام أك؆ف  المشارʉع   ʏࢭ التعاون  التطوʈر والابتɢار وروح   ʄعڴ

  المɺام وذلك بأساليب إبداعية ومبتكرة، والقدرة عڴʄ التفك؈ف الإبداڤʏ، من خلال الطرق الإبداعية للإدارة. 

  ) عنوان  ٢٠٢٣،  تقدةدراسةȊ ،( اقع اسɺامات التحليل الشبɢي ࡩʏ فعالية ادارة المشارʉع: دراسة و

 قطاع الاشغال العمومية ࡩʏ ولاية تامنغست 

ʄإڲ الدراسة  ولاية   ɸدفت   ʏࢭ المشارʉع  إدارة  فعالية   ʏࢭ الشبɢي  التحليل  إسɺامات  واقع  إبراز 

تامنغست، من حيث إنجاز المشارʉع الإɲشائية ࢭʏ الوقت اݝݰدد وȋأقل تɢلفة وȋاݍݨودة المطلوȋة، ولتحقيق  

  ʄيان ورقيا عڴȎع الاستʉدف تم توزɺذا الɸالأشغال العمومية وت  ٤٠ ʏؠۜܣ ࢭʋم الرئɺشاطɲ مت  مقاول يتمثل

. توصلت الدراسة إڲʄ عدة نتائج أɸمɺا وجود تأث؈ف لاستخدام التحليل  SPSS v23المعاݍݨة باستعمال برنامج  

الشبɢي عڴʄ فعالية إدارة المشارʉع الإɲشائية رغم أن اغلب أفراد عينة الدراسة لا يقومون بتخطيط وجدولة  

ج اݍݰديثة، مما ينعكس عڴʄ تقليص تɢلفة  ومراقبة مشارʉعɺم الإɲشائية باستخدام التحليل الشبɢي وال؄فام 

من   مجموعة  اق؅فاح  تم  فقد  الدراسة  نتائج  ضوء   ʄوعڴ والرȋحية  لإنجازه  المستغرق  والوقت  المشارʉع 

  التوصيات من بئڈا تدرʈب العمال لاستعمال والتحكم الفعال ࢭʏ ال؄فامج اݍݰديثة لإدارة المشارʉع. 

  ) Ȋعنوان  ٢٠٢١،  العبداللاتدراسة  المعدل  )،  الدور  المشارʉع:  إدارة   ʏࡩ الرشيدة  اݍݰاكمية  أثر 

 للتخطيط لإدارة الأزمات ࡩʏ أمانة عمان الك؄فى 

ɸدفت ɸذه الدراسة إڲʄ التعرف عڴʄ أثر اݍݰاكمية الرشيدة بأȊعادɸا (سيادة القانون والشفافية 

والمساءلة والمشاركة وال؇قاɸة والإنصاف والفاعلية والكفاءة والاستدامة) ࢭʏ إدارة المشارʉع بأȊعادɸا (إدارة  

اݝ  و୒دارة  التɢلفة  و୒دارة  النطاق  و୒دارة  الزمۚܣ  اݍݨدول  و୒دارة  خلال  اݍݨودة  من  الموارد)  و୒دارة  ݵاطر 

التخطيط لإدارة الأزمات كمتغ؈ف معدل ࢭʏ أمانة عمان الك؄فى. ولتحقيق ɸدف الدراسة اعتمدت الدراسة  

مديري   المديرʈن،  من:  الك؄فى  عمان  أمانة  مشارʉع   ʏࢭ العامل؈ن  من  الدراسة  مجتمع  وتɢون  الك׿ܣ.  المنݤݮ 

)  ٢٥٨) موظف، وقد تم استخدام المܦݳ الشامل، واس؅فداد (٣٠٠المشارʉع والعامل؈ن فٕڈا، والبالغ عددɸم (

اسȘبانة. توصلت الدراسة إڲʄ مجموعة من النتائج من أɸمɺا وجود مستوى متوسط من الأɸمية لݏݰاكمية  

الك؄فى، ووجود أثر ذو دلالة إحصائية   أمانة عمان   ʏع والتخطيط لإدارة الأزمات ࢭʉدارة المشار୒الرشيدة و
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لݏݰاكمية الرشيدة ࢭʏ إدارة المشارʉع، وكذلك وجود دور للتخطيط لإدارة الأزمات ࢭʏ تحس؈ن أثر اݍݰاكمية  

الرشيدة ࢭʏ إدارة المشارʉع ࢭʏ أمانة عمان الك؄فى. كما توصلت أن لبعدي الاستدامة والفاعلية الأثر الأك؄ف  

ف ࢭʏ وجود التخطيط لإدارة الأزمات. وɠان لبعد  ࢭʏ إدارة المشارʉع وࢭʏ أȊعادɸا، ولبعد الاستدامة التأث؈ف الأك؄

الدراسة   أوصت  الأزمات.  لإدارة  التخطيط  بوجود  وكذلك  المشارʉع  إدارة   ʏࢭ العكؠۜܣ  التأث؈ف  الشفافية 

الرشيدة   اݍݰاكمية  بتطبيق  الك؄فى  عمان  أمانة  استمرار  ضرورة  أɸمɺا:  من  التوصيات  من  بمجموعة 

التوعية المستمرة لموظف ࢭʏ وتقييمɺا، مع  ٕڈا بأȊعاد اݍݰاكمية الرشيدة، والعمل عڴɲ ʄشر ثقافة اݍݰاكمية 

الأمانة، مع الاستمرار بوضع اس؅فاتيجيات تضمن تقديم اݍݵدمات لɢافة الفئات المسْڈدفة وفقا للعدالة 

إدارة   أȊعاد  لقياس  أداء  مؤشرات  وضع  وضرورة  مȘساوʈة،  فرصا  اݍݨميع  ومنح  تم؈ق،  ودون  الاجتماعية 

ʏع ࢭʉع؈ن فرق متخصصة لإدارة الأزمات وأخرى لإدارة    المشارȖ الأمانة، وكذلك ʏا ࢭɸع الۘܣ يتم تنفيذʉالمشار

اݝݵاطر، وعمل دليل خاص ࢭʏ حاكمية المشارʉع الرشيدة يتم تطبيقه ࢭʏ المنظمات اݍݰɢومية واݍݵاصة مع  

  اݍݵاص. ضرورة وجود جɺة مسؤولة عن متاȊعة التطبيق وعمل دراسة علمية مشا٭ڈة ࢭʏ القطاع  

  الأحياء السكنيةدراسات عن  

  )  Ȋ ،(A Sustainable Urban Design Model for Residentialعنوان  Alnsour, 2023دراسة 

Neighborhoods: Palestinian Context 

 ʏامل للتصميم اݍݰضري المستدام للأحياء السكنية ࢭɢر نموذج متʈتطو ʄذه الدراسة إڲɸ دفتɸ

". استخدم الباحثان أدوات نظم  NSAفلسط؈ن، مسȘندًا إڲʄ تحليل أدوات تقييم الاستدامة الدولية مثل "

، إڲʄ جانب المقابلات والملاحظة، لتحديد مؤشرات قياس محلية  Urbanoوȋرنامج  GISالمعلومات اݍݨغرافية 

تراڤʏ اݍݵصوصية المناخية والاجتماعية ࢭʏ السياق الفلسطيۚܣ. أظɺرت النتائج أن دمج البʋئة الطبيعية،  

البيۖܣ.   الأثر  وتقليل  الأحياء  كفاءة  Ȗعزʈز   ʄإڲ يؤدي  اݝݨتمعية  والأɲشطة  والمياه،  للطاقة  التحتية  البɴية 

للأحياءالدر  مؤسؠۜܣ  استدامة  مؤشر  ܣ  ّۚ بȘب توطۜܣ  الاقتصاد،    اسة  البʋئة،  الاعتبار  Ȋع؈ن  يأخذ  اݝݰلية 

  والنطاق الاجتماڤɠ ʏأرɠان متوازنة.
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   دراسة )Karaman, 2022،(    عنوانȊResidential Satisfaction and Quality of Urban Life: 

Examining Diverse Housing Environments in Kayseri, Türkiye  

البʋئة   نوع  ب؈ن  العلاقة  الباحثان  فحص  ب؅فكيا،  ɠاʇسري  مقاطعة  سɢان   ʄعڴ شاملة  دراسة   ʏࢭ

من   بيانات  جمع  تم  اݍݰياة.  وجودة  منخفض)  مقابل  الكثافة  (مرتفع  باستخدام    ٦٠٠السكنية  أسرة 

و المتعدد  الانحدار  ع؄ف  تحليلɺا  ثم  الأحياء  ANOVAاستȎيان،   ʏࢭ أشد  الساكن؈ن  رضا  أن  النتائج  أثبȘت   .

 بالعالية، حيث إن وجود خدمات حضرʈة قرʈبة وعلاقات اجتماعية ب؈ن اݍݨ؈فان  
ً
منخفضة الطوابق مقارنة

النفسية   الأȊعاد  مراعاة  ضرورة   ʄإڲ الدراسة  خلصت  اݍݰياة.  جودة   ʏالتاڲȋو بالانتماء،  الشعور  ʇعزز 

ݍݰضرʈة ࢭʏ الأحياء عالية  تصميم الأحياء، ودعت لتحس؈ن مستوى اݍݵدمات اوالاجتماعية والبنائية عند  

  الكثافة.

  ) Ȋعنوان  Mouratidis, 2022دراسة   ،(What Makes Cities Livable? Determinants of 

Neighborhood Satisfaction and Happiness in Thessaloniki and Oslo  

بيانات   ʄعڴ ʏيكڴɺال العامل  إڲʄ تحليل  أورʋȋت؈ن، ȖسȘند  ࢭʏ مديɴت؈ن  الباحثان دراسة مقارنة  قاد 

والانتماء   والسلامة  اݍݰضري  المركز  من  القرب  أن  النتائج  أبرزت  المدينة.  سɢان  من  وجغرافية  مܦݰية 

ابط الاجتماڤʏ والكثافة  للمɢان عوامل مش؅فكة ترفع درجة الرضا. أما السعادة فمرتبطة أيضًا بالɺدوء وال؅ف 

ࢭʏ رضا ساكۚܣ Ȗسالونيɢي لكٔڈا   ساɸم المن؅قɸات كث؈فًا 
ُ
Ȗ المديɴت؈ن، فلم  ا ب؈ن 

ً
المنخفضة. وجد الفرʈق فروق

فعلت ࢭʏ أوسلو. أوصوا بتضم؈ن ɠل من الرضا اݍݰرɠي والعاطفي للسɢان ࢭʏ التخطيط اݍݰضري، لرفع جودة 

 اݍݰياة والأثر الإيجاȌي للتخطيط المستدام. 

  ) Ȋعنوان  Hassan, 2023دراسة   ،(Neighborhood Connectivity and Social 

Sustainability: A Case Study of Qasimabad, Hyderabad  

شبكة   أɸمية   ʄالضوء عڴ أباد، مسلط؈ن  ࢭʏ حيدر  آباد  الباحثان حالة منطقة قسيم  استعرض 

. وصلا إڲʄ أن النمو السɢاɲي السرʉع دون 
ً
الطرق والفضاءات العامة ࢭȖ ʏعزʈز استدامية الأحياء اجتماعيا
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بɴية تخطيطية تȘسȎب ࢭʏ عشوائية حضرʈة تؤثر سلبًا عڴʄ التماسك الاجتماڤʏ وجودة اݍݰياة. ع؄ف تحليل  

الأدبيات واستȎيان ميداɲي، حدد الباحثان Ȗسع خصائص للڍʏ المستدام Ȗشمل القرب المɢاɲي، الشمولية،  

صل البناǿي والاجتماڤʏ ضمن  وصول اݍݵدمات، الاتصال اݝݨتمڥʏ، واݍݰوكمة اݝݰلية. أكدوا أن Ȗعزʈز التوا

.ʏالڍ ʏم ࢭɸان واستمرارɢد رعۜܢ السʈزʈيقلل العزلة و ʏالڍ  

  ) دراسةLee, 2021  عنوانȊ ،(Relationship between Physical Environment Satisfaction, 

Neighborhood Satisfaction, and Quality of Life in Gyeonggi, Korea. Land, 10(7), 

663–675 .  

الشوارع،   (مثل   ʏللڍ المادية  البʋئة  عن  السɢان  رضا  ب؈ن  العلاقة  تحليل   ʄإڲ الدراسة  ɸدفت 

اݍݵدمات، المساحات اݍݵضراء) ورضاɸم العام عن الڍʏ وجودة اݍݰياة. استُخدمت بيانات من مܦݳ وطۚܣ  

مشارك ضمن تصميم طبقي متعدد المراحل. أظɺرت    ٢٠٬٠٠٠بɢورʈا، شمل    Gyeonggiأجري ࢭʏ مقاطعة  

مثل توفر وسائل    –أن رضا السɢان عن البʋئة المادية ݍݵدمْڈم    ANOVAنتائج تحليل الانحدار العامل و 

ا إيجابيًا وثابتًا بجودة اݍݰياة العامة. كما أظɺر تحليل التأث؈ف المعتدل    –الراحة وسلامة المنطقة  
ً
يرتبط ارتباط

دور العلاقة أن مستوى الرضا عن الڍʇ ʏعزز الأثر الإيجاȌي للرضا البيۖܣ ࢭȖ ʏعزʈز جودة اݍݰياة، مما ʇع؄ف عن  

التحتية   البɴية  جودة  تحس؈ن   ʄعڴ يركز  أن  يجب   ʏالڍ تخطيط  أن   ʄإڲ النتائج  Ȗش؈ف  وȋيȁته.  الفرد  ب؈ن 

  س ࢭʏ رضا السɢان وجودة حياٮڈم. واݍݵدمات ومراعاة متطلبات السلامة والراحة لتحقيق تحسن ملمو 

  الفجوة البحثية: ٨٫١

وتطوʈر   الوظيفي  والاندماج  المشارʉع  إدارة  موضوعات  حول  السابقة  الدراسات  مراجعة  تُظɺر 

الأحياء السكنية أن ɸناك ثراءً ࢭʏ اݍݨɺود البحثية الۘܣ تناولت ɠل محور مٔڈا عڴʄ حدة، ولكٔڈا ࢭʏ الوقت ذاته  

حضرʈة   سياقات   ʏࢭ اݝݰاور  ɸذه  ب؅فابط  يتعلق  فيما  واܷݰة  بحثية  فجوة  عن  مȘسارعة  تكشف  قومية 

  النمو، كما ɸو اݍݰال ࢭʏ مشروع م؅فو الرʈاض والمناطق السكنية اݝݰاذية له.



 ١٧ 

إدارة    ʏࢭ والميداɲي  الإداري  الأداء  بتحليل عناصر  اɸتمامɺا   ʏࢭ السابقة  الدراسات  معظم  تتقاطع 

)، مع ال؅فك؈ق عڴʄ متغ؈فات  ٢٠٢٣؛ وتقدة، ٢٠٢١؛ والعبداللات، ٢٠٢١المشارʉع (كما ࢭʏ دراسات عبد النۗܣ، 

ɺذه الدراسات، إلا أٰڈا ركزت  تقليدية مثل الابتɢار، اݍݰاكمية، والتحليل الشبɢي. ورغم الأɸمية العلمية ل

ࢭʏ غالّڈا عڴʄ قطاعات إدارʈة أو إɲشائية دون رȋط مباشر بتطوʈر أحياء سكنية مجاورة لمشارʉع نقل حضرʈة 

 ʏࢭ النظر Ȋعمق  الدراسات اعتمدت عڴʄ نماذج إدارʈة نمطية دون  ܷݵمة مثل الم؅فو. كما أن أغلب ɸذه 

  .البʋئة اݍݰضرʈة كمجال متغ؈ف ومتعدد الأȊعاد

؛ Mouratidis, 2022؛  Karaman, 2022من جɺة أخرى، اɸتمت دراسات الأحياء السكنية (مثل  

Hassan, 2023  عناصر الرضا السكۚܣ، والاستدامة الاجتماعية، واݍݨودة العمرانية، لكٔڈا لم تدمج أدواتȊ (

ࢭʏ كيفية استخدام ɸذه الأدوات ضمن   ࢭʏ عمليات تطوʈر الأحياء، ولم تنظر  إدارة المشارʉع ɠآلية حاكمة 

ه الدراسات غالبًا  سياقات التطوʈر التحوʈڴʏ الناتج عن مشارʉع قومية ك؄فى مثل الم؅فو. كذلك، ركزت ɸذ

ذات   خليجية  عمرانية  بʋئات   ʄعڴ نتائجɺا  Ȗعميم  إمɢانية  من  يحد  مما  العرȌي،  النطاق  خارج  مدن   ʄعڴ

  خصوصية ثقافية وديمغرافية مثل الرʈاض. 

الرʈاض،  لم؅فو  اݝݰاذية  السكنية  الأحياء  تطوʈر   ʏࢭ المشارʉع  إدارة  تȘناول  الۘܣ  اݍݰالية،  الدراسة 

تقدم معاݍݨة متفردة من حيث اݍݨمع ب؈ن أدوات إدارة المشارʉع التقليدية وأɸداف التنمية اݍݰضرʈة ضمن  

عد التخطيطي والإداري مع  إطار تحوّل قومي. فࢼܣ تختلف عن الدراسات السابقة ࢭʏ توجɺɺا نحو تɢامل الب

Ȋعد التحول العمراɲي ࢭʏ سياق حديث ومركب. كما تتم؈ق الدراسة باسْڈدافɺا لموقع جغراࢭʏ محدد له أɸمية  

النقل   الرʈاض، الذي ʇُعد أحد أك؄ف مشارʉع  المستوى الوطۚܣ، وɸو محيط مشروع م؅فو   ʄاس؅فاتيجية عڴ

و  المتداخل  السياق  ɸذا  الأوسط.  الشرق   ʏࢭ الدراسات  اݍݰضري   ʏࢭ Ȋعمق  يȘُناول  لم  التحول   ʏࢭ المȘسارع 

  العرȋية أو الأجنȎية السابقة. 

ɠأداة  المشارʉع  إدارة  تفعيل   ʄعڴ تركز  اݍݰالية  الدراسة  ɠون   ʏࢭ البحثية  الفجوة  ت؄فز  وعليه، 

  ʄعڴ التفعيل  ɸذا  فعالية  وتقييم  قومية،  بمشارʉع  المتأثرة  السكنية  الأحياء  تطوʈر  لتوجيه  اس؅فاتيجية 

انحص  الۘܣ  السابقة  الدراسات  إليه  لم تتطرق  ما  الإداري والعمراɲي، وɸو  ࢭʏ السياقات المستوʈ؈ن  إما  رت 

 الإدارʈة أو السكنية Ȋشɢل مجزأ. 
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  المنطلقات النظرʈة للدراسة: ٩٫١

Ȗعتمد الدراسة اݍݰالية، الموسومة Ȋعنوان "إدارة المشارʉع ࢭʏ تطوʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو  

من   جملة   ʄعڴ بالرʈاض"،  القومية  المشارʉع   ʄعڴ اݍݰضري  التحول  ضوء   ʏࢭ ميدانية  دراسة  الرʈاض: 

الظاɸرة المدروسة وفɺم    المنطلقات النظرʈة الۘܣ Ȗشɢل الإطار الفكري والمعرࢭʏ الذي ȖسȘند إليه ࢭʏ تحليل

  أȊعادɸا.

ࢭʏ مقدمة ɸذه المنطلقات يأȖي المفɺوم الشامل لإدارة المشارʉع، بوصفه أداة تنظيمية واس؅فاتيجية  

  ʄارات والأدوات والتقنيات عڴɺع، من خلال تطبيق المعارف والمʉستخدم لتخطيط وتنفيذ ومراقبة المشارȖ

مجالات   لʋشمل  المفɺوم  ɸذا  تطور  وقد  بفعالية.  أɸدافه  لتحقيق  المشروع  ɠالتحول  أɲشطة  جديدة 

الاجتماعية   الأȊعاد  أصبح ʇشمل  بل  والإɲشائية،  التقنية  اݍݨوانب   ʄمقتصرًا عڴ ʇعد  لم  اݍݰضري، حيث 

  والاقتصادية والبيȁية الۘܣ تؤثر عڴʄ اݝݨتمعات اݍݰضرʈة وطرق معʋشة السɢان. 

قلب    ʏࢭ السكنية  الأحياء  الۘܣ تضع تطوʈر  اݍݰضري  التخطيط  أدبيات   ʄالدراسة عڴ ترتكز  كما 

ʏع النقل اݍݨماڤʉع القومية مثل مشارʉظل تنامي المشار ʏي، خصوصًا ࢭɲالعمرا .  ( الم؅فو)   عمليات التحول 

يُنظر إڲʄ الأحياء اݝݰاذية ݝݰطات الم؅فو عڴʄ أٰڈا بʋئات حضرʈة اس؅فاتيجية، تتأثر بتغ؈فات وظيفية وɴȋيوʈة  

اݍݨودة   معاي؈ف  وفق  لتطوʈرɸا  تɢامليًا  إدارʈًا  نݤݨًا   ʏستدڤʇ ما  الك؄فى،  النقل  محاور  مع  التقارب  نȘيجة 

  والاستدامة والملاءمة اݍݰضرʈة.

ɸيɢلة   إعادة  Ȗشمل  ديناميكية  عملية  باعتباره  اݍݰضري  التحول  مفɺوم  نظرʈًا  الدراسة  وتؤطر 

الفضاءات اݍݰضرʈة، من خلال توجيه الاسȘثمار، وتحس؈ن البɴية التحتية، ورفع جودة اݍݰياة، مع اݍݰفاظ  

مع التحول اݍݰضري  عڴʄ اݍݵصوصية الثقافية والاجتماعية للسɢان. ࢭɸ ʏذا السياق، تتقاطع إدارة المشارʉع  

ࢭʏ خلق أدوات إدارʈة فعّالة Ȗسɺم ࢭʏ تحس؈ن الأداء العمراɲي للأحياء، وɸو ما Ȗسڥɸ ʄذه الدراسة إڲʄ رصده  

  وتحليله ࢭʏ واقع مدينة الرʈاض.

ومن جɺة أخرى، تنطلق الدراسة من فرضية أن مشارʉع النقل الك؄فى، كمشروع م؅فو الرʈاض، 

وغ؈ف   مباشر  Ȋشɢل  تؤثر  النطاق،  واسع  حضري  لتحول  محفزات   ʏۂ بل  للنقل،  تحتية  بۚܢ  فقط  لʋست 
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مباشر ࢭʏ تخطيط وتطوʈر الأحياء السكنية اݝݨاورة. ومن ثمّ، فإن إدارة مشارʉع التطوʈر العمراɲي ࢭɸ ʏذه  

التنفيذية   الأحياء تتطلب نماذج متقدمة من اݍݰوكمة، و୒شراك الأطراف المعنية، والتɴسيق ب؈ن اݍݨɺات 

  ة المشارʉع ࢭʏ ضبط ɸذا التحول. واݝݨتمعات اݝݰلية، وɠلɺا عناصر تؤسس لأɸمية الدور الذي تلعبه إدار 

وȋناءً عڴʄ ما سبق، تؤسس الدراسة اݍݰالية إطارɸا النظري عڴʄ الدمج ب؈ن مفاɸيم إدارة المشارʉع 

اݍݰضرʈة والتحول العمراɲي، مع الأخذ ࢭʏ الاعتبار السياق السعودي المتفرد، والتحديات الۘܣ تفرضɺا الرؤʈة  

ࢭʏ    ، بما فٕڈا من توجه نحو تحس؈ن جودة اݍݰياة وتفعيل اݍݰراك ٢٠٣٠الوطنية    ʏالاقتصادي والاجتماڤ

 المدن الك؄فى مثل الرʈاض. 

  المنݤݨية وطرق البحث: ١٠٫١

التحليڴɠ ʏأسلوب مناسب للوصف، الذي يتطابق مع الفصول   اتباع المنݤݮ الوصفي والمنݤݮ  تم 

المتحصل   البيانات  التحليڴʏ والمنݤݮ الاستɴباطي من أجل تحليل وتقييم  التطبيقي  ࢭʏ الفصل  أما  النظرʈة 

مɢون وفɺم  اݍݰقائق  لتقرʈر  ملائما  باعتباره  الدراسة  محل  للمؤسسة  الاسȘبانة   ʏࢭ مع  علٕڈا  الموضوع،  ات 

  إخضاعه للدراسة الدقيقة وتحليل أȊعاده، والۘܣ سɴتطرق إلٕڈا ࢭʏ الفصل التطبيقي ࢭʏ دراسة اݍݰالة.

البحث عڴʄ طبيعة المشɢلة والɺدف من دراسْڈا، ومن أجل  ʇعتمد اختيار المنݤݮ الملائم لطبيعة 

الإحاطة بمختلف جوانب الدراسة سʋتم الاعتماد عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، فالأسلوب الوصفي مناسب  

لاستɴباطي من أجل  للوصف الذي يتطابق مع الفصول النظرʈة، أما ࢭʏ الفصل التطبيقي التحليڴʏ والمنݤݮ ا

تحليل وتقييم البيانات المتحصل علٕڈا ࢭʏ الاسȘبانة محل الدراسة، حيث ʇسɺم ɸذا المنݤݮ ࢭʏ الإجابة عن  

الȘساؤلات البحثية من خلال جمع البيانات ومن ثم تحليلɺا ومناقشْڈا. وɸذا المنݤݮ ɸو المستخدم ࢭʏ معظم  

  الدراسات السابقة. 

 مصادر جمع البيانات  ١١٫١

 ةʈالثانو اݍݨامعية  :  المصادر  والرسائل  والمراجع،  الكتب   ʏࢭ الموجودة  والمعلومات  البيانات  وȖشمل 

وأوراق العمل واݝݨلات والدورʈات والمؤتمرات العلمية وورش العمل، بالإضافة إڲʄ التقارʈر المɴشورة  

    المɴشورة الۘܣ تناولت الموضوع ࢭʏ مختلف المؤسسات ذات الصلة.  وغ؈ف
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 ا والۘܣ تم  المصادر الأوليةɸجمع البيانات من مصادر ʏسية ࢭʋأداة رئɠ بانةȘالاس ʄاعتمدت الدراسة عڴ :

 ʄذا الغرض عڴɺل 
ً
  و୒رسال رابطɺا إڲʄ مجتمع البحث.  Google Formsتصميمɺا خصيصا

  أدوات الدراسة: ١٢٫١

عن   الإجابة  ٭ڈدف  البيانات  جمع  عملية  بواسطْڈا  تتم  الۘܣ  "الوسيلة  بأٰڈا  البحث  أداة  Ȗعرف 

عرف بأٰڈا "صيغة محددة من الفقرات    ،Ȗساؤلاته
ّ
Ȗ بانة، والۘܣȘالاس ʄجمع البيانات عڴ ʏوسيعتمد الباحث؈ن ࢭ

  والأسئلة ٮڈدف إڲʄ جمع البيانات من أفراد البحث" 

  حيث تكونت من قسم؈ن رئʋس؈ن ɸما:

  الأول الدراسةالقسم  الديمغرافية لأفراد عينة  بالمتغ؈فات  النوع  ،: وɸو اݍݨزء اݍݵاص  بـ:    ،والمتمثلة 

  والعمر، والمؤɸل العل׿ܣ، والمستوى الوظيفى. 

 يɲالثا المستقل  القسم  الدراسة  متغ؈فات  تقʋس  الۘܣ  والأȊعاد  الفقرات   ʄعڴ الثاɲي  القسم  اشتمل   :

 والتاȊع.

  الأساليب الإحصائية المستخدمة ١٣٫١

  تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية لتحقيق أɸداف الدراسة: 

 كرونباخ ألفا   " أداة معامل  صدق  لقياس  ب؈فسون   الارتباط  ومعامل  الدراسة  أداة  ثبات  لقياس   "

 الدراسة والعلاقة ب؈ن المتغ؈فات  

   المعياري والانحراف  اݍݰساȌي  والمتوسط  المئوʈة  والɴسب  الدراسة    التكرارات  بمتغ؈فات  المتعلقة 

  وݍݨميع الاستجابات عڴʄ فقرات الاستȎيان. 

 سيطȎع  معامل الانحدار اݍݵطي الȊالمتغ؈ف التا ʄعاد المتغ؈ف المستقل عڴȊعد من أȊ لɠ لقياس أثر 
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  أداة الدراسة  ١٤٫١

 ʄعڴ الاطلاع  خلال  من  البحث  متغ؈فات  مع  لتȘناسب  اݍݰالية  الدراسة   ʏࢭ الاسȘبانة  تصميم  تم 

  الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة. تتɢون الاسȘبانة من قسم؈ن رئʋسي؈ن: 

ࢭʏ قطاع المشارʉع  : يȘناول المتغ؈فات الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة من العامل؈ن  القسم الأول      

  ، وʉشمل المس׿ܢ الوظيفي، العمر، المستوى التعلي׿ܣ، وعدد سنوات اݍݵ؄فة.الإɲشائية

  : يحتوي عڴʄ الفقرات الۘܣ تقʋس المتغ؈فات المستقلة والتاȊعة ࢭʏ الدراسة. القسم الثاɲي     

: المتغ؈ف المستقل 
ً

 :أȊعاد رئʋسية  لثلاثةفقرة مقسمة  ٢٠، وʈُقاس من خلال إدارة المشارʉع  –أولا

 تخطيط المشروع  .١

 إدارة مخاطر المشروع  .٢

 إدارة تɢلفة المشروع  .٣

 إدارة موارد المشروع  .٤

    فقرة موزعة. ) ١٠(وʈُقاس من خلال  ،تطوʈر الأحياء السكنية – ثانيًا: المتغ؈ف التاȊع 

 حدود الدراسة: ١٥٫١

 حدود موضوعية  :  ʄع  تحليل  تقتصر الدراسة عڴʉتخطيط أثر إدارة المشار) ʏعاده مجمعة والمتمثلة ࢭȊبأ

ࢭʏ تطوʈر الأحياء   –إدارة تɢلفة المشروع    –إدارة مخاطر المشروع    –المشروع   إدارة موارد المشروع) 

   .السكنية اݝݰاذية لم؅فو الرʈاض وذلك ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

 انيةɢحدود م : ʄاضتُجرى الدراسة عڴʈع القومية بالرʉالمشار. 

 عام حدود زمانية ʏ٥٢٠٢: تم إعداد الدراسة ࢭ . 

 ةʈشرȊ حدود :ʄذه الدراسة عڴɺة لʈشرȎاضالعامل؈ن  تقتصر اݍݰدود الʈع القومية بالرʉبالمشار. 
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  الإطار النظري : الفصل الثاɲي

  المشارʉع الإɲشائيةإدارة المبحث الأول: 

 المقدمة    ١٫١٫٢

ظɺر علم الإدارة ࢭʏ أواخر القرن التاسع عشر وȋداية القرن العشرʈن كعلم له قواعده ومنݤݨياته  

وأسسه الۘܣ ʇسȘند علٕڈا، وۂʏ إحدى العلوم الۘܣ أوجدɸا الإɲسان لأجل مساعدته ࢭʏ تأدية وانجاز أعماله،  

صاɲع والمشارʉع والمنظمات،  وتم البدء بتطبيق ɸذا العلم عڴʄ الأفراد واݍݨماعات ࢭʏ مختلف الأعمال ࢭʏ الم

وعڴʄ حياة الأفراد ࢭʏ اݍݰياة العامة والإدارة الذاتية للأفراد، وȋدأ علم الإدارة بالتطور كحرفة ومɺنة ومجال  

بحۙܣ مع تطور حياة الإɲسان وتطور قدراته و୒مɢانياته ومɺاراته، وأصبح منݤݨية للبلدان المتقدمة. وʈرتبط 

اݍݰياتية الۘܣ يمارسɺا الإɲسان مثل اݝݨال الاقتصادي والاجتماڤʏ والصناڤʏ  علم الإدارة بجميع اݝݨالات  

واݍݵدماȖي، فɺو يوظف الموارد المتاحة ࢭʏ تلبية اݍݰاجات الفردية واݍݨماعية للأفراد ࢭʏ اݝݨتمع. ولذلك فɺو  

العلماء الذين   Ȗعت؄ف فرع من علم الاجتماع لأنه ʇعمل عڴʄ توف؈ف الأمن والسعادة للمجتمع، وȋرز العديد من

  ) Abu Yahya & Al-Abdullah, 2021ساɸموا ࢭʏ إثراء علم الإدارة بخ؄فاٮڈم وɸم. (

ساɸم بتحليل العمليات ࢭʏ المصاɲع ࢭʏ أوروȋا مما زاد ࢭʏ فعالية الآلات ذاتية اݍݰركة، وعرف بلقب " أبو   .١

الكمبيوتر اݍݰديث وɠان أول من صمم حاسب م؄فمج يقوم بحل ɠامل المسائل المنطقية، وɸو مؤلف 

 كتاب اقتصاد الآلات وأܵݰاب المصاɲع " 

ɸو أول من دعا المشرف؈ن ࢭʏ المشارʉع إن تɢون نظرٮڈم أوسع من النظرة الɺندسية من حيث تصاميم   .٢

وɸو   العامل؈ن،  الأفراد  أجور   ʄعڴ لل؅فك؈ق  دعا  حيث  العلمية  الإدارة  حركة  رائد  وɸو  وجودٮڈا  المنتج 

 صاحب المقال المشɺور الذي شرح به أفɢاره وتطلعاته. 

أجل   .٣ لɺم من  عمل جيدة  بʋئة  العامل؈ن وتوف؈ف  للأفراد  المعنوʈة  الروح   ʄلل؅فك؈ق عڴ دائما  يدعوا  ɠان 

الأɲشطة   ʏࢭ ألان  حۘܢ  ʇستعمل  زال  وما  الزمۚܣ  مخطط جانت  وضع  وقد  العمل،   ʏࢭ أدا٬ڈم  تحس؈ن 

 الصناعية. 



 ٢٣ 

ɸو أول عمل عڴʄ تطوʈر العمليات الإنتاجية ومراقبة أداء الأفراد العامل؈ن وɠان يؤمن بتعاون الأفراد  .٤

 العامل؈ن والإدارة ࢭȖ ʏشارك عام الأعمال بئڈما، وɸو مؤلف كتاب. 

 مفɺوم علم الإدارة:  2.1.2

ʇع؄ف مصطݏݳ الإدارة عن مجموعة المبادئ المتعلقة بالتخطيط والتنظيم والتوجيه والمراقبة وتوف؈ف 

للمنظمة، وɸو ɲشاط متم؈ق له   التنظيمية  المالية والمادية والȎشرʈة والمعلوماتية لتحقيق الأɸداف  الموارد 

ق الأɸداف اݝݵططة لɺا ࢭʏ علاقة مباشرة مختلف جوانب حياة الأسنان، وۂʏ وسيلة فعالة وناݦݰة لتحقي 

أي مجال من مجالات حياة الإɲسان ، فأن غابت الإدارة عن حياة الإɲسان يحل محلɺا العشوائية والارتجال  

مما ٱڈدد أي مجال بالفشل لذلك فࢼܣ مجمل العمليات المرتبطة بالتخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة  

 )Maali & Al-Dabbas, 2022. (والۘܣ ٮڈدف إڲʄ تحقيق أɸداف تم تحديدɸا مسبقا

وۂʏ ٮڈدف إڲʄ تحقيق الأɸداف بطرʈقة فعالة وكفؤة، وɸيفن قيادة الأفراد ٭ڈدف إنجاز الأعمال  

المطلوب تحقيقɺا. وۂʏ عملية يمكن عن طرʈقɺا اݍݨمع ب؈ن الموارد اݝݰدودة المتاحة لتحقيق غايات معينة  

نة أو للدلالة عڴʄ تنفيذ  أو للدلالة عڴʄ مجموعة من الإفراد يتعاونون للقيام بأعمال محددة ࢭʏ منظمة معي

) :ʄوم الإدارة يقسم إڲɺن أشار كلا أن مفʈود الآخرɺالعمل بواسطة جAl-Salihi & Tayeh, 2022( 

مفɺوم الإدارة كممارسة: ۂʏ الاستخدام الفعال والكفء للموارد الȎشرʈة والمادية والمالية والمعلومات   .١

والأفɢار والوقت من خلال العمليات الإدارʈة المتمثلة ࢭʏ التخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة Ȋغرض 

 تحقيق الأɸداف. 

مفɺوم الإدارة كعلم: ɸو ذلك الفرع من العلوم الاجتماعية الذي يصف وʈفسر وʈحلل وʈتɴبأ بالظواɸر   .٢

 الإدارʈة والسلوك الإɲساɲي الذي يجري ࢭʏ التنظيمات اݝݵتلفة لتحقيق أɸداف معينة. 

 Ȗعرʈف الإدارة:  ٣٫١٫٢

وقد تم Ȗعرʈف الإدارة بأٰڈا : أحدى العلوم الإɲسانية اݍݰديثة الۘܣ اɸتمت بانجاز وتنفيذ الأعمال  

بالطرʈقة المثڴʄ ࢭʏ المنظمات، فࢼܣ مجموعة القواعد والمبادئ العلمية الۘܣ ٮڈتم بالاستخدام الأمثل للموارد  

  )Al-Hijazin & Abu Zaid, 2023. (المتاحة من قبل إدارة المنظمات ɸدفɺا بأقل وقت وجɺد وتɢاليف ممكنة



 ٢٤ 

وɸيɢل   عملɺا،  طبيعة  عن  النظر  Ȋغض  المنظمة  شؤون  ومراقبة  إدارة  عملية  Ȗعرʈف  تم  وقد 

المنظمة، وݯݨمɺا، حيث تتمثل ࢭʏ ٮڈيئة بʋئة العمل واݝݰافظة علٕڈا، وتحف؈ق العمل بروح الفرʈق و୒نجاز  

جɺودɸم وتوجٕڈɺا  الأɸداف بفاعلية وكفاءة، وۂʏ تمثل دليل إرشادي للأفراد العامل؈ن ࢭʏ المنظمة ࢭʏ تɴسيق 

  )Al-Jumaili & Farouqa, 2021نحو تحقيق الɺدف المش؅فك. (

وعرف فرʈدرʈك تايلور الإدارة بأٰڈا المعرفة الدقيقة والܶݰيحة لما ترʈد من الأفراد أن ʇعملوه ثم 

 ) Al-Raimouni & Mohammed, 2020التأكيد من أٰڈم يقومون Ȋعملɺم بأفضل طرʈقة وأقل تɢاليف. (

) تراقب.  وان  تɴسق  وان  الأوامر  تصدر  وان  تنظم  وان  تخطط  وان  تتɴبأ  أن  Ȗعرʈف  تم  -Alوقد 

Halabi & Al-Hallaq, 2020(  

 )Al-Harbi et al., 2024وقد تم Ȗعرʈف وظيفة تنفيذ المɺمات عن طرʈق الآخرʈن ومعɺم. ( 

جميع الواجبات والوظائف ذات العلاقة بإɲشاء المشروع وتموʈله وسياساته الرئʋسة وتوف؈ف ɠل 

المعدات اللازمة ووضع الإطار التنظي׿ܣ العام الذي سيعمل ضمنه واختيار موظفيه الرئʋسي؈ن " فالإدارة  

-Alيار الأفراد. (ضمن ɸذا التعرʈف خمسة عناصر) التموʈل، رسم السياسات التنظيم، توف؈ف المعدات اخت

Balawneh & Tarabayeh, 2024( 

  وعرف Ȗشس؅ف برنارد الإدارة بأٰڈا: ۂʏ ما يقوم به المدير من أعمال أثناء تأديته لوظيفته. 

 إدارة المشارʉع الإɲشائية:  ٤٫١٫٢

إدارة   ظɺور   ʏࢭ ساɸم  مما  اݝݨالات،  مختلف   ʏࢭ للمشارʉع  السرʉع  بالنمو  الماضية  العقود  تم؈قت 

المشارʉع كمنݤݨية لتمك؈ن المنظمات عڴʄ اختلاف أݯݨامɺا وأنواعɺا من إدارة المشارʉع التاȊعة لɺا، وتنوعت 

الط ذات  المشارʉع  فمٔڈا  أɸدافɺا،  وحسب  العمل  أܵݰاب  أɸداف  حسب  المشارʉع  والۘܣ  ɸذه  اݍݵاص  اȊع 

ٮڈدف لتحقيق أɸداف المصݏݰة ومٔڈا المشارʉع العامة الۘܣ ٮڈدف خدمة الأفراد ࢭʏ اݝݨتمعات مثل المرافق  

العامة وأصبح للمشارʉع دور واܷݳ ࢭʏ عملية التطور والتقدم والتنمية للعملية الاقتصادية، ولذلك ɠان  



 ٢٥ 

الإجراءات   سلسلة من  تبۚܣ  للتطبيق ع؄ف  وقابلة  ومحددة  رؤʈة واܷݰة  تنطلق من  أن  المشارʉع  إدارة   ʄعڴ

 )Al-Harbi et al., 2024والقواعد والأنظمة والمعاي؈ف المɺنية الۘܣ تكفل تحقيق أɸدافɺا . ( 

 ʏࢭ القرار  صناع  بدأ  عندما  العشرʈن  القرن  من  الثمانʋنات  أواخر  المشارʉع  إدارة  أɸمية  وȋرزت 

المنظمات يدرɠون أɸميْڈا ࢭʏ الثورة الاقتصادية الكب؈فة اݍݰديثة، حيث ساɸمت تطوʈر المنتجات وتقديم 

ʏتحس؈ن قدرٮڈا وأدا٬ڈا وأدواٮڈا ࢭ ʏل أك؆ف فاعليه وساعدت المنظمات ࢭɢشȊ التخطيط والتنفيذ    اݍݵدمات

ومراقبة أɲشطْڈا، وقد برز ذلك Ȋشɢل واܷݳ عندما أصدر توم بي؅ف كتاب تحرʈر الإدارة الذي أكد به أن  

إدارة المشارʉع ۂʏ المفتاح الأمثل لاستمرارʈْڈا وديمومْڈا، وأصبحت تمثل محورا أساسيا ومركزʈا للتأسʋس 

 )Sununu & Al-Abdullah, 2021الدورة حياة المشارʉع. (

تمثل إدارة المشارʉع جزءا من المفɺوم العام لمصطݏݳ الإدارة لأٰڈا Ȗعمل عڴʄ توحيد وتɴسيق جɺود 

فرʈق العمل وتوجيه طاقاٮڈم وقدراٮڈم ࢭʏ دورة حياة المشروع، وȖعت؄ف فنا حديثا متطورا، وتتم؈ق بأٰڈا تمنح  

من شأٰڈا تطوʈر تقنيات أداء العمل ࢭʏ  مجالا واسعا للإبداع لأٰڈا Ȗعتمد عڴʄ القدرة عڴʄ إنتاج الأفɢار الۘܣ  

المشروع وذلك من خلال تجميع معارف ومؤɸلات و مɺارات وقدرات الأفراد العامل؈ن وتوحيدɸا من خلال  

عام    ʏࢭ وظɺر  المشروع  أɸداف  لتحقيق  اݝݵتلفة  الإدارات  المشارʉع    ١٩٤٥تɢامل  إɲشاء   ʏࢭ كب؈ف  توسع 

لتط العلماء  من  بالكث؈ف  دفع  مما  ثلاث الصناعية  Ȗشكيل  تم  وحيث  ك׿ܣ،  أساس   ʄعڴ الإدارة  علم  وʈر 

) .ʏمجموعات وۂAwad & Tayeh, 2020 ( 

الأول  للصناعات الفرʈق  شركة  مع  بالتعاون  المتحدة  الولايات   ʏࢭ ب؈ن  ما  الممتدة  الف؅فة   ʏࢭ : عمل 

 ,Al-Haroub, Jaroun & Othmanالكيماوʈة وشركة للأدمغة الالك؅فونية، وɠان أɸم منجزات ɸذا الفرʈق: (

2020 ( 

 تطوʈر أسلوب للتخطيط و୒دارة عمليات الصيانة.  .١

٢.  ʏتقليل الوقت اللازم للصيانة ࢭ ʏتطور منݤݨية المسار اݍݰرج (التخطيط واݍݨدولة) وتم استخدامه ࢭ

 شركة.



 ٢٦ 

: عمل ɸذا الفرʈق ࢭʏ الف؅فة الممتدة ࢭʏ الولايات المتحدة مع سلاح البحرʈة الأمرʈكية الفرʈق الثاɲي

  )Al-Sarayrah & Al-Jubouri, 2021وشركة وɠانت أɸم منجزات ɸذا الفرʈق: (

  تطوʈر صوارʈخ   .١

 تطوʈر طرʈقة لتقييم ومتاȊعة المشارʉع .٢

الفرʈق الثالث: عمل ɸذا الفرʈق وظɺرت نتائجه ࢭʏ الف؅فة الممتدة ما ب؈ن ࢭʏ المملكة المتحدة ࢭʏ سلطة  

بـ أطول مسار غ؈ف قابل للاختصار  الكɺرȋاء المركزʈة وɠان أɸم منجزات ɸذا الفرʈق تطوʈر طرʈقة سميت 

  )Al-Suhaimat & Abu Tabra, 2023لتقرʈر أداء أعمال الشركة. (

   



 ٢٧ 

 المبحث الثاɲي: إدارة المشارʉع 

 Ȗعرʈف إدارة المشارʉع: ١٫٢٫٢

  ʄساعد عڴȖ ارات والأدوات والأساليب الۘܣɺع بأٰڈا: تطبيق المعارف والمʉف إدارة المشارʈعرȖ وقد تم

 )Jubran & Sharaf, 2020تنفيذ أɲشطة ومɺام المشارʉع ࢭʏ جميع مراحل دورة حياٮڈا. (

وقد تم Ȗعرʈق إدارة المشارʉع أٰڈا: التخطيط والتفوʈض والمتاȊعة والتحكم ࢭʏ جميع مراحل المشروع  

وتحف؈ق الأفراد العامل؈ن لتحقيق أɸداف المشروع ضمن نطاق اݍݨودة والۘܣ تتضمن الوقت والɢلفة والأداء.  

)Chibane & Hamouda, 2024(  

  ʏࢭ المتاحة  الموارد  و୒دارة  تنظيم  Ȋعملية  يرتبط  تخصص  بأٰڈا:  المشارʉع  إدارة  Ȗعرʈف  تم  وقد 

 )Attab, 2024المشروع، مثل: الموارد الȎشرʈة أو الموارد المالية، والوارد المادية، مع مراعاة. (

  معاي؈ف  .١

 اݍݨودة .٢

 الوقت .٣

 والتɢلفة  .٤

 المتاحة  .٥

 الأداء   .٦

 Ȗعرʈف المشروع:  ٢٫٢٫٢

الروتيɴية  المɺام والأɲشطة الم؅فابطة والمȘسلسلة غ؈ف  المشروع بأنه: مجموعة من  وقد تم Ȗعرʈف 

تبدأ بف؅فة زمنية محددة وتɴتࢼܣ بوقت محدد، ولɺا ɸدف محدد وضمن تɢاليف محددة، وʈتم تنفيذه من  

ج معاي؈ف  ضمن  مشɢلة  حل   | خدمة  تقديم  أو  منتج  لإنتاج  إما  وذلك  متخصص،  عمل  فرʈق  ودة خلال 

 )Abdul-Jabbar, 2020المشارʉع. (

وقد تم Ȗعرʈف ان المشروع بأنه: سلسلة من الأɲشطة المتداخلة والمȘسلسلة الۘܣ ٮڈدف ࢭʏ مجملɺا  

-Saadi & Elاڲʄ معاݍݨة مشاɠل أو قضايا خلال وقت محدد ضمن م؈قانية محددة لتحقيق ɸدف محدد. (

Rachid, 2024( 



 ٢٨ 

وتم Ȗعرʈف المشروع بأنه: منظمة موقته ٮڈدف لتنفيذ مجموعة من العمليات والأɲشطة والمɺام  

اللازمة،   الموارد  استخدام  خلال  من  وذلك  محددة،  زمنية  ف؅فة  خلال  مسبقا  تحديده  تم  ɸدف  لتحقيق 

 )Ahmed & Hamed, 2023وتتفاوت المشارʉع ࢭʏ مدٮڈا ما ب؈ن اليوم والأسبوع والشɺر والسنة. (

 إدارة المشارʉع الإɲشائية:   أɸداف ٣٫٢٫٢

فأܵݰاب  أɸدا  ب؈ن  ما  تȘنوع  والۘܣ  الأم  المنظمة  أɸداف  تحقيق   ʄإڲ الإɲشائية  المشارʉع  ٮڈدف 

المصݏݰة، وأɸداف الزȋائن، وأɸداف الأفراد العامل؈ن من أجل ضمان استمرارʈة وديمومة المنظمة من خلال  

متطلبات الأفراد  تقديم منتج أو خدمة بأقل التɢاليف وȋأعڴʄ جودة وȋأسرع وقت ممكن و୒شباع حاجاٮڈم و 

 )Abu Yahya & Al-Abdullah, 2021العامل؈ن المادية والمعنوʈة. (

 :ʏما يڴ ʄشائية ٮڈدف إڲɲع الإʉأشار كلا من إن إدارة المشار  

 تحس؈ن أداء المشارʉع الإɲشائية  .١

 تحس؈ن مستوى اݍݵ؄فات الإدارʈة للأفراد العامل؈ن.  .٢

 زʈادة فرص نجاح المشارʉع من خلال ضمن معاي؈ف اݍݨودة الإدارة المشارʉع.   .٣

 تقدم منتجات وخدمات ࢭʏ الوقت المناسب للزȋائن.  .٤

 إيجاد اݍݰلول المناسبة للقضايا والمشاɠل الۘܣ تواجه الأفراد العامل؈ن ࢭʏ المشارʉع.  .٥

  التɴبؤ باݝݵاطر المستقبلية والاستجابة لɺا. .٦

 الاستخدام الأمثل للمواد المتاحة. .٧

 أɸمية إدارة المشارʉع الإɲشائية:    ٤٫٢٫٢

 ) :ʏشائية بما يڴɲع الإʉمية إدارة المشارɸأشار كلا من والشوابكة، أنه يمكن حصر أMaali & 

Al-Dabbas, 2022(  

مع   .١ لɺا،  الوصول  تم  الۘܣ  النتائج  مقارنة  خلال  من  الإɲشاǿي  المشروع  فشل  أو  نجاح  مدى  قياس 

 الأɸداف اݝݵطط لɺا قبل البدء بالمشروع. 



 ٢٩ 

تفعيل المتاȊعة والرقابة عڴʄ المشروع الإɲشاǿي وذلك من خلال متاȊعة ومراقبة الأɲشطة والمɺام خلال   .٢

 دورة حياة المشروع والتأكد أٰڈا Ȗس؈ف ࢭʏ الطرʈق الܶݰيح لɺا. 

م؈قانية  .٣ تتضمن  والۘܣ  المالية  الموارد  إدارة  عملية  خلال  من  الإɲشاǿي  للمشروع  المالية  الإدارة  ضبط 

 المشروع، والتدفقات النقدية الداخلة والتدفقات النقدية اݍݵارجة.

اݝݵاطر قد  .٤ البديلة لأي نوع من  إيجاد اݍݰلول  ࢭʏ إدارة مخاطر المشروع وذلك من خلال  المساɸمة 

 يواجه المشروع. 

 المساعدة ࢭʏ تحقيق النجاح ࢭʏ السوق وذلك من خلال توف؈ف أفضل الطرق لتحقيق ذلك النجاح. .٥

العمل عڴʄ بث روح المنافسة وʈتم ذلك من خلال توزʉع المɺام إڲʄ فرʈق؈ن، وʈتم بإبلاغɺم بالأɸداف   .٦

 الواجب تحقيقɺا، مما ʇساɸم Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ نجاح المشروع من خلال رȋطه بخطة زمنية. 

خلال   .٧ من  لɺا،  اݝݵطط  الأɸداف  تحقيق  ʇسɺل  حۘܢ  المشروع   ʏࢭ  ʏالداخڴ العمل  تنظيم   ʄعڴ Ȗعمل 

  تطبيق السياسة الداخلية الناݦݰة وخطة العمل للمشروع، حۘܢ يقوم الأفراد العامل؈ن بإتباعɺا. 

 اݝݨالات المعرفية ࡩʏ إدارة المشارʉع الإɲشائية:  ٥٫٢٫٢

، أنإدارة المشارʉع تتɢون من مجموعة من اݝݨالات المعرفية الۘܣ  ٢٠١٨أشار كلا من خ؈في الدين   

:ʏي وۂǿشاɲا ومدخلاٮڈا ومخرجاٮڈا خلال دورة حياة المشروع الإɸعملياٮڈا من حيث عناصر ʏتختلف ࢭ 

  :شائيةɲع الإʉامل المشارɢإدارة ت 

تتضمن إدارة تɢامل المشارʉع الإɲشائية مجموعة من العمليات والأɲشطة والمɺام الواجب القيام  

٭ڈا ࢭʏ المشروع ليɢون تحت السيطرة والتحكم من بدايته وحۘܢ ٰڈايته، مرورا بجميع مراحل حياته، والۘܣ  

عة البدائل المتاحة.  Ȗشمل تخصيص الموارد اللازمة و୒جراء عمليات المفاضلة ب؈ن مجموعة الأɸداف ومجمو 

)Al-Salihi & Tayeh, 2022( 

والمɺام   الأɲشطة  مجموعة  ودمج  وȖعي؈ن  تحديد   ʄإڲ الإɲشائية  المشارʉع   ʏࢭ التɢامل  إدارة  ٮڈدف 

والعمليات اللازمة لإدارة وثائق المشروع الإɲشاǿي لضمان ضبطɺا مع خطة إدارة المشروع وɸذا يتطلب من  



 ٣٠ 

مدير وفرʈق المشروع تحديد مستوى التنفيذ اللازم لɢل الأɲشطة والمɺام داخل المشروع، مع أجراء مراجعة  

 )Al-Hijazin & Abu Zaid, 2023وتحليل النطاق المشروع. (

 أولا: Ȗعرʈف إدارة تɢامل المشارʉع الإɲشائية: 

والۘܣ   الإɲشاǿي،  المشروع  أعمال  لإدارة  والمتɢاملة  الم؅فابطة  والأɲشطة  العمليات  مجموعة   ʏۂ

تتضمن تɴسيق جميع خطط المشروع، وتوحيد عملياٮڈا، مع اݍݰفاظ علٕڈا بان يɢون تنفيذɸا Ȋشɢل منتظم  

  ʏي ࢭǿشاɲداف المشروع اݝݰددة، والۘܣ تبدأ من وصف المشروع الإɸا بما يحقق أɺعضȊ وثيقة المشروع  مع

 )Al-Jumaili & Farouqa, 2021وحۘܢ الإٰڈاء. (

 ثانيا: أɸداف إدارة تɢامل المشارʉع الإɲشائية: 

 ) :ʏشائية تتضمن ما يڴɲع الإʉامل المشارɢداف إدارة تɸأن أAl-Raimouni & Mohammed, 2020( 

 التأكد من تارʈخ جاɸزʈة تقديم المنتجات واݍݵدمات للأسواق، و୒ٰڈا تتم حسب خطة إدارة المشروع. .١

 تقدم خطة الإدارة المشروع.  .٢

 ضمان استخدام المعرفة المتاحة وتطوʈرɸا ࢭʏ المشروع.  .٣

 إدارة أداء أɲشطة ومɺام وعمليات المشروع. .٤

 اتخاذ القرارات بما يتعلق بإدارة التغي؈فات الۘܣ تؤثر عڴʄ المشروع  .٥

 تجميع البيانات وتحليلɺا لݏݰصول عڴʄ المعلومات الۘܣ يحتاجɺا المشروع.  .٦

 تنفيذ جميع الأعمال المتعلقة بالمشروع و୒غلاقɺا Ȋشɢل دقيق.  .٧

  ثالثا: عمليات إدارة تɢامل المشارʉع الإɲشائية: 

أشار أن إدارة تɢامل المشارʉع الإɲشائية تتضمن مجموعة من العمليات تɢون موزعة عڴʄ مراحل  

 )Al-Halabi & Al-Hallaq, 2020المشروع ɠالاȖي: (

 ميثاق المشروع.  .١



 ٣١ 

 خطة إدارة المشروع.  .٢

 و إدارة أعمال المشروع.  عملية توجيه .٣

 عملية إدارة المعرفة ࢭʏ المشروع.  .٤

 عملية المتاȊعة والتحكم ࢭʏ إجراء التغي؈فات.  .٥

 عملية إجراء التحكم المتɢامل ࢭʏ التغي؈ف  .٦

 عملية إغلاق المشروع.. .٧

 إدارة نطاق المشارʉع الإɲشائية:  ٦٫٢٫٢

إنتاج    ʏࢭ المتعلقة  والأɲشطة  والعمليات  الأعمال  ɠل   ʄإڲ الإɲشائية  المشارʉع   ʏࢭ "النطاق"  ʇش؈ف 

منتجات وتقديم خدمات المشروع، تتضمن إدارة نطاق المشارʉع جميع العمليات المتعلقة بتحديد الأɲشطة  

شروع وأܵݰاب العمل أن  والمɺمات تتعلق بالمشروع، وما ۂʏ الۘܣ لا ترتبط بالمشروع، وȋذلك يضمن فرʈق الم

 Al-Harbiلدٱڈم نفس الفكرة عن منتجات المشروع والعمليات الۘܣ سʋتم تنفيذɸا لإنتاج ɸذه المنتجات. (

et al., 2024 ( 

وȖشمل إدارة نطاق المشروع مجموعة من العمليات والأɲشطة اللازمة للتأكد أن المشروع يتضمن 

ɠل الأɲشطة اللازمة لنجاحه، وعمليات تطوʈر بيانات النطاق لتقسيم العمل ࢭʏ المشروع إڲʄ مɢونات صغ؈فة 

 ,Al-Balawneh & Tarabayehقابلة للإدارة، وʉعت؄ف تحديد نطاق المشروع من الأسباب الرئʋسية لنجاحه. (

2024  ( 

 أولا: Ȗعرʈف إدارة نطاق المشارʉع الإɲشائية: 

ɸو جميع العمليات المتعلقة ࢭʏ انجاز وتنفيذ المشروع، وȖشمل الأعمال الۘܣ لɺا علاقة بالمشروع  

وȖساɸم Ȋشɢل مباشر ࢭʏ اكتماله ونجاحه، وكذلك جميع الأعمال الۘܣ لʋس لɺا علاقة لɺا بالمشروع والۘܣ  

) :ʏما يڴ ʄف نطاق المشروع إڲʈعرȖ ش؈فʉيجب تجنّڈا وAl-Harbi et al., 2024( 

٭ڈا   .١ تتم؈ق  الۘܣ  واݍݵصائص  الم؈قات  عن  Ȗعت؄ف   ʏوۂ المشروع:  يقدمɺا  الۘܣ  واݍݵدمات  المنتجات  نطاق 

 المنتجات واݍݵدمات الۘܣ يقدمɺا المشروع. 



 ٣٢ 

أو   .٢ المنتجات   ʄعڴ لݏݰصول  المشروع  داخل  تنفيذɸا  يتم  الۘܣ  الأعمال  مجموعة   ʏۂ المشروع:  نطاق 

 اݍݵدمات.

 ثانيا: أɸداف إدارة نطاق المشارʉع الإɲشائية: 

)  :ʏيڴ فيما  تكمن  الإɲشائية  المشارʉع  نطاق  إدارة  أɸداف  أن  Ȗعرʈف  تم  -Sununu & Alوقد 

Abdullah, 2021( 

 تحديد المشكلات الۘܣ تواجه المشروع، واحتياجات العمل.  .١

 تحديد اݍݰلول الملائمة والقابلة للتطبيق والتوصية ٭ڈا.  .٢

 توثيق و୒دارة متطلبات أܵݰاب المصݏݰة. .٣

 Ȗسɺيل تنفيذ أعمال المشروع.  .٤

  ثالثا: عمليات إدارة نطاق المشارʉع الإɲشائية: 

  :ʏوۂ العمليات  من  مجموعة  تتضمن  الإɲشائية  المشارʉع  نطاق  إدارة  إن عمليات  Ȗعرʈف  تم  قد 

)Awad & Tayeh, 2020( 

 وضع خطة إدارة نطاق المشروع.  .١

 تجميع المتطلبات اللازمة للمشروع. .٢

 تحديد نطاق المشروع.  .٣

 إɲشاء ɸيɢلية التجزئة ࢭʏ المشروع. .٤

 التحقق من نطاق المشروع.  .٥

 ضبط نطاق المشروع. .٦

 إدارة جدولة المشارʉع الإɲشائية:   ٧٫٢٫٢

أɸداف   تحقيق  كيفية  ݳ  توܷ ومحكمة  مفصلة  خطة  الإɲشائية  المشارʉع   ʏࢭ اݍݨدولة  إدارة  Ȗعد 

المشروع والف؅فة الزمنية المناسبة لɢل ɲشاط، لذلك فࢼܣ Ȗعت؄ف من الادارات المɺمة ࢭʏ المشارʉع الإɲشائية لأٰڈا  



 ٣٣ 

تمثل أداه للتواصل ما ب؈ن إدارة المشروع وأܵݰاب العمل، وۂʏ خطة تنفيذ أɲشطة ومɺام المشروع اݝݵتلفة  

 ʏشطة وترتيّڈا والتحكم ࢭɲام المستخدمة للمشروع، وتمثل عملية تحديد الأɺشطة والمɲمن حيث مدد الأ

ڈايْڈا مرتبطة بأحɢام يؤدٱ وٰ الزمنية لبدايْڈا  التوارʈخ  ࢭʏ المشروع عڴʄ  مواردɸا وتحديد  الأفراد العامل؈ن  ڈا 

إدارة   ݍݵطة  المɺمة  اݍݵطط  احد  المشارʉع  جدولة  خطة  Ȗعت؄ف  لذلك  مسبقا،  محددة  تɢون  زمنية  ف؅فات 

والأدوات   تطبيقɺا  طرق  المشارʉع  جدولة  إدارة  خطة  وتتضمن  معɺا،  تتɢامل  والۘܣ  الإɲشائية،  المشارʉع 

ʏوالأساليب اللازمة والمعاي؈ف المعتمدة، وۂ    ʏتم استخدامه ࢭʋع الذي سʉݍݨدولة المشار ʏتمثل اݍݵط المرجڥ

 )Al-Haroub, Jaroun & Othman, 2020عمليات إدارة اݍݨدولة الزمنية لأɲشطة المشارʉع. (

  أولا: Ȗعرʈف إدارة جدولة المشارʉع الإɲشائية

ۂʏ العملية الۘܣ يتم من خلالɺا تحوʈل خطة إدارة عمل المشارʉع إڲʄ برنامج زمۚܣ مستقبڴʏ لتنفيذ  

مجموعة الأɲشطة والمɺام اللازمة لانجاز المشروع، حيث يتم حساب ف؅فاٮڈا وضبطɺا والتحكم ٭ڈا بكفاءة  

 ) Al-Sarayrah & Al-Jubouri, 2021وفاعليه لتحقيق أɸداف المشروع. (

 ثانيا: أɸداف إدارة جدولة المشارʉع الإɲشائية: 

) :ʏشائية تتمثل بما يڴɲع الإʉداف إدارة جدولة المشارɸف أن أʈعرȖ وقد تمAl-Suhaimat & Abu 

Tabra, 2023( 

 Ȗعت؄ف إطارا زمنيا لتخطيط وتوجيه ومراقبة المشروع.  .١

 تحدد الف؅فات الزمنية الۘܣ يحتاج المشروع فٕڈا للموارد الȎشرʈة اللازمة.  .٢

 توفر خطوط اتصال واܷݰة أفقيا وعموديا ࢭʏ المشروع.  .٣

 تحدد الأɲشطة اݍݰرجة الۘܣ يؤدي تأخ؈فɸا التأخ؈ف المشروع.  .٤

 تحدد توارʈخ البداية والٔڈاية للأɲشطة وطبيعة العلاقات بئڈا.  .٥

 Ȗعمل عڴʄ استغلال الموارد المتاحة بكفاءة وفاعليه. .٦

 Ȗسɺل عملية متاȊعة ومراجعة ومراقبة اݍݨداول الزمنية للمشروع. .٧



 ٣٤ 

  ثالثا: عمليات جدولة المشارʉع الإɲشائية:

 )  :ʏوۂ العمليات  من  مجموعة  تتضمن  المشارʉع  جدولة  إدارة  أن  Ȗعرʈف  تم   & Jubranوقد 

Sharaf, 2020( 

 عملية تخطيط إدارة اݍݨدول الزمۚܣ للمشارʉع.  .١

 عملية تحديد الأɲشطة للمشارʉع. .٢

 عملية ترتʋب الأɲشطة Ȗعاقبيا للمشارʉع.  .٣

 عملية تقدير مدد الأɲشطة للمشارʉع. .٤

 عملية تطوʈر اݍݨدول الزمۚܣ للمشارʉع. .٥

 عملية متاȊعة اݍݨدول الزمۚܣ للمشارʉع. .٦

 ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية    إدارة اݝݵاطر   ٨٫٢٫٢

أي   تنفيذ  يمكن  فلا  المشارʉع،  إدارة  رɠائز  أɸم  أحد  الإɲشائية  المشارʉع   ʏࢭ اݝݵاطر  إدارة  Ȗعت؄ف 

مشروع دون حدوث مخاطر قد أثناء دورة حياته، وɸو ما يوجب ضرورة تطوʈر منݤݨية واܷݰة ومدروسة  

إدارة  تتضمن  المشروع  أɸداف  لتحقيق  ܵݰيحة  بطرʈقة  المشروع  تواجه  الۘܣ  اݝݵاطر  ࢭʏ   لإدارة  اݝݵاطر 

وعملية   ومتاȊعْڈا  لɺا  السرʉعة  والاستجابة  وتحليلɺا  اݝݵاطر  تحديد  وعملية  التخطيط  عملية  المشارʉع 

 Chibaneالسيطرة علٕڈا، والاستفادة مٔڈا أو إيجاد اݍݰلول الملائمة لɺا أو التخلص مٔڈا أو اݍݰد من تأث؈فɸا. ( 

& Hamouda, 2024 ( 

 أولا Ȗعرʈف إدارة اݝݵاطر ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية: 

طرق   وتحديد  ومراقبْڈا  وتحليلɺا  المشارʉع  تواجه  الۘܣ  اݝݵاطر  Ȗܨݵيص  عملية  بأٰڈا  Ȗعرف 

الاستجابة لɺا، وطرق تطوʈر الاستجابة بما يȘناسب مع ݯݨمɺا وتأث؈فɸا عڴʄ المشروع وأɸدافه، وتتضمن  

الم يواجɺا  الۘܣ  التغ؈فات  سلسلة  لمواجɺة  والسʋنارʈوɸات  اݍݵطط  وضع  عملية  اݝݵاطر  جراء  إدارة  شروع 

حدوث اݝݵاطرة، وذلك لضمان انجاز المشروع ضمن معاي؈ف اݍݨودة الوقت والɢلفة والأداء وتكمن أɸمية  



 ٣٥ 

اݝݵاطر ࢭʏ حالة عدم التأكد لأٰڈا ناتجة من عدم توفر المعرفة بأحداٯڈا وأسبا٭ڈا، والۘܣ تتɢون من مɢونت؈ن  

 )Al-Hasanat & Al-Sharif, 2023رئʋس؈ن وɸما: (

  .احتمالية اݍݵطر 

  .اثر اݍݵطر 

 ثانيا: أɸداف إدارة اݝݵاطر ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية: 

 )Attab, 2024أنأɸمية إدارة اݝݵاطر ࢭʏ المشارʉع الإɲشائية ت؄فز ࢭʏ النقاط الآتية: (

 Ȗعمل عڴʄ تطوʈر إطار عمل المشروع.  .١

 Ȗساɸم ࢭʏ تطوʈر طرق التخطيط وأساليب اتخاذ القرار.  .٢

 Ȗساɸم ࢭʏ وضع آليات تخصيص الموارد المتاحة لتحقيق الاستخدام الأمثل لɺا.  .٣

  تحافظ عڴʄ استمرارʈة المشارʉع الإɲشائية وديموٮڈا.  .٤

 . تحسن كفاءة وفاعلية العمل ࢭʏ المشارʉع. .٥

 ثالثا: عمليات إدارة اݝݵاطر ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية: 

 ) :ʏع تتكون مجموعة من العمليات وۂʉالمشار ʏاݝݵاطر ࡩAbdul-Jabbar, 2020( 

 عملية وضع خطة إدارة اݝݵاطر ࢭʏ المشارʉع. .١

 عملية تحديد اݝݵاطر ࢭʏ المشارʉع. .٢

 عملية إجراء التحليل النوڤʏ للمخاطر ࢭʏ المشارʉع. .٣

 عملية إجراء التحليل الك׿ܣ للمخاطر ࢭʏ المشارʉع. .٤

 عملية وضع خطة الاستجابة للمخاطر ࢭʏ المشارʉع. .٥

 عملية تنفيذ خطط الاستجابة للمخاطر ࢭʏ المشارʉع. .٦

 عملية متاȊعة اݝݵاطر ࢭʏ المشارʉع. .٧



 ٣٦ 

 إدارة التɢاليف ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية.   ٩٫٢٫٢

 ʏࢭ التمɺيدية  الدراسة  بداية  من  دورɸا  ينطلق  فࢼܣ  الإɲشائية  المشارʉع   ʏࢭ التɢاليف  إدارة  Ȗعد 

دراسات اݍݨدوى الاقتصادية للمشروع، بحيث يتوڲʄ فرʈق خاص أعداد دراسة اݍݨدوى الاقتصادية Ȋشɢل  

المشرو   ʏࢭ التɢاليف  التɢاليف المتوقعة للمشروع، وترتبط عمليه إدارة  ع مع الموازنة  تفصيڴʏ عن مجموع 

  ʏاليف ࢭɢإدارة الت ʏجب أن تراڤʈل أسا؟ۜܣ علٕڈا وɢشȊ اɸب اعتمادȎسȊ اݝݵصصة للمشروع ارتباطا وثيقا

المشارʉع متطلبات أܵݰاب العمل ومتطلبات المنظمة ومتطلبات الزȋائن، وࢭʏ العديد من المشارʉع الإɲشائية  

 ,Saadi & El-Rachidالتɢاليف من نوع؈ن ɸما صديقي. (يتم التɴبؤ بالأداء الماڲʏ لɺا قبل البدء ٭ڈا، وتتɢون  

2024 ( 

اقبْڈا مثل:   .١ التɢاليف الثابتة ۂʏ التɢاليف الۘܣ لا تتغ؈ف مع استمرار المشروع وʈمكن ضبطɺا ومر

 )Ahmed & Hamed, 2023( 

  .ة المباشرة: مثل الرواتب والأجورʈاليف الإدارɢالت 

  .امɺشطة والمɲاليف انجاز الأɢاليف الأفراد العامل؈ن المباشرة مثل تɢت 

  .شطة حسب المشروعɲالأ ʏاليف شراء الموارد المستخدمة ࢭɢاليف الموارد المباشرة مثل تɢت 

 .اليف شراء المعدات والأدوات والعددɢاليف المعدات المباشرة مثل تɢت 

  .النفقات المباشرة مثل أجور المصمم؈ن ومقاول؈ن الباطن، أو المقاول؈ن الفرعي؈ن 

التɢاليف المتغ؈فة ۂʏ التɢاليف الۘܣ تتغ؈ف Ȋشɢل مستمر، لا يمكن مراقبْڈا أو ضبطɺا مثل نفقات الȘسوʈق  

 ) Abu Yahya & Al-Abdullah, 2021وصيانة الآلات وشراء قطع الغيار. (

 أولا: Ȗعرʈف إدارة التɢاليف ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية: 

المالية وعمل الموازنة   التɢاليف  العمليات اللازمة لتخطيط وتقدير وضبط  Ȗعرف بأٰڈا مجموعة 

  ʄالۘܣ قد تطرأ عڴ بالتɢاليف الإضافية  والتɴبؤ  المشروع اݝݵتلفة،  أɲشطة   ʄا عڴɺإنفاق لɺا، وتحديد طرق 

 )Maali & Al-Dabbas, 2022أɲشطة المشروع، وذلك لضمان تحقيق أɸداف المشروع. (



 ٣٧ 

 ثانيا: فوائد إدارة التɢاليف ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية: 

) الآتية:  النقاط   ʏࢭ حصرɸا  يمكن  الإɲشائية  المشارʉع   ʏࢭ التɢاليف  إدارة  فوائد   & Al-Salihiأن 

Tayeh, 2022( 

 Ȗساعد ࢭʏ التɴبؤ بالموارد اللازمة للمشروع والوقت المناسب لɺا.  .١

 Ȗساعد التɴبؤ بتɢاليف الموارد وȖغي؈فاٮڈا الۘܣ تطرأ عڴʄ أثماٰڈا.  .٢

 Ȗعمل عڴʄ التɴبؤ باݝݵاطر المالية الۘܣ من الممكن تواجه المشروع.  .٣

 Ȗعت؄ف إحدى الأدوات المɺمة لتحقيق أɸداف المشروع.  .٤

 Ȗعت؄ف أداة دقيقة لتخصيص الموارد اللازمة لأɲشطة المشروع. .٥

 Ȗعت؄ف أداة دقيقة وواܷݰة لقياس أداء للمشروع.  .٦

 ثالثا: عمليات إدارة التɢاليف ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية: 

 )  :ʏشائية تتكون من مجموعة عمليات وۂɲع الإʉالمشار ʏࡩ  & Al-Hijazinأن إدارة التɢاليف 

Abu Zaid, 2023 ( 

 عملية وضع خطة إدارة التɢاليف للمشارʉع.  .١

 عملية تقدير التɢاليف للمشارʉع. .٢

 عملية تحديد الموازنة للمشارʉع. .٣

 عملية ضبط التɢاليف للمشارʉع. .٤

   



 ٣٨ 

  إدارة الاتصال ࡩʏ المشارʉع:المبحث الثالث: 

 المقدمة  ١٫٣٫٢

Ȗعت؄ف إدارة الاتصال ࢭʏ المشارʉع الإɲشائية من ابرز المقومات الۘܣ ترتكز علٕڈا إدارة المشارʉع، حيث  

Ȗساɸم Ȋشɢل فعال ࢭʏ تحف؈ق الأفراد العامل؈ن ودفعɺم للعمل بأقظۜܢ طاقاٮڈم التحقيق أɸداف المشروع،  

خطيط المعلومات والبيانات  وۂʏ من العمليات اللازمة لتحقيق متطلبات واحتياجات المشروع مثل عملية ت

وسرʉعة  أمنه  بطرʈقة  لمستخدمٕڈا  وصولɺا  تضمن  بطرʈقة  توزʉعɺا  و୒عادة  وتɴسيقɺا  وجمعɺا  و୒عدادɸا 

وفعالة، وعملية حفظɺا واس؅فجاعɺا عندما تتطلب اݍݰاجة إلٕڈا، وعملية ضبطɺا والتحكم ۂʏ من تخصص 

شارʉع كمية كب؈فة من عمليات الاتصال ب؈ن الإدارة  إدارة الاتصال ࢭʏ المشروع الإɲشاǿي وʈتطلب العمل ࢭʏ الم

  ʄا المشروع وجميع الأفراد العامل؈ن وأܵݰاب المصݏݰة، سواء عڴɺبع لȘدارة المنظمة الۘܣ ي୒العليا للمشروع و

الروابط ب؈ن المعني؈ن   الداخڴʏ واݍݵارڊʏ للمشروع، فإدارة الاتصال ࢭʏ المشروع Ȗعمل عڴʄ إɲشاء  الصعيد 

ح بتداول كمية كب؈فة من المعلومات والبيانات واݍݵ؄فات والمɺارات ب؈ن جميع الأطراف، وعڴʄ  بالمشروع وȖسم

الرغم اختلاف مستوʈات الإدارة ࢭʏ المشروع وتنوع طبيعة أعمالɺم واختلاف ثقافاٮڈم، إلا أن لغة الاتصال  

 Al-Jumailiل المشروع. (السائدة ࢭʏ المشروع Ȗعمل عڴʄ تجاوز ɸذه الاختلافات مما ʇساعد ࢭʏ تنظيم الأعما 

& Farouqa, 2021( 

 Ȗعرʈف إدارة الاتصال ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية:  ٢٫٣٫٢

Ȗعرف إدارة الاتصال بأٰڈا عمليات تخطيط و୒عداد و୒دارة المعلومات والبيانات وجمعɺا وحفظɺا  

و୒دارٮڈا والتحكم ٭ڈا وضبطɺا وتخزʈٔڈا واس؅فجاعɺا عندنا يحتاج إلٕڈا الأفراد العامل؈ن و୒عادة توزʉعɺا علٕڈم  

  ) Al-Raimouni & Mohammed, 2020وضمان إيصالɺا لɺم بطرʈقة أمنة ࢭʏ الوقت المناسب. (

  أɸداف إدارة الاتصالات ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية: ٣٫٣٫٢

:ʏما يڴ ʄشائية ٮڈدف إڲɲع الإʉالمشار ʏدارة الاتصال ࡩ୒دف وɸأن أ 



 ٣٩ 

 Ȗعمل عڴʄ تحس؈ن الثقة ب؈ن الأفراد العامل؈ن من خلال تبادل المعارف واݍݵ؄فات ࢭʏ المشروع.  .١

 Ȗعمل عڴʄ تمك؈ن مدير المشروع من الاطلاع عڴɠ ʄافة مجرʈات العمل ومتاȊعْڈا ࢭʏ المشروع.  .٢

 Ȗساɸم ࢭʏ تمك؈ن أܵݰاب المصݏݰة من الاطلاع عڴʄ س؈ف العمل ࢭʏ المشروع.  .٣

 عمليات إدارة الاتصال ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية: ٤٫٣٫٢

) :ʏون من مجموعة من العمليات وۂɢشائية تتɲع الإʉالمشار ʏف إن إدارة الاتصال ࢭʈعرȖ قد تمAl-

Halabi & Al-Hallaq, 2020( 

 عملية وضع خطة إدارة الاتصال ࢭʏ المشروع.  .١

  عملية إدارة الاتصالات ࢭʏ المشروع. .٢

 عملية ضبط الاتصالات ࢭʏ المشروع. .٣

 إدارة المش؅فيات ࡩʏ المشارʉع الإɲشائية:   ٥٫٣٫٢

تمثل إدارة المش؅فيات ࢭʏ المشارʉع الإɲشائية من أɸم الإدارات لأٰڈا تمثل الطرʈقة الۘܣ يتم من خلالɺا  

تنظيم عمليات اݍݰصول المواد الأولية والأدوات والمعدات اللازمة لȘشغيل العملية الإنتاجية ࢭʏ المشروع،  

النقدية اݍݵارجة من المشروع واݍݰصو  التدفقات  ل عڴʄ مستلزمات المشروع، فࢼܣ  فࢼܣ Ȗعمل عڴʄ تنظيم 

 )Al-Harbi et al., 2024تتوڲʄ إدارة اݍݵدمات التعاقدية للمنتجات واݍݵدمات اللازمة للمشروع. (

وتتضمن إدارة المش؅فيات ࢭʏ المشارʉع الإɲشائية تنظيم عمل الاتفاقيات الۘܣ Ȗعقد ما ب؈ن المشروع  

البنود   حيث  من  الاتفاقيات  صياغة   ʄتتوڲ فࢼܣ  باǿع؈ن،  أو  كموردين  الآخرʈن  والأطراف  مش؅فيه  كجɺة 

ومواعيد الاستلام    والأحɢام والشروط الۘܣ يحددɸا المشروع والطرف الموردين من حيث اݍݰقوق والواجبات

وȖس׿ܢ  المشروع،  احتياجات  حسب  الۘܣ  اللازمة  المش؅فيات  واتمام  وتنفيذ  متاȊعة  أيضا   ʄوتتوڲ والȘسليم 

الاتفاقية إما عقد شراء" أو "عقد باطن" أو " أمر شراء وتوقع ب؈ن الطرف؈ن بناء عڴʄ اتفاقɺما تبعا للسياسات  

 )Al-Balawneh & Tarabayeh, 2024والأنظمة المتعلقة بمش؅فيات المشروع . (



 ٤٠ 

  مفɺوم الأحياء السكنية العشوائية:  ٦٫٣٫٢

يرجع مفɺوم الأحياء السكنية العشوائية إڲʄ الثورة الصناعية ࢭʏ أواخر القرن التاسع عشر، حيث  

الإسɢان   مشɢلة  ݍݰل  المبادرة  زمام  بأخذ  الشباب  من  مجموعة  قيام  ونيوʈورك  لندن،  من  ɠل  شɺدت 

 عن نفوذɸا ومن خلال إمɢانياٮڈم المادية ا 
ً
ݝݰدودة نتج بمفردɸم، وخارج نطاق السلطة الرسمية، وȌعيدا

 Al-Harbi etعن ذلك بʋئة عمرانية غ؈ف مقبولة، تفتقر للقيم والمبادئ العمرانية، والتخطيطية السليمة. (

al., 2024( 

Ȗعارʈفɺا   Ȗعددت  وقد  فٕڈا.  ɲشأت  الۘܣ  البʋئة   ʄعڴ كب؈فة  الظاɸرة خطورة  ɸذه  Ȗشɢل  وأصبحت 

  حسب أسباب ɲشو٬ڈا وطبيعة اݝݨتمعات الۘܣ تتواجد فٕڈا، وتم Ȗعرʈفɺا لغوʈا بأٰڈا: 

 ما تفتقر  
ً
المباɲي المقامة بلا تخطيط أو نظام خارج نطاق خطط التنمية السɢانية لݏݰɢومة، وغالبا

 )Sununu & Al-Abdullah, 2021إڲȊ ʄعض اݍݵدمات الأساسية. (

تنمو  الۘܣ  للمجتمعات  العمراɲي  الɴسيج  مع  تتماءۜܢ  لا  ومناطق  مبان،  وɲ୒شاء  مجتمعات،  نمو 

المنظمة   للقوان؈ن  مخالفة   ʏوۂ للنمو والامتداد،  الطبيعية  الاتجاɸات  مع  ومتعارضة  أو حولɺا،  بداخلɺا، 

 )Awad & Tayeh, 2020للعمران. (

 :
ً
 كما تم Ȗعرʈفɺا اصطلاحا

بأٰڈا ظاɸرة نمو الإسɢان الشعۗܣ اݍݰر، وذلك من منطلق محايد ɲشأ بإرادة ɠاملة للشعب، تنمو  

 لأنماط محددة، ومتكررة ولا تتغ؈ف تقرʈبا، سواء بالɴسبة لتخطيطɺا اݍݵطي أو عروض شوارعɺا، أو  
ً
طبقا

  أȊعاد قطع الأراعۜܣ ٭ڈا ، أو غ؈ف الرس׿ܣ؛ لɢونه بدون ترخيص، وɠونه تجمعا سɢانيا  
ً
غ؈ف مخطط يمثل غالبا

وۂʏ متدɸورة   ترخيص،  دون  علٕڈا  البناء  ، وتم  للدولة  المملوكة  أو  المملوكة للآخرʈن،  الأراعۜܣ   ʄعديا عڴȖ

سɢاٰڈا   العظ׿ܢ من  للغالبية  الدخل  بانخفاض مستوى  وتتصف   ،
ً
ɠليا فٕڈا  تنعدم  أو  المرافق واݍݵدمات، 

حياء السكنية العشوائية ارتباطا واܷݰًا بالݤݨرة من  الذين يمارسون عادة أعمالا ɸامشية، وارتبط نمو الأ 



 ٤١ 

الرʈف لݏݰضر وأصبحت فيما Ȋعد أوعية لاستقبال المɺاجرʈن من القرى الأطراف المدن للبحث عن مأوى  

 )Al-Haroub, Jaroun & Othman, 2020من الصعب اݍݰصول عليه داخل المدينة " (

تخطيطي  بناǿي  منݤݮ فكري  عدم وجود   ʄإڲ ʇش؈ف   " العشوائية  السكنية  للأحياء  الفكري  المفɺوم 

أبɴية مخالفة ࢭʏ مناطق غ؈ف   والذي يؤدي إڲʄ قواعد الȘشʋيد اݍݰضري والسكن ࢭʏ تلك الأحياء تم بإɲشاء 

، يجعل المنطقة عبارة عن مجموعة من الأبɴية اݝݵالفة، وȖشɢل بمجموعɺا
ً
    مخططة مسبقا

ً
حيا عشوائيا

 ,Al-Sarayrah & Al-Jubouriله تأث؈فاته، واɲعɢاساته السلبية تنمو بازدياد عڴʄ عدد قاطنٕڈا من السɢان. (

2021 (  

يɴشأ  الذي  العشواǿي  السكن  العشوائية:  السكنية  الأحياء  ɲشوء   ʏࢭ الرئʋؠۜܣ  السȎب  ولعل 

 للȘشرʉعات، وللوائح التنظيمية، وʉشɢل ࢭʏ مجموعه  
ً
بإجْڈادات فردية، وȋإمɢانات مادية محدودة مخالفا

ǿالعشوا السكن  ظاɸرة  بدراسة  واݝݵتص؈ن  الباحث؈ن  من  عدد  قام  فقد  بأكملɺا،  عشوائية  ي، أحياء 

 وȖعرʈفɺا، ومن أشɺرɸم:

   الدول النامية، إذ يرى " أن ʏل السكن، وخاصة ࢭɠشارلز من أوئل الباحث؈ن الذين تناولوا مشاȖ عت؄فʇ

 ʏا، لا يؤدي ࢭɸع؅فف بحقيقة وجود الأحياء السكنية العشوائية واستمرارȖ السياسة السكنية الۘܣ لا

ڈا،  الغالب إلا إڲʄ أزدياد نموɸا وقيامɺا ࢭʏ مناطق تؤثر ࢭʏ باࢮʏ أجزاء المدينة   ، حيث لا مناص من تɢوٰ

فيجب التخطيط لɺا، و୒قامْڈا ࢭʏ مناطق منتقاة، وȋنا٬ڈا بإɲشاءات Ȗسمح بتحسئڈا مع الوقت ࢭʏ تلك 

عملية  أما  الإمɢانيات،  نمو  مع  وتنمو  تتحسن،  أن  يمكن  الوقت،  ومرور  التخطيط،  ومع   ، المناطق 

ق الدولة غ؈ف  تɢون  إلا عندما  ضرورة  تɢون  لا  تم  الإزالة، فࢼܣ  الۘܣ  العائلات  إعادة Ȗسك؈ن   ʄادرة عڴ

 )Al-Suhaimat & Abu Tabra, 2023ترحيلɺا . (

   ان " يرى جونɢر، وتخطيط برامج الإسʈتطو ʏم اݍݵ؄فات ࢭɸسية، من أɴي اݍݨɲطاʈندس معماري برɺم

، والنظر له Ȋسلبية يمثل خطرا أك؄ف، وɸو يدل عڴʄ طاقة الأفراد، 
ً
أن (السكن العشواǿي) يمثل خطرا

مشɢلة حل   ʏࢭ السɢان  جɺد   ʄإڲ أشار  حيث  اݍݰɢومة،  مساعدة  بدون  مشاɠلɺم  حل   ʄعڴ   وقدرٮڈم 

  .
ً
 مستقبليا

ً
 ݍݨɺود ذاتية لذوي الدخل المنخفض؛ مما ʇشɢل خطرا

ً
الإسɢان ذاتيا، وأن ذلك يمثل نصرا



 ٤٢ 

من   جزءا  بأنفسɺم  يحلو  أن  قادرʈن  اݝݵططة،  غ؈ف  اݍݰضرʈة  المستوطنات  سɢان  أن  جون  لاحظ 

 )Jubran & Sharaf, 2020مشɢلة السكن " (

تɢوʈن     ʏࢭ الرئʋؠۜܣ  السȎب   ʏۂ المرتفعة  التصميمية  والمعاي؈ف  المعدلات  أن  ɠامينوس  اعت؄ف 

الدول المتقدمة، وقلة من  التصميمية من  المعدلات والمعاي؈ف  النامية أخذت  الدول  العشوائيات، ومعظم 

عاي؈ف؛ مما يɴتج  الناس من ʇستطيع تحقيق تلك المعدلات والمعاي؈ف، والأغلبية تɢون دون تلك المعدلات والم

 )Chibane & Hamouda, 2024عنه مناطق السكن العشواǿي. (

تطوʈر    ʏࢭ ومبادراٮڈم  الناس،  طاقات  يُظɺر  العشواǿي  الإسɢان  أن  يرى  ɸولندي،  مدɲي  مɺندس 

  ʏࢭ Ȗسɺم  المشاركة  وɸذه  بمسكنه،  اݍݵاصة  القرارات  اتخاذ   ʏࢭ للمستقبل  Ȗعطي قرارات  مساكٔڈم، حيث 

 )Al-Hasanat & Al-Sharif, 2023تحس؈ن وتطوʈر المسكن. (

. حسن فتڍʏ: " يرى أن مناطق السكن العشواǿي تمثل قدرات، و୒مɢانيات السɢان من خلال تنظيم  

 للسياسات اݍݰɢومية القاصرة، وتحقق ɸذه  
ً
أنفسɺم، و୒يجاد نوع من العلاقات الاجتماعية، والۘܣ Ȗعد بديلا

بناء عشرة مساكن، ولا  المناطق العديد من المبادئ الۘܣ تȎناɸا المعماري حسن فتڍʇ ʏستطيع عشرة أفراد  

 )ʇAttab, 2024ستطيع فرد واحد أن يبۚܣ مسكنا واحدًا. (

تم   ما  ولكن  موقعɺا،  حسب  وʈختلف  واسع،  العشوائية  السكنية  الأحياء  مفɺوم  فإن   ʏالتاڲȋو

 ʄتم العمل فٕڈا بناء عڴʈو إن تلك الأحياء تفتقر للمعاي؈ف التخطيطية، والتنظيمية المتبعة، وɸ الاتفاق عليه

تطلق الۘܣ  المصطݏݰات  تختلف  كما  اݍݰɢومية،  السياسات  عن  كبديل  اجتماعية  حسب    علاقات  علٕڈا 

 )Abdul-Jabbar, 2020أماكن وقوعɺا، فأطلقوا علٕڈا المصطݏݰات الآتية: (

مصطݏݳ التجمعات غ؈ف القانونية: ومٔڈا " (سكن الصفيح: كما ɸو اݍݰال ࢭʏ أغلب الدول النامية، مٔڈا:   .١

 المغرب وأغلب مخيمات اللاجئ؈ن المدن غ؈ف النظامية. 

ڈا ال؅قمت بقوان؈ن الدولة   .٢ مصطݏݳ المناطق المزدحمة، والفق؈فة الɺامشية وذلك بصرف النظر عن ɠوٰ

  من عدمه. 
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مصطݏݳ الإسɢان غ؈ف الرس׿ܣ: " الذي يɴشأ نȘيجة اغتصاب أراعۜܣ الدولة، و୒قامة مباɲي سكنية علٕڈا،   .٣

 وتقع ࢭʏ الغالب عڴʄ أطراف المدن "

بناء   عملية   ʄعڴ تطلق  الۘܣ  المسميات  إحدى   ʏۂ العشوائية  السكنية  الأحياء   " عامة  وȋصفة 

دول   معظم  بمدن  السرʉع  اݍݰضري  للنمو  حتمية  كنȘيجة  ظɺرت  والۘܣ  قانونية،  غ؈ف  وȋصورة  المساكن، 

البن عمليات  أن  وɸو  واحد،  Ȋعامل  جميعɺا  Ȗش؅فك  إٰڈا  إلا  المسميات،  Ȗعدد  ورغم  النامية،  اء،  العالم 

 )Saadi & El-Rachid, 2024والتطوʈر، تتم بوساطة الأسرة، وȋالاعتماد عڴʄ اݍݨɺود الذاتية " (

وعڴʄ الرغم من أن ɸذه الأحياء السكنية العشوائية لم تخضع ݝݵططات تنظيمية، إلا إن الكث؈ف  

Ȗسميْڈا    ʄإڲ ݍݨؤوا  بل  عشوائية،  أحياء  بأٰڈا  يصفɺا  لم  الباحث؈ن  ولأن    - من  المنظمة  ولʋس  المرتبة  البʋئة 

ف مفɺوم، ومشȘتا، وغ؈ف  ساكنٕڈا يدرɠون تماما طبيعة تجمعɺم، وʋȋئْڈم، ࢭʏ الوقت الذي ʇعده الغرʈب غ؈ 

 & Ahmedمنظم. وسʋتم فيما يڴʏ دراسة الأسباب الۘܣ أدت إڲʄ نمو الأحياء السكنية العشوائية، وɲشو٬ڈا. (

Hamed, 2023( 

 عوامل ɲشوء الأحياء السكنية العشوائية: ٧٫٣٫٢

 ࢭʏ الɴسيج العمراɲي واݍݰضري  
ً
عانت معظم المدن من ظاɸرة السكن العشواǿي، والۘܣ شɢلت خللا

فالعوامل   مباشرة.  غ؈ف  وعوامل  مباشرة،  عوامل  مٔڈا  عوامل  عدة  ȊسȎب  وذلك  فٕڈا،  ɲشأت  الۘܣ  للمدن 

مٔڈا:   الواقع،  أرض   ʄسان عڴɲالإ وتأث؈فات  ممارسات،  بفعل  عوامل Ȋشرʈة  عن  (اتجاɸات  المباشرة نجمت 

النمو السɢاɲي اݍݰرف السائدة، الواقع السيا؟ۜܣ، واݍݰروب، والواقع الاقتصادي). وعوامل طبيعية فرضْڈا  

الموارد الطبيعية، وتأث؈فɸا المباشر، وغ؈ف   ال؅فبة  التضارʉس  السɢان من حيث (المناخ،  الطبيعة عڴʄ توزʉع 

لتخطيطية ࢭʏ تطبيق اللوائح، والȘشرʉعات المباشر). عوامل غ؈ف مباشرة نجمت عن القصور من الناحية ا

انȘشار    ʄالۘܣ سادت خلال حقبات زمنية، وحكم مختلف، أدت إڲ التنظيمية؛ ȊسȎب الأوضاع السياسية 

سɢاɲي غ؈ف منظم، واȖسعت مساحة المدن والقرى الرʈفية، والبلدات بالاتجاɸات اݍݵارجية لمراكزɸا، وخارج  

كنية عشوائية، واستجابة غ؈ف نظامية لݏݰاجة الم؅قايدة من المساكن،  حدودɸا الإدارʈة، ونجم عٔڈا أحياء س

المغرب،    ʏࢭ اݍݰال  ɸو  كما  الصفيح،  أحياء  مٔڈا:  مختلفة  بمسميات  العشوائية  السكنية  الأحياء  تمثلت 
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وتوɲس، واݍݨزائر، وأغلب مخيمات اللاجئ؈ن، وأحياء العش، كما ɸو اݍݰال ࢭʏ القاɸرة، أو أحياء البؤس،  

كما ɸو اݍݰال ࢭʏ ب؈فوت " وامتدت عڴʄ أطراف المدن ࢭʏ أغلب الأوقات، وأنت عڴʄ حساب الأراعۜܣ الزراعية  

 ) Abu Yahya & Al-Abdullah, 2021وأدت إڲʄ التحام المدينة بالرʈف  واɲعكست عڴʄ البʋئة اݝݨاورة لɺا . (

 العوامل الۘܣ أدت إڲɲ ʄشوء أحياء سكنية عشوائية، ونموɸا، وۂʏ بإيجاز: 

   :العوامل المباشرة 

العوامل الطبيعية: عڴʄ الرغم من الدور الكب؈ف الذي تلعبه العوامل الطبيعية ࢭʏ تحديد اتجاه نمو 

السɢان من حيث رغبة الإɲسان ࢭʏ العʋش ࢭʏ مناطق سɺلية، خصبة، وتجنب المناطق اݍݨبلية الوعرة، إلا  

، حيث ܥݵر الإɲسان بيȁته لتحقيق احتياجاته، من خلا
ً
ل إيجاد طرق تكنولوجية  أنه لم ʇعد تأث؈فɸا حاسما

 ) Maali & Al-Dabbas, 2022بديلة. (

. العوامل الȎشرʈة: ۂʏ عوامل من فعل الȎشر، أثرت Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ عملية توجيه النمو السɢاɲي، 

 :ʏوتتݏݵص فيما يڴ 

السيا؟ۜܣ .١ المناطق اݝݨاورة كما ɸو حال  العامل   ʄإڲ مناطقɺم  السɢان من  لعبت اݍݰروب، وتݤݨ؈ف   :

 ࢭʏ نمو السɢان Ȋشɢل مفاڊȃ، وغ؈ف مخطط له 
ً
 أساسيا

ً
الفلسطيɴي؈ن منذ عام النكبة ولغاية الآن دورا

، وʉعت؄ف العامل السيا؟ۜܣ من العوامل الۘܣ تفرض حالة طارئة عڴʄ المنطقة الۘܣ تɴشأ ٭ڈا، وتؤ 
ً
دي مسبقا

 )Al-Salihi & Tayeh, 2022إڲʄ حدوث خلل سɢاɲي. (

:فالمدن بطبيعْڈا التارʈخية، ومقوماٮڈا المادية المتعارف علٕڈا من حرف سائدة،   العامل الاقتصادي .٢

ووظائف حɢومية، ومشارʉع تجارʈة عامة وخاصة، ومواصلات، فقد ݍݨا العديد من السɢان إڲʄ الݤݨرة  

دن ࢭʏ  إلٕڈا؛ ولإمɢانياٮڈم المادية اݝݰدودة، أدى ٭ڈم الأمر إڲʄ الاستقرار بمناطق واسعة عڴʄ أطراف الم

مناطق الالتحام أي ب؈ن المدينة ورʈفɺا ࢭʏ أراض منخفضة التɢلفة، وشيدوا المباɲي بمواد ذات تɢاليف 

سكنية   أحياء  ɲشوء   ʏالتاڲȋو السɢاɲي،  النمو  اتجاɸات  تحديد   ʄإڲ ذلك  أدى  مما  Ȋسيطة؛  مادية 

 عن اللوائح و الȘشرʉعات التنظيمية. (
ً
 )Al-Hijazin & Abu Zaid, 2023عشوائية مغيبة تماما
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٣.  ʏان الطبيعة ملكية  العامل الاجتماڤɠ ان، فقدɢتوجيه نمو الس ʏࢭ 
ً
 بارزا

ً
: لعب العامل الاجتماڤʏ دورا

ࢭʏ منطقة جغرافية  السɢان  أعداد  تزايد   ʏࢭ  
ً
أثر واܷݰا  ʏالصڍ والتقدم   ،ʏالعائڴ وال؅فابط  الأراعۜܣ 

 عنه زʈادة ࢭʏ أعداد السɢان ࢭʏ تلك المنطقة والزʈادة غ؈ف الطبيعية، والۘܣ نجمت
ً
عن    محددة ناجما

الݤݨرات، والتنقلات نȘيجة الأوضاع السياسية، أو اݍݰروب أو الɢوارث الطبيعية، أنت إڲʄ زʈادة غ؈ف  

طبيعية ࢭʏ منطقة جغرافية عڴʄ حساب منطقة أخرى. وأدى الاكتظاظ السɢاɲي الناجم عن الزʈادة 

رض ࢭʏ داخل المدينة، الطبيعية، وغ؈ف الطبيعية والقوان؈ن التنظيمية المشدّدة، إضافة لارتفاع سعر الأ 

ɠل ذك أذى إڲʄ الݏݨوء لبدائل أخرى، إما من خلال البناء بمحاذاة الأɸل، والاعتداء عڴʄ الارتدادات، 

، أو إڲʄ اݍݵروج عن نطاق العائلة الممتدة، والبناء بمناطق  
ً
وملكيات اݍݨ؈فان ࢭʏ مناطق مغيبة تخطيطا

ن عائلة  وȖشكيل  Ȋسيطة،  مادية  بتɢاليف  ولكن  (محاذية،   .“ الأفراد  محدودة   & Al-Jumailiووʈة، 

Farouqa, 2021 ( 

 العوامل غ؈ف المباشرة: 

للɴشاط   كقاعدة  للأرض  والاستخدام  اݝݰافظة،  من  مقبول  مزʈج  تأم؈ن   ʄإڲ ٱڈدف  التخطيط 

الȎشري، مع الأخذ Ȋع؈ن الاعتبار رغبات، واحتياجات اݝݨتمع، و୒جراء التعديلات المناسبة عند الضرورة، 

لطلب، إن  وȋدون ذلك قد توزع الأرض ب؈ن الاستخدامات المتنافسة بفعل التفاعل ب؈ن عمليات العرض وا

الطبيڥʏ أن يɢون   الذي يɴشده اݝݵطط، فمن  التوازن   ʏࢭ إڲʄ خلل  ࢭʏ استعمال الأرض سيؤدي  Ȗغي؈ف  أي 

) لɺا.  واݝݨاورة  اݍݰاوʈة  اݝݨتمعات   ʄعڴ  
ً
أثارا العشوائية  الأحياء  ɸذه  مثل   & Al-Raimouniلظɺور 

Mohammed, 2020 ( 

)  :ʏۂ التخطيطية،  الناحية  من  الظاɸرة  ɸذه  تفاقم   ʏࢭ ساɸمت  الۘܣ  -Al-Halabi & Alالعوامل 

Hallaq, 2020 ( 

المستوى   .١ وضعف   ،
ً
ومحليا  

ً
وطنيا الإسɢان  مشكلات  معاݍݨة   ʄعڴ القادر  المتɢامل  التخطيط  غياب 

مشɢلة   ݍݰل  المستمر  والتأجيل  التنظيمية،  والقوان؈ن  الȘشرʉعات  وغياب  الكث؈ف،  لدى  التخطيطي 
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السكن العشواǿي؛ مما يؤدي إڲʄ تفاقمɺا، وȖعقيد حلɺا، إضافة إڲʄ قسوة الاش؅فاطات البنائية، وعدم 

 وجود سياسات تتعلق بالإسɢان. 

٢.  ʄان عڴɢالۘܣ تج؄ف الس القɺرʈة  السياسية، والتذبذب الاقتصادي المصاحب لɺا، والدوافع  الأوضاع 

الݏݨوء للسكن ࢭʏ الأحياء العشوائية كما يحدث ࢭʏ حالات الزلازل، والɢوارث والاٰڈيارات، واݍݰروب) 

ات تɢاليف فالضغوطات السياسية وتردي الأوضاع الاقتصادية تج؄ف السɢان عڴʄ البناء ࢭʏ أراض ذ

 قليلة، وȋجودة بنائية منخفضة. 

ارتفاع أسعار الأراعۜܣ ࢭʏ داخل المدن ومناطق اݍݵدمات، وشيوع الملكية الۘܣ أدت إڲʄ تفتʋت الأرض،  .٣

 إضافة لصعوȋة الملكيات اݍݵاصة، أدى إڲʄ الݏݨوء للسكن باختيار أحياء ذات أراض قليلة التɢلفة.

انȘشار الصناعة خارج النطاق العمراɲي، أدى بالعمال إڲʄ السكن ࢭʏ مناطق قرʈبة من أماكن عملɺم،   .٤

وɠان لوجود المناطق الصناعية عڴʄ أطراف المدن أثر كب؈ف ࢭɲ ʏشوء أحياء عشوائية تأوي بداخلɺا عمالا  

 ذوي الدخل اݝݰدود. 

وقد أدى النمو العمراɲي غ؈ف الرس׿ܣ، وغ؈ف المنظم، والناجم عن العوامل السابقة، لتغ؈ف الأنماط 

الاقتصادية، وطبيعة الإنتاج القومي، كما أدى إڲʄ التحام المدينة بمناطقɺا الرʈفية دون تخطيط مسبق،  

الس الأحياء  لتلك  أنماط مختلفة  وɲشوء  الزراعية،  الأراعۜܣ  ذلك عڴʄ حساب  (وأȖى  العشوائية.  -Alكنية 

Harbi et al., 2024 ( 

 أنماط الأحياء السكنية العشوائية Ȋشɢل عام:  ٨٫٣٫٢

القانونية   الداخلية، وارتفاع أسعار الأراعۜܣ والإجراءات  السɢانية المضطردة، والݤݨرات  الزʈادة 

المشددة، ɠل ذك أدى إڲɲ ʄشوء أحياء سكنية عشوائية عڴʄ أطراف المدن، وعقدت العديد من المؤتمرات  

 لمناقشة ɸذه الظاɸرة، وخلصت الدراسات إڲʄ ثلاثة أنماط عڴʄ النحو الآȖي:

  :امشيةɺالأحياء الفق؈فة ال  

 لقطاع حضري ؟ۜܣء الإدارة، والتخطيط، ʇعʋش أغلب  
ً
الɺامشية تجسيدا الفق؈فة  Ȗعت؄ف الأحياء 

  ،ʏصڍ صرف  من  الأساسية  لݏݵدمات  وتفتقر  المناعة  وقلة  الأمراض،  وتنȘشر  مدقع،  فقر   ʏࢭ السɢان 
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وكɺرȋاء، وماء، وغ؈فه قاطنو الأحياء لʋسوا مجموعة متجاɲسة، حيث إٰڈم جماعات متنوعة، ذات اɸتمامات  

 ٪٥٠مختلفة، وخلفيات اجتماعية شۘܢ، وȖعت؄ف ɸذه الأحياء ذات قوة اقتصادية، يوجد فٕڈا ɲسبة قد تبلغ  

 )Al-Balawneh & Tarabayeh, 2024من العمالة ࢭʏ القطاع غ؈ف الرس׿ܣ. (

  ʄالغالب عڴ ʏامشية " تطلق ࢭɺوم الأحياء الɺواعت؄ف مجلس القيادات المشابه لمدينة مكناس أن مف

الأحياء السكنية الۘܣ لا تخضع لمعاي؈ف الْڈيئة اݍݨمالية، كفعل عقلاɲي مدير؛ إذ تنعدم ࢭʏ مثل ɸذه الأحياء  

كما ʇغلب عڴɸ ʄذه الأحياء  ɠل التجɺ؈قات الضرورʈة للعʋش الإɲساɲي من طرق، وشوارع، مساحات خضراء 

ɠلɺا مسميات ݝݨال سكۚܣ تنعدم فيه شروط    ʏامآۜܣ، وۂɸ أو لائق،  أو غ؈ف  (الɺامشية) سكن عشواǿي، 

 ) Al-Harbi et al., 2024البناء السليم. (

شɢلت الأحياء الɺامشية مناطق سكن عشواǿي، حيث نقص اݍݵدمات الأساسية، وسوء التنظيم، 

مواد   مشيدة من   ʏوۂ المدن،  أطراف  تنȘشر حول  للفقراء،  مأوى  الɺامشية  المساكن  ɸذه  تɢون  ما   
ً
وغالبا

لل وتفتقر  اݝݵلفات،  من  وغ؈فɸا  واݍݵشب،  واݍݰديد،  البلاسȘيكية،  الأغطية   ʄإڲ إضافة  صرف ردينة، 

 ) Sununu & Al-Abdullah, 2021الصڍʏ، واݍݵدمات الأساسية، وʉعʋش سɢاٰڈا Ȋشɢل غ؈ف قانوɲي. (

وصف الɢاردينال وايزمان تجمعات السكن العشواǿي " قرʈبا تحت جادة وستمɴس؅ف ترقد متاɸات 

 لݏݨɺل، والرذيلة، واݍݨرʈمة، والأمراض ɸذا النوع من  
ً
مغطاة من الأزقة، والمساكن العشوائية، مشɢلة عشا

ه اݍݰدود معضلة ࢭʏ السكن ينȘشر عند نقاط التماس عڴʄ اݍݰدود الإدارʈة، والإقليمية للمدن، وȖعت؄ف ɸذ

و୒قامة   إدارٮڈا من خلال غزوɸا،   ʄالقائم عڴ اݍݵلاف  باستغلال  السɢان  وʈقوم  المدن،  تقدم وتطور  وجه 

مساكن بأقل التɢاليف، ɸذا النوع من السكن لا يحمل صبغة شرعية قانونية وغالبية القاطن؈ن من المناطق  

طن؈ن بمناطق إسɢان واضڥʏ اليد ࢭʏ القطاع اݍݰɢومي،  الرʈفية اݝݨاورة. " لا Ȗعمل الغالبية العظ׿ܢ من القا

أو أجɺزة الدولة، ولكٔڈا Ȗعمل كعمال مياومة ࢭʏ اݍݰرف اݝݵتلفة، والأعمال التجارʈة اݍݰرة، وذلك ࢭʏ المناطق  

 & Awadالصناعية اݝݨاورة المتاخمة لمنطقْڈم، وʈمثلون المصدر الأساس للقطاع الاقتصادي الɺامآۜܣ. (

Tayeh, 2020( 
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 Al-Haroub, Jarounومن الأسباب الرئʋسية لنمو الأحياء الɺامشية نوجزɸا عڴʄ النحو الآȖي: ( 

& Othman, 2020 ( 

 النمو السɢاɲي الناجم عن ݠݨرة السɢان من الرʈف إڲʄ المدينة، حيث مراكز اݍݵدمات الأساسية  .١

 الإقصاء الاجتماڤʏ لسɢان الأحياء الɺامشية.  .٢

الاقتصاد اݍݵفي الناجم عن العمليات التجارʈة والصناعية الۘܣ تتم Ȋشɢل غ؈ف مرخص ومܦݨل، دون  .٣

 اݍݵضوع للقوان؈ن، والȘشرʉعات، ودون دفع الضرائب.

 الوضع السيا؟ۜܣ والاقتصادي والاجتماڤʏ، وسوء الإدارات اݍݰɢومية أدت إڲɲ ʄشوء أحياء ɸامشية .٤

وتتصف الأحياء الɺامشية العشوائية Ȋعدة سمات اɲعكست عڴʄ البʋئة الۘܣ تواجدت فٕڈا من  

 ) :ʏكما يڴ ʏذه السمات، وۂɸAl-Sarayrah & Al-Jubouri, 2021( 

o ا مشيد من مواد  سمات عمرانيةɺامشية العشوائية ؟ۜܣء، فمعظمɺر العام لأغلبية الأحياء الɺالمظ :

رديئة، وتɢاليف مادية قليلة، وتفتقر إڲʄ القوان؈ن واللوائح التنظيمية، كما تفتقر لݏݵدمات الأساسية  

  من مياه وصرف صڍʏ، ومعظم شوارعɺا غ؈ف مؤɸلة من حيث البɴية الأساسية، وأيضا تفتقر للإنارة

 الليلية، والاعتداء عڴʄ الارتدادات:

o يةȁعدام    سمات بيɲالمساحات اݍݵضراء، والساحات العامة وا ʄامشية العشوائية إڲɺتفتقر الأحياء ال

اجْڈاداٮڈم؛   خلال  من  نفاياٮڈم،  من  والتخلص  الارتفاعات،   ʏࢭ والتفاوت  البناء،  عملية   ʄعڴ القيود 

 لاɲعدام اݍݵدمات العامة فٕڈا. 

o اقتصادية  سمات اجتماعية ʄيجة للاعتداء عڴȘاݍݵصوصية ن ʄامشية العشوائية إڲɺتفتقر الأحياء ال :

وانȘشار   الاجتماعية،  المشاɠل  ɲسبة  وارتفاع  المش؅فك)،  (السكن  الأɸل  بجوار  للسكن  الارتدادات 

 الأمراض والأوȋئة، والمشاɠل الأسرʈة، كما أن معظم المساكن غ؈ف متصلة بالمرافق الܶݰية. 

o تنظيمية إدارʈة  اللوائح، سمات  تطبيق  وضعف  التنظيمية،  والقوان؈ن  الȘشرʉعات   ʏࢭ القصور   :

وتحديد   الأدوار،  توزʉع  وغياب  السائد،  السيا؟ۜܣ  والوضع   ʏاݝݰڴ الإداري  الɺيɢل  ومحدودية 

  المسؤوليات..
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  :ان غ؈ف الرس׿ܣɢالإس 

يȘبع ɸذا النوع من السكن تقسيمات، واش؅فاطات، و୒ن لم تكن مقبولة من اݍݨɺات الرسمية شɢل 

الإسɢان غ؈ف الرس׿ܣ الوعاء المتاح لذوي الدخل اݝݰدود والمتوسط، وقد أدى التجاɸل اݍݰɢومي، وغياب  

ل المعادلة الإسɢانية.  تطبيق القوان؈ن واللوائح التنظيمية إڲɲ ʄشو٬ڈا، وأصبحت Ȗشɢل رقما لا ʇسْڈان به داخ 

)Al-Suhaimat & Abu Tabra, 2023 ( 

تولدت علاقات أيدولوجية م؅فابطة غ؈ف منفصلة عن المدينة، أدت إڲʄ تɢوʈن اجتماڤʏ اقتصادي، 

التɢوʈن،   ذلك  ساعدت عڴʄ استدامْڈا، وتفاعل  الۘܣ  المتنوعة  اݍݰرفية  ولأɲشطة  الأسواق،  أɲشȁت  حيث 

ا  إٰڈا  إلا  اݍݵدمات،  نقص  من  الرغم   ʄوعڴ المقبول،  اݍݰد   ʄإڲ م؅قن  كنظام  وȖعاʇش  ستوعبت  واستمر، 

الأɲشطة ɠافة، واضطرت أغلب الدول للاع؅فاف ٭ڈا كجزء من تɢوʈٔڈا يتم؈ق ɸذا النوع من الإسɢان بأن له  

صفة شرعية قانونية من حيث ملكية الأراعۜܣ، ولكنه يفتقد لل؅فاخيص الرسمية اللازمة للبناء، حيث إنه  

 للقانون لا يصرح البناء ࢭʏ الأراعۜܣ الزراعية المتاخمة لأط
ً
راف المدن، وقد أشار الɢاتب أحمد سليمان  طبقا

. أن الإسɢان غ؈ف الرس׿ܣ يقع خارج اݍݰدود الإدارʈة للمدينة، وʉغزو المناطق الزراعية المتاخمة للمدن، وɸو  

المسؤولة   اݍݨɺات  من  معتمدة  وغ؈ف  قانونية،  غ؈ف  بطرʈقة  الزراعية  الأراعۜܣ  تقسيم  نȘيجة  يɴشأ  غالبا 

 )Jubran & Sharaf, 2020بالأجɺزة اݍݰɢومية. (

  :شار غ؈ف المنظم للمدنȘالان 

السكنية   الأحياء  وانȘشار  لتوسع،  آخر  مصطݏݳ  ɸو  للمدن  المنظم  غ؈ف  والتوسع  الانȘشار، 

 عڴʄ البʋئة الاجتماعية والاقتصادية للمناطق الۘܣ انȘشرت ٭ڈا، وأدت إڲȖ ʄشوʈه 
ً
العشوائية اɲعكست سلبا

ݳ دايفيد غولد برغ ࢭʏ مقال له Ȋعنوان " التفك؈ف با ݍݰلم الأمرɢʈي، الأحياء  الɴسيج البصري العمراɲي لɺا، وأوܷ

السكنية العشوائية تنȘشر Ȋشɢل واسع ࢭʏ المدن الأمرʈكية، حيث ʇعلل ظɺورɸا، إما ȊسȎب النمو السɢاɲي  

السرʉع ࢭȊ ʏعض المدن؛ مما يؤدي إڲʄ زʈادة الطلب عڴʄ السكن، أو وجود خلل ࢭʏ سياسات الدولة المتعلقة  

 ɸما معا . (باستعمالات الأراعۜܣ، وقوان؈ن التنظيم، أو كلاChibane & Hamouda, 2024 ( 
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 أن تɢون من ذوي الدخل اݝݰدود، فقد اعت؄ف الɢاتب  
ً
الفئات السɢانية ࢭʏ تلك الأحياء لʋس شرطا

بروغمن " أن ݍݨوء العديد من سɢان المدينة لݏݵروج من مركز المدينة ɸو رغبْڈم ࢭʏ التخلص من الازدحام  

 ɺال أو  محاصرة،  سكنية  شقق   ʏࢭ والعʋش  التأقلم،   ʄعڴ قدرٮڈم  وعدم  فٕڈا،  استخدام  السɢاɲي  من  روب 

الطرق المزدحمة، أو اضطرارɸم للتعامل مع شرائح مختلفة من السɢان اݝݨاورʈن لɺم، واعت؄فɸا العديد  

-Al-Hasanat & Alبأٰڈا رفض لݏݰياة ࢭʏ المراكز اݍݰضرʈة ࢭʏ المدن الرئʋسية، ومحاولة لتجنب سلبياٮڈا. (

Sharif, 2023( 

المدينة كɢل، حيث أن  يؤثر عڴʄ تركيبة  بالمدن  المنظم  الناتجة عن الانȘشار غ؈ف  السلبية  الآثار 

الاختلافات ࢭʏ استعمالات الأراعۜܣ، وانȘشار شبكة المواصلات المساحات شاسعة، والاعتماد عڴʄ اݍݵدمات  

ال الاعتماد عڴʄ فرص   ʄإڲ ݰية، إضافة  وܵ Ȗعليمية  المدينة من مراكز   ʏࢭ ࢭʏ مركز المدينة،  الأساسية  عمل 

والɢلفة المرتفعة لإيصال خدمات البɴية التحتية لɺذه الأحياء، وتؤدي ɠلɺا لعدم التوازن ࢭʏ حياة ساكنٕڈا،  

  ʄذه المناطق، والتعدي عڴɺية التحتية لɴإيصال اݍݵدمات والب ʏل الدولة ࢭɸاɠ ʄادة الأعباء المادية عڴʈز ʄڲ୒و

، واݍݰاق الضرر باݍݰياة، وعدم الال؅قام باݝݵططات الɺيɢلية للمدينة. الأراعۜܣ الزراعية اݝݰيطة بالمدينة

 )Attab, 2024وȋالتاڲʏ تɴتج العديد من المشاɠل عن ɲشوء، ونمو تلك الأحياء العشوائية. (

 المشاɠل الناجمة عن ɲشوء الأحياء السكنية العشوائية:  ٩٫٣٫٢

 لظاɸرة الأحياء السكنية العشوائية ࢭʏ المراكز  
ً
تتم؈ق غالبية دول العالم الثالث بأٰڈا أك؆ف انȘشارا

  ʏࢭ أو  الأساسية،  واݍݵدمات  العمل،  فرص  فٕڈا  تتوافر  جذب  عامل  Ȗشɢل  المراكز  تلك  ɠون  اݍݰضرʈة؛ 

والݤݨرا السɢان  نمو   ʏࢭ الطبيعية  للزʈادة  وɠان  بالمدن،  اݝݰيطة  اݍݵصبة  المدن  الأراعۜܣ   ʄإڲ الرʈف  من  ت 

سȎب رئʋؠۜܣ بامتدادɸا وانȘشارɸا Ȋشɢل غ؈ف منظم حول أطراف المدن. كما ɠان لغياب تطبيق الȘشرʉعات، 

السائدة،  المالية، والإدراية والأوضاع السياسية  الدولة  الناجمة عن ضعف إمɢانيات  التنظيمية  واللوائح 

ة وانȘشارɸا، وقد صاحبت ɸذه الظاɸرة مشاɠل،  والتذبذب الاقتصادي سȎب رئʋؠۜܣ ࢭɲ ʏشوء ɸذه الظاɸر 

  )Abdul-Jabbar, 2020نوجزɸا عڴʄ النحو الآȖي: (
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 :ل تخطيطيةɠمشا 

  ʄساعد عڴʇ ة، حيثʈعت؄ف عامل التخطيط الوسيلة الأساسية للتعامل مع الديناميكية اݍݰضرʇ

 مع المراكز اݍݰضرʈة الأخرى، وحيث  
ً
تنظيم، وترابط المدينة وظيفيًا مع أرجا٬ڈا ɠافة، إضافة ل؅فابطɺا إقليميا

اݍݰد من عملية التوسعة،  إن طبيعة الأحياء السكنية العشوائية Ȗشɢل خطورة كب؈فة عڴʄ تطور المدينة، و 

والتنمية المستقبلية، وتؤدي إڲʄ نتائج لا يُحمد عقباɸا، وɠان لا بد من إبراز أɸم المعوقات الۘܣ Ȗعيق اݍݨانب  

) :ʏالنحو التاڲ ʄا عڴɸالتخطيطي، ونوجزSaadi & El-Rachid, 2024 ( 

من   .١ العظ׿ܢ  الɴسبة  ʇشɢل  السكۚܣ  البناء  إن  حيث  الأراعۜܣ،  استعمالات   ʏࢭ  ȃاࢭɢالمت غ؈ف  التوزʉع 

 استعمالات الأراعۜܣ، وɢʈون عڴʄ حساب الاستخدامات الأخرى. 

التعليمية،   .٢ العامة:  اݍݵدمات  مباɲي   ʏࢭ نقص  من  يرافقɺا  وما  الاجتماعية،  اݍݵدمات  مستوى  تدɲي 

الثقافية،   اݍݵدمات  مباɲي   ʄإڲ والافتقار  عامة  وحدائق  وملاعب،  أندية  من  واݍݵدماتية  والܶݰية، 

 والܶݰية، والمراكز الاجتماعية، والرʈاضية. 

صغر المساحات المتاحة لقطع الأراعۜܣ، وعدم انتظامɺا، واختلاف أȊعادɸا؛ مما يؤدي إڲʄ تداخلات  .٣

 معقدة ب؈ن المباɲي وȋروزات، وتداخلات عڴʄ حساب عروض الشوارع وȋالتاڲʏ عدم انتظامɺا. 

عدم مراعاة الشروط التصميمية والܶݰية، زʈادة ࢭʏ الكثافة البنائية ، وانخفاض ɲسبة الفراغات،  .٤

   وۂʏ فاقدة للɺوʈة العمرانية، والمعمارʈة.
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  منݤݨية و୒جراءات الدراسة : الفصل الثالث 

  مقدمة ١٫٣

الميدانية   الدراسة  الفصل  ɸذا  عڴʄيȘناول  التعرف  خلال  من  ومجتمع    وذلك  الدراسة  منݤݨية 

وعينة الدراسة وأداة الدراسة ومصادر جمع البيانات والأساليب الإحصائية المستخدمة ࢭʏ الدراسة وحساب  

  الصدق والثبات لأداة الدراسة 

  منݤݨية البحث: ٢٫٣

المتعلقة   النظرʈة  الأسس  فحص   ʄعڴ يركز  حيث   ،
ً
تحليليا  

ً
وصفيا  

ً
منݤݨا  ʄعڴ البحث  ʇسȘند 

 تنفيذ دراسة  
ً
بالموضوع من خلال استعراض المراجع العرȋية والأجنȎية ذات الصلة. وʈتضمن البحث أيضا

  ميدانية تتمثل ࢭʏ توزʉع استȎيانات عڴʄ فئات مختلفة من العينة اݝݵتارة. 

  مجتمع وعينة الدراسة  ٣٫٣

  ʏࢭ الدراسة  الرʈاضتمثل مجتمع  التحول اݍݰضري عڴʄ    سɢان منطقة  ضوء   ʏميدانية ࢭ دراسة 

وقامت الدراسة باستخدام أسلوب العينات العشوائية الȎسيطة ݍݨمع بيانات   المشارʉع القومية بالرʈاض

 ٣٥٠عن طرʈق أداة الدراسة المتمثلة ࢭʏ استمارة الاستȎيان وقد بلغ عدد أفراد عينة الدراسة  وذلك  الدراسة  

  فرد وɸم الذين أجابوا عڴʄ اسئلة استمارة الاستȎيان. 

  مصادر جمع البيانات والمعلومات: ٤٫٣

:ʏجمع البيانات والمعلومات كما يڴ ʏن اساسي؈ن ࡩʈمصدر ʄعتمد الدراسة عڴȖ  

 ةʈية ذات الصلة بموضوع الدراسة بالإضافة  المصادر الثانوȎية والأجنȋالكتب والمراجع العر ʏوتتمثل ࢭ :

  إڲʄ الاعتماد عڴʄ الأبحاث والدراسات السابقة والدورʈات واݝݨلات العلمية والمقالات  
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 ا والۘܣ  المصادر الأوليةɸجمع البيانات من مصادر ʏسية ࢭʋأداة رئɠ بانةȘالاس ʄعتمد الدراسة عڴȖ حيث :

 ʄذا الغرض عڴɺل 
ً
  و୒رسال رابطɺا إڲʄ مجتمع الدراسة   Google Formsتم تصميمɺا خصيصا

  الأساليب الإحصائية: ٥٫٣

مجموعة لتحليل بيانات الدراسة باستخدام    SPSSقام البحث باستخدام ال؄فنامج الإحصاǿي  

:ʏمن الأساليب الاحصائية كما يڴ  

 ݍݰساب مستوي ثبات أداة الدراسة   معامل الفاكورنباخ  

  العلاقة   معامل ارتباط ب؈فسون ʄوصدق أداة الدراسة وللتعرف عڴ ʏساق الداخڴȖلتحديد مستوي الا

  ب؈ن متغ؈فات الدراسة  

  سب والتكراراتɴلوصف خصائص عينة الدراسة   ال  

  ي والانحراف المعياريȌالدراسة لعبارات أداة   الوسط اݍݰسا لوصف مستوي استجابة افراد عينة 

  الدراسة  

 سيطȎلقياس الأثر ب؈ن متغ؈فات الدراسة   معادلة الانحدار اݍݵطي ال 

 أداة الدراسة   ٦٫٣

الدراسات    ʄعڴ الاطلاع  خلال  من  الدراسة  متغ؈فات  مع  للتناسب  الاسȘبانة   ʄعڴ العمل  تم 

  السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة، حيث تكونت من قسم؈ن رئʋس؈ن ɸما: 

  الأول النوع  القسم  بـ:  والمتمثلة  الدراسة،  عينة  لأفراد  الديمغرافية  بالمتغ؈فات  اݍݵاص  اݍݨزء  وɸو   :

  الاجتماڤʏ، والعمر، والمؤɸل العل׿ܣ، والوضع الم۶ܣ،  

 يɲالثا المستقل  القسم  الدراسة  متغ؈فات  تقʋس  الۘܣ  والأȊعاد  الفقرات   ʄعڴ الثاɲي  القسم  اشتمل   :

وتضمن   المشارʉع)  (إدارة  المستقل  بالمتغ؈ف  المتعلقة  العبارات  وتضمنت  (تخطيط   أرȌعوالتاȊع.  اȊعاد 

  ʄواشتملت عڴ المشروع)  موارد  ،إدارة  المشروع  تɢلفة  إدارة    ، المشروع  مخاطر  إدارة   ،  ٢٠المشروع 



 ٥٤ 

عبارات والعبارات المتعلقة بالمتغ؈ف التاȊع (تطوʈر الأحياء السكنية) دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول  

 ʄاض واشتملت عڴʈع القومية بالرʉالمشار ʄوتم استخدام مقياس ليكرت ذو  عبارة  ١٠اݍݰضري عڴ

 ) موافق جدا  من  يتɢون  الذي  درجات  ( ٥اݍݵمس  موافق   ،(٤ ) ( ٣)، محايد  موافق  )،  ٢)، غ؈ف 

  ) ࢭʏ الإجابة عڴʄ أسئلة محاور الدراسة. ١غ؈ف موافق جدا ( 

افقة أفراد عينة الدراسة عڴʄ عبارات محاور الدراسة  وقد قامت الدراسة بتقسيم اتجاه مو

 :ʏات من خلال تطبيق ما يڴʈمستو ʄإڲ  

 ) المقياس ʏرقم ࢭ ʏالمقياس ( –) ٥مدي المقياس = أعڴ ʏ٤) = ١أقل رقم ࢭ    

 ) اتʈ٠٫٨٠) = ٥مدي المستوي = مدي المقياس / عدد المستو    

افقة عينة الدراسة عڴʄ عبارات أداة الدراسة ١جدول (    ) مستوʈات مو

 الدرجة  المستوي 

١٫٧٩ – ١ منخفضة جدا   

٢٫٥٩ – ١٫٨٠ منخفضة   

٣٫٣٩ – ٢٫٦٠ متوسطة  

  ٤٫١٩ – ٣٫٤٠ مرتفعة

  ٥٫٠٠ – ٤٫٢٠ مرتفعة جدا 

  صدق أداة الدراسة  ٧٫٣

من    ʏالداخڴ التجاɲس  مستوي  تحديد  طرʈق  عن  الاستȎيان  استمارة  عبارات  صدق  حساب  تم 

خلال التعرف عڴʄ الدلالة الإحصائية لمعاملات الارتباط ب؈فسون ب؈ن درجة العبارة والدرجة الɢلية للمحور  

:ʏت׿ܣ إليه العبارة وجاءت النتائج كما يڴɴالذي ت  

 



 ٥٥ 

  إدارة المشارʉعاݝݰور الأول: 

  معاملات الارتباط لعبارات اݝݰور الاول ) ٢جدول ( 

  العبارة  م
معامل ارتباط  

  ب؈فسون 
Sig  

  تخطيط المشروع 

  ٠٫٠٠٠  **0.588  .المشروع بدء قبل ومحددة واܷݰة أɸداف تحديد يتم  ١

  ٠٫٠٠٠  **0.687  .المشروع تنفيذ مراحل يحدد مفصل زمۚܣ جدول  ʇُعد  ٢

  ٠٫٠٠٠  **0.481  .المشروع تخطيط مرحلة ࢭʏ المعنية الأطراف جميع  إشراك  يتم  ٣

  ٠٫٠٠٠  **0.607  .الفرʈق ضمن  والمسؤوليات المɺام لتوزʉع واܷݰة  خطة توضع  ٤

  ٠٫٠٠٠  **0.646  .التنفيذ تقدم مدى  لقياس أداء مؤشرات عڴʄ المشروع ʇعتمد  ٥

  إدارة مخاطر المشروع 

  ٠٫٠٠٠  **0.778  .المشروع من مبكر وقت ࢭʏ اݝݰتملة اݝݵاطر تحديد يتم  ٦

  ٠٫٠٠٠  **0.590  .الطوارئ  مع للتعامل بديلة خطط تُوضع  ٧

  ٠٫٠٠٠  **0.782  .المشروع س؈ف  عڴʄ اݝݵاطر  أثر لتقييم  واܷݰة آلية توجد  ٨

  ٠٫٠٠٠  **0.795  .المشروع مراحل  خلال باستمرار  اݝݵاطر ܥݨل تحديث يتم  ٩

  ٠٫٠٠٠  **0.488  .العليا الإدارة قبل من  اݝݵاطر إدارة خطط مراجعة تتم  ١٠

  إدارة تɢلفة المشروع 

  ٠٫٠٠٠  **0.721  .دقيق Ȋشɢل للمشروع الإجمالية الم؈قانية تحديد يتم  ١١

  ٠٫٠٠٠  **0.730  .المعتمدة بالم؈قانية الال؅قام  لمتاȊعة آلية توجد  ١٢

  ٠٫٠٠٠  **0.529  .دورʈة مالية تقارʈر  خلال من  التɢاليف  ࢭʏ التحكم  يتم  ١٣

١٤  ʄاليف تُراڤɢل خطة ضمن المباشرة  غ؈ف التʈ٠٫٠٠٠  **0.634  .التمو  

  ٠٫٠٠٠  **0.671  .المشروع نطاق Ȗغي؈فات  عڴʄ بناءً  التɢاليف مراجعة تتم  ١٥



 ٥٦ 

  العبارة  م
معامل ارتباط  

  ب؈فسون 
Sig  

  إدارة موارد المشروع 

  ٠٫٠٠٠  **0.778  .بكفاءة والمادية الȎشرʈة الموارد تخصيص  يتم  ١٦

  ٠٫٠٠٠  **0.590  .حديثة إلك؅فونية أنظمة باستخدام الموارد تُدار  ١٧

  ٠٫٠٠٠  **0.782  .المشروع ومتطلبات المتاحة الموارد ب؈ن  توازن  يوجد  ١٨

  ٠٫٠٠٠  **0.795  .وفعال مستدام Ȋشɢل  الموارد استخدام يتم  ١٩

  ٠٫٠٠٠  **0.488  .الموارد استخدام كفاءة لتقييم دورʈة مراجعات تُجرى   ٢٠

  ٠٫٠١ذات دلالة احصائية عند ** 

ɠانت ذات دلالة إحصائية  إدارة المشارʉع  وتب؈ن أن جميع معاملات الارتباط ݍݨميع عبارات محور  

تتمتع بصدق الاȖساق الداخڴʏ وۂʏ  إدارة المشارʉع  ) وɸذا ʇعۚܣ أن عبارات محور  ٠٫٠١عند مستوي معنوʈة (

  صاݍݰة لأغراض الدراسة.  

  تطوʈر الأحياء السكنيةاݝݰور الثاɲي: 

  معاملات الارتباط لعبارات اݝݰور الثاɲي) ٣جدول ( 

  العبارة  م
معامل ارتباط  

  ب؈فسون 
Sig  

  ٠٫٠٠٠  **0.694  .الأحياء تطوʈر عند الاعتبار ࢭʏ اݝݰلي؈ن السɢان احتياجات  تُؤخذ  ١

٢  
 ܵݰة،  متɢاملة(مدارس، عامة خدمات  لȘشمل  الأحياء تُصمم

  ).حدائق
0.709**  ٠٫٠٠٠  

٣  ʄالبيۖܣ  اݍݨانب يُراڤ ʏر تخطيط ࢭʈ٠٫٠٠٠  **0.649  .الأحياء وتطو  

  ٠٫٠٠٠  **0.725  .الأحياء ࢭʏ التحتية البɴية  لتحس؈ن الأمد طوʈلة رؤʈة توجد  ٤



 ٥٧ 

  العبارة  م
معامل ارتباط  

  ب؈فسون 
Sig  

  ٠٫٠٠٠  **0.652  .اݍݰديثة العمرانية المراقبة الݏݰظية معاي؈ف وفق المشارʉع تُنفذ  ٥

  ٠٫٠٠٠  **0.750  .للسɢان اݍݰياة جودة تحس؈ن ࢭʏ اݍݨديدة المشارʉع Ȗسɺم  ٦

٧  ʄع يُراڤʉمناطق مختلف ب؈ن لݏݵدمات العادل التوز ʏ٠٫٠٠٠  **0.448  .الڍ  

  ٠٫٠٠٠  **0.649  .التطوʈر قرارات ࢭʏ اݝݰڴʏ اݝݨتمع إشراك  يتم  ٨

  ٠٫٠٠٠  **0.630  .والضوضاء الازدحام تقليل ࢭʏ التطوʈر مشارʉع Ȗسɺم  ٩

  ٠٫٠٠٠  **0.673  .السكنية الأحياء تطوʈر خطط تنفيذ  عڴʄ فعالة رقابة توجد  ١٠

 ٠٫٠١ذات دلالة احصائية عند ** 

ɠانت ذات دلالة  تطوʈر الأحياء السكنية  وتب؈ن أن جميع معاملات الارتباط ݍݨميع عبارات محور  

تتمتع بصدق تطوʈر الأحياء السكنية  ) وɸذا ʇعۚܣ أن عبارات محور  ٠٫٠١إحصائية عند مستوي معنوʈة ( 

  الاȖساق الداخڴʏ وۂʏ صاݍݰة لأغراض الدراسة.  

  ثبات أداة الدراسة: ٨٫٣

  :ʏانت النتائج كما يڴɠيان وȎتم حساب معامل ألفا كرونباخ لعبارات محاور الاست  

  ) معامل الثبات ݝݰاور استمارة الاستȎيان ٤جدول ( 

عدد العبارات معامل الفا كرونباخ   اݝݰاور 

 ٢٠  0.850  إدارة المشارʉع 

  ١٠  0.898  تطوʈر الأحياء السكنية 

  ٣٠  0.929  إجماڲʏ استمارة الاستȎيان 



 ٥٨ 

ݍݨميع محاور استمارة الاستȎيان مما يؤكد عڴʄ  ٠٫٧أك؄ف من   Alphaقيمة معامل الثبات  يȘب؈ن أن 

و  الاستȎيان  استمارة  محاور  عبارات  وارتباط  ʇسمح  صلاحية  مما  الدراسة  أداة  ثبات  مستوي  ارتفاع 

  باستخدام الأداة لغرض الدراسة.

   



 ٥٩ 

  تحليل النتائج : الفصل الراȊع

  مقدمة   ١٫٤

سوف نȘناول ࢭɸ ʏذا الفصل تحليل بيانات الدراسة من خلال تحليل استمارة الاستȎيان والتعرف  

أɸداف   تحقيق  أجل  من  الدراسة  الدراسة واختبار فروض  محاور  وتحليل  الدراسة  عڴʄ خصائص عينة 

  الدراسة والوصول إڲʄ نتائج وتوصيات للدراسة.

  خصائص عينة الدراسة   ٢٫٤

 ) توزʉع عينة الدراسة وفقا ݍݵصائصɺا٥جدول ( 

  %  العدد   الفئات   اݍݵاصية

  الاجتماڤʏ    النوع
 71.4  250  ذكر

  28.5  100  أنۙܢ 

  العمر

  17.1  60  سنة  ٢٥أقل من 

  28.5  100  سنة  ٣٥اڲʄ أقل من  ٢٥من 

  28.5  100  سنة  ٤٥اڲʄ اقل من  ٣٥من 

  25.7  90  سنة فأك؆ف  ٤٥

  المؤɸل العل׿ܣ 

  25.7  90  ثانوي 

  37.1  130  بɢالورʈوس

  28.5  100  ماجست؈ف 

  8.5  30  دكتوراه 

  الوضع الم۶ܣ 

  42.8  150  مدير

  34.2  120  نائب مدير 

 22.8 80  رئʋس قسم 



 ٦٠ 

  تحليل استمارة الاستȎيان  ٣٫٤

  إدارة المشارʉعاݝݰور الأول: 

  تخطيط المشروع   -١

افقة عڴʄ عبارات ٦جدول (  تخطيط ) المتوسط اݍݰساȌي والانحراف المعياري وال؅فتʋب ومستوي المو

 المشروع 

اݍݰساȌي   المتوسط  (قيمة  الɴسȎية  الأɸمية  المشروع من حيث درجة  ترتʋب عبارات تخطيط  تم 

 ضمن والمسؤوليات المɺام لتوزʉع واܷݰة خطة الأك؄ف) من وجɺة نظر عينة الدراسة تب؈ن أن عبارة (توضع

وȋدرجة موافقة مرتفعة جدا بʋنما    ٠٫٥٦٤وانحراف معياري    ٤٫٣٧٢الفرʈق) ۂʏ أك؆ف العبارات أɸمية بقيمة  

ــبارة    العــــ
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  ال؅فتʋب

مستوي  

افقة    المو

 ومحددة واܷݰة أɸداف  تحديد  يتم

 .المشروع  بدء قبل
 مرتفع جدا  ٤ 0.683  4.253

 مراحل يحدد  مفصل زمۚܣ جدول  ʇُعد

  .المشروع تنفيذ 
 مرتفع جدا  ٢ 0.766  4.276

 ࡩʏ  المعنية الأطراف جميع  إشراك  يتم

  .المشروع  تخطيط مرحلة
 مرتفع ٥ 0.773  4.198

 المɺام لتوزʉع  واܷݰة خطة توضع 

  .الفرʈق  ضمن والمسؤوليات 
 مرتفع جدا  ١ 0.564  4.372

 أداء مؤشرات عڴʄ  المشروع  ʇعتمد

  .التنفيذ تقدم مدى  لقياس
 مرتفع جدا  ٣ 0.775  4.273

 مرتفع 0.712  4.274  المتوسط 



 ٦١ 

المشروع) ۂʏ أقل العبارات اɸمية بقيمة   تخطيط مرحلة ࢭʏ  المعنية الأطراف  جميع إشراك ɠانت العبارة (يتم 

وȋدرجة موافقة مرتفعة وعند دراسة عبارات تحديد إدارة المشارʉعتب؈ن أن    ٠٫٧٧٣وانحراف معياري    ٤٫١٩٨

ݳ وجود   يوܷ مما  ࢭʏ مستوي الموافقة المرتفع  المرتفع جدا وعبارة واحدة  ࢭʏ مستوى الموافقة  ارȌع عبارات 

وع ɠأحد اȊعاد إدارة المشارʉع حيث بلغت قيمة المتوسط اݍݰساȌي  مستوي مرتفع جدا من تخطيط المشر 

   ٠٫٧١٢بانحراف معياري  ٤٫٢٧٤

  إدارة مخاطر المشروع   -٢

افقة عڴʄ عبارات ٧جدول (  إدارة  ) المتوسط اݍݰساȌي والانحراف المعياري وال؅فتʋب ومستوي المو

 مخاطر المشروع 

ــبارة    العــــ
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  ال؅فتʋب

مستوي  

افقة    المو

 وقت ࡩʏ  اݝݰتملة  اݝݵاطر تحديد  يتم

 .المشروع من مبكر
 مرتفع جدا  ٢ 0.709  4.359

وضع 
ُ
 مع  للتعامل بديلة خطط ت

 .الطوارئ 
 مرتفع ٥ 0.758  4.161

 أثر لتقييم واܷݰة آلية توجد

  .المشروع س؈ف عڴʄ  اݝݵاطر
 مرتفع جدا  ٤ 0.659  4.253

 باستمرار اݝݵاطر ܥݨل تحديث يتم

 .المشروع مراحل خلال
 مرتفع جدا  ١ 0.634  4.396

 من اݝݵاطر إدارة خطط مراجعة تتم

 .العليا الإدارة قبل
 مرتفع جدا  ٣ 0.615  4.315

 مرتفع جدا  0.675  4.297  المتوسط 



 ٦٢ 

تم ترتʋب عبارات إدارة مخاطر المشروع  من حيث درجة الأɸمية الɴسȎية (قيمة المتوسط اݍݰساȌي 

(يتم  تب؈ن أن عبارة  الدراسة   مراحل  خلال باستمرار  اݝݵاطر  ܥݨل تحديث الأك؄ف) من وجɺة نظر عينة 

وȋدرجة موافقة مرتفعة جدا بʋنما    ٠٫٦٣٤وانحراف معياري    ٤٫٣٩٦المشروع) ۂʏ أك؆ف العبارات أɸمية بقيمة  

العبارة (تُوضع العبارات اɸمية بقيمة   مع للتعامل بديلة خطط ɠانت  وانحراف    ٤٫١٦١الطوارئ) ۂʏ أقل 

وȋدرجة موافقة مرتفعة وعند دراسة عبارات إدارة مخاطر المشروع تب؈ن أن ارȌع عبارات ࢭʏ   ٠٫٧٥٨معياري  

ݳ وجود مستوي مرتفع جدا   مستوى الموافقة المرتفع جدا وعبارة واحدة ࢭʏ مستوي الموافقة المرتفع مما يوܷ

بانحراف   ٤٫٢٩٧المشروع  ɠأحد اȊعاد إدارة المشارʉع حيث بلغت قيمة المتوسط اݍݰساȌي   من إدارة مخاطر

    ٠٫٦٧٥معياري 

  إدارة تɢلفة المشروع   -٣

افقة عڴʄ عبارات ٨جدول (  إدارة   ) المتوسط اݍݰساȌي والانحراف المعياري وال؅فتʋب ومستوي المو

  تɢلفة المشروع 

ــبارة    العــــ
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  ال؅فتʋب

مستوي  

افقة    المو

 الإجمالية الم؈قانية  تحديد  يتم

 .دقيق  Ȋشɢل  للمشروع 
 مرتفع جدا  ٣ 0.564  4.375

 بالم؈قانية الال؅قام  لمتاȊعة آلية توجد

 .المعتمدة
 مرتفع جدا  ١ 0.539  4.453

 خلال من  التɢاليف  ࡩʏ  التحكم  يتم

 .دورʈة مالية تقارʈر
 مرتفع جدا  ٢ 0.633  4.391

 ʄراڤ
ُ
 ضمن المباشرة غ؈ف التɢاليف ت

  .التموʈل خطة
 مرتفع جدا  ٤ 0.731  4.266



 ٦٣ 

ــبارة    العــــ
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  ال؅فتʋب

مستوي  

افقة    المو

 عڴʄ  بناءً  التɢاليف مراجعة تتم

 .المشروع نطاق Ȗغي؈فات
 مرتفع جدا  ٥ 0.773  4.216

 مرتفع جدا  0.648  4.340  المتوسط 

تم ترتʋب عبارات  إدارة تɢلفة المشروع من حيث درجة الأɸمية الɴسȎية (قيمة المتوسط اݍݰساȌي  

المعتمدة) ۂʏ أك؆ف   بالم؈قانية  الال؅قام لمتاȊعة آلية  الأك؄ف) من وجɺة نظر عينة الدراسة تب؈ن أن عبارة (توجد

العبارة    ٠٫٥٣٩وانحراف معياري    ٤٫٤٥٣العبارات أɸمية بقيمة   وȋدرجة موافقة مرتفعة جدا بʋنما ɠانت 

وانحراف    ٤٫٢١٦المشروع) ۂʏ أقل العبارات اɸمية بقيمة   نطاق  Ȗغي؈فات عڴʄ بناءً  التɢاليف  مراجعة (تتم

وȋدرجة موافقة مرتفعة وعند دراسة عبارات  إدارة تɢلفة المشروع تب؈ن أن جميع العبارات    ٠٫٧٧٣معياري  

ݳ   وجود مستوي مرتفع جدا من  إدارة تɢلفة المشروع ɠأحد اȊعاد  ࢭʏ مستوى الموافقة المرتفع جدا مما يوܷ

   ٠٫٦٤٨بانحراف معياري  ٤٫٣٤٠إدارة المشارʉع حيث بلغت قيمة المتوسط اݍݰساȌي 

  إدارة موارد المشروع  -٤

افقة عڴʄ عبارات إدارة موارد  ٩جدول (  ) المتوسط اݍݰساȌي والانحراف المعياري وال؅فتʋب ومستوي المو

 المشروع 

ــبارة    العــــ
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  ال؅فتʋب

مستوي  

افقة    المو

 مرتفع جدا  ٢ 0.709  4.359  .بكفاءة والمادية الȎشرʈة الموارد تخصيص يتم

دار
ُ
 مرتفع ٥ 0.758  4.161  .حديثة إلك؅فونية أنظمة باستخدام الموارد ت

 ومتطلبات المتاحة  الموارد ب؈ن  توازن  يوجد

  .المشروع
 مرتفع جدا  ٤ 0.659  4.253



 ٦٤ 

 ومتطلبات المتاحة  الموارد ب؈ن  توازن  يوجد

  .المشروع
 مرتفع جدا  ١ 0.634  4.396

جرى 
ُ
 استخدام كفاءة لتقييم دورʈة مراجعات  ت

 .الموارد
 مرتفع جدا  ٣ 0.615  4.315

 مرتفع جدا  0.675  4.297  المتوسط 

تم ترتʋب عبارات إدارة موارد المشروع من حيث درجة الأɸمية الɴسȎية (قيمة المتوسط اݍݰساȌي 

المشروع) ۂʏ   ومتطلبات المتاحة الموارد ب؈ن توازن  الأك؄ف) من وجɺة نظر عينة الدراسة تب؈ن أن عبارة (يوجد

وȋدرجة موافقة مرتفعة جدا بʋنما ɠانت العبارة    ٠٫٦٣٤وانحراف معياري    ٤٫٣٩٦أك؆ف العبارات أɸمية بقيمة  

وانحراف معياري    ٤٫١٦١حديثة) ۂʏ أقل العبارات اɸمية بقيمة   إلك؅فونية أنظمة باستخدام الموارد (تُدار

وȋدرجة موافقة مرتفعة وعند دراسة عبارات إدارة موارد المشروع تب؈ن أن ارȌع عبارات ࢭʏ مستوى    ٠٫٧٥٨

ݳ وجود مستوي مرتفع جدا من إدارة  الموافقة المرتفع جدا وعبارة واحدة ࢭʏ مس توي الموافقة المرتفع مما يوܷ

اݍݰساȌي   المتوسط  قيمة  بلغت  المشارʉع حيث  إدارة  اȊعاد  ɠأحد  المشروع  معياري    ٤٫٢٩٧موارد  بانحراف 

٠٫٦٧٥  

  اݝݰور الثاɲي: تطوʈر الأحياء السكنية

افقة عڴʄ عبارات ١٠جدول (  تطوʈر ) المتوسط اݍݰساȌي والانحراف المعياري وال؅فتʋب ومستوي المو

  الأحياء السكنية 

ــبارة    العــــ
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  ال؅فتʋب

مستوي  

افقة    المو

ؤخذ
ُ
 ࡩʏ  اݝݰلي؈ن السɢان احتياجات  ت

  .الأحياء تطوʈر عند الاعتبار
 مرتفع ٣ 0.953  4.169

صمم
ُ
 عامة خدمات لȘشمل  الأحياء ت

  ) .حدائق ܵݰة، متɢاملة(مدارس،
 مرتفع ٧ 0.796  4.076



 ٦٥ 

ــبارة    العــــ
المتوسط  

 اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  ال؅فتʋب

مستوي  

افقة    المو

 ʄالبيۖܣ اݍݨانب يُراڤ  ʏر تخطيط ࡩʈوتطو 

 .الأحياء
 مرتفع ٥ 0.855  4.091

 البɴية لتحس؈ن الأمد طوʈلة رؤʈة توجد

 .الأحياء ࡩʏ  التحتية
 مرتفع ٤ 0.678  4.154

نفذ
ُ
اقبة   معاي؈ف وفق  المشارʉع  ت المر

انية  الݏݰظية   .اݍݰديثة العمر
 مرتفع ٨ 0.754  4.010

 جودة تحس؈ن  ࡩʏ  اݍݨديدة المشارʉع  Ȗسɺم

 .للسɢان اݍݰياة
 مرتفع ٩ 0.780  3.982

 ʄع  يُراڤʉب؈ن لݏݵدمات  العادل التوز 

  .الڍʏ  مناطق مختلف
 مرتفع ٦ 0.764  4.078

 قرارات  ࡩʏ  اݝݰڴʏ  اݝݨتمع  إشراك  يتم

 .التطوʈر
 مرتفع ١٠ 0.907  3.917

 تقليل ࡩʏ  التطوʈر مشارʉع  Ȗسɺم

  .والضوضاء الازدحام
 مرتفع جدا  ٢ 0.667  4.221

 خطط تنفيذ عڴʄ  فعالة رقابة توجد

  .السكنية الأحياء تطوʈر
 مرتفع جدا  ١ 0.596  4.250

 مرتفع 0.775  4.095  المتوسط 

المتوسط   (قيمة  الɴسȎية  الأɸمية  درجة  حيث  من  السكنية  الأحياء  تطوʈر  عبارات  ترتʋب  تم 

 تطوʈر خطط تنفيذ عڴʄ فعالة رقابة اݍݰساȌي الأك؄ف) من وجɺة نظر عينة الدراسة تب؈ن أن عبارة (توجد

وȋدرجة موافقة مرتفعة    ٠٫٥٩٦وانحراف معياري    ٤٫٢٥٠السكنية) ۂʏ أك؆ف العبارات أɸمية بقيمة   الأحياء

(يتم العبارة  ɠانت  بʋنما  بقيمة   قرارات ࢭʏ اݝݰڴʏ  اݝݨتمع  إشراك  جدا  اɸمية  العبارات  أقل   ʏۂ التطوʈر) 



 ٦٦ 

وȋدرجة موافقة مرتفعة وعند دراسة عبارات تطوʈر الأحياء السكنية تب؈ن   ٠٫٩٠٧وانحراف معياري  ٣٫٩١٧

ݳ ارتفاع   أن عبارت؈ن ࢭʏ مستوى الموافقة المرتفع جدا وثمانية عبارات ࢭʏ مستوي الموافقة المرتفع مما يوܷ

  ʏر الأحياء السكنية ࢭʈاض    مستوى تطوʈي    - الرȌية السعودية حيث بلغت قيمة المتوسط اݍݰساȋالمملكة العر

  .٠٫٧٧٥بانحراف معياري  ٤٫٠٩٥

  اختبار فروض الدراسة   ٤٫٤

 سيةʋلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى (:  الفرضية الرئα≤0.05 ا  ) لإɸعادȊع بأʉدارة المشار

دراسة   المشروع)   موارد  ،إدارة  المشروع  تɢلفة  إدارة    ، المشروع  مخاطر  إدارة   ، المشروع  (تخطيط 

  ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

) نتائج نموذج الانحدار اݍݵطي الȎسيط لأثر التحديات والفرص ࡩʏ دراسة ميدانية ࡩʏ ضوء ١١جدول ( 

 التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض 

P-VALUE R R2 F T B 

٥٥٣٫٣٥٠ ٠٫٥٩٢ ٠٫٧٦٩ ٠٫٠٠٠ **  ٢٣٫٥٢٣ **  ٠٫٩٩٢ 

   SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصاǿي ب؄فنامج 

 ٠٫٠١** ذات دلالة احصائية عند 

) اݍݨدول  من  بأȊعادɸا  )  ١١يȘب؈ن  المشارʉع  إدارة  لمستوى  إحصائية  دلالة  ذي  طردي  أثر  وجود 

 ʏدراسة ميدانية ࢭ (لفة المشروع ،إدارة موارد المشروعɢتخطيط المشروع ، إدارة مخاطر المشروع ،  إدارة ت)

مستوى   عند  بالرʈاض  القومية   المشارʉع   ʄعڴ اݍݰضري  التحول  (  ٠٫٠٥ضوء  قيمة  ɠانت  =  Sig Fحيث   (

وجود علاقة  اݍݨدولية واتܸݳ    Fاݝݰسوȋة أك؄ف من قيمة    Fأي أن قيمة    ٠٫٠٥وۂʏ قيمة أقل من    ٠٫٠٠٠

مخاطر   إدارة   ، المشروع  (تخطيط  بأȊعادɸا  المشارʉع  إدارة  ب؈ن  إحصائية  دلالة  ذات  قوʈة  طردية  ارتباط 

التحول   ضوء   ʏࢭ ميدانية  دراسة  المشروع)  موارد  ،إدارة  المشروع  تɢلفة  إدارة    ، عڴʄ  المشروع  اݍݰضري 

القومية  بالرʈاض عند  (  ٠٫٠٥مستوي معنوʈة    المشارʉع  المتغ؈ف المستقل  ) يفسر  إدارة المشارʉعواتܸݳ ان 



 ٦٧ 

% من التغ؈فات الۘܣ تحدث ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع (تطوʈر الأحياء السكنية) وان باࢮʏ التغ؈فات ترجع لمتغ؈فات    ٧٦٫٩

أن ɠلما ازداد مستوى   النموذج وتب؈ن   ʏࢭ المشارʉع  اخري لم تدخل  ازداد مستوى    ١بمقدار  إدارة  إدارة  % 

المشارʉع بأȊعادɸا (تخطيط المشروع ، إدارة مخاطر المشروع ،  إدارة تɢلفة المشروع ،إدارة موارد المشروع)   

التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض بمقدار  مما يب؈ن عدم    ٪٠٫٤٤٦  دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء 

  ܵݰة الفرضية الرئʋسية للدراسة.

  ʏلا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى (: الفرضية الفرعية الاوڲα≤0.05 تخطيط المشروع ( 

  دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

دراسة ميدانية ࡩʏ ضوء  ) نتائج نموذج الانحدار اݍݵطي الȎسيط لأثر تخطيط المشروع  ١٢جدول ( 

 التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض 

P-VALUE R R2 F T B 

٤٨٠٫١٢٩ ٠٫٥٥٧ ٠٫٧٤٦ ٠٫٠٠٠ **  ٢١٫٩١٢ **  ٠٫٣٦١ 

   SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصاǿي ب؄فنامج 

 ٠٫٠١** ذات دلالة احصائية عند 

) اݍݨدول  الثقافة الإبداعية)  ١٢يȘب؈ن من  إحصائية لمستوى  أثر طردي ذي دلالة  دراسة  وجود 

 Sigحيث ɠانت قيمة (  ٠٫٠٥ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند مستوى  

F  = (قيمة أقل من    ٠٫٠٠٠ ʏأي أن قيمة    ٠٫٠٥وۂF    ة أك؄ف من قيمةȋاݝݰسوF    وجود علاقة اݍݨدولية واتܸݳ

دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري   ارتباط طردية قوʈة ذات دلالة إحصائية ب؈ن الثقافة الإبداعية 

)  تخطيط المشروع  واتܸݳ ان المتغ؈ف المستقل (  ٠٫٠٥مستوي معنوʈة    عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند

) وان باࢮʏ التغ؈فات ترجع  تطوʈر الأحياء السكنية% من التغ؈فات الۘܣ تحدث ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع (  ٥٥٫٧يفسر  

النموذج  ʏࢭ تدخل  لم  اخري  بمقدار    لمتغ؈فات  المشروع  تخطيط  مستوى  ازداد  ɠلما  أن  ازداد    ١وتب؈ن   %

للتخطيط الاس؅فاتيڋʏ  دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض   مستوى 

  مما يب؈ن عدم ܵݰة الفرضية الفرعية الاوڲʏ للدراسة.  ٪٠٫٣٦١ بمقدار 



 ٦٨ 

 الثانية الفرعية  (  : الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد  مخاطر  α≤0.05لا  إدارة   (

  دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض  المشروع 

) نتائج نموذج الانحدار اݍݵطي الȎسيط لأثر إدارة مخاطر المشروع  دراسة ميدانية ࡩʏ ضوء ١٣جدول ( 

 التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض 

P-VALUE R R2 F T B 

٣٥٤٫٤٢٧ ٠٫٤٨١ ٠٫٦٩٤ ٠٫٠٠٠ **  ١٨٫٨٢٦ **  ٠٫٣٣٧ 

   SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصاǿي ب؄فنامج 

 ٠٫٠١** ذات دلالة احصائية عند 

إدارة مخاطر المشروع  دراسة  وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية لمستوى  )  ١٣يȘب؈ن من اݍݨدول (

 Sigحيث ɠانت قيمة (  ٠٫٠٥مستوى    ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند

F  = (قيمة أقل من    ٠٫٠٠٠ ʏأي أن قيمة    ٠٫٠٥وۂF    ة أك؄ف من قيمةȋاݝݰسوF    وجود علاقة اݍݨدولية واتܸݳ

التحول   ضوء   ʏࢭ ميدانية  دراسة  المشروع   مخاطر  إدارة  ب؈ن  إحصائية  دلالة  ذات  قوʈة  طردية  ارتباط 

عند بالرʈاض  القومية   المشارʉع   ʄعڴ معنوʈة    اݍݰضري  (  ٠٫٠٥مستوي  المستقل  المتغ؈ف  ان  إدارة  واتܸݳ 

) وان  تطوʈر الأحياء السكنية% من التغ؈فات الۘܣ تحدث ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع (  ٤٨٫١) يفسر  مخاطر المشروع  

إدارة مخاطر المشروع   تغ؈فات اخري لم تدخل ࢭʏ النموذج وتب؈ن أن ɠلما ازداد مستوى باࢮʏ التغ؈فات ترجع لم

دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية   % ازدادت تطوʈر الأحياء السكنية   ١بمقدار  

  % مما يب؈ن عدم ܵݰة الفرضية الفرعية الثانية للدراسة.  ٠٫٣٣٧بالرʈاض بمقدار 

 الثالثة الفرعية  (:  الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد  تɢلفة α≤0.05لا  إدارة    (

  دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض   المشروع 

   



 ٦٩ 

) نتائج نموذج الانحدار اݍݵطي الȎسيط لأثر  إدارة تɢلفة المشروع  دراسة ميدانية ࡩʏ ضوء ١٤جدول ( 

 التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض 

P-VALUE R R2 F T B 

٢٧٩٫٣١٧ ٠٫٤٢٢ ٠٫٦٥٠ ٠٫٠٠٠ **  ١٦٫٧١٣ **  ٠٫٢٩٤ 

   SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصاǿي ب؄فنامج 

 ٠٫٠١** ذات دلالة احصائية عند 

وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية لمستوى إدارة تɢلفة المشروع دراسة )  ١٤يȘب؈ن من اݍݨدول (

 Sigحيث ɠانت قيمة (  ٠٫٠٥ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند مستوى  

F  = (قيمة أقل من    ٠٫٠٠٠ ʏأي أن قيمة    ٠٫٠٥وۂF    ة أك؄ف من قيمةȋاݝݰسوF    وجود علاقة اݍݨدولية واتܸݳ

إدارة تɢلفة المشروع  دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري    ارتباط طردية قوʈة ذات دلالة إحصائية ب؈ن  

إدارة تɢلفة المشروع    واتܸݳ ان المتغ؈ف المستقل (  ٠٫٠٥عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند مستوي معنوʈة  

) وان باࢮʏ التغ؈فات ترجع تطوʈر الأحياء السكنية% من التغ؈فات الۘܣ تحدث ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع ( ٤٢٫٢) يفسر 

% ازداد    ١بمقدار  إدارة تɢلفة المشروع    لمتغ؈فات اخري لم تدخل ࢭʏ النموذج وتب؈ن أن ɠلما ازداد مستوى  

تطوʈر الأحياء السكنية دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض مستوى  

  % مما يب؈ن عدم ܵݰة الفرضية الفرعية الثالثة للدراسة.  ٠٫٢٩٤ بمقدار 

 عةȊا الر الفرعية  (:  الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد  موارد  α≤0.05لا  إدارة   (

  المشروع دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

) نتائج نموذج الانحدار اݍݵطي لأثر  إدارة موارد المشروع  دراسة ميدانية ࡩʏ ضوء التحول  ١٥جدول ( 

  اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض

P-VALUE R R2 F T B 

٣٥٤٫٤٢٧ ٠٫٤٨١ ٠٫٦٩٤ ٠٫٠٠٠ **  ١٨٫٨٢٦ **  ٠٫٣٣٧ 

   SPSS 23المصدر: نتائج التحليل الإحصاǿي ب؄فنامج 

 ٠٫٠١** ذات دلالة احصائية عند 
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وجود أثر طردي ذي دلالة إحصائية لمستوى إدارة موارد المشروع  دراسة )  ١٥يȘب؈ن من اݍݨدول (

 Sigحيث ɠانت قيمة (  ٠٫٠٥ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند مستوى  

F  = (قيمة أقل من    ٠٫٠٠٠ ʏأي أن قيمة    ٠٫٠٥وۂF    ة أك؄ف من قيمةȋاݝݰسوF    وجود علاقة اݍݨدولية واتܸݳ

ارتباط طردية قوʈة ذات دلالة إحصائية ب؈ن إدارة موارد المشروع  دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري  

)  إدارة موارد المشروعواتܸݳ ان المتغ؈ف المستقل (  ٠٫٠٥مستوي معنوʈة    عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند

) وان باࢮʏ التغ؈فات ترجع  تطوʈر الأحياء السكنيةف التاȊع (% من التغ؈فات الۘܣ تحدث ࢭʏ المتغ؈   ٤٨٫١يفسر  

% ازداد    ١بمقدار    لمتغ؈فات اخري لم تدخل ࢭʏ النموذج وتب؈ن أن ɠلما ازداد مستوى إدارة موارد المشروع 

تطوʈر الأحياء السكنية دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض   مستوى 

  % مما يب؈ن عدم ܵݰة الفرضية الفرعية الراȊعة للدراسة. ٠٫٣٣٧ بمقدار 
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  النتائج والتوصيات والمق؅فحات : الفصل اݍݵامس 

  مقدمة   ١٫٥

سوف نȘناول ࢭɸ ʏذا الفصل النتائج الۘܣ توصلت إلٕڈا الدراسة من خلال تحليل البيانات المتعلقة 

بمحاور الدراسة والۘܣ تم اݍݰصول علٕڈا عن طرʈق أداة الاستȎيان المتمثلة ࢭʏ استمارة الاستȎيان واختبار  

من   مجموعة  الفصل  يȘناول  وكذلك  الدراسة  أɸداف  تحقيق  أجل  من  الدراسة  الۘܣ  فروض  التوصيات 

  توطۜܣ ٭ڈا الدراسة ومجموعة من المق؅فحات لدراسات وابحاث يمكن اجراؤɸا ࢭʏ المستقبل 

  نتائج الدراسة   ٢٫٥

  ع حيث بلغت قيمة المتوسطʉعاد إدارة المشارȊأحد اɠ وجود مستوي مرتفع جدا من تخطيط المشروع

  ٠٫٧١٢بانحراف معياري  ٤٫٢٧٤اݍݰساȌي 

   قيمة بلغت  حيث  المشارʉع  إدارة  اȊعاد  ɠأحد  المشروع   مخاطر  إدارة  من  جدا  مرتفع  مستوي  وجود 

 ٠٫٦٧٥بانحراف معياري  ٤٫٢٩٧المتوسط اݍݰساȌي 

   قيمة بلغت  حيث  المشارʉع  إدارة  اȊعاد  ɠأحد  المشروع   تɢلفة  إدارة  من   جدا  مرتفع  مستوي  وجود 

 ٠٫٦٤٨بانحراف معياري  ٤٫٣٤٠المتوسط اݍݰساȌي 

   قيمة بلغت  حيث  المشارʉع  إدارة  اȊعاد  ɠأحد  المشروع  موارد  إدارة  من  جدا  مرتفع  مستوي  وجود 

 ٠٫٦٧٥بانحراف معياري  ٤٫٢٩٧المتوسط اݍݰساȌي 

   ʏࢭ السكنية  الأحياء  تطوʈر  مستوى  قيمة    -الرʈاض  ارتفاع  بلغت  حيث  السعودية  العرȋية  المملكة 

 .٠٫٧٧٥بانحراف معياري  ٤٫٠٩٥المتوسط اݍݰساȌي 

   ، ا (تخطيط المشروعɸعادȊع بأʉة ذات دلالة إحصائية ب؈ن إدارة المشارʈوجود علاقة ارتباط طردية قو

إدارة مخاطر المشروع ،  إدارة تɢلفة المشروع ،إدارة موارد المشروع)  دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول  

إدارة  واتܸݳ ان المتغ؈ف المستقل (   ٠٫٠٥مستوي معنوʈة    اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند

% من التغ؈فات الۘܣ تحدث ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع (تطوʈر الأحياء السكنية) وان باࢮʏ   ٧٦٫٩) يفسر  المشارʉع
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بمقدار  إدارة المشارʉع  التغ؈فات ترجع لمتغ؈فات اخري لم تدخل ࢭʏ النموذج وتب؈ن أن ɠلما ازداد مستوى  

إدارة المشارʉع بأȊعادɸا (تخطيط المشروع ، إدارة مخاطر المشروع ،  إدارة تɢلفة % ازداد مستوى    ١

القومية   المشارʉع   ʄعڴ اݍݰضري  التحول  ضوء   ʏࢭ ميدانية  دراسة  المشروع)   موارد  ،إدارة  المشروع 

 مما يب؈ن عدم ܵݰة الفرضية الرئʋسية للدراسة.  ٪٠٫٤٤٦ بالرʈاض بمقدار 

  ضوء ʏة ذات دلالة إحصائية ب؈ن تخطيط المشروع دراسة ميدانية ࢭʈوجود علاقة ارتباط طردية قو

عند بالرʈاض  القومية   المشارʉع   ʄعڴ اݍݰضري  معنوʈة    التحول  المتغ؈ف    ٠٫٠٥مستوي  ان  واتܸݳ 

تطوʈر الأحياء % من التغ؈فات الۘܣ تحدث ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع (  ٥٥٫٧) يفسر  تخطيط المشروع  المستقل (

) وان باࢮʏ التغ؈فات ترجع لمتغ؈فات اخري لم تدخل ࢭʏ النموذج وتب؈ن أن ɠلما ازداد مستوى  السكنية

للتخطيط الاس؅فاتيڋʏ  دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء التحول    % ازداد مستوى   ١بمقدار   تخطيط المشروع 

ݰة الفرضية الفرعية الاوڲʏ   ٪٠٫٣٦١  اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض بمقدار مما يب؈ن عدمܵ 

  للدراسة.

  ʏة ذات دلالة إحصائية ب؈ن إدارة مخاطر المشروع دراسة ميدانية ࢭʈارتباط طردية قو وجود علاقة 

واتܸݳ ان المتغ؈ف    ٠٫٠٥مستوي معنوʈة    ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند 

(  ٤٨٫١) يفسر  إدارة مخاطر المشروع  المستقل ( التاȊع  المتغ؈ف   ʏࢭ الۘܣ تحدث  التغ؈فات  تطوʈر % من 

النموذج وتب؈ن أن ɠلما ازداد  الأحياء السكنية  ʏࢭ التغ؈فات ترجع لمتغ؈فات اخري لم تدخل   ʏوان باࢮ (

% ازدادت تطوʈر الأحياء السكنية دراسة ميدانية ࢭʏ ضوء   ١بمقدار  إدارة مخاطر المشروع   مستوى  

بالرʈاض بمقدار   القومية  المشارʉع   ʄاݍݰضري عڴ يب؈ن  ٠٫٣٣٧التحول  مما  الفرضية    %  عدم ܵݰة 

  الفرعية الثانية للدراسة. 

   ة ذات دلالة إحصائية ب؈نʈارتباط طردية قو ࢭʏ    وجود علاقة  إدارة تɢلفة المشروع  دراسة ميدانية 

واتܸݳ ان المتغ؈ف    ٠٫٠٥ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية  بالرʈاض عند مستوي معنوʈة  

) المشروع    المستقل  تɢلفة  يفسر  إدارة   (٤٢٫٢  ) التاȊع  المتغ؈ف   ʏࢭ الۘܣ تحدث  التغ؈فات  تطوʈر % من 

النموذج وتب؈ن أن ɠلما ازداد  الأحياء السكنية  ʏࢭ التغ؈فات ترجع لمتغ؈فات اخري لم تدخل   ʏوان باࢮ (

تطوʈر الأحياء السكنية دراسة ميدانية ࢭʏ % ازداد مستوى    ١بمقدار  إدارة تɢلفة المشروع     مستوى  
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بمقدار بالرʈاض  القومية  المشارʉع   ʄعڴ اݍݰضري  التحول  ܵݰة    ٠٫٢٩٤  ضوء  عدم  يب؈ن  مما   %

 الفرضية الفرعية الثالثة للدراسة.

  ضوء ʏة ذات دلالة إحصائية ب؈ن إدارة موارد المشروع  دراسة ميدانية ࢭʈوجود علاقة ارتباط طردية قو

عند بالرʈاض  القومية   المشارʉع   ʄعڴ اݍݰضري  معنوʈة    التحول  المتغ؈ف    ٠٫٠٥مستوي  ان  واتܸݳ 

تطوʈر الأحياء % من التغ؈فات الۘܣ تحدث ࢭʏ المتغ؈ف التاȊع (  ٤٨٫١) يفسر  إدارة موارد المشروعالمستقل (

) وان باࢮʏ التغ؈فات ترجع لمتغ؈فات اخري لم تدخل ࢭʏ النموذج وتب؈ن أن ɠلما ازداد مستوى  السكنية

المشروع موارد  مستوى   ١بمقدار    إدارة  ازداد  ضوء   %   ʏࢭ ميدانية  دراسة  السكنية  الأحياء  تطوʈر 

بالرʈاض بمقدار القومية  المشارʉع   ʄاݍݰضري عڴ مما    ٠٫٣٣٧  التحول  الفرضية  %  يب؈ن عدم ܵݰة 

 الفرعية الراȊعة للدراسة. 

  التوصيات 3.5

 امل  تفعيلɢالسكنية ب؈ن  الت الأحياء   الأحياء تطوʈر اɲܦݨام  لضمان  اݍݰضري  والتخطيط  تطوʈر 

 .الأخرى  القومية والمشارʉع الم؅فو  شبكة  أɸداف مع السكنية

 زʈعزȖ سيقɴات ب؈ن التɺومية اݍݨɢواݍݵاصة اݍݰ ʏع تنفيذ مراحل  ࢭʉالاستفادة لتحقيق السكنية  المشار 

  .للم؅فو التحتية  البɴية  من القصوى 

 ر الأحياء السكنية منݤݨيات تطبيقʈمثل اݍݰديثة تطو Agile وPMBOK ʏر ࢭʈخاصة الأحياء، تطو ʏࢭ 

  .الرʈاض مثل ديناميكية حضرʈة بʋئة

 تمامɸة اݝݵاطر بإدارة الاʈية الصلة ذات اݍݰضرɴالتأخ؈ف مثل التحتية، بالب ʏشاءات ࢭɲالتداخل أو الإ 

  .النقل خطوط مع

 ية الاستدامة اعتبارات دمجȁالبي ʏل ࢭɠ سليم، وحۘܢ  التخطيط من المشروع،  مراحلȘيتماءۜܢ بما ال 

  .2030 المملكة رؤʈة مع

 عة للرقابة شفافة آليات تبۚܣȊن ال؅قام تضمن والمتاʈالتنفيذ وجودة الزمنية  باݍݨداول  والمعني؈ن المطور.  

 ان  إشراكɢاݝݰلي؈ن الس ʏاݝݨتمع لاحتياجات المشروع استجابة لضمان والتنفيذ التصميم  مراحل ࢭ.  
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 شاءɲة بيانات قواعد إʈالقرار اتخاذ لدعم محدثة حضر ʏع ࢭʉخاصة السكنية، المشار ʏالمناطق ࢭ 

  .الرʈاض بم؅فو المتأثرة

 زʈعزȖ  اݍݨغرافية المعلومات أنظمة  استخدام (GIS) سيق  لتحس؈نɴي التɲاɢع ب؈ن المʉان مشارɢالإس 

  .العام النقل وخطوط

 يل برامج إعدادɸب تأʈوادر وتدرɢالعاملة لل ʏر الأحياء السكنية ࢭʈالسكنية تطو ʄيم عڴɸالتحول  مفا 

  .للموارد الذكية  والإدارة اݍݰضري 

 المق؅فحات 4.5

 الفروقات لقياس عنه  البعيدة وتلك للم؅فو اݝݰاذية الأحياء ب؈ن مقارنة دراسة إجراء ʏي الأداء ࢭɲالعمرا 

 .والاقتصادي

 ع لإدارة  وطۚܣ إطار تصميمʉة  الأحياء مشارʈاملة اݍݰضرɢع مع المتʉستخدم العام، النقل  مشارʇُ 

 .إرشادي كمرجع

   ي الۘܣ تجاوزت العمر الاف؅فاعۜܣ  وتطبيقɲود البناء السعودي للمباɠ عات جديدة لتطبيقʉشرȖ خلق

 انظمة البناء صديقة البʋئة للمجتمعات. 

   والبۚܢ والمباɲي  والطرقات  السكنية  بالاحياء  المرتبطة  المعنية  لݏݨɺات  المستحدثة  المعاي؈ف  تطبيق 

  التحتية. 

 ع إدارة كفاءة بقياس خاص  حضري  مؤشر إطلاقʉية المرتبطة الأحياء مشارɴالقومية التحتية بالب.  

 نموذج اق؅فاح  ʏشغيڴȖ اݍݵاص القطاع لإشراك ʏل  ࢭʈدارة  تمو୒ع وʉر مشارʈبالمناطق السكۚܣ  التطو 

  .للم؅فو اݝݰاذية

 شاءɲة  إشراف وحدة  إʈون  مستقلة حضرɢعة عن  مسؤولة تȊسيق متاɴمع السكنية  المشروعات  ت 

  .الم؅فو مسارات

 ة  جدوى  دراسات إعدادʈع إطلاق قبل مسبقة حضرʉدر لتقليل المشارɺالتخطيط دقة وتحس؈ن ال 

  .المɢاɲي
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 ع لأثر دوري تقييم إجراءʉالم؅فو مشار ʄاݍݵطط لتوجيه السكنية واݍݵدمات العقارات قيم عڴ 

  .التنموʈة

 عية أطر اق؅فاحʉشرȖ ع مرنةʉسرȘالموافقات ل ʄع عڴʉر مشارʈالتطو ʏة المناطق ࢭʈة اݍݰضرʈاݍݰيو.  

 رʈاة  نموذج تطوɠاء باستخدام عمرانية محاɠالذ ʏع تأث؈ف لتوقع الاصطناڤʉاݍݨديدة المشار ʄالنمو عڴ 

  .والازدحام السɢاɲي

 ة مجتمعية  برامج إطلاقʈع موازʉز ٮڈدف للمشارʈاݝݨتمعية والمشاركة  بالانتماء الشعور  لتعز ʏئة ࢭʋب 

ʏاݍݨديد الڍ. 
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Abstract 

The study aims to analyze the impact of project management, with its combined 

dimensions (project planning, project risk management, project cost management, and project 

resource management), on the development of residential neighborhoods adjacent to the 

Riyadh Metro. This is examined in light of urban transformation efforts associated with 

national projects in Riyadh. The study was based on data collected from a sample of 350 

employees working in the company, and the data were analyzed using various statistical 

methods. The study adopted the descriptive-analytical approach . 

The results revealed a strong, statistically significant positive correlation between 

project management dimensions (project planning, project risk management, project cost 

management, and project resource management) and the development of residential 

neighborhoods—an applied field study conducted within the context of urban 

transformation related to national projects in Riyadh—at a significance level of 0.05. 

Based on these findings, the study recommends activating the integration between 

residential neighborhood development and urban planning to ensure alignment with the 

objectives of the metro network and other national projects. It also recommends enhancing 

coordination between public and private sector entities during the implementation phases of 

residential projects to maximize the benefits of the metro infrastructure . 

Keywords: Project Management – Residential Neighborhood Development – Urban 

Transformation of National Projects in Riyadh 
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  قائمة المراجع

  أولا: المراجع العرȋية

 ) .واري، سامر فوازɺم، و الʈي جزاع عبدالكرɲاɸ ،عباس، ارتيمة ʏأثر  ٢٠٢٠باقر، وفاء جاسم عڴ .(

العامة للطرق   الɺيئة   ʏندسية: الدور الوسيط للثقافة المنظمية ࢭɺع الʉإدارة المشار ʏإدارة اݝݵاطر ࢭ

 سلامية العالمية، عمان. والنقل ال؄في ࢭʏ دولة الɢوʈت (رسالة دكتوراه غ؈ف مɴشورة). جامعة العلوم الإ 

 ) .ع: دراسة  ٢٠٢٣تقدة، خولة، و الداوي، الشيخʉفعالية ادارة المشار ʏي ࢭɢامات التحليل الشبɺاس .(

 .٣٢  -  ١٠،    ٢, ع١٣واقع قطاع الاشغال العمومية ࢭʏ ولاية تامنغست. مجلة الاس؅فاتيجية والتنمية، مج

 ) .عثمان بن مو؟ۜܢ عثمان ،ʏري، عبدالمنعم ياس؈ن، و العقيڴɺدعم  ٢٠٢٤الش ʏدور الإدارة الرشيقة ࢭ .(
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  استمارة استȎيان 

  السلام عليكم ورحمة الله وȋرɠاته 

  أڎʏ الكرʈم / أخۘܣ الكرʈمة 

  تحية طيبة وȌعد، 

إدارة المشارʉع ࡩʏ تطوʈر الأحياء السكنية اݝݰاذية لم؅فو  يقوم الباحث؈ن بإجراء دراسة حول قياس  

  الرʈاض: دراسة ميدانية ࡩʏ ضوء التحول اݍݰضري عڴʄ المشارʉع القومية بالرʈاض 

 لما لديكم من  
ً
ذات الصلة بموضوع البحث، نأمل اݍݰصول منكم عڴʄ العون    تجرȋة عملية ࢭʏونظرا

والمساعدة ࢭʏ توف؈ف المعلومات المناسبة لأغراض البحث، من خلال التكرم بإبداء رأيكم بالتأش؈ف عڴʄ الإجابة  

 المناسبة من وجɺة نظركم. 

 أن  
ً
وأتقدم ݍݰضراتكم بجزʈل الشكر والتقدير للمساɸمة ࢭʏ جɺدكم ࢭȖ ʏعبئة ɸذا الاستȎيان علما

ɸذا   أغراض  لغ؈ف  Ȗستخدم  ولن  تامة،  Ȋسرʈة  ستعامل  منكم  علٕڈا  اݍݰصول  سʋتم  الۘܣ  البيانات  جميع 

 البحث، وسوف أزودكم بɴتائج ɸذه الدراسة حال اكتمالɺا إن شاء الله.

 وتفضلوا بقبول فائق التقدير والاح؅فام  
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  أولا: البيــانــات الܨݵصية  

  

 أنثي        ذكر                النوع الاجتماعي -١

  

    سنة  25 – 35من        سنة فأقل 25        العمر -٢

 سنة فأكثر  ٤٥من         سنة  35 – 45        

  

      بكالوريوس          ثانوي       المؤهل العلمي   -٣

 دكتوراة          ماجستير         

  

      نائب مدير           مدير    المسمي الوظيفي  -٤

         رئيس قسم        
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  ثانيا محاور الاستȎيان  

  :ع  اݝݰور الأولʉضع إشارة (إدارة المشار ، :ع المناسب لاختياركȌالمر ʏࡩ ( 

  البعد 
افق   أو

  Ȋشدة 
افق    معارض  محايد  أو

معارض  

  Ȋشدة 

  تخطيط المشروع 

 بدء قبل ومحددة واܷݰة أɸداف تحديد يتم

  .المشروع
          

 تنفيذ مراحل يحدد مفصل زمۚܣ جدول  ʇُعد

  .المشروع
          

 مرحلة ࢭʏ المعنية الأطراف جميع  إشراك  يتم

  .المشروع تخطيط
          

 والمسؤوليات المɺام لتوزʉع واܷݰة  خطة توضع

  .الفرʈق ضمن 
          

 مدى لقياس أداء مؤشرات  عڴʄ المشروع  ʇعتمد

  .التنفيذ تقدم
          

  إدارة مخاطر المشروع 

 من  مبكر وقت ࢭʏ  اݝݰتملة اݝݵاطر تحديد يتم

  .المشروع
          

            .الطوارئ  مع للتعامل بديلة خطط تُوضع

 س؈ف  عڴʄ اݝݵاطر  أثر لتقييم  واܷݰة آلية  توجد

  .المشروع
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  البعد 
افق   أو

  Ȋشدة 
افق    معارض  محايد  أو

معارض  

  Ȋشدة 

 خلال  باستمرار اݝݵاطر ܥݨل تحديث يتم

  .المشروع مراحل
          

 الإدارة  قبل من اݝݵاطر إدارة  خطط مراجعة  تتم

  .العليا
          

  إدارة تɢلفة المشروع 

 Ȋشɢل للمشروع الإجمالية الم؈قانية تحديد يتم

  .دقيق
          

            .المعتمدة بالم؈قانية الال؅قام  لمتاȊعة آلية توجد

 مالية تقارʈر  خلال من  التɢاليف ࢭʏ التحكم يتم

  .دورʈة
          

ʄاليف تُراڤɢل خطة ضمن المباشرة غ؈ف التʈالتمو.            

 نطاق  Ȗغي؈فات عڴʄ بناءً  التɢاليف مراجعة تتم

  .المشروع
          

  إدارة موارد المشروع 

            .بكفاءة والمادية الȎشرʈة الموارد تخصيص  يتم

            .حديثة إلك؅فونية أنظمة باستخدام الموارد تُدار

 ومتطلبات المتاحة الموارد ب؈ن توازن  يوجد

  .المشروع
          

 ومتطلبات المتاحة الموارد ب؈ن توازن  يوجد

  .المشروع
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  البعد 
افق   أو

  Ȋشدة 
افق    معارض  محايد  أو

معارض  

  Ȋشدة 

 استخدام كفاءة لتقييم  دورʈة مراجعات تُجرى 

  .الموارد
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  ياݝݰورɲر الأحياء السكنية  : الثاʈضع إشارة (تطو ،:ع المناسب لاختياركȌالمر ʏࡩ ( 

  البعد 
افق   أو

  Ȋشدة 
افق    معارض  محايد  أو

معارض  

  Ȋشدة 

 الاعتبار ࢭʏ اݝݰلي؈ن السɢان احتياجات  تُؤخذ

  .الأحياء تطوʈر عند
          

 عامة خدمات لȘشمل  الأحياء تُصمم

  ).حدائق  ܵݰة،  متɢاملة(مدارس،
          

ʄالبيۖܣ  اݍݨانب يُراڤ ʏر تخطيط ࢭʈالأحياء وتطو.            

 التحتية  البɴية  لتحس؈ن الأمد  طوʈلة رؤʈة توجد

ʏالأحياء ࢭ.  
          

الݏݰظية معاي؈ف وفق المشارʉع تُنفذ  المراقبة 

  .اݍݰديثة العمرانية
          

 اݍݰياة جودة تحس؈ن ࢭʏ اݍݨديدة المشارʉع Ȗسɺم

  .للسɢان
          

ʄع يُراڤʉمختلف ب؈ن لݏݵدمات العادل التوز 

  .الڍʏ مناطق
          

            .التطوʈر قرارات ࢭʏ اݝݰڴʏ اݝݨتمع إشراك  يتم

 الازدحام تقليل ࢭʏ التطوʈر  مشارʉع  Ȗسɺم 

  .والضوضاء
          

 تطوʈر خطط تنفيذ  عڴʄ فعالة رقابة توجد

  .السكنية الأحياء
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