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	Petković وآخرون (2021): ركزوا على العلاقة بين فعالية الاتصال الداخلي ومعنويات الموظفين في المؤسسات الأوروبية. وقد توصلوا إلى أن التواصل المستمر والشامل يرفع من معنويات الموظفين ويزيد من حماسهم للعمل، وهو ما ينعكس إيجابًا على الأداء. أهمية هذه الدراسة ...
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