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.جمالخالدوالحلتة،محمد،علاءالحوراني،مصطفى،خليلدينااللامي، التحولأثر.(2024)
عمانامعةج.(منشورةغيرماجستيررسالة)الأردنبلدياتفيالماليةالعملياتكفاءةعلىالرقمي

http://search.mandumah.com/Record/1589949منمسترجع.السلطالأهلية،

الرسالةعنوان 
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طريقة التقييم 

المنهجيةنوعاموضحالبحث،منهجيةتصمموتقيمماجستيررسالةبتقييمالباحثسيقومالمهمة،هذهفي:الوصف
.البياناتجمعوأدوات(مختلطنوعي،كمي،)

السابقةوالمهمةالمهمةهذهبينالربطالباحثعلييجبهنا
التقييمطريقة

البحثموضوعمعوتناسبهاالمختارةالمنهجيةنوعوضوح:(درجات3)
استخدامهاكيفيةوتوضيحالبياناتجمعأدواتشمولية:(درجة2)
الخطواتووضوحالبياناتجمعإجراءاتوصفدقة:(درجات3)
.التصميمفيالأفكاروترابطالمعلوماتتناسق:(درجة2)
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الحالية والمهمة  السابقةالمهمة بين الربط 

تحدياتظليفالأردنبلدياتفيالماليةالعملياتكفاءةضعففيالمتمثلةالعلميةالإشكاليةبدقةالباحثةحددت
للأهدافالدقيقةياغةالصهذه.منهالكلمقابلةوأهدافًافرعيةأسئلةوستةرئيسًاسؤالًامنهااشتقتثمالرقمي،التحول

المنهجلختياررمباشبشكلمهدتأنهاكماالمتغيرات،بينالسببيةالعلاقاتلطبيعةواضحًاإدراكًاتعكسوالأسئلة
متغيرعلى(بأبعادهالرقميالتحول)متغيرأثرلختبارالأنسببوصفهالمنهجية،تصميمفيالتحليليالوصفيالكمي

.(الماليةالعملياتكفاءة)تابع
الدراسة؛ناءبطريقةفيجليًاويظهرالمنهجيةتصميموبينوالأسئلةالأهدافصياغةبينمنطقياتساقويوجد

كميةاختباريةةبطريقصيغتالبحثيةوالأسئلةالستبانة،أداةافيمحددةبنودخلالمنللقياسقابلةجاءتفالأهداف
.(SPSS)برنامجباستخدامإحصائيًامعالجتهامنالباحثةتمكّن
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الحالية والمهمة  السابقةالمهمة بين الربط 

،لحقًا،لمنهجياالتصميمعليهبُنيالذيالمفاهيميالأساسوالأسئلةوالأهدافبالمشكلةالخاصالجزءمثّلوبذلك
كميمنهجعبرلهاالتطبيقيالقياسإلىالبحثلمتغيراتالنظرياالتحديدمنطبيعيًاانتقالًاالدراسةانتقلتحيث

والأداة،تصميم،والالبحثية،الرؤيةحيثمنوالرابعةالثالثةالمهمةبينواضحًاتكاملًاايعكسالذيالأمرتحليلي،
.الدراسةفرضياتمنللتحققالمطلوبةالبياناتوطبيعة

الدقيقةالجاباتلستخراجتحليلاجراءيمكن.(30–25صـ)الدراسةمنهجية:الثالثالفصلفيوردماعلىوبالعتماد
:يليماالتكليفجوانبوتتمثلالباحثوخبرةفهمضوءوفيالتكليفلسئلة
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(درجات3)نوع المنهجية وتناسبها مع موضوع البحث : أولًا 

Chapter

04
:أنصراحةالدراسةنصت
فيالتحليليمنهجوالالدراسة،متغيراتوصففيالوصفيالمنهجاستخدامتمحيثالتحليلي،الوصفيالمنهجاتبعت"

".البياناتلتحليل(SPSS)برنامجواستخدمالستبيان،تحليل
:والتحليلالتقييم��

الفرضياتواختبارةالرقميالبياناتعلىتعتمدأي،تحليليةوصفيةكمّيةبأنهاتامبوضوحالمنهجيةنوعتحديدتم
.إحصائيًا

برنامجاستخدامSPSSالمختلطأوالنوعيوليسالكميبالمنهجالتزمتالباحثةأنيؤكد.
العملياتاءةكفعلىالرقميالتحولأثر"يتناولالذيالدراسةموضوعطبيعةمعتمامًاتتناسبالمختارةالمنهجية

.(ماليةعملياترقمية،أبعادكفاءة،)الرقميللقياسقابلةمتغيراتذوموضوعوهو،"المالية
السببيةقاتالعلااختبارإلىيتجهفكلاهماالمستخدم؛والمنهجالدراسةأهدافبينتضاربأيالنصفييوجدل

.والرتباطية
.(3/3)والأهدافالمشكلةطبيعةمعومتوافقبوضوحمحددالمنهجيةنوع:التقييم
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(درجات2)شمولية أدوات جمع البيانات وكيفية استخدامها : ثانياا 
Chapter

04
:فيهاجاء"البياناتجمعمصادر"بعنوانفقرةالنصفيورد

:وهماأساسيينمصدرينعلىالدراسةاعتمدت"
منعددلىعوعرضهتطويرهتموالذي(الستبيان)الدراسةأداةامنعليهاالحصولتمالتيالبيانات:الأوليةالمصادر

.الختصاصوأصحابالمحكمين
المنشورةوالوثائقوالمخطوطاتوالمنشوراتوالدراساتالأبحاثمنعليهاالحصولتمالتيالمعلومات:الثانويةالمصادر

".الدراسةبمتغيراتوالمتعلقةالموثوقةالبياناتقواعدعلى
:التحليل

الكميهجالمنطبيعةمعيتناسبمما،الاستبيانوهيالأوليةالبياناتلجمعرئيسيةواحدةأداةاستخدمتالدراسة.
النصفيموثقةمنهجيةخطوةوهيخبراء،قبلمنالأداةاتحكيمعبرالمحتوى صدقمنالتأكدتم.
النظريةالجوانبلتغطيةثانويةبمصادرالباحثةاستعانتذلك،إلىبالإضافة.
درجةلتصنيف(5–1)الرقميةالتقديرفئاتتحديدمعالستبانة،فيالمستخدمالخماسيليكرتلمقياسوصفأيضًاورد

.القياسنظاموضوحعلىيدلمماالموافقة،
ئيالإحصاوالمقياسالستخدامطريقةتوضيحمع،(ثانويةمصادر+محكماستبيان)وشاملةمحددةالأدوات:التقييم

.(2/2)المستخدم



(درجات3)دقة وصف إجراءات جمع البيانات ووضوح الخطوات : ثالثًا
Chapter

04

:تشملدقيقةإجراءاتأوردالنص
الدراسةمجتمعتحديد: علىزعةالمواالهاشميةالأردنيةالمملكةفيالبلدياتجميعمنالدراسةمجتمعيتكونا"

".لهاالتابعةوالبلدياتالكبرىابالبلدياتممثلةمحافظة11
العينةاختيار: منهااستُردتاستبانة،384توزيعوتم...المملكةبلدياتجميعمنعشوائيةعينةأخذتم"

".%81.11بنسبة320للتحليلصالحةالالستبياناتوتصبحمكنملةغير15استبعادوتم335
والثباتالصدقمنالتحققأسلوب: القيمتوتراوحالدراسة،لمقاييس(ألفاكرونباخ)الثباتمعاملحسابتم"

".للأداةاجيدثباتعلىيدلمما،0.811و0.718بين



(درجات3)دقة وصف إجراءات جمع البيانات ووضوح الخطوات : ثالثًا
Chapter

04
:التحليل

لثباتااختبارإلىوالعينةالمجتمعتحديدمنبدءًاوواضحمتسلسلبشكلالميدانيةالإجراءاتتوضيحتم.
وثوقيةالملضبطمهمةبياناتوهيوالمسترجعة،الموزعةالمفرداتوعدد،(عشوائية)العينةنوعحددتالباحثة.
واختبارارية،المعيالنحرافاتالمتوسطات،المئوية،النسب)الإحصائيالبرنامجفيمحددةتحليلأدواتاستخدامتم

.(الفرضيات
وزيعالتعمليةاستغرقتهاالتيالزمنيةالمدةأوالبياناتلجمعالزمنيالإجراءالنصفييُذكرلمذلك،ومع

.للتصميمالعامالوضوحعلىتؤثرللكنهابسيطةنقصنقطةوهيوالسترجاع،
البياناتمعلجالزمنيالإطارتوصيففيطفيفنقصمعتسلسلي،وشكلعاليةبدقةموصوفةالخطوات:التقييم

(2.8/3).



(درجات2)تناسق المعلومات وترابط الأفكار في التصميم : رابعاا 
Chapter

04

ثمالدراسةأداةاثمالعينةثمالدراسةمجتمعثمالدراسةمنهج)منطقيتسلسلوفقومنظمةمترابطةالفقرات
.(الإحصائيةالأساليبثموالثباتالصدقثمالبياناتمصادر

ومتماسكًامنظمًاأكاديميًاتصميمًايعكسالمنهجيالترتيبهذا.
الفقراتبينمبررةغيرانتقالتأوفجواتأيتظهرلم.
ماالرقمي،التحولأثراختبارعلىركزتالتيالسابقةوالفرضياتالأهدافمحتوىامعمتسقالأسلوب

.والمنهجيةالعامالإطاربينالترابطيؤكد
(2/2)التناقضاتمنخال امنطقيوتسلسلالتصميمأجزاءبينقوياترابطيوجد:التقييم
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(درجات10)التقييم الإجمالي 

Chapter

04

الأساسيةالملاحظاتالتقييمالقصوى التقييممعيار
المنهجيةنوعوضوح

وتناسبها
معوافقومتمحددالتحليليالوصفيالمنهج33.0

الموضوع
جمعأدواتشمولية
البيانات

ورةمذكثانويةومصادرمحكمةاستبيانأداةا22.0

زمنينقصمعوواضحةدقيقةخطوات32.8الإجراءاتوصفدقة
طفيف

فجواتدوناومتتابعمتسقعرض22.0قهوتناسالتصميمترابط
ىعليعتمدودقيقمنظممنهجيتصميم10 / 109.8الإجمالي

واضحةكميةإجراءات



Thank You


