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بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:ملخص الدراسة

قبل تهدف الدراسة الى ابراز اثر التدوير الوظيفي على رضى الموظفين، وكذلك التعرف على مدى ت
كالية على إشوللاجابةالموظفين لمبدأ التدوير الوظيفي، فقد تم الاعتماد على المنهج الوصفي، 

مكون على مجتمع الدراسة الالدراسة والاسئلة الفرعية تم تصميم استبيان، وقد أجريت الدراسة 
شخص منهم وكانت عدد الاستبيانات ( 88) عامل وعاملة اما عينة الدراسة فكانت على ( 225)من 

اط استبيان، وقد خلصت الدراسة الى هذه النتائج على انه يوجد علاقة ارتب( 66) القابلة للدراسة 
في ، ذات دلالة معنوية بين مستوى التدوير الوظيفي لدى بلدية غرداية في تعزيز الرضى الوظي

.  ةوكذلك وجود علاقة تأثير ذات دلالة معنوية للتدوير الوظيفي والرضى الوظيفي في البلدي



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:أدوات جمع البيانات

:المعاينة

هؤلاء الدراسة بطريقة تجعلأفراد من اختيار عدد مكنت الباحثتين المعاينة هي العملية التي 
، تهاتم دراسالتي المشكلة وحدات شامل لكافة المجتمع المجتمع حيث يعتبر الأفراد يمثلون 

شخص ( 88) وعاملة اما عينة الدراسة فكانت على عامل ( 225)الدراسة من مجتمع تكون 
(.انثى 35)و ( رجل 31) استبيان بعدد ( 66) منهم وكانت عدد الاستبيانات القابلة للدراسة 



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:الدراسةالأدوات المستخدمة لجمع بيانات 

ى الدراسة على الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وكانت علاعتمدت الباحثتين في 
ن إلى قسميمقياس الدراسة الخماسي، حيث تم تقسيم ليكارتشكل مقياس 

:وهي على النحو التالي 

الشخصيةالخاص بالبيانات : القسم الأول

.الدراسةالخاص بمتغيرات : القسم الثاني



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:المستخدمةالاساليب الإحصائية 

الانحراف المعياري-3.             المتوسط الحسابي-2(         SPSS) برنامج -1

كولمجروفاختبار -6.         معامل الارتباط بيرسون-5.      كرونباخاختبار ألفا -4
.سمرنوف

.  التباين الأحادي-9.                    تحليل الانحدار-T-Test            .8اختبار -7



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:الصدق والثبات

:  ويندرج تحته عدة عناصر هامة

(.الصدق الظاهري والصدق البنائي .  ) صدق الدراسة-1

(.  جأي انه اذا اعيد الاستبيان على نفس العينة يعطي نفس النتائ. ) ثبات أداة الدراسة-2

ع التوزيع من ان البيانات تتبللتاكدسمرنوفكولمجروفوقد تم اجراء اختبار . ) توزيع البيانات-3
(.  لا ) H1والفرضية البديلة ( نعم )H0الطبيعي ام لا ، وقد تم تحديد الفرضية الصفرية 



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:نتائج الدراسة: ثانيا  

:قسمت الباحثتان نتائج الدراسة على قسمين هامين هما

.تحليل إجابات افراد العينة: القسم الأول
.اختبار فرضيات الدراسة: القسم الثاني



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:تحليل إجابات افراد العينة: القسم الأول

:تحليل إجابات افراد المجتمع حول محاور الدراسة-1

4وهنا تطرقت الباحثتان الى تحليلل إجابلات افلراد المجتملع حلول محلور التلدوير اللوظيفي فلي 
.عبارات لقياس هذا الجانب



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:تحليل إجابات افراد العينة: القسم الأول

:تحليل إجابات افراد المجتمع حول محاور الدراسة-1

13وهنا تطرقت الباحثتان الى تحليل إجابات افراد المجتملع حلول محلور الرضلى اللوظيفي فلي 
.  عبارة لقياس هذا الجانب



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال
:تحليل إجابات افراد العينة: القسم الأول

:تحليل إجابات افراد المجتمع حول محاور الدراسة-1

13اللوظيفي فلي الرضلى وهنا تطرقت الباحثتان الى تحليل إجابات افراد المجتملع حلول محلور 
.  عبارة لقياس هذا الجانب



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:اختبار فرضيات الدراسة: القسم الثاني

:اختبار الفرضية الرئيسية الاولى-1

في للدى والتي تنص على انه يوجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين مستوى التلدوير اللوظي
متعلقلة الرضى الوظيفي وجب أولا اختبار الفرضليات الفرعيلة والموظفي بلدية غرداية في تعزيز 

ع المتغيلر الدريب والتوصيف والتطوير الوظيفي و النظم والإجلراءات ، مل) المتغير المستقل بابعاد
.  ابعالتابع وقد تم استخدام اختبار بيرسون بين كل بعد من ابعاد المتغير المستقل والت

:  الثانيةالرئسيةاختبار الفرضية -2

في للدى ذات دلالة إحصائية بلين مسلتوى التلدوير اللوظيتاثيرانه توجد علاقة والتي تنص على 
بابعلادة بلدية غرداية في تعزيز الرضى اللوظيفي وجلب أولا اختبلار الفرضليات الفرعيلة والمتعلقل

يلر التلابع الدريب والتوصيف والتطوير الوظيفي و النظم والإجراءات ، ملع المتغ) المتغير المستقل 
ر بلين كلل بعلد ملن ابعلاد المتغيلدرس الأثلر تلوتم الاعتماد على نملاذج الانحلدار البسليط التلي 

.المستقل والتابع



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:اختبار فرضيات الدراسة: القسم الثاني

:اختبار الفرضية الرئيسية الثالثة-3

والتي تلنص عللى انله يوجلد فلروق ذات دلالات إحصلائية بلين مسلتوى الرضلى اللوظيفي للدى
لوظيفة الجنس والعمر واسم ا) موظفي بلدية غرداية تعزى الى المتغيرات الشخصية والوظيفية 

 T-Testوقلد تلم اسلتخدام اختبلار ( المؤهلل العلملي او المسلتوى الدراسلي وسلنوات الخدملة
.  للعينات المستقلة و استخدام اختبار التباين الأحادي لفحص اثر المتغيرات الأخرى



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:خلاصة النتائج

:النتائج وارتباطها مع فرضيات الدراسة: اولاا 

ي تعزيز توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين مستوى التدوير الوظيفي لبلدية غرداية ف-1
.الرضى الوظيفي

.ردايةذات دلالة معنوية للتدوير الوظيفي والرضى الوظيفي في بلدية غتاثيروجود علاقة -2

ير عدم وجود دلالة إحصائية بين مستوى الرضى الوظيفي في بلدية غرداية تعزى لمتغ-3
.  الجنس

ل الجنس والعمر واسم الوظيفة المؤه) المتغيرات لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين -4
.حول الرضى الوظيفي( العلمي او المستوى الدراسي وسنوات الخدمة



بحثيةنتائج الدراسة وارتباطها بالفرضيات ال

:خلاصة النتائج

:النتائج العامة: ثانياا 

ة إيجابية للتدوير الوظيفي علاقة تكاملية ارتباطية بالرضى الوظيفي حيث انه يؤثر بطريق-1
.على المؤسسة اذا طبق بالشكل الصحيح

.ضرورة زيادة الوعي بأهمية تطبيق أسلوب التدوير الوظيفي عند تصميم الوظائف-2

. ضرورة التركيز على التدريب لموظفي التدوير الوظيفي في الوظائف-3

.ضرورة متابعة الموظفين وتقييم أدائهم بشكل دوري-4

التدوير الوظيفي احد اهم الأساليب الإدارية الحديثة التي يخضع لها الموظف لكسب -5
.المهارات



شكرا لحسن اس تماعكم 

THANK YOU


