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 . المقدمة 1.1

 ظال في  متزايادة  أهمياة  تكتسااااا    التي  الحاديثاة  الإدارياة الأسااااااليا    من  التشااااااركياة القياادة  تعتبر

  تقوم.  المعاصارة  الأعمال  بيئة في  المؤساساات   تواجه  التي  المتزايدة  والتحديات   الساريعة  التغيرات 

  شاعورهم  تعزيز  في  يساهم  مما القرار،  اتخاذ   عملية  في  الموظفين إشارا   على  الاساتراتيجية  هذه

 إلى  تؤدي  أن  يمكن  التشااركية  القيادة  أن  إلى  الأبحاث   تشاير.  الوظيفي  رضااهم  من  ويزيد   بالانتماء

  تحظى  ومساااااهماتهم  آرائهم  بأن  الموظفون  يشااااعر  حيث   والجماعي، الفردي  الالتزام  تحسااااين

 .(Robinson & Judge, 2019) المؤسسة مسار في مباشر بشكل وتؤثر بالتقدير

 

.  منظمة   أي  نجاح  على  تؤثر  التي  الأساااسااية العوامل  أحد   كونه في  الوظيفي  الالتزام  أهمية  تتجلى

 ليشامل  يمتد   بل  جيد،  بشاكل  مهامه  التزام  في  الموظف  رغبة  على  فقط  يقتصار  لا  الوظيفي  الالتزام

 العالي  الالتزام  أن إلى الدراساات   تشاير.  أهدافها  تحقيق  في  المسااهمة  في  ورغبته  للمؤساساة  ولاءه

 المؤساااساااة  اساااتدامة  من  يعزز مما  الوظيفي،  الدوران  معدلات   وتقليل  الإنتاجية  زيادة في  يساااهم

 .السوق في التنافسية قدرتها من ويزيد 

 

 في  للموظفين  الوظيفي  الالتزام  على  التشاااركية  القيادة  أثر  اسااتكشاااف  إلى الدراسااة  هذه  تسااعى

  مدينة  اكبر الشاركات التجزئة في المملكة ولها عدة فروع في  من  واحدة  تعتبر  التي  ،شاركة العثيم

  مثالياً  مكانًا  يجعله  مما  البشاارية،  والموارد   التكنولوجيا  دمج  في  به  يحُتذى  نموذجًا  العثيم  يعد .  جدة

 .المؤسسيالالتزام  على الحديثة القيادة أسالي   تأثير لدراسة

 

  على  التشااركية  القيادة  أسالو    تأثير  كيفية  تحليل  تشامل  رئيساية،  محاور  عدة  على  الدراساة  ساتركز

  سايتم.  لمؤساسايا  الالتزام  بتحساين ذل   ارتباط  كيفية  وكذل   والرضاا،  بالانتماء  الموظفين  شاعور

  جمع  من  ساايمكننا  مما  ومقابلات،  اسااتبيانات  خلال  من  تجاربهم  وتقييم  الموظفين آراء  اسااتقصاااء

 .العلاقة لهذه أعمق فهم في تسهم غنية بيانات 
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 العمل  بيئة  تعزيز  في  تسااهم  ودقيقة  عملية  توصاايات   تقديم إلى الدراسااة  تهدف ذل ،  على  علاوة

 أساالي    تحساين  في  تساهم  رؤى  تقديم  خلال  من.  المحلية  المؤساساات   في  القيادة  اساتراتيجيات   ودعم

  على  إيجااباًا  ساااااينعكس  مماا  والموظفين،  القياادة  بين  الإيجاابي  التفااعال  تعزيز  في  ناأمال  الإدارة،

 .للشركة العام الالتزام
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 البحث  ة. مشكل 1.2

 

تعزيز   في  تسهم  التي  الحديثة  القيادية  الأسالي   أهم  التشاركية من  القيادة  الوظيفي    الالتزامتعد 

للموظفين. حيث تعتمد هذه القيادة على مشاركة الموظفين في اتخاذ القرارات وتعزيز روح الفريق،  

. ومع ذل ، يبقى التساؤل حول مدى  الشركةمما ينعكس إيجابياً على إنتاجيتهم وتحقيق أهداف  

الشركات المختلفة، خاصة في البيئات الثقافية    الالتزام الوظيفي تأثير القيادة التشاركية على تحسين  

 المتنوعة مثل الشركات في الشرق الأوسط. 

 

 : فجوات على المستوى النظري. 1.2.1

 

 التزامتوجاد عادة فجوات نظرياة في الأدبياات المتعلقاة باالقياادة التشااااااركياة وأثرهاا على تحساااااين  

الموظفين. أولاً، معظم الدراسااات تركز على الأنماط التقليدية للقيادة مثل القيادة الأوتوقراطية أو 

الديموقراطية، مما يتر  فراغاً في الفهم النظري لكيفية تأثير القيادة التشاااركية على بيئات العمل 

التشاركية وعوامل أخرى   المختلفة. ثانياً، هنا  نقص في الأبحاث التي تتناول التفاعل بين القيادة

، الهيكل التنظيمي، والتكنولوجيا المسااتخدمة في العمل. هذا النقص يجعل من  الشااركةمثل ثقافة  

بشاااااكال فعا ال الصاااااعا  بنااء نموذج نظري شاااااامال يوضاااااا كيفياة تطبيق القياادة التشااااااركياة  

(Northouse, 2018.) 

 

 : على المستوى التطبيقي ت . فجوا1.2.2

 

على الصااعيد التطبيقي، تواجه الشااركات تحديات في تبني القيادة التشاااركية بشااكل فعال. العديد 

من المؤساساات تتبنى هذا النمط بشاكل ساطحي دون تطبيق فعلي للمبادس الأسااساية التي تقود إلى 

يمكن  لوظيفي. كما أن هنا  نقصااااً في الأدوات والاساااتراتيجيات العملية التي  ا  الالتزامتحساااين  

 (Yukl, 2013استخدامها لتقييم وتحسين تأثير القيادة التشاركية في السياقات العملية )

 

شاركة التطبيق على  الالتزام الوظيفي بدور القيادة التشااركية على    وما هسؤاال البحث الرييسؤي:  

 جدة؟مدينة  العثيم في
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 الدراسة  ة. اهمي 1.3

الوظيفي من    الالتزامتساهم هذه الدراساة في تطوير الفهم الأكاديمي لقيادة التشااركية وأثرها على  

خلال تقديم إطار نظري يساااعد الباحثين على اسااتكشاااف العلاقة بين القيادة التشاااركية وعوامل  

ا تحليل   أخرى مثل الرضاااا الوظيفي، الالتزام التنظيمي، والإبداع الوظيفي. تتيا الدراساااة أيضاااً

بيئة العمل التعاونية. بالإضاافة إلى ذل ،   زوتعزي  الشاركةكيفية تأثير القيادة التشااركية على ثقافة  

ا لمزيد من الأبحاث التي تهدف إلى تحديد الفروق الثقافية   يمكن أن توفر هذه الدراسااااة أساااااسااااً

 والإقليمية في تأثير القيادة التشاركية.

 

 :المستوى النظري ى. عل1.3.1

 

تكمن الأهميااة النظريااة لهااذا البحااث في إثراء الأدبيااات والمعرفااة العلميااة حول دور القيااادة  

الموظفين. ساااايساااااهم هذا البحث في تعزيز الفهم النظري لهذا   التزامالتشاااااركية في تحسااااين  

الموظفين، مما يفتا آفاقًا جديدة للبحوث    التزامالموضوع وتوضيا العلاقة بين القيادة التشاركية و

 (2021)الشربيني & عبير،المستقبلية في هذا المجال.

 

 

 . على المستوى التطبيقي: 1.3.2

 

على الصاااااعياد التطبيقي، يمكن أن يسااااااعاد هاذا البحاث الماديرين والقاادة في المنظماات على فهم 

أهمية تبني نمط القيادة التشااركية وكيفية تطبيقها بفعالية. كما قد يساعد في توفير توصيات عملية  

الوظيفي. وبالتالي، فإن نتائج  التزامهم  لتعزيز مشااااركة الموظفين في اتخاذ القرارات وتحساااين  

الشااربيني & )المنظمات.  هذا البحث قد تساااهم في تحسااين الممارسااات القيادية وزيادة إنتاجية  

 (2021عبير، 
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 الدراسة  ة. اسيل1.4

 

 

بالتطبيق على الالتزام الوظيفي  دور القيادة التشؤؤؤاركية على ما    البحث الرييسؤؤؤي:  سؤؤؤاال ⧫

 ؟ جدةمدينة  العثيم فيشركة 

  الالتزام الوظيفيماا مادى تاأثير المشااااااركاة في اتخااذ القرارات على    :1الفرعي   السؤؤؤؤؤاال ▪

 ؟العثيمشركة ل

 ؟الالتزام الوظيفيدور تفويض السلطة من قبل القادة في تحسين ما هو  :2الفرعي  الساال ▪

الالتزام  كيف تؤثر العلاقات الإنسانية بين القادة والموظفين على مستوى    :3الفرعي    الساال ▪

 ؟الوظيفي

 

 

 

 

 الدراسة  ف. اهدا1.5

 

 . الموظفين  التزامالهدف الرييسي: دراسة دور القيادة التشاركية على  ⧫

 . الشركة الالتزام الوظيفي تأثير المشاركة في اتخاذ القرارات على تقييم  : 1الهدف الفرعي  ▪

 . وظيفي ال الالتزام دور تفويض السلطة من قبل القادة في تحسين تقييم  : 2الهدف الفرعي  ▪

الالتزام  العلاقات الإنسانية بين القادة والموظفين على مستوى  دراسة تأثير    :3الهدف الفرعي   ▪

 الوظيفي. 
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 الدراسة  ت. فرضيا1.6

 

القيادة التشاركية  الفرضية الرييسية: توجد علاقة معنوية ذات دلالة احصايية بين  ⧫

 والالتزام الوظيفي 

بين المشاركة في  توجد علاقة معنوية ايجابية ذات دلالة احصائية  : 1الفرضية الفرعية  ▪

 والالتزام الوظيفي اتخاذ القرار  

تفويض السلطة   إحصائية بين توجد علاقة معنوية ايجابية ذات دلالة  : 2الفرضية الفرعية  ▪

 والالتزام الوظيفي 

العلاقات  توجد علاقة معنوية ايجابية ذات دلالة احصائية بين  : 3الفرضية الفرعية  ▪

 والالتزام الوظيفي الإنسانية  

 

 الدراسة  ج. نموذ1.7

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يوضح الشكل التالي بين متغيرات البحث وفرضيات البحث كما يلي 

لالتزام الوظيفيا  

 القيادة التشاركية 

 القرارالمشاركة في اتخاذ  ▪

 تفويض السلطة  ▪

 العلاقات الانسانية  ▪

الباحث(: صمم بواسطة 1)الشكل    

H1،Ha،Hb،Hc  

المستقل المتغير   

التابع  المتغير   
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 . منهجية الدراسة1.8

 

 فلسفة البحث: الوضعية  ▪

 منهج البحث: استنتاجي  ▪

 مسحي البحث:  ةاستراتيجي  ▪

 كمي  اختيار البحث:  ▪

 المقطعية  الافق الزمنية:  ▪

 الاستبيان والتحليل الاحصايي  والاجراءات: تقنيات  ▪

 

 

 

 

Positivisrn المنهج
الوضعي 

Deductive
استنتاجي

Surveyمسحية

Quantityكمي

Cross-
secttional
مقطعية

Question
naire and 
statistical 

analysis
الاستبيان
والتحليل 
الاحصائي

الباحث(: صمم بواسطة 2)الشكل    
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 الميدانية  ة. الدراس1.9

 

  السااعودية،  العربية  المملكة في  التجزئة  قطاع في  الرائدة الشااركات   من واحدة  هي  العثيم  شااركة

 الرياض،  في  صاغير  كمحل  الشاركة  بدأت .  العثيم  الله  عبد   الشاي  يد   على  1956  عام  في  تأساسات 

  تتميز.  المملكة  في  المتاجر  ساالاساال  أكبر  من  واحدة  لتصاابا  كبير  بشااكل  نمت   الحين ذل   ومنذ 

 الأرز،  مثل  الأساااسااية  الغذائية  المواد   تشاامل  المنتجات،  من  واسااعة  مجموعة  بتقديم  العثيم  شااركة

  غير  منتجات   الشااركة  توفر  كما.  طازجة  وخضااروات   فواكه  إلى  بالإضااافة  والزيوت، السااكر،

  .الإلكترونية والأجهزة الملابس، المنزلية، الأدوات  مثل غذائية

 

 الخيارات   من  متنوعة  مجموعة  تقديم  خلال  من  عملائها  احتياجات   تلبية  إلى  العثيم  شااركة  تسااعى

 حيث "  ماركت   الهايبر"  مفهوم  على  الشاركة  تعتمد .  تنافساية  بأساعار  العالية  الجودة ذات   والمنتجات 

  .التسوق العملاء على يسهل مما واحد، سقف تحت  والخدمات  السلع أنواع مختلف بين تجمع

 

  وتعزيز  العملاء لجذ    دورية  وتخفيضاااات   عروض   تقديم  العثيم  شاااركة  اساااتراتيجيات   تشااامل

  من  مجموعاة على  كبيرة خصاااااوماات  فيهاا  تقادم  موسااااامياة  ترويجياة حملات   تنظم حياث   ولائهم،

  بشاكل  فروعها  تصاميم خلال  من  مريحة  تساوق  تجربة  توفير  على  الشاركة  تحرص   كما.  المنتجات 

 .متميزة عملاء خدمة تقديم على الموظفين تدري   إلى بالإضافة المنتجات، إلى الوصول يسهل

 

 الوجهات   من  تعُتبر  حيث  جدة، ذل   في  بما المملكة،  مناطق  مختلف  في  العثيم  شركة  فروع  تنتشر

  لتلبية  فروعها  عدد   وزيادة  التوسااع  إلى  دائمًا  الشااركة  تسااعى.  العائلات   من العديد   لدى  المفضاالة

 أن  العثيم  شااااركة  اسااااتطاعت   والابتكار،  بالجودة  التزامها  بفضاااال.  العملاء  من  المتزايد  الطل  

 لدى  للتساااوق  مفضااالًا   خيارًا  يجعلها  مما  الساااعودي،  الساااوق  في  قوية  سااامعة  لنفساااها  تؤساااس

 .شركة العثيم()موقع .الكثيرين
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المقدمة: الفصل الاول

الاطار النظري: الفصل الثاني

منهجية البحث: الفصل الثالث

التحليل الاحصائي: الفصل الرابع

خاتمةمناقشة النتائج وال: الفصل الخامس

 المشروع المقترح ط. مخط1.10.
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 .الفصل الثاني: الدراسات السابقة 2
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 ة . المقدم 2.1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. مفهوم المتغير المستقل 2.2  

 

 

 

 

 

 

 

 المتغير التابع  م. مفهو2.3
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 بين المتغير المستقل والمتغير التابع  ة. العلاق2.4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ة . الخاتم 2.5
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 المراجع العربية: 

(. أثر القيادة التشاركية على الرضا الوظيفي للموظفين: دراسة ميدانية  2021لشمري، ف. )

 .45-23(، 2)41المجلة العربية للإدارة، على شركة الاتصالات السعودية. 

 

: دراسة ميدانية  وظيفي ال الالتزام (. دور القيادة التحويلية في تعزيز 2021الشربيني، عبير. )

 . 146-117(، 1) 45على شركات التأمين في مصر. المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة، 

 

تعزيز الإبداع لدى الموظفين: دراسة حالة  (. دور القيادة التشاركية في  2019العنزي، س. )

(،  5)33على جامعة اليرمو  في الأردن. مجلة جامعة النجاح للأبحاث )العلوم الإنسانية(،  

811-834. 

 

(. القيادة 2021عدنان, حمو سيدي, عبد المال , مختاري, & سعد الله/مؤطر. ) قمني, 

الأستاذ الجامعي  التزامالتشاركية ودورها في تحسين   (Doctoral dissertation,   جامعة

أدرار–أحمد دراية ). 

adrar.edu.dz/jspui/handle/123456789/6083-https://dspace.univ 

 

(. أثر القيادة التشاركية في سلوكيات المواطنة  2021موساوي, شباح, إدر, & مناد )مشرف(. )

جيجل-التنظيمية: دراسة حالة مؤسسة ميناء جن جن  (Doctoral dissertation,   جامعة

 .(جيجل

http://dspace.univ-jijel.dz:8080/xmlui/handle/123456789/10015 
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(18th ed.). Pearson. 

 

Northouse, P. G. (2018). *Leadership: Theory and practice* (8th 

ed.). Sage Publications. 

Yukl, G. (2013). *Leadership in organizations* (8th ed.). Pearson. 

http://edl.emi.gov.et/jspui/bitstream/123456789/170/1/Eighth%20E

dition%20Leadership%20in%20Organizations%20Gary%20Yukl%

20%28%20PDFDrive%20%29.pdf 
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