Ordiglase dnala
By s

aubial) B iuale el [ aud

Ea) olgis

SN adlgall ol aojliie e o Gulad) daliadl) (laal 5yl 521 ik

Jila dilaie b Gl Ls aliie o dainda 4
Gadd) pi dlae pe [ Qllall sl
i)
laaa Laaldlie basdll.d

P e




So¥) Sl

dupall Ladla

Gl Laia

Aad) A<

Al daal

Ayl Cilaal

Lyl Nl

dufpl) il

Z.Mbdl\ Slalkhaa

douyl) & yiria

g.'al.‘d\ Juadl)

L) laahyl

Gl Uay)

auliall A dalaal) claal 514y alial) jUay)




MaMy asgiall :dalaall clawal B)lyf 5olis

Gl aulda A cplaal) dalaal) Glawal duagad

auldiall zladl (gydail) Uay)

salaally slafy) sAG)A aBlgall gl anLia - lad
2okl 7 lady dalaal) cilaal §la) G A8lal)

(2030 g, aga B) opaghi duanfy AN Y3 aublia
Jils dalaia B Y auliial andall Y

(haas Lalle) daliaall Gilaal ylaly ddlaial) ddsbad) cibuafyall
G au b g lad andy ddlatal) Adilud) clual)

G Juadl

dufyal) diagia

Ayl aaiaa

alibul) aaa @iyl

dpall agas

Olatia)







)l adla
o ULl Alladl) 5))3Y) duali (2 H5all agd B9 i b Al Al i
S Aahall e LA ajlie e lada b driaall GiblY )y sl aciaal

(6 LAahg (Lbﬁj ‘i}:ﬂ;ﬂ :\J:m;:a) daladll t_ﬂa.a..ai z})\Jl 5eleS (591a eld

Alsall 8 (A8l cApedinall Aallal) (diia}l) aojliiall #lad alad e il

Ll dadaiay 44 )

peend o B1AIS Hlauy) Creasiuly ¢ Al dagl meiall Ao duhall el
O Olgually Gauaigally Guaidall e 28 100 (e disSa dpaal dipe e bl
SPSS zaliy alaaiul Lilas) bl dalles cags Jils 8 Sl ao sl
sl
Lvgiar Jila aolie b daliad) Gilaal 5)3) clojles b dlle 30US 9ag
(4.12) ol
bl #lasg 8y 8. U o (0.74) dagd doapha Lkl )l ABDle 35ag
%54.7 s e s daliadl) Glaal §))0) 5L G lasa¥) Jalas cudil

Aalaa Y] GaiaT 8 auls jeaic Lgil 25 Lae el a8 cplall e




A digell Ao Laliall (e e Asall painall @llya) of gkl cjeldl

Jualsill &ylaf sy Ganadty dabad Claal 5y dlee duule 5)5 i
L;.’.A.\LAS‘
dal i) Glacal 8,Saal) Jardadtl) Jalye 8 bl OIS ae ASLAN o
bl

Lusgale doolainly dpaliaid] Nilgal Lgiiad (g2 ABNAN aojliall Zlas dasy o
Aakidl aY

dakaie Al adlsall cayliall o cAaliad) Glaal 5l sdalidal) clelsl)

hlanl aagl mgid) (s




Auyall dadia

Ladng aldiosall (soliai®y) saill Auslul) SIS (o AGAN adlgall jaghi aojlive 325
g U auiiS) Lpaganadl L pell ASkall g L allall oo Caline 8 EAL 4sql
adaas ) Caags s 2030 Auhy lirgine G (ol duaihin) Ll il
A allaaiy Aaalle dualis dga S ASleall 2l dan)l) Clagiall (e BalinY)
gallel lojladl) Jund Gy adlsall oda ysshaig Ailia (3 dsyone Adggues i)
OB capliall 02a & dlgduall 4l dsgally (Hlatin¥] anall e a2 )l Aes (Sl
I aainy Al Gana gl 2anall degall 8 elguil Laid Gulid Y lgalas
D9l 3w Ling . dgdaal) dalaia) y o laia¥) Joall) Gains o gy o auls
Skl Gliasgally cleianaly 33V a2 ¢ cplaall daladll GlaaY (g5l
cOnglaall SIS ¢ ALl adgall Jasna (i g pliall (A il S0 35
sl daagSall algadly ¢ ]l

agilaigiy agililiie Jalats aanaat (e leay ccahlaY) o¥sa 5ol Alladll 5y)0Y1 )

Qisat b Lileaie ale i ¢ DAl giom didee & Ll IS8 2S00 ) Ysams

lghans i Al ddaass Jila dihaie iy . pslaill (s ) dlaisal) cilaasl

ST pd ) Aalad) 5 b i) Zdhaal) Liasidag A Liageads A0l




b2a it cdgley .llia Gl A aojlie e oyl laydlg 50y o2
Glaal $3) BeliS (p A0 3 3anil) DA o A peall oadl) 2w ) Ayl
Gland) 138 8 Sl kit alial Jalll zladll Cilpdiga s Gulaal) daluaal)
algl

Luyal) 4,

nskal dyidasl) Calaa¥) G )l Gaias 8 Jiiall (gl (e Al pall A 4
aalg Lo Llad L Bla Al b Ldad) Cledinall cladgis cililaie (g Gl
Claliny Jlaa) ol agd eom ) 2903 30 iy o daslie A8 dpatil) o )lie
el ol 1galSs e il o) aslaall Al ) a5 Lee cmlaall daliad) Glaal

53] goop 2alS daliadll (ol 5))) Laaal (g a2l oy Bsmpall dalain) (3aa

doagaad) Aand) A Taaas LA aliall zlas e L yils Liuds dlay cqoyliad)

CGAS U (g e e (Jils ARlala)

A Jglall 3 dhal Laawdyl) il delua (Ko cadles

skl sl zlad (el o adaal) dalad) claual 3 Belis 5L g L
fils dilaia b ) Aigl dallal) A3 adigal)

A0 Al V3Ll Gt 1) KA s3a e (Firis




& Wl degiad) Gudaall dalaall Glaual 81y Sl bl 50 8 L]
¢ ila dalaie & o) gl Aaglill Gl ysskai a i

daladll Gilacal @il dilatg st Gl jlae BeliS Giligive o L .2
Chdadl Glgally ayliall (srae Hhai dgag (o pliiall 028 & Guidadl)

bl dabiadll Glasal 8))3) 56 T3l SV @) s juledl & .3
Aia3l) Jolaalls o) LA Calaal) (aias ¢ adinall Joudll 2 (fia)
€ il il skt aoyliia 3 (AplaiBY] Aol i)

5ol Gavenl Gl gl lgad (Ko A s sially Claasill pal o L .4
Elall bt auyliie 7l adied ey Lay Cdaal) daliad) alaual 3yl

edilidl 3

L yall dalanlly dialel) 20aaY)

(ydaill) Zualal) Zuaad) 2yl

Ollae e DI (e A paa Bond au (& Auhal) aalid radfiagl) clua) o) .1
Gl gl (Aadiaal) Claal 551 Taaat) aujliall 818 Lea Guges

gngal) Slaball 6 bl ol plalis s« LA




daliadl Glaal 3ly) 80US aniil s jla) g 1 Bl g igad oliy .2
Aalaie g Agasrasl] Ly pell ASLaal) 8 502 Apalaiilly A8UED Al po sl
cpagadll dag Je Bila

Lol ~lad Glpdige paat e duhall jaud 38 rBaas rlad Gpdije waal .3
O gy Lae ol AL e laal) aall) e 555 48]l alially
ol ol dpndinl) 5yl

(Aadaill) dodenll Lpaa¥) :Lals

Gl S50 g 3 L )Y 295 - S A B LA il pa ]
(b imaly il blsa Jon dRda ety iy s daaia b dduil
s ol) Giladiaall @llyd) clad) i)

Qs ) g (S ptliny ke Cilauagh paois sdbadil) il sla) yaghs

ome Lee Cpmlaal) dabiadl Glacal §5a) ciluled Jac ddghina o) Sial

.A_M* :" J ejw\ J:w.ﬁ 5. (e
inal) Jpl) Y e 5305 3 Laaloadl £ pacinal) siilly Taliad) s .3
3S)Lhe ret DA (ge sl saal) e Lgiadiind (lacias aslial

uiill Jadadil) 8 Gulaall i




238 (ya dealdiuall ity agiall HUY) (6 of oSa 2 (alaill LB mgia 4

ASLeall o (gyal (3lalia b Gl aojlie yslail 4y (s¥ind Ladsad dusf

Ayl Calaal
Claal 8))3) 5eliS cp Al Luly agh ) ooy (S8 Aol 02 Caags
138 e (giisg - Jila dalaie 8 A5 alsall ok ajlie #lads Gulaall daliadl

tdae @) CalaaY) (e de gana ooyl Caagl)

aill Cangl
Claal) dalaal) Glaal yfa) BolaS il (uldy mand ga ol el Caagll
(il ddlaia B S dlag! daalill 45D adlgal) paghti ao)ldne zlad (Gadal e
Lue @l CalaaY!
53] o il A U e Aaiiall LYYy cilepleal) ol Ciags waas
ils oyl G Gulad) daliad) Glal
Abaly dadadig e diat cuant Slajlas (B LI Beldsl) (Goiua anii .2

Al A0 o liall 8 cudaa) daliad)) Glaal




3] 5ol b f lag) IS Tl SV ggpdiall g lad dlad e 8SU.3

ABE Calaa Y i ¢ eadinall Jodl 1) Gulaall daliadl) Gilaa
ey Gl sk ayliie 3 (Aelin)
e Gl A selus A dubail) clajilally Cluagil) (e degana wki .4
Cmlaall Aaliadll ClaaaY Wgiylal 5eUSy Alad Gauady gl
dua)yall aYslua
e85 3 Bl el J5lal) e Dladl Auhall ands (8)6Saal Cilaal) (aaaid

rdabuagill caslual) 4ia
)l Jslul)
sk aolia lad s e Gulaall dalaad) Glaal By Belis 5ib s L
Cils dalaia 8 Gl gl Al AN a8|gall
dae ) sl
Cbad) daliad) Glaal 5)) 3 Wls degdl @ll¥ly ) 50 2 Ll
Cdils dabaiay Glll okl ayliie (e

Crdaall daliaadll Clanal @iy dalads tans il les 56U (Sgie 2 W2

?&JL&A\ AT L?_‘%




(gbaidy) ¢ A ¢ aainall ¢ Jall ¢ Jail) gg piiall = las ala 2.3
fila alie & Cladl daliad) Glaal )] 521, 1l <Y
& Omlaal) daliadl Glaal 3ly) 8elS ) dajidall Claasill (& L .4
¢ ils Aidaiay Gl ydat anylia
Ayl laca 8
Pl e Wonaa s jlial g Ally Al dad )l Al (e duhall llas

i Rl calua el

Ao ) Zom

Cdaall daliaal) Glaial 8)3) 5lS (pu dulanly Adilas) AV ) 4D aa g

cJils dilaie A Gl Al Al AGEN adlgall skl auliia zlads
dae @l Sl 4l
dalaall claal Julady aaad 5elaS oy dilan) AV @ld Al aagi .1
(el Laa)lly Jsadll) &g piall Lol cadisall aadll (g Cpaalaal)
Calaall dalaall Glaial dlyd) 5eliS fu dbilan) ANS I3 4Dl aagi .2

(ol lgis Al ) g ptal Ll osLaiBY) 3 (3 (g




zlads 5l 8eUS Joa fisaall Cilyguad A dilian) AN il 3958 2855 .3
Ssinaally (Bl @ fic) dukidiglly A gasall agilpiia N (s)t oLl
(s
du)all &l yaaia
il fpe ity Cpe g Gu Al s e dulall sda adiad
(Independent Variable) Jaiwal) il .1
Alels uld ) ucd) 1 Caags . mlaal) daliaall cilaual 303 5eUS 584
AU ) DA e Gulis L Adadl Ciladinal) i) 3 daiial) Sl jladl
dalad) Glaaal vass
daladl Glaal ciladgrg cilibbie Jalas
DY)y Jaladll Siliaii) il Jadads
LAlleal) A< Ll Jaalgil) s ylas i

(Dependent Variable) atill juasall .2

;4060 ALLED Al DA (e (ulihg el puaiadl a5l (sae (bl

(Ahaally Al LN el el #laill




Onlad) Gl Liayg adinall Jsadl
(s s Lainll) LAWY Calaa'y) gaeas

Joe Laal g Lalandy) dalaiwy)

tLiha] Ayl Clallaiadl) Cauped o3 caliall msumg Glacag dubhall s} sl

el gl e Gl Ao 538 4 i Galaal) dalaaal) Glaual 81 8lis
5all Aulaall CallY) @bl cdasladsy cJilas caaas Jabie (A Slojledl)
Lol (gginny ualill Bagany duanill 88a (saan Gl g pially 80ally
g

doal i) adlaaY g ydall aias (sae 1A aBlgall saght ayldia £ la
G5l 3))salls A1 el Baaaia sladl DA e uliy (ils e B
AgalaiY g AN AaliaY) G e 508l aaind) Joll dayns (Jlally
asall

g gl el Glgally cile gaadly ALY 10 gulaall dabiaal)l Glaal

(Ll g5 585 claal) Cilimanl Guball ¢oyglaall GISl) 1) duansyl

S itmg Jils dalaies 28V adlgall il Ehaall GUaill i e

Fodall & i




Sl) Sl i adin Al cabally dlasi) AG)A aBlgall gkt aulia .

LAY adlsall Bgs o Jaali sale) ol dlaa ) Caagis (Lol Aoyall cilgal)

AN L) ol Aaliad) o) Jaaadl (el 40800l







Al ol jal

(Babacar, Sarr, 2010) :1s¥! duhall 1-5
Ay (g praal Qisail) Clase 8 daliadll Glaal jlial :dahal) olgie
-l
s oSl Balgd Jil dasha dng il oag < lu Sise tald) Slad) ¢
b (o e adinasS (il daala 2019 Guyle cdalaY) aglel)
Zisal O 13 Lo Gansally gyaill ) duhall sl cidoa daayall ciaa
)y oy cdabiad) Glaal duaal (ubil dolee Blal il g ATy i
JAadliSn) dae g

Lplial) gidlly el giall Al b dainal) ggial

Sl )2l 52N e OLlie gl Gum cAllEal) sdadl) b adiaal) cigl)
" - el L) (2

Oo dalailly ehgin) aad (g Ay Qe mhgal B 4350 Dl (sling 3
I L lailly dalias cialin S Aalall ciledsilly Jlsa) pass Bl
Assgall sl elaY) ol Jadl

Al el ALy

£ Y Gl o dupall play) s Guls oSa g2 ) -1




Claal ae Al a8 balael (Say 3 z 3kl masl 8 W22
¢ )8l alladl
¢ o)) mlliadll Glaal pe 3D (a8 daSoall palus (2.3
g (o Andae daal dudle 5ol dnpall 5laY) il Jhs rafpdl) il .

O sl (3 ) (] dlie cond Lgallid o Y calladl el
Al 3 O ATy dite migai aldie) (s2e ol e Gl e gill Jolail
aly 5aldl) (ailiad (8l 2 3saill 1o ol L duhall ciliagi us oA i)
(e Ao gana e 8 Apuidall Al) dpagad lic¥) e 3L
Goall Byatiall 8y gy ) ABUEN <) alg AS jitial) widlly el
dalad) Claal Glaw @l (Kas WS L g aY) e laay) cle saall
B U8 e LSsal) L agnlS) L
sy Cinansg 53Rl danglond 3 lae Auhall cjal 1(10) dwhall Ao Galal
dsaa) iyl s opae all] 6 diiea daliie b daliad als dale
JSLie il 43,81 AUl Glua geaddly 4ujall clphill o aeall

IS AlSe degana e Auhall 03 LS5 agall (e oS0 ¢ idasll DAY

) A gSall gy dalaiall & el dagal elyd el 3 Lo Sl

acd duad Slaally il 52 Jie (p)a] paladly g Uadl) 138 e o




cllaal) Glaial e Wil g Ayl sda o i L Julailly ¢l |
G2y Ol Jiie zdga Culag S e o DY) 8 Lgie Balinu)
Aially Al 23l ALaYL doe Lain g A8l [ ailiadl) pe 41Dl

Frangois, Croteau) 2017) :4s0l 4.yl 2-5

Jbjiise b (graall aSally mlladl Glaal :dufall glgis

o ohsSall salgd Jul dag sl g ¢ 53)sS Igaaig 8 rialal) Slad) ¢
cJbsiige A& Sl daala 2017 g€l o pianl) il

b daladl Glacal jon ge caisl) ) duhall sda Cibon tdaud)al) s
Aaal) 51 Jaad 40 Juadl gl 2 Laatyl lilee s (il

LSl Ciay Ciags Al mgiall e duball cuadel tdafdl) g
Gyl Al charil) agdl AL mgiall ) dil) daliadl Glaal 5l

LIl )9 re g agiSaalin e

Jeba slal g Al & Lolad slaf slael 5 cdaal) B Saadaal) gl

Lokt sl ) ddla) O gasaal)
sdayall de 2l ALl
Glaal pe 3 Gaat B paall aal) joeaall aal (S .1

¢ il alliadl




Saaolall mlbadll Glanal g LY oSl abybs slael (S aS .2
035,40 &g pia
fleallas Claal andil 458l Lgle 2t Al Jalgall (2 W23
s daliadl) Clanal lSole o ) Auhall cilia g dafal) gl
O A LaaV ] Il cppaal jgeats dga e gopiall haas e lalacl

Loy desladl jaliall jleanial daliad) sy (Ko 3 o8] dga

o gl a)53 e at )l e L L) Lunal) ailly yuladll aa il

Cop ) o DaasSall Clinsall o) ClasSall i calall i) 2
Adhal) sl clilee Ao

Oftansie (yiifing (il iad calad duyall oda 1(11) daall Ao gabail)
A gl gl sy Al g e b Alls @lulp ED6 )
Gulsa Cialle 1g3sS 4 Loy Caanl) (8 Cilegungall (o daall dadaziy Cuald
hiyg 20172000 ale o Lo 8538 86y Jalad Cua aie saae Llg)g
Lo dgliie amlie Ghe S A dabiadl Claaal dylig oKall calylas oy
A5 5oy aleg Lyl Gluhall Jlae B A ped) Alla jujed 3 bl

Lo 52l 35 dadaal) Glasal e Cadagi 8 L) ae Luhall oda




geiall Ciulagi i€y daliadll Gilaal ohly Clygeai (uld dijla b
o)

(Yang, Ran Kim, 2007) &l 4u))all 3-5
el @lalplg A58 daan Ao lesls DleY) A Auhal olsie
2007 ¢ yiwalal salgs Jaid dagylal ooy ¢S o)) g rdald) jlad) e
cslS daala
Gendl ellg ASHEN daas Ao jledYls (Dley) il asd sdu)al) Cioa
clasd) e dlle gy Alge dran lals Lagdl i il
a2 ehal DA e il basll meial sAuhall A adinal) mgial
18 Jae e 15378 b dbicie dumhade by aladinly Lbasl) Ol
ey ally Dluapdll dawa Hlod) ) et S dul)y 25 A4

)yl

Lol 3131 Gl 511 alaie) 3 sculudayilly daal) B Baataal) gl

A2y 378 e anig DA
Z.J.Abﬁ‘ L:\Le.«.q)é o

iagaally lefY) o Bl 3Dle 2251

Assgall dran o JledYls DM sl LG 20 .2




Aasnaall Gl e 5,68 @il JleaYly Ped .3

e Taile S sy Plel s b Lo Al clags el gl

DS O dnlag) GlBle aagiy cdulpall a8 AN A bl s

ped g AE dran o JlesYly DleD Sl il dlliag ccilaally
e QS EBE A Gl @ldile aa Hlgdls (Ae DU Sl dalsyY)
il ledYly (OeBU L (5aaiall LYl (s (smisn) aag LYy ED
Wl dile Jie gAY il cuil€ Gua (AN (mn drans e 5
Silawits e € A6 Lnlly gl (Adgndl Al g painnal) (Sl
Xl ag ghal ) ASHE e caling Al sladl o LS L i al) daaud)
idle Slaw ) olal) e b ol Lasidl LY dilse o bl
daw Galiadl ) legn SV @lSHall oy ol il (ans daand

O LS laaal) ol Ay gl VLY AL (3l Lad S
el e ST 05S dasine A8 (G plginall lgaiay Sl ddlaY) daidl
Nl pia) J81 Ailas 4S5 gy

e e CiSl dding 45 ) Ayl Caasd 1(12) dahll Ao galail
ey il e iy Gondl ol 8 A daand sl dealidl

L) A e Gl ol Lo Laayil e Slad AS,3) dean o ledYls




o2 @i alee Lelin Al 3sgally 455l Ak gudtll VLY Clais
(S2ag dusendall drac g gy tlas (ppaia Culagi b Ly ae Al
2 Al s3a e Ladind LASHE) deans e Tabuss Tulal leay) a0
dransy Ao 5 & LBY) 3] malil) HlesY) cldl e Cayailly ()l
s 5al)

(Matthien, Sauvé, 2014) 4l au)all 4-5
Glaaly claaidll G ALl (s 8 dalad) QB 0 Al Glgis
Leallas
(Jua¥) b piivalal) 5algd ol dag sl ¢ g siile tdald) jlad) ¢
el dadls 2014
Bousquet, s)sh ) "Ll meie daa (po 3o rdadall Ciay
S8 dalias Gilanal ilatg aaas 6 2013 4un Leyrie  Diallo
.Niobec
A ghal) 4yl dzayal) rduahal) A dataal) gglall

& G o gadaal) Jalad 8l Auhall cailg sdaapal) b Badieall cifgsY)

il (e Biad) 5al) b cDlae 7 e Ylae 171 1 iy st 6lya)

2013 adiss N 2011




Jelil) duplai) =l sae JISE e el sdual) B Sadiaal) 4yl
Bl 8 ol dgail eABlaall aey Lo olad) o puudll 2l ¢(gha )
(Y Jaall 2ty cAaliad) Clanal doyk cdalal
sl de jal) ALY
AUl 3)12Y anliall 838 J (e Sadieal) Sl i) alide o L1
¢ malall agallias Claial as
cllas Gilaal g 1) 3 DoY) Jilug ae A8l Craal Cas .2
Sadall rssill Lge g piay dusnsall
Calylal Cabide (e peall 8ali) 8 dussal) g9 p0e palu (530 gl S 23
Slgallias Llaial
ol Dygumnll Gata] aaliadl slgsae laadicl A Eanl i) Al @il
doagliind 8 daladl Glaal ae 5pabal) A8l 5)))) 6 Cranling Allad

pe A 810 5K g pally Tl 8y ccadlSal) e (gl AEdle

aed) ) llad)) Glaal pe paical) Jaalsil] e daliadll Gla]

(e aliialg el Jilug Ao deatia Niobec cuilS . agiladgig agilalis)
Claal pe o laall JLai¥) 30505 8 aale @3 oY) Dl pe )

Asnsgall g9 pibas ngelid) (& iy Cua)lall mlliad)




5)3) Allia & Canll o) s Aall o3a 3(13) dadal) Ao gada)
Yl g9 bl (e dah aaly 58 alaiel G V) daliad) Cla]
o 330 Y el LK) 2 3sa o LS Ll Ji bl Jasy Ll
3 s gle Bl dsall (Ko Y ) L)l SlaaY) jlae)
gorie Bl S oyilis daluaall Gilaal e Caidags (8 Liuhs ae Al
adinall VR (panae it Ayl b Lgie Lkl . fike

(Tiffany, Gerber, 2013) :4ualal) 4u))all 5-5
Bipall ot due Lan) Cluilly g fSY) daad) sl ¢flgis

cia aclael c i) pie Jlad¥) cilia) il

Clasladll 8 (aadie salgd Juil dagylal ¢ pa Jles dald) Slad) o

s daals 2013 (Ll

Gyb 158 dal (e Ciin acUnal 33 5T dranad) Jalas sdapal) g
gty Wl mans

LMl meially ¢ ganaal) Julat mgia sAuhal) A sainal) glall

cci ) e cOGlally cddaadlall rdadll B Baainal) cigly)
sdualt Ao jal) ALY

S i) e aslsiall aeUndll Sy adliall aagl o .1




Syl e aclhadl IS C Bagasal) COEAY) dagl & L .2
peUad) IS5 dalia 521 Gaiard sadiaall Gl i) 550 (4 L3
fCu i) e
Ll eplall Taals agd aafgill s ol cugll e ilal) andaall sdaufyal) il
Lrand) 8yla) L Y e B)lias dog o aidl (GA) andaall Jaay Y 28 LS
Cilaaluas 43 o Jganal aolhaall (Sl (e S i ey S
Jaa iyl Jadigi ol Gl cilS el Jf 3laie€ Jlat¥) Cilani i
ey gex Gpb Gany Ay SN daand) Jlaas W e gy () aeUadll
S Lglang algall Adle mia ) (o3 Lo i) e GSlgiad) o))
L aaadfy dyig STV dis gl dmansy daigall pe Unall aigs L ddladlly 485
Jealsil wilgn oo Lgamlia 2ae ol Lo Lgipliy ) ci i) aadinnd]
Gl dals Ll Les Tilleuls axhae (gl (Jil dus e . o laal]
222 DA e 3 dald A (3ll] Cus Facebook e avsas ol
Cplial) sae 2y AL G (gt A cdadiall (8 @ ade JSI dilas duag
zalis 3y Jae a5 3430 LY 2480 (1

Glaal 8] Allse 3 sl Jandl i Luhal) 038 sdaal) Ao galal)

2l Lusalal) (a2l )l Zualls Siatia gay Gabeil) 134 1ddaadla) daliadl




Aai b s LS anli oK1 alS K5 D) e L) gaadl e

()

bl dylall jlal
pobiall b dabadl Glaal 5oy anliall Y .1
cOsaalall Ogalaall) Cilaviailly (plsi s casgiall :daluaall Glasal Ciypl .
(Qsenolad)
LAl (3aas Hhlaall (i 8 laye rdalaall ilaual ) dseaf
cdapladil) bl capaaill) dalaal) clawal 518y duwlal) Jalall
(Lahall )iy
MaYls asgia) sdaladll Claal 5))) 5:US .2
LB 5y A 5elSlly Adledll (s B 1A ) BliSH aggha
ShaY) Al dandadil) A ye cJalaill 38y cal) 53ga) Y BoliS dlad
(dealsillg
dalad) Glaal 5y)a) BelaS (uld cilydiga o
Sl plia B Gulaall daliad] Glacal duagad .3

AL aBlsall Bl (B gy " Oulaal) daliaal) Gilaual' aggia .




LY asdinaaly Gl Bles aayliie) ddglaal) cilaaiaall Lgad) el
Calaaly Cpulaall I o dgliaial) pllaaally cilaBgal) §)8) claad o
.@)&d\
okl 7 el (glail) HUaY) .4
(Uil (ARl (cigll) agudl) AENE (e tpaliiall g ladl 4y ghail) analiall
el # Ll
et el o) dlee #lad il £ lad) sASaad) Zladl slad .
(Aakad)) laal #las
Dulaally aledY) 38N adlgall skt aojlie 7 lai L5
Sl Lgdlaaly Lgailiad 450 aBlgall pghl ajlie Ciupl .

a5l ¢ pasinall Ll ¢ D & lail) AlE e el pulea .

LAy e laa¥l Y chbise A Gl 8 zladl) uld .

ekl 7 ey daliadll Cilaal 3ol o 3Dl .6
Joid Glarag dumjlaad) Julis ) Jledll @iyl ook cas il il

.@)M\

gaiall Al il Baga A Llaall A jeall daalisa : pdliall & il




Anlay) miliilly dabuaal) Gilaal 81 o Jays AN Al il
'&UM

(2030 55 e ) opshi danly AN 5l aalia .7

e Abiladl) Loaaly (ol Lyt galdll) aclsl @ AU &l Cagpl

cgsaiill eally Auail i) Calaal) sl A jga .
Adaal) Aalaiy) Latilly ) gk g da)l)
il il 3 Sl aslial gl Y .8
skl ddagiuall adlgally A8 gieal 1dils Aihia oo B35
53] didee kel 5l Jagad (8 Lasn tduiaall dglaal) dpagSal) ciluwiall
Aaliadl Olas)
Baall bl ae Jaleil) o bty Jila b dueLaially SN 4 .
(Laes Lalle) dabiad) Clawal 5ylal dalaid) dalud) caludyall .9
Atiatl) A aulia A Adiaal) ClRY) B Jgs cila
Aoadil) 2l 7 lady duraiaal) ASHLAAY) (p ABY) gl clulpy o
Alaa Laglia cigaly Al Gl aulial Lok cilu
) o jlie =t aniy Aalaiall daliad) byl L 10

ABUE g A5 ) £ lad el g ilad




Gl alial AU elaiay) ) (uld s aluls .

Addlal) dadal) aws ) ddayd) seadl) .

pobiall b daliadl CGlaal 3] 5lSy aslaall Y
Loyl 5201 2a] (Stakeholder Management) daliadl Cilaal 5)la) e
Olaval dlalSia danihind (& i cJhalsi dolae 3yme Cunl g8 .55y (gl el

4 stially el CallY) Cilalialy Ciladg pa gy il Cilaal daglsa

daliad) Clanal 50y aalaall Y1 Y

(Stakeholders) daliadll Glawal Cauy . 1

o 1o in o (Ke ) cilisgall ol ccile ganall sl calEY) aa 1aggdall
(Ll 5 L) oo g ity 8 03 ol canits o andaal o g piall )8

ralisiailly &6y .
Jals 53gasall CahaY1 aag :(Internal) ¢ saldlal daluaadl laal o

(Jand) 338 cpgpiall jae 1 ie) sakal) dussgall ol £gpiall LS

(L) 831 ((ysilagall




393n myla GLLY) aag :(External) ¢ g lal) dalaal) claal o
43..3.11.5)5\ C_\t\é@J\ &AJSQ\ cu‘gdjj‘d\ ¢ e kaall dlc) zt.u.mj‘d\

(Odlidl)

it a8y Jamall aainall s s(Local) (& gulaall daladl) clawal o

S &) JEVL 0 Al ISy cddal) cilimanlly g g piall
opdall dpe Laa¥)
daliad)) Glaal )] duaal .2
tsd gl e (ha 8)15Y) 028 daaal
dae Laia Yy Augilal) el ol rmjlaall Siall auasll @ lalial) Jalds
Ll (galid Al b a8 acloy
On Beadll Uiy £ pial) CalaaY CahLY) pian agh laa 1 3lgill  Gadas
L2dlglly lad gl
Olacal AU inagllly culandly ) acall e Joeand) s yjlgall
Faall Al painsd

daliadll Glaal 50y Ll Jalydll .3

i sl et fuleall s




Ghisig dall (550 CahhY) LS yias :(Identification) aaail) .
. pgilaglea

alca¥) (s5inag (Power) il (ggiue avis :(Analysis) Juail) .
i) Glighins aladiny oyl JSI (Interest)

ot 88 S ae Jabaill bl il auag :(Planning) Jasaisl) .

Olarag GBLal) sling edll Jualgill Mits :(Engagement) &yl .
Alall @l bl b aeS )l

s 2l Olanlpu¥) diaesg Gldlal) dalie :(Monitoring) 4l .
Aabiad) Glaal Cilllga (b < il

Mad¥lg asgiadll sdabiad) Clawal )y 5:US 1 Lals

(Efficiency) a3y selll o544 .1

1 lELa) 5)\&1 @ uy\.uj U:\;ﬂam.a O )“.\.1.&\5\ RN
Claal dlbal (e Sga sl CilaaY) 33 o :(Effectiveness) ddld) .

(a5 3l Ja) daliad

oo oSan 3 Bl CalaaY) el 3das e 53l a :(Efficiency) seligt)

(Ananaa Al o 28 Jad) AiSae Baga lels (A2 (g cllg) 3fsall




BylaY) 8ol aladd .2
:AE) alaY) DA (e 5ol Ll

i Gyl gl Jlie) aacy CahlaY) DS Joads o 53l tyaail) Bags

i
Lgianiy (alaaa¥) Jilae bl 568) Claranll Luadly (sae :Jaladl) 48
VN

Ly A Dalid) cbsid) e pEY) ddad CauSs e 508l dhagdaddl) dig e
&9 il

By Aaliaall Claal i el de ju :dualgilly dlpay) dullad

s Bl Jlad e Jualsill culs

(KPIs) daliadll Clawal 5)1a) 55l uld Cilyise .3

A pigal) 2t daall a3 lad e aSall
oo Al GahlY) Ly (530 (uld :(Satisfaction Rate) Lyl Jus
.Mmb:ij &j)ﬁ.ud\ QB‘)M
Ladidll (5l<al ol cilelill aae :(Conflict Frequency) cile i) g




o @bl e 3yl Byl cdgll :(Response Time) Lilaiu) () »
aladl Glaal cilial el
"Lz jlaall' 5l "slaall’ CahlY) Jeat :(Support Level) asall (gsius
gl g pa "dacly Gyl )
Dhlad) aaa @) ddasil e Zaaiall Lahjaal) 43 5lie s adlad) Jalia dalil
NPTENIPY L;“‘
Sl pliia zlas laly cpulaal) dabiad) Glaal duasiad
Londigh uilsal) Holat dulua danlas (Heritage Projects) &l all ajlia jumd
Claal mia Lea e leall 85Iy clally dusell Laii S dpalai®))

By Alalee 3 Wil lacag "cpladl) daliadll

Sl gl b culal) dalad) Glaaal duagad 1Y

Gl Bl 3 "Calaall Aaliadl) Claial’ asgha . 1
tod y cgpdall "Ohan" 3aeS Galall KW ) s Y Sl adlal)
o AdlE ol i)l Ala aglavs cpdll caleLaally alAY) 10 gaepdd) 4580

2dgalls dang




Cpa cdali) dgall e agdie daow adiad (Al 10 g pdlaal) O gasdioual)
LA Jheall il Jals Gadany ) ol (s
i A8l dad il cllie (gl cpdl) (el 10 g e lically @l
Jaalil 5ale) ol ase il cililaal

Llaal) clasinall Lgoall Liaa¥) .2

3 sl (g tadgall e Jo¥) g liall bad sa sl panll s Blas

eyl Llaall @lela) il Jias ((Sense of Ownership) "dsLl
(Gpad) cclalall cblSall) (salall e Gl Alain aa :ABUELY daliu)
Agial) i alsall i La 52y ¢Sall dasijall
Gl o o AT e JIE Lindine B8, ) i) gy s AB g Y
A 2850 lghas ¥ 8l

A jumiall dliaally cladgill ) cibass .3

:al Y oyl e Llle Gl ajlie & calell) Las

3928 Lilia Lginnsgig aglilie Cuaat 4 oSl 42 rdaalil) Jalde Blasd)
cFa kil 8yla) Lgayis Al dgjlall ava il
Ao ~lud) Qi g phall 4 rduagadl) Jilda Al aladiu) .

agithia 8 dlaall Ahasl) dapda s sl alall e OIS 2 le )




Opmal gl dygd Jee g e Jgeanll IS culadsi sdualaidy) adlial) .
daid ) ave il dgage liliae Jilie Znlal) cilaasl)

bl Ll gylaill Uy < Lals

bl 5l il 3 Tyda Yomt - L) aseie 2

& #ladll IS :(Iron Triangle — duall) A5MAY) galal) jghaiall
& Eapdall g 13] L (GBUaillf5asall (ARSI (Bgl) 4 AlEN (Saa as
cal daaiing ol o Jis laali el caiiliie (raag s2e 5
Sl Bl ) "hanl) sl e JEY) (Jeldd) zladl)) duasld) jglaial) .
dgiaa) QLYY el alvivee 5T 3 o gy piall 5,8 58 (V1 #lailld
skl sad e
daaal) # Ll sl .2
bl aled Ayl DA (e Bpealaall aojliall 7 e Jla
:(Process Success) 33! ddes Flai .1

cg.m)“ Jgaall ?Wb ¢2))gall 8)la) L}A Léf)d\ 5ele< (sk‘ Ky o

Al Loy g aladnnlg




:(Project Success) g aallpilal) zlai.2
el 83sa 5o (Sl 8. Szl ) [ailadll sl o
(Saisal) Jie) Aol ulaall diasda (e
:(Strategic Success) _auliu) gladll .3
el By Asall o Aadaiall Calaal (385 8 g piall dadline (520 o
(D dsgl) Dlen ol Aidasll Aalaad) Lo (e
:(Stakeholder Success) daladll claal 7lai .4
cCloadl Cpariinall Liay (520 sag ¢Llls 2oyl 5o aaall 138 ity

Ol 3y 4T U Tage aayy @ gyl . Anall acinally

aalai ae e lan) SLaE agall Caisd cagilalial Jdalay i cpuladl)




daliadl lawal 5lal Lidle s A1 adloall skt aojlie o
oLy ) b Cangs Y (e o Tl Toams A0 adlsall skt ajlie Jiad
Lyl calias lalad jules dang Les cdudyli o Lleng 5513 slial ) b ccilisie

Ao Aoyl ol ALy alial e

alaally sl AN adlgall kit ol L 1Yyl

A5 adlgall ook aoyliie Caupes . 1
donglall ) ¢ABLE (L)) dasdll i3 aBlsall o Blaal) ) Coagh alie
Agllaly Guluall (o3 pualal) cilabial b Lebalh sales
doan piil) 3gaal) ccnlumilly algall olad dullall dslual) 15asjdl) lguallad  «
(Aalse cdpihag (didg) Glima el 22235 dalal)
Aol tional) Loaiil) (gahaty LA Aaliad) Sojat cdiggll (gum tlgdlaai
JAdaadl) Gladiagll
Ladall e Al julea 2
fsll daadd "} Sl ALl Hlaty (A Bl
"Lalul’ 5 (Authenticity) "laY) e Lliall sae 1 AU zladl)

Al yulaall e dsall (Integrity)




O Bl sty (hagll Al i3 e gg pdall 508 1 addaal) zladll
VRN Pag| W
day diiluag adgall el (el b 5l Ao dsag lana 1Y) Al
gl dls ya olgu)

Sl @laall 8 ~laall L3

t e cAaaSl Cailas due g3 (KPIS) elal cilyiige aadind

Sas Crlaall GICU) Bla Basa B il (ulid i e LiaY) Y Jd5a o

Bl A8UEN Aasil) b aghl )
esl) Ll saag Ainlly dovspaal)l ChLI ane tdsaledll Al jdiga

a5

i) il isall saal) Zadagll ~ o (e tSiall alaIaN) ydige

osgendl Qs 8 (A e M jal dagas
obiall =iy daliadll Cilaal 1) oy 38 < Lals
pda Aty cdaliad) Clawal 53] 83sal "dadia dagd’ ga Gl £y s o

Ljﬁ PEY P




Jeadll lacag daglaall (Ll @ jaluall ,all L1
sz Ob (Clad) dals) daliadl Glaal e Laie s @llgad) jolas o
000 Al gopdall agiajlan Joaii cdadadill dls yo 8 g gansa
Sraolall dabiad) Clasaly dugSall cilgall ae sl eyl Jaguds o
dsa G elad) Gasay las casailly paslill e Jsasll (0 gy
el

Baga 8IS Aulaall ddpeall 1 yaludl ye EW L2

oo Ay Al Clasles Ogalaall IS elliey L Ll :ananail) ofj)

il gl Ll sl 88 (i oS S S ans Y el

P23 JSLaal Jola st 8 Al GLLY) sl s dglall L)

plaauU AllEg duadly SST el mjaal) Jasy Les caiigall casal
zotllg By o Jasyll Aokl o~ 3ail) L3
tla ol ABLall 238 it - Sl Bae llin
Jede Cilaal daslge o) 55 Al :(Agency Theory) sl Ahs
b e aalil) Jidl) cpe Qs dabiad) Clanal Cilaal g gg il

bzl




il o) ey 3 :(Co—creation of Value) 4Ll dadl) zigad o
daloadl Glaal ae Oslaalls 1A% dad 58 s g pdall (318 dabuy L Gl
Ldalal 28K Pl
dapd O das U (Impact Matrix) S350 L) iu) ddshaal)
e 5305 ae Lyl Al ] 3a5 Cus ("Calapaial) Lalsial cpug "y
il EY)
adsa Jila 12030 ASbadll 4055 8 A il
Cun 2030 L5, b bl 508 Bagand) dujall ASladl) b SUED S e
Jrny @A) "ol sisall (gpeiil) olaill’ asgia ) "C 8Ll Laliall' 2sgia (e JEY) &

Los Lo Laia)g Lobas) 13 )50 Calll (pa

(2030 d:5) spshat dnaaly UGN ol oalie 1Yl

aclgil SN Sl a1
Aadnal) bl (Y aBlsall Jadug :(Tangible) galal) &) .
(Bl (B pearsilly Do Sia) duidyenll alladlly cculiidal)
AV gl ol cluslaadl Jadug :(Intangible) galad) & &l .




Liggll 3m a4y dy (Lioyli Taals a3,<l Jasd (ol ragle dbidlaal daaf
Aodlall Al ddajla o ASbeall 40l she JSiug duihagl)
Gl all Laa 90 .2
tlgie Luadilyicd Caloal aaan] A8LEY 5))59 dAllae cond Gl )l A e
By bl e AN adlsall Ailes :aliblaally dulasd)
AlalSe Al dats Lnliw Clgag (M adlsall Jagas s ualilly jaghal

aedy (Jlaa) sl =slll 8 aalug (galatl g Uad 3la :(ggadil) joal) o

) el 8 JleeY) ol

Lolaall dpolaidy) dnanlly Sl o Jasyl) L3
PR (e dolaal) Glaaiagl) daat & SIAll ekl aa by

Ghbial 8 exally JBul g Usall ol ) da s L) Japdi




Jils dadaie 8 Gl aoylial assgall LY cLals

5l giaaly Jils dihaie e 830 .1

o) Ll Tk agite leatid Jils e

La) Jils dalaie & djaal) (el @ gSuigl) (4 ddaasal) 2Blsal) &
Feoll U Lo gl duallall alsall aal (e o2y ¢ aassilly
Aapall) duseitl) (3)3u¥lg el dalh AL el : Alpand) SN .
(Sl Sla) Jua) all oS acaly dils das s sdeeLaiay) A<l
Jas Lgd Lgad "old) e Gl Jas Las
rieal) dolaal) dieg€all Cilisugall .2
P onsbe U e Jila 8 daliad) Claal el
Apadanlly 4l Glbleall e bl Jaguall sdilag Gl dba g
Sloadlly adlgally nmall 4atl) L) e Aggull 1dila ddlaia Lilaf
Jaaldl
sl Glams Cilgall G asgall Gaud 3 Lygae g canls :AakaaY Byla)
eliall adiagl)
sl Gl e Jla v ) clgall aas 05 38 1) Y

dalad) Glacal )oY 4<580 el gag Jla B "Ll




Bl e Laialy 4N A .3
Hla) Ao 5 lae cdlulaia oadinag M8 aolls @il e Laia) Ly Jils s
: JOIS o Lid
oo eailly (At il 3Ll 8 Zalal) LSl slat Luubal) sabaadl

il slall Jaci ey 38 (53 s pudl il

las sad Bl aainalls ¢dsall Lpedinall AS5Laally 50l 75 1 o)l

pela Sh W slsaty o(Jladl) pgShal ye) g S 2pmas il
Fariall Bounag

dlle "de Lan) Laulegh' dils 8 asliall Gl scfabuall Ao S0
olel g i) dualgil) e daliad) (lanal 5)l) saga adiad an

Ll 8 el el U8 Culaall Gy aciaal

il aoylie g dabiad) Cilanal 3)la) 4zl ciluhall dealye
s s cdual) s Lgie (3lani Al A el sac ) daalid) il yall (S
7ot Ll LS diaall Gl ae Bl 5))3) Jlas & alall 2SIl oalpaiad

A lly Augatl) aylial




(Laas Lalle) daboaall Glaal 5ol dabiall 25Ul byl 23yl

Aal) Al ajlie 3 dgied) CalyLY) 8] 1
s Freeman, 1984 :(fie) ciluhall (pe vasll &S5 talad) slas¥) o
all e 2l daliadl) Glaal Canas e (Mitchell et al., 1997
el cdae il
Glaal maas & @liaY) o) dnall dall ¢ U 8 el codl gl .
Jhx ) 535 ("fisall (e Lot Sl La) "o liall” dalianl
Al Cligeall sl cilalaial) da 5,8Y) Lglalye (3 oLl
Aaatill oyl ey dpadinal) AS)LEl) (p AL L2
o S (Bourne, 2015 i) cluhall it lad Jalas ALl
eha) Lae Cuad (Community Engagement) "foadiaal) 4<)LaalN
) pae Jalal lal 2 Jiedials
e 2030 Ljy of e sl Lagaad) cluhall (ma @3S g
285 e lS ad) 8 aalu Lee (S LN )" (e (g))aY) Laail

Lot bl (€ Pla e (Giga—projects) (gy<ll a Ll




Lalaa Laglae Cagaly aoyliad 4pam cilalya .3
el ) alle i aliie Sladl) (lany Cacapaind 1 Baliiucall (ugudl) o
(Gentritication) " aludl oyall' (sa Cum (Ll (338 Caging 2Dl
caobiall apd Jsd ) o) IS Giags
Slo Cagall e i L Llle dudaall daslaall o culiad ) ey <4 glial)
Al demi O g piall LaalaidV) ilsall b smitl) o) "AsISal) daggll’ (e
slaall adinall
Sl aylie o sy Aabeiall Aasliadl coliyal) < Lals
Ay A0 aoliall e i 23 L 1
audi =3l (Landorf, 2009 :Ji) @lul @jeh :guddil) Slial) ehg la o
Lol e aliad) (sae zlatll Guld) Cus Caltisall Zoaiill e adiad

gabaily i 3ls8 (it ae Akl

sl (ganl) ¢ 5l Lalaall) 1 jslae dan)l Ao S0 1o ll) £ dgalll

(omsal) pailly ¢ e LiaY) il

SNy elaay) Y old a2
(SIA) " elaa¥l Y1 ani’ Jie clpdl dasladl cluhall craasiul gl o

A gl sa orainal) ol 8 cNsal) Gl




Jia) "ol e Gl masi Al asliall o) cluhall i ) .
e ¥ are a3 gold) D g piall alia b (Adaall dugad) Capal
S e Al
(Research Gap) i) syadll 1l
23 oands daialy difing Boad @llia o) V) ¢8y5S0al) ¥ laall b byl By a2

\aand L)

Jila adlgal dualladl doaal a2 1 ila dihia B daadial) cluhal) B 1

Sa) 8eli€ s Janis A Ay clabal) b Laks dllia o 1 o sSuisal)

Aalall due Laal &l o3 8 "p yiall plad  Mabiad) Gl
Jila b ddadl ciluhall alaae 1)y Jilde S Gilal) e 3
@MYl cliel Lew o Lasiilly i) (HBY) sl e cuS,
Moy sl alaal' 5 "CilaBgall Bl L (3laial
B3Y) 8 a3kl (@55 il dule dals @l 2030 Ay (a3
e waall JURY) 13a 5l LS (Al die Al i) Gl dpagal)

) aainall ge A8 LSl




Cilpdige CauSs gl Y Adlall duhal) e ddae Guld Cfpdiga sk .4
Losee (gasnl adinall "Ll Aumpadll po canlits oLl # il s

Lagas il

Sal) Asallall Alail) Gy Jasy Tpuen Lg36< (8 Alad) i s dnaal 5 s Aasl

s Lea o Jils dalaiag 2030 45)) (sasmnd) aad) a8l s (dadiadl) Gl

Aaliiall Gl ol s jie Lyl Tadgal




ol

Sl ajlia A daliad) Glaal 3la) o) oy cJalidll Giasall 13a ol
Blsall digas Gacay (A Aslill Jaa (& i Bule dilalsi dilae 3 jae il
Zladll ) At dsenll dign e ) "Lieba DUl 2y e Lol
A8y (saa Lah Wl Y lajes il dikaie 8 2030 dSleall dugy ayliial sl

DSl Urng aall il mad e aoliall o3 855 (520 U cglonall prajil

L SED gl (e s pafiiag Lalys

Gl (g3l ¢ SV (Y] gaaall pa e laa¥) Jaally Sl Saall e sl )
bl o8 51 A pain) (jlasal cdasdadil) & g yally Jubaill 8 dle 50lS
A ey Lgaaley A 523 Loalle dgasS ASLeal) LilKa hjaig cAedlall Jadl

R







Lahall Gl Bylag dungia

au)yall T4y &5

Descriptive Analytical ) Adaill il mgiall o duball 238 adiad
ULl pans eans 435S cAuyal) Cilaal 3a] Caul) zgiall 38 2245 .(Method
Lgihaaie G QB danl 1aaty lgailiad Caagy Gl gonge Sallall Jos
daliadl) Glasal 3))) 86lS) Jaiall juaiall il Ay aaaal Gl sda Jilas
(ALY adlgall gkt ajlie mlad) aalall uatiall e (Galsal)

Glaal )1 8 ddlall Gilileall Jaliy (383 Chiay andis ) Ayl Caags

dabaie B aoyliall =l 8 (g 5ol oda (g dpnd) A8DLall Jidaty cdaliadll

Auhall due g adina

3 3 dlie IS (uSlaally cpninal ) aan (ro Ayl s (35S

Jila Ailia (b ) Agd el G50 aBlsal okt e duiig Lasad

L O :J u:ﬁia :.A.\AAS... AT dAﬁig




Csladu 1(lgra BBlaial) dujLaia) cilgall o)) Al At B glalal) . ]

e dealsill G gl Gap)a¥ls (Gababadall ¢ anigall aliall (5r00
Calaall cal, LYY
G Adaall AuasSal) cilgall pe alfias Gslading 1Byijall dndaal) CihkY) .2
e Cnaigal) sl ABLAN Cilmaad) elugyg o(Sblsl) gg08 «clbalidls) a8l
caobial) ae il Jeli ol ald) agaal udll Gulad) (IS0
Ayl de
Gostad e AoV s ¢l dana iias Auhll ading dpagadl |
O (Aael) A Oslalall) (A1 33l paa 3),8Y) 281K (Census) Jaldd) el
e S5 I (Purposive Sample) dusadl ddall Coslid aladiud ol oSl
o Jganl) ey clinal) e paill 1aa Ll poslies Suilad) 28 jaally 5530 (g5d
AP dolaal) 48 all GoSlay (Al yalaidW) (553 (je d2Bag B35l Alle lily
sl miling $laY) 5ol Joa duyall ¥5lud e dala3l
SUlall aes 31
OLaiel) (& Aul)all o3l AlgY) bl pend padiidin ) At N 515Y)
Gua bl Gilaal aaad Lavad (Liw) sl 2l .(Questionnaire)

tahall Clyaie S Ay slae Bae (e O5Sy




onsally (832l 1 Jia) Cyfigmnall dsiidaslly L) ganl) Ulull (g g1 jsaall .

(s golie 3 AS)Laally ¢ aida)

saniall) Cplaall Aabiaal) ilaial 31y BeliS (grine (uld 1 SE gaall .

ALYy cdapladil) (Jail) caasall dalie Qs e Jadag o Sl
wiiall) A5 aBlgall skl aujliia glad (gt ald t G gaal) .
dandinal) dallal) cdiail) s (e ol G e Jadig ool

A8l
OS5l aldll slaa & (Likert Scale) aladd) i<l (sbie aladinl S
Jem Lan chliall o agiilsn ade sl agiilon da)d Go il (e Gigaaal)
eSU (latll Adee
(Validation and Reliability) B iy B
felel) daysi Jd Ol Gl Baa e @il daw (Ul Bags plasal
e desans o lgiape yie BV Baa (e a3l 2 :(Validity) gaall .
el o) lacal (Clally ayliall 8))3) 8 Gaanadic e)pd) CpaSadl)

(sinall el Gaally ALY aall) Auldl Cieada Lo Jadll i




EligS Wl Jelas alasinly 351 @il (ulé 2, o(Reliability) cldy .
Voste colill il Cun cdoe iad Ay DA (1 (Cronbach's Alpha)
Nedde Colaiall Adlany) dadll Jolaall dad jslas 13)
Lilan) Y
Ablany) i) zaliy aladin) s (lLany) e lgaas & Al Gllal) Jidal
;400 ddlasy) Cullu) alal (SPSS) i lia¥) aslall
Cailly el Sall alasn :(Descriptive Statistics) aasl) sbaay) .1
38Y Chiag aadil dlaall Gldhai¥ly cdulual) illangially (Ao giall
Ot slae o agilypais duhall e [ailiadl
bl 81l iy Adgige (elitl 1 g S Wl Jalaa jLas)
o+l :(Multiple Linear Regression) asial) adl) jlaai¥) Julas .

(Oalaall daliadl) Clanal 5))3) 5elS) Jaiwall juaiall a6 sladly ana

(bl 7 lad) aalil) jusnd) e dabad) salely

xaail :(Pearson Correlation Coefficient) &gy Bli¥) Jalea .
Dl e illy Aaea Il Auhall Syt Al V) AL olaly 558

LIl dalanial) dae jallg At yl) dua )




:(One-Way ANOVA) (sala¥) culidl) Julatg (T-Test) (<) Lasl .5
Ofismaal) llaiad 8 dilias) AN <3 (358 @l calS 13 Lo ypaa]
(N e dl) Apa ) Lidaglly Apaddl) agiliia Y (g
)yl dgas

120N Al panca 480y Lgilal dusdyall a2 22a3

(Gsinall) dus guagall agaall . ]
BeldS thadd (panadyll il Gy AR Judan e Al s o
A aBlgall skl aoslie zlad g Cdaal) daliaal) Glasal 814

:(1dsall) AlSal) yganl) .2

b Ldan gylall ol saaall Gl dda alda e duhal) paid o

ograd) dujel) ASlaally Jila dilaia
(Adadl) 4pdad) agaal) .3
GAIY) 5 (nliially) Gl Adgy cplaladl e Ll aid o
Ll 3 sl Byl ADLR]) il Ao i) ddaall
(5,580)) diajl) agasd) 4
ale (e 5l aylier dadi jall Uikl Qs en e il o

o) die Adedl) 3l aaan A1) Yo YR ale ) 22021




dahie 8 1A asliad) #las o daliadll Gilanal 3la) 5l i A Glasiad
Jila
Oluindd alall Cangll
cmlad) dabiadl Gilaal 5] cllas 56U (g2 uld ) L) 1 Caag
il s e 5elil) oda 8l daja aaaty (agae Jaalsilly caghilad caanad)
Aanainally Aadlally cdziadl) eyl e Jils ddlaia A5VA aBlgall ol ajlie b
Aaialaglly e sanall i) 1 Jg¥) o3al
sl pamall ]

M [ gorda saaa[]

bhis [ Guriga[]

AaefdasSa dga Jiea [ ]

........ t a1

AN ) abdall Jlae B Bl Clgin .2

LL\\).\MSUA(,\ET[] o




Glsie 10 A5 o [] o
Slsis 10 e SST[] o
rdilan Al aBlgall jaghli an L ot AS;Lial) g0 .3
(g Jadads) 5yile A5 [] o
(Gaety/alydl) 8yile e AL [] o
he/eiea [ o
(il ysiall) daliadl Glaal 3] 50l 1 SBI ¢3al

(520 Gilsa 25 c52is iy e +1) LS opload e hiilye d ) 083

Bylal)

G| paan s S5 tasaadl) da

& A8 g phally 5bally B5a dlaal

)

daliadl) Claal Cayian S5y 1l dda j
sl agalaialy aayili days e 2l

Sl




iHigag daalg dad dagi tdaudadil) dls ga
Jaba (8 Aaall aainall &l 44

'@J“i“‘d‘

Onlaall KL o) 22T S cpay) dda s
ChLAN A xie Hlae) Gan adigalls

+Apagal

Byanag Alad Jlai) gl 341 2 Juaal gl

il ddaall CallaY g &g il Bylal o

(ol usnall) A8 AN adlgal) gkt aojliia = la Bl g5l

(5-7-‘-51-' (395 :5 sl Glse _p ]) LJGI Q,/)L"d/u-z‘; ‘ﬁLﬁﬁL“’ Dy oy

Bylal)

glsall sk Jabe Sla) o el aad

e lalaiall Al Jglaall 38 480




B e dalle lyglad (593 B3gaca sl

G B aolial) aalud 1 adiaal) aad)

oY Lusale Lalaitl Nilse o) Jae ()i

il dddavg

dall 5V Laally L) gl

Ostlaall daliad) Clanal ey zaladl L)




2l Jual



Slany) bl
han)

e Y sl el 2
;La;; A

P Lf

<Yy ol

el
.
X L..m.a K

3 | }L.\tu

X 42 = 3

L1l o Bla

(SPSS) zlix » ik iad]

s Yy
S 19
« ;LA; lRa
. \ - )
(3‘:‘5‘)‘25‘“:’55

& ‘):’AA
&) [ go ke

aefizesss dgn e

s 10 I 5 o




&UWQA :\SJW‘

Jila

-

Alga

(Flag S Wl Jalas) duspal slaf s laal s als

Aalad)) Glaal 53 3ol

lsall sk aojlia -l

il

0.87

10

Js< 318

(hariall aagll slasyl) clalasy) Jubas TG

ol o sl Uil dbaal) cilihaily dubaal) Glasgia) Glua




0.72 3.95 || 4dlal agliall glas

(Pearson Correlation) s bl ddgsns el

() il uially (8)3Y1) Jiisall usiall (p AR 558 (il

2o bl Lo cilaal §))y) Belas

- ”

a3, dalaal)

**0.74 AN an Laal) 7 las

(0.01) (g5 2ic dilian) Ao cld ADNL) **




(Regression Analysis) Luwsd) laall jlaat¥) st slusals

tealil) sl e Jad) usnad) il gae (aladl

Jalaa

3))a) delas
laal

-

dalaall

sl 5y} 366 o ) (RA2 = 0.54788) wasill Jalas dad 5t yuuadl)

b A8 alaal e b Jualal) bl (e %547 4o Lo jusds daliad)

ANOVA) (gl al ik :Luale
9 81l Lol =5

:5yall jaatial (g0 (pfiganall Chbilaril) CDBA) (20 A8 yral




99 43.374

ANV 3 398 35a9 p2e i Las <0.05 o ST (Sig = 0.239) dad :dal)

ple @il55 gy (Al o Lae <8yl gl (gha0 a)liall -l o 8 dilias)

bl Jga 5yall culid Cabida oy




(Findings) au)all il

= e Laiie (s5ie lin of il jelal 1B BoliS (Ggiuna .
Lssias Qs dihie & Cplaal) daliadll Glaal 8] 50l 4 jlaalls
Al clojleall (o8lS "panll dls il @ s ((4.12) les

ANV @l dugh Loyl dokals)l ADle agag il cadl By 7 ladl) b)) .
i Len Ll ey daliadll Glaal 513 30US (4 (0.74) Lilas)
gaiall 7l e ol ¢ Aaall adinall ae dolail 50 lS <l LS 4

daliadl Clanal 5ol 5elS (o JlasiVl st =il i€ 1 gpandil) il
O i Lae Al aolial) b Gisall = laill (10 %547 C)li L s
allaly 2l 88y oo daeal JB Y Luelaal) saY)

palu Cmlaall ISl @) o) Auhall cjelal adiaally AU 7o) .
painall Jod (e 2l cadlgall LAEN diggll o Lliall & jalie S
LY ans duaylas Jalitig dysshail) ayliall

ddlas] AN I 398 5ag pre il Cyelal Ad) L ganal) (59,80 Qs .

e Laa o Aulasl) (cansall ol 8all) arial (a3 figasall Clygasi S

abiall Zlas b daliaal Glaal o0 Lasal Jon Sige g lan) 3529 )




(Recommendations) au)all ciluags
rddlly 4ylay) Cluagll L]

anadic Joaa g Au)la] Bang dsag Byg i rdalaall cilawal 8)a) dala
io il dualsill alge (Jgn cdila (8 Gl ao)lie 5} JS8 e
B @y Gl sl acinal
Claal 81T ALaLs Ll ) Glily 5acld ol sfadaie cilily sac B oL
Jigndl (sSs Clea copiia ol (Dlinan) Jila dilaie b daliadl
B)Saall lnabadnll Jalye (8 agl] Jacasl

sl aranal Ay tl) AS) Uil el el sdpnataall ASHAN) Jadi .
gapdall Cpilie 3y lpaaly SLAN 8 ol agils GISU ey Cuay (AR

sl ) Gluagll W2

gilsall yuski bt o ol Auhall a1 daal) galuaiBy) ailad) a5 o
Slalie g ol Dbl dllaal) (o dass Calagiy Galsliaall o3t Tagi 48 )
S erdinal) Zlaill el dpbaiall Jal g b all djlas

e (el aainall all ddled Jlasl Ll jiul slae) ALl Jualsil

S clely) gl AN 4ia dadgiall wilially il algang &g piall ol

Olaglaall et e Al diaylas




P(Abiied) Gluhall) cfialll Gluagl .3

praxi jryeal ASladl) 8 (gAT Bhliag Bla dilaie (p d3)lke Luh elia] o

Aaladl Gilaal 5la) Joa bl

On AR dassy s aall painall gl " alidl el F Al .

ealais obisall 5

sdalaldl

(lare gl ouria Zlad e ud Bla & Sl aliie 2l o) Auhall o2 oS

gsalls Lamall aainall o Ao Leia¥ly sl Ul 53] 3 e s s




(References) aalyll 44

duyal) aaball 1Yl

s dalal) clBdally ey b 5 gual) A1 L(2008) - cpaal sl -1

aslly paall (g ana

Latilly asanall) 1 AaYly alal) ) sl (2009) -z -p i) sl
Agmalall 8 el s L aaal

4jlaal) Adtally ey il o zatial) sl 08 L(2011) .y« ysail
L S o deals [rals dag k]

clall o5 S35 L pad¥) Ggadl) L(2009) L T cgysilly fa (S

pslall L diigall 3 Lgbais llly dnaidaiil) Zuggll (2018) - cdaea)s
27 dslaiay)

e g la ) 5 Anadal) dracdly jpadl) .(2017) .4
.http://www.skagep.gov

iaSsn b mlhadl Glanal daaal L(2019) .d g ¢S5 65 csanls
(2019) syl jildgl) dlaa .Sl

claall el S L ey bl L(2017) Lz -p el




Grans yady ol danil iy dalall B zalyy .(2010) 2 ez 9
8 ey Ealll il

g il LS lladl) ol ae 380l 5510 .(2019) W) cplas, .10
Jalsil) daa L il lossssall 8 dae Laa¥) Adg5usd) il las
3 cgdhaﬁ\l\

clbadll Gilaal ae 48all 5))3) . (2018) . cpmsses ¢z oo 11
Elaly cilahall guiial) Apalai®y) duusall 8 ehpadll Ciillagl) bl

3 cAgaluaidyl

Sl 365d) Apall dran d3arl (2013) o sl 12

L SHLy!

praailly asgial) :dalidal) cudlu) B Eay (2011) - e 13
L) el S5

drala . ald) puaad Cfpialag tdagd) malia (@) L gl 14
il

aisilly paall jadll ). Guged (2007) .o s .15

ClBlal) g1 ClSpal Aall) 5y guall (1985 .(2010) < il .16

Adgall D ygud) AianalSY) L g dalal)




o) (kg Adsba cas gl SeY) ((2013) LG g oyl 17

sy pall ealiall i

Aabaiall deas By 8 DAY KW )53 .(2013) s o Sl .18
Jocdawaldl) ddaa

dag bl lghslas (§ kg dujladll Adtal) (2006) .1 .o caseall 2 .19
cOnladd daals L [daaals

(-0r) ~ceY) fsalaa L (@d) L) ccudalll ae .20

deldall oSl Ll 5y gually dalad) @Bl (2003) . isae .21
-+ allg

LS alle L dalad) cllad) 50y (2008) .l Sy g Bsae .22

32l b jeall )l L drend) Glailind L(2018) .1 ¢yl .23

c2gd A5Sa L AGHAN draw (685 .(2003) L0 caalie .24

e clie dale clide ) tdwwall Jual) () ey .25
cadll L ddlaal)

dalad) cilial) — Jlgdy) el Jlal) (2003) . ¢ sl .26
asilly paill il Sls L ddlasal) ae e

cpsilly Ll leall . adinally Slgdy) .(2012) .o YES .27




Baalal) Gl 55 s . eSbaall Ladd By .(2008) . ) paie .28
cayglly pdall

Il Glaa QA adal) &\-\,\?\3 SN e (2016) c0) ¢dana .29

LA e () sally Aaaba®Y) Cilsauball sl

Apadl glat¥) ds<a . o3ey) L(1979) o L cai .30
tpaal) dadiial) .(2004) . GinVls €0 cpuilesas g aa ¢ iled 31

References) duial¥) aalyll :Lals

. Abbaur, M. (2016) .Le point de vue des parties prenantes sur
les processus de consultation dans une démarche
d'acceptabilité sociales] Master's thesis or Doctoral
dissertation, Université de Québec.|

. Adus, E & ,.Bisconti, A. (1990). Advertising as a
communication tool .International Atomic Energy Journal.

. Alet, L.-R. (2003) .La pub est morte. Vive les RP .Village

Mondial.




. Arcelin, L. (2021) .Droit de la publicité universitaire .Retrieved
from https://unif.frans

. Ayadi, S. (2013) .La théorie des parties prenantes en
perspective] Research paper in Economics, Université de
Paris IX Dauphine.[

. Away, F., Simamora, B., Nadeak, S. |., Nugraha, M. S & ,.
Przsetia, I. (2021). Decentralization, centralization and quality
of organizational performance of human resources .Academy

of Strategic Management Journal.12-1 ,(3)20 ,

. Bakkal Briki, D. (2010) .Communication interculturelle

]Master's thesis, Université de Abou—Baker Belkaid.[

. Bathelot, B. (2015) .Marque commerciale .Retrieved from
https://tel.archives—ouvertes.fr

. Benamar, A. (2013) .L'impact de la publicité telévisuelle sur
les consommateurs Algériens durant les années 2008-2010

]Master's thesis or Doctoral dissertation, Université d'Oran.|




10. Bernault, C. (2015) .La publicité dans les ceuvres
audiovisuelles .Open Science.

11. Berois, J. (2013) .L'approche de Palo Alto en
aménagement .Ecole d'ingénieurs polytechnique.

12. Binderkrantz. (2020). The E4 commission's consultation
with interest groups .Journal European Public Policy.

13. Boulan, H. (2015) .Le questionnaire d'enquéte .Dunod.

14. Boulanger, A. M & ,.Jean, F. (n.d.) .Dhen Fabric
gestion de la relation fournisseurs .Edition Cas 'Teilla.

15. Britannica. (2017) .Encyklopediky slovink .Retrieved
from https://www.britanmica.com

16. Burrow, J., Brad, K & ,.Everard, K. (2008) .Business
principles and management .Thomason South—-\Western.

17. Cambien, A. (2019) .Une introduction a I'approche

systéemique .Archives—QObverts.

18. Dayon, A. (2013) .Que sais—je la publicité¢ ?Presse

Universitaire de France.




19. Sarr, B. (2019) .Les choix des parties prenantes dans

les organisations de microfinance en Sénégal] Doctoral

dissertation, Université de Bourgogne.[




)l adla
o ULl Alladl) 5))3Y) duali (2 H5all agd B9 i b Al Al i
S Aahall e LA ajlie e lada b driaall GiblY )y sl aciaal

(6 LAahg (Lbﬁj ‘i}:ﬂ;ﬂ :\J:m;:a) daladll t_ﬂa.a..ai z})\Jl 5eleS (591a eld

Alsall 8 (A8l cApedinall Aallal) (diia}l) aojliiall #lad alad e il

Ll dadaiay 44 )

peend o B1AIS Hlauy) Creasiuly ¢ Al dagl meiall Ao duhall el
O Olgually Gauaigally Guaidall e 28 100 (e disSa dpaal dipe e bl
SPSS zaliy alaaiul Lilas) bl dalles cags Jils 8 Sl ao sl
sl
Lvgiar Jila aolie b daliad) Gilaal 5)3) clojles b dlle 30US 9ag
(4.12) ol
bl #lasg 8y 8. U o (0.74) dagd doapha Lkl )l ABDle 35ag
%54.7 s e s daliadl) Glaal §))0) 5L G lasa¥) Jalas cudil

Aalaa Y] GaiaT 8 auls jeaic Lgil 25 Lae el a8 cplall e




A digell Ao Laliall (e e Asall painall @llya) of gkl cjeldl

Jualsill &ylaf sy Ganadty dabad Claal 5y dlee duule 5)5 i
L;.’.A.\LAS‘
dal i) Glacal 8,Saal) Jardadtl) Jalye 8 bl OIS ae ASLAN o
bl

Lusgale doolainly dpaliaid] Nilgal Lgiiad (g2 ABNAN aojliall Zlas dasy o
Aakidl aY

dakaie Al adlsall cayliall o cAaliad) Glaal 5l sdalidal) clelsl)

hlanl aagl mgid) (s




dahie 8 1A asliad) #las o daliadll Gilanal 3la) 5l i A Glasiad
Jila
Oluindd alall Cangll
cmlad) dabiadl Gilaal 5] cllas 56U (g2 uld ) L) 1 Caag
il s e 5elil) oda 8l daja aaaty (agae Jaalsilly caghilad caanad)
Aanainally Aadlally cdziadl) eyl e Jils ddlaia A5VA aBlgall ol ajlie b
Aaialaglly e sanall i) 1 Jg¥) o3al
sl pamall ]

M [ gorda saaa[]

bhis [ Guriga[]

AaefdasSa dga Jiea [ ]

........ t a1

AN ) abdall Jlae B Bl Clgin .2

LL\\).\MSUA(,\ET[] o




Glsie 10 A5 o [] o
Slsis 10 e SST[] o
rdilan Al aBlgall jaghli an L ot AS;Lial) g0 .3
(g Jadads) 5yile A5 [] o
(Gaety/alydl) 8yile e AL [] o
he/eiea [ o
(il ysiall) daliadl Glaal 3] 50l 1 SBI ¢3al

(520 Gilsa 25 c52is iy e +1) LS opload e hiilye d ) 083

Bylal)

G| paan s S5 tasaadl) da

& A8 g phally 5bally B5a dlaal

)

daliadl) Claal Cayian S5y 1l dda j
sl agalaialy aayili days e 2l

Sl




iHigag daalg dad dagi tdaudadil) dls ga
Jaba (8 Aaall aainall &l 44

'@J“i“‘d‘

Onlaall KL o) 22T S cpay) dda s
ChLAN A xie Hlae) Gan adigalls

+Apagal

Byanag Alad Jlai) gl 341 2 Juaal gl

il ddaall CallaY g &g il Bylal o

(ol usnall) A8 AN adlgal) gkt aojliia = la Bl g5l

(5-7-‘-51-' (395 :5 sl Glse _p ]) LJGI Q,/)L"d/u-z‘; ‘ﬁLﬁﬁL“’ Dy oy

Bylal)

glsall sk Jabe Sla) o el aad

e lalaiall Al Jglaall 38 480




B e dalle lyglad (593 B3gaca sl

G B aolial) aalud 1 adiaal) aad)

oY Lusale Lalaitl Nilse o) Jae ()i

il dddavg

dall 5V Laally L) gl

Ostlaall daliad) Clanal ey zaladl L)




MidOcean University

College of Management

Department / Specialization:

Master of Project Management

Research Title:

The Impact of Local Stakeholder Management Efficiency on the Success of Heritage Site
Development Projects: An Applied Study on Heritage Commission Projects in the Ha'il

Region.

Prepared by Student/

GHADEER ABDULLAH GHADEER ALSHAMMRI

Supervised by:

Dr. Al-Faisal Abdulhameed Muhammad

Dr. Fayez Ali Jarad

Academic Year:



http://www.tcpdf.org

