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 الفصل الأول: المقدمة  .1

 مقدمة:1.1

يمثل مشرررروع مدينة القدية الترفة ية في الرياض خطوة اسرررتراتيجية طمومة للمملكة العربية السرررعودية نحو تحقيق رؤي  ا 

، وذلك من خلال إنشرراو وجهة عالمية رائدة تجمع بين الترفيو والرياضررة والثقافة على مسررتو، عالمي، ولم دف المشررروع  2030

ترفة يرة، وجرذا السررررررررررررريراح المحليين والردوليين، وتعزيز موقع المملكرة على الخريطة  إلى تلبيرة الطلرب المتزايرد على الأنشرررررررررررررطرة ال

العالمية للترفيو، إضرررررافة إلى ذلك، اسرررررهي المشرررررروع في تنونع الاقتصررررراد الوطسي، وتوويف الشرررررباا السرررررعودي، وتطوير رأس  

ا  المررال البشرررررررررررررري، من خلال خلق فرح عمررل متعررددة وتحفيز الاسررررررررررررر ثمررارات المحليررة والعررالميررة ، كمررا يولي المشرررررررررررررروع اهتمررامرً

بالاسرررررررررررتدامة البيئية وكفاوة اسرررررررررررتخدام الموارد، ع،ر إعادة اسرررررررررررتخدام المياك، تدوير النفايات، وتطبيق أنظمة ذكية لتوفير  

الطاقة، بما يضررررمن تأثيرًا إيجابيًا طويل الأمد على المجتمع والاقتصرررراد والبلئة، وجعل القدية نموذجًا فريدًا للمدن الذكية  

 (.2025لمستدامة. )وكالة الانباو السعودية، وا

ن   تُعد إدارة المخاطر في المشررررررررارنع من الركائز الأسرررررررراسررررررررية لضررررررررمان نجاح أي مشررررررررروع، وخصررررررررو ررررررررا مشررررررررروع القدية  إذ تُمك 

القائمين على المشرررررروع من التعرف على المخاطر المحتملة، وتحليلها، ووضرررررع اسرررررتراتيجيات للتعامل معها قبل وقوعها، وقد 

الجيد، وتحديد الجدول الزمسي، ومراقبة الأداو والجودة، تسرررررراهي  (، أن التخطيط  301، ح2024أكدت دراسررررررة )الع زي،  

في تقليل امتمالية الفشرل، وخف  التكاليف الزائدة، وتحسرين الإنتاجية، وضرمان الاسرتخدام الأمثل للموارد، كما أكدت  

ا ف15-14، ح2022دراسررررررة )أممد وأخرون،   ي البلئات  (، على أن إدارة المخاطر تمثل أداة أسرررررراسررررررية للشررررررركات، خصررررررو ررررررً

المتقلبة مثل الشرركات الهندسرية والمشرارنع الترفة ية، ميث تسراعد على مواجهة التحديات والمخاطر المتعددة الدي قد   دد  

اسررتقرارها وأهدافها، ونشررأت إدارة المخاطر من تطورات تطبيقية في المجالات العسرركرية والفضررائية والمالية، وابتعدت عن  

ا على تحليرل التكلفرة والعرائرد واتخراذ القرار في وروف عردم اليقين،  الاعتمراد التقليردي على ال ا قرائمرً ا علميرً ترأمين لت بس  منهجرً

، ح)ا((، على أن إدارة المخاطر تسرررررررراهي في تعزيز أداو المشررررررررارنع الريادية والترفة ية  2017وأكدت أيضررررررررا دراسررررررررة )النجار،  

اعرد في التعرف على المخراطر والتحكي فة را قبرل وقوعهرا، مثرل مشرررررررررررررروع القرديرة، وتحقيق الميزة التنرافسررررررررررررريرة لهرا، ميرث تسرررررررررررررر

وأوضرررررررررحر هذك الدراسرررررررررة أن تطوير مهارات إدارة المخاطر اسرررررررررهي في اسرررررررررتمرارية المشرررررررررارنع وتميزها، مما يجعلها أداة مهمة  

 لضمان نجاح المشارنع في بلئات مليئة بالتحديات.
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وعلى الرغي من الأهمية المتزايدة لإدارة المخاطر في ضمان نجاح المشارنع وتحقيق الميزة التنافسية، إلا أن مراجعة الأدبيات  

السررررابقة تشررررير إلى وجود فجوات بحثية واضررررحة في هذا المجال، وي،رز ذلك بشرررركل خاح عند تطبيق المفهوم على المشررررارنع  

، ميث يلامظ قلة الدراسررررات الأكاديمية الدي تناولر العلاقة المباشرررررة بين تطبيق  الضررررخمة والمتكاملة مثل مشررررروع القدية

اسررررررررررتراتيجيات إدارة المخاطر وتحسررررررررررين الأداو ال شررررررررررييلي والميزة التنافسررررررررررية بشرررررررررركل تطبيقي. معظي الدراسررررررررررات السررررررررررابقة  

ددة دون التركيز على التعقيدات  اقتصررررت على التحليل النظري أو تناولر إدارة المخاطر في مشرررارنع هندسرررية أو ريادية مح

الفريدة للمشررررررررررررارنع الترفة ية متعددة القطاعات، كما أن الدراسررررررررررررات المتامة لي تقدم تفا رررررررررررريل كافية مول كيفية ترجمة 

اسرتراتيجيات إدارة المخاطر إلى إجراوات عملية ملموسرة تؤثر مباشررة على نجاح المشرروع واسرتمراريتو، بالإضرافة إلى ذلك، 

ية في الدراسررررررررررات الدي اعتمدت أسرررررررررراليب منهجية تجمع بين التحليل الك ي والنوعي لقياس أثر إدارة المخاطر  هناك محدود

على الأداو، الجودة، الالتزام بالجدول الزمسي، وتقليل التكاليف، ومن هنا تتضررررررررررلم الحاجة المدحة لإجراو دراسررررررررررات تطبيقية  

ملة مول فعالية اسرتراتيجيات إدارة المخاطر في المشرارنع الضرخمة  دقيقة تركز على مشرروع القدية لتقديي أدلة عملية وشرا

والمتكاملة، وهو ما اسرررهي في سرررد الفجوة المعرفية الحالية، وتوفير إطار مرجلي شرررامل يمكن اسرررتخدامو من قبل البامثين  

ال، وضرررررررررررررمران نجراح المشررررررررررررررارنع الك،ر، و  تحقيق أهردافهرا  و ررررررررررررررانلي القرار لتطوير أدوات وآليرات إدارة المخراطر بشررررررررررررركرل فعر 

 .الاستراتيجية بكفاوة

، ونُعد 2030يمثل مشروع القدية الترفيهي في الرياض جزوًا من التحول الاقتصادي غير المسبوق في السعودية ضمن رؤية 

ا كبيرة ولك، ا تحمل مخاطر عالية، وعلى الرغي من الفرح الضررررررررررخمة   تواجو  الدي  من المشررررررررررروعات الك،ر، الدي توفر فر ررررررررررً

التأخيرات في اختيار المقاولين والاعتماد    :تحديات في الحوكمة والشفافية، مثلإلا أنو يوجو القدية  : مشروع  مثل    ،المشارنع

هذا  مما قد يحد من إشرررررررراف المسررررررر ثمرين، كما تواجو     على شرررررررراكات مع جهات مكومية وعمليات مناقصرررررررة غير واضرررررررحة

ية على النظي البيئية، بالإضرافة مخاطر بيئية واجتماعية، بما في ذلك اسر  لاك الموارد والطاقة وتأثير البيية التحت  المشرروع

بين الطموح الكبير والمخاطر المحتملة،    هذا المشروعإلى المخاطر المرتبطة بممارسات العمالة ووروفهي، ومن أجل أن توازن  

الرة لضرررررررررررررمران تحقيق الأهرداف المرجوة ضرررررررررررررمن الجرداول الزمنيرة    فرمم الأمر يتطلرب وضرررررررررررررع اسرررررررررررررتراتيجيرات إدارة مخراطر فعر 

 (. Stone, 2025والميزانيات المحددة )

تُعد دراسررررررة إدارة المخاطر في مشررررررروع القدية الترفيهي في الرياض ذات أهمية كبيرة  نظرًا لضجي المشررررررروع وضررررررخامتو كأمد 

في تنونع مصرررررادر الاقتصررررراد وتعزيز  2030أبرز المشرررررروعات الوطنية الدي تسررررر  دف تحقيق رؤية المملكة العربية السرررررعودية 
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قطاع السررريامة والترفيو، ميث إن إدارة المخاطر في مثل هذا المشرررروع العملاق تسرررهي في ضرررمان اسرررتمرارية العمل بكفاوة، 

وتقليل الخسرائر المحتملة الناتجة عن التحديات المالية أو الفنية أو البيئية، إضرافةً إلى تعزيز ثقة المسر ثمرين والمجتمع في 

ا اسررررررررررررراعرد متخذي  قردرة المشرررررررررررررروع على تحقيق أهردافرو   ا ومنهجيرً التنمويرة، كمرا ت،رز أهميرة البحرث في كونرو يقردم إطرارًا علميرً

الة للتعامل معها  بما يضرررررررررمن اسرررررررررتدامة المشرررررررررروع   القرار على تحديد المخاطر المحتملة وتحليلها ووضرررررررررع اسرررررررررتراتيجيات فع 

 .ونجامو على المد، الطويل

 مشكلة البحث:  2.1

، ونُعد 2030يمثل مشروع القدية الترفيهي في الرياض جزوًا من التحول الاقتصادي غير المسبوق في السعودية ضمن رؤية 

ا كبيرة ولك، ا تحمل مخاطر عالية، وعلى الرغي من الفرح الضررررررررررخمة   تواجو  الدي  من المشررررررررررروعات الك،ر، الدي توفر فر ررررررررررً

التأخيرات في اختيار المقاولين والاعتماد    :تحديات في الحوكمة والشفافية، مثلإلا أنو يوجو القدية  : مشروع  مثل    ،المشارنع

هذا  مما قد يحد من إشرررررررراف المسررررررر ثمرين، كما تواجو     على شرررررررراكات مع جهات مكومية وعمليات مناقصرررررررة غير واضرررررررحة

ية على النظي البيئية، بالإضرافة مخاطر بيئية واجتماعية، بما في ذلك اسر  لاك الموارد والطاقة وتأثير البيية التحت  المشرروع

بين الطموح الكبير والمخاطر المحتملة،    هذا المشروعإلى المخاطر المرتبطة بممارسات العمالة ووروفهي، ومن أجل أن توازن  

الرة لضرررررررررررررمران تحقيق الأهرداف المرجوة ضرررررررررررررمن الجرداول الزمنيرة    فرمم الأمر يتطلرب وضرررررررررررررع اسرررررررررررررتراتيجيرات إدارة مخراطر فعر 

 (. Stone, 2025والميزانيات المحددة )

 الفجوة النظرية: 1,2,1

تتمثل الفجوة النظرية في ندرة الدراسرررررات الأكاديمية الدي تناولر موضررررروع إدارة المخاطر في المشرررررروعات الترفة ية الك،ر، في 

فمعظي الدراسرررررات   ،2030المملكة العربية السرررررعودية، رغي أن هذك المشرررررروعات تشررررركل جزوًا محوريًا من رؤية السرررررعودية 

النفط، والإنشرررررراوات، والمشررررررروعات الصررررررناعية، بلنما لي   :مثل  ،السررررررابقة ركزت على إدارة المخاطر في القطاعات التقليدية

تُعطِ المشرررررررررررررروعررات الترفة يررة نفس القرردر من الاهتمررام الأكررادي ي، على الرغي من خصرررررررررررررو ررررررررررررري  ررا من ميررث تعرردد الأطراف  

هنا، اسررلى هذا البحث إلى   ومن ،المعنية، وتنوع مصررادر المخاطر، وطبيعة الأنشررطة السرريامية والثقافية الدي تنطوي علة ا

سررد هذك الفجوة من خلال تحليل آليات إدارة المخاطر في مشررروع القدية بو ررفو نموذجًا وطنيًا رائدًا، بما اسررهي في تطوير 

 إطار نظري يمكن الاستفادة منو في إدارة المخاطر في المشارنع الترفة ية المستقبلية بالمملكة.
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 الفجوة التطبيقية: 2,2,1

تتمثل الفجوة التطبيقية في محدودية الدراسات التطبيقية الدي تناولر هذا المشروع تحديدًا بو فو أمد أك،ر المشروعات  

فعلى الرغي من وفرة الأدبيرات الدي نراقشرررررررررررررر إدارة     2030الوطنيرة الطمومرة في المملكرة العربيرة السرررررررررررررعوديرة ضرررررررررررررمن رؤيرة  

قرر النمراذج والأطر العلميرة لإدارة   ا في الأبحرا  الدي طب  المخراطر في المشرررررررررررررروعرات الك،ر، بشررررررررررررركرل عرام، إلا أن هنراك نقصررررررررررررررً

اسرررررلى   ،لذا  بما يراعي طبيعتو الترفة ية المعقدة وتعدد الأطراف المشررررراركة فيو  المخاطر على الواقع الفعلي لمشرررررروع القدية

في المشرررررررررروع، وتقييي مد، كفاو  ا في  هذا البحث إلى سرررررررررد هذك الفجوة من خلال تحليل آليات إدارة المخاطر المطبقة فعليًا

مواجهة التحديات المحتملة المتعلقة بالجوانب المالية، والبيئية، والتنظيمية، وال شييلية، واقتراح ممارسات عملية تسهي  

 في تعزيز فعالية منظومة إدارة المخاطر في المشارنع الوطنية المماثلة.

 سؤال البحث الرئلس ي

 تناولر هذك الدراسة ال ساؤل البحثي الرئلس ي التالي:

 ؟"مشروع القدية الترفيهي في الرياضتعزيز نجاح واستدامة إدارة المخاطر في "كيف تساهي 

 أهمية البحث:  3.1

  امتمالية   وتقليل  الأهداف   تحقيق   ضمان  في  أساس ي  دور   من   لها  لما  الك،ر،   المشارنع  في  بالية  أهمية   المخاطر   إدارة   تك سب

  تتطلب   الدي  الطمومة   الوطنية  المشارنع  أبرز   من  الرياض  في  الترفيهي   القدية  مشروع  ونُعد  والتحديات   للعقبات  التعرض

الًا   تطبيقًا   إدارة   آليات   دراسة  في  البحث  هذا   أهمية  تيبع  هنا،  ومن   ونجامو،   استدامتو   لضمان   المخاطر  إدارة   لمبادئ   فع 

 : يلي ما خلال  من المستقبلية،  رؤيتو وتحقيق  المشروع   تنفيذ كفاوة تعزيز في ودورها المخاطر 

 :الأهمية النظرية 1.3.1

  المشروعات   في  المخاطر  إدارة  مفهوم  مول   الأكاديمية  المعرفة  إثراو  في  اسهي  كونو  في  البحث  لهذا  النظرية  الأهمية  تكمن

  العربية   المملكة  في  التنموية  المشارنع  أضخي   من   اُعد  الذي   الرياض   في  القدية  مشروع   مالة  دراسة  خلال  من   الك،ر،،  الترفة ية

  من   بكفاوة،  المشروع  أهداف تحقيق  ضمان  في  المخاطر  إدارة  تؤديو  الذي  الحيوي   الدور   البحث  ويُ،رز  والمنطقة،  السعودية
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 الاستفادة   يمكن  نظريًا  إطارًا  يضيف  كما   التنفيذ،  جودة  على   والحفاظ   التكاليف،  وضبط  الزمنية،  بالجداول   الالتزام  ميث

  رؤية   سياق   في  خصوً ا   والترفة ية،  السيامية   المشارنع  في  المخاطر  بمدارة  الخا ة   العلمية  والممارسات  النماذج   تطوير  في  منو

 .الترفيو قطاع في  الاس ثمارات وتعزيز الاقتصاد تنونع إلى    دف الدي  2030 المملكة

 :الأهمية العملية 2.3.1

  بالرياض،   الترفيهي  القدية  مشروع   في  المخاطر  إدارة  فاعلية  تعزيز   في  اسهي  كونو  في  البحث   لهذا   التطبيقية  الأهمية  تتمثل

ر  إذ   2030  المملكة  رؤية  ضمن   الطمومة  الوطنية   المشارنع  أك،ر   أمد  وهو   تحديد   خلالو  من  يمكن  عمليًا  إطارًا  البحث   يوف 

  يضمن   بما  معها،  للتعامل  فعالة  استراتيجيات  ووضع  وتحليلها  المختلفة،  مراملو  في  المشروع  تواجو  قد  الدي   المحتملة  المخاطر

  التخطيط   عمليات  تحسين  في  البحث  نتائج  تطبيق  يمكن  كما  المرجوة،  التنموية  الأهداف  وتحقيق  التنفيذ  استدامة

  وقوع   امتمالية  من   تحد    اس باقية  وإجراوات  وقائية  سياسات  تبسي  في  القرار  متخذي  ودعي  المماثلة،  المشارنع  في  والمتابعة

 .الوطسي  للاقتصاد المضافة  القيمة  وتحقيق الأداو  كفاوة رفع في اسهي  مما   المشروع   تعثر أو الأزمات

 أسئلة البحث:  4,1

 أولًا: ال ساؤل الرئلس ي:

 "ما أثر إدارة المخاطر في تحقيق نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي في الرياض؟" 

 ثانياً: الأسئلة الفرعية: 

 ما أثر تحديد المخاطر على نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي؟  •

 ما أثر تقييي المخاطر على نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي؟  •

 ما أثر الاستجابة للمخاطر على نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي؟  •

 ما أثر مراقبة المخاطر على نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي؟  •
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 البحث:  هدافأ  5,1

 الهدف العام:  

 تحديد أثر إدارة المخاطر على نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي في الرياض. 

 الأهداف الفرعية 

 الكشف عن أثر تحديد المخاطر على نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي في الرياض.  ▪

 تحديد أثر تقييي المخاطر على نجاح واستدامة على نجاح واستدامة نجاح مشروع القدية الترفيهي في الرياض.  ▪

في   ▪ الترفيهي  القدية  مشروع  نجاح  واستدامة  نجاح  على  واستدامة  نجاح  على  للمخاطر  الاستجابة  أثر  تحديد 

 الرياض.

 تحديد أثر مراقبة المخاطر على نجاح واستدامة على نجاح واستدامة نجاح مشروع القدية الترفيهي في الرياض.  ▪

 توضيح العلاقة بين أبعاد إدارة المخاطر والمستو، الفعلي لنجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي في الرياض.  ▪

 فرضيات البحث  6,1

 :  H1الفرضية الرئيسية 

 إمصائية لأبعاد إدارة المخاطر على نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي في الرياض.   وجد علاقة معنوية ذات دلالةت

 الفرضيات الفرعية

   Ha:الفرضية الفرعية الأولى 

لتحديد المخاطر على نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي في  إمصائية   توجد علاقة معنوية ذات دلالة ▪

 الرياض.
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 :  Hb الفرضية الفرعية الثانية

نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي في  دلالة إمصائية لتقييي المخاطر على توجد علاقة معنوية ذات  ▪

 الرياض.

 :  Hcالفرضية الفرعية الثالثة 

نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي في  دلالة إمصائية للاستجابة المخاطر على توجد علاقة معنوية ذات  ▪

 الرياض.

 : Hdالفرضية الفرعية الرابعة 

نجاح واستدامة مشروع القدية الترفيهي في  المخاطر على   راقبةدلالة إمصائية لمتوجد علاقة معنوية ذات  ▪

 الرياض.

 : Heالفرضية الفرعية الخامسة 

بين إدارة المخاطر على نحاج واستدامة مشروع القدية الترفيهي في  دلالة إمصائية توجد علاقة معنوية ذات  ▪

 الرياض.

 نموذج الدراسة  7,1

 يوضح الشكل التالي العلاقة بين متغيرات البحث وفرضيات البحث كما يلي: 

 المتغير التابع                                                                     المتغير المستقل )إدارة المخاطر(                                               

 نموذج الدراسة  ( 1شكل رقم ) 

 يلب

 ي 

 تم تصميمها بواسطة الباحث

 تحديد المخاطر  •

 تقييم المخاطر  •

 الاستجابة للمخاطر •

اقبة المخاطر  •  مر

نجاح واستدامة مشروع  
 e,H d,Hc   , Hb  , Ha ,H ₁H القدية الترفيهي 
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 الدراسة الميدانية  8,1

 ملخص عن مكان تطبيق البحث ومتغيراته 

دية الترفيهي بمدينة الرياض أمد المكونات الأساسية لضمان نجاح المشروع واستدامتو،  ق تُعد إدارة المخاطر في مشروع ال

مة لهي ز    ، وكذلك نظرًا لطبيعتو الترفة ية ذات الطابع المجتملي وارتباطو بتجربة الزوار وسلام  ي وجودة الخدمات المقد  يتمي 

ع الفعاليات، وتعدد الأطراف   المشروع بكونو بلئة تشييلية نشطة تتداخل فة ا عنا ر متعددة مثل كثافة الجمهور، وتنو 

ما ال شييلية،   بأسلوا عل ي    وهو  تُدار  لي  إذا  لوجس ية  أو  تنظيمية  تشييلية،  معرضًا لامتمالية وهور مخاطر  يجعلو 

 وم، جي.

وتعتمد إدارة المخاطر في هذا المشروع على أربعة أبعاد رئلسية تشمل: تحديد المخاطر ع،ر ر د مصادرها المحتملة في جميع  

مرامل ال شييل، وتقييي المخاطر من خلال تحليل امتمالية وقوعها وتأثيرها على أداو المشروع، ثي الاستجابة للمخاطر  

مان استمرارية الأعمال، وأخيرًا مراقبة المخاطر الدي   دف إلى متابعة التييرات  بوضع استراتيجيات وقائية أو علاجية لض 

وتصب  هذك الأبعاد مجتمعة في دعي نجاح واستدامة مشروع  ، ال شييلية وتقييي فعالية الإجراوات المتخذة بشكل مستمر 

ن بلئة أكثر أمانًا ومرونة في مواجهة  الفدية الترفيهي ع،ر تعزيز الجاهزية ال شييلية وتقليل فرح تعطل الأنشطة، وضما

 أي تحديات مستقبلية. 

البحث   دور  ونسلى  تناول  المخاطرإلى  )  إدارة  مراقبة  بأبعادها  للمخاطر،  الاستجابة  المخاطر،  تقييي  المخاطر،  تحديد 

في  المخاطر الترفيهي(  القدية  مشروع  واستدامة  المرتبطة  نجاح  النظرية  والنماذج  الأدبيات  تحليل  على  معتمدًة  بمدارة  ، 

 . المخاطر وكذلك البيانات الخا ة بمشروع القدية الترفيهي في مدينة الرياض

 منهجية البحث  9,1

 الوضعية. فلسفة البحث:  

 الاستيتاجي.منهج البحث:  

 المسحية. استراتيجية البحث:  

 الكمية.نوع البحث: 
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 المقطعية. الأفق الزمني:  

 الاستبيانات. طرق جمع وتحليل البيانات: 

 يوضح طرق جمع وتحليل البيانات  ( 2شكل رقم ) 

 

 لالب

 

 

 

 تم تصميمها بواسطة الباحث 

 

 

 

 

 

 

 

  
 الوضعية 

 المسحية  الاستنتاجي 
 الاستبيانات  المقطعية  الكمية 
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 .هيكل المشروع:10

 يوضح هيكل المشروع ( 3شكل رقم ) 

 

 تم تصميمها بواسطة الباحث 

 

  

هيكل البحث المقترح

الفصل الأول 
(مقدمة)

الإطار )الفصل الثاني
(النظري 

الفصل 
منهجية )الثالث

(البحث

التحليل )الفصل الرابع
(الإمصائي

الفصل 
مناقشة )الخامس

(النتائج والتو يات



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإطار النظري :  الثاني الفصل 
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 الفصل الثاني: الإطار النظري  .2

 المقدمة:1,2

أ رربحر إدارة المخاطر اليوم من أبرز العنا ررر الدي تميز الميشرردت الحديثة، سررواو في القطاعين العام أو الخاح، وذلك في 

د متطلبات الامتثال للوائح  ول التحديات المتزايدة الدي تشرررررررررررهدها بلئات الأعمال المعا ررررررررررررة، فمع تعدد أنواع المخاطر وتعق 

قدرة الميشررردت على تحقيق أهدافها والمحافظة على اسرررتقرارها واسرررتمرارية عمليا  ا.    والتنظيمات، أ ررربحر عاملًا مؤثرًا في

ي   ومع تزايرد التعقيرد في الأنشرررررررررررررطرة والعمليرات واتسرررررررررررررراع نطراق التفراعلات مع الأسرررررررررررررواق والمنرافسرررررررررررررين، برزت الحراجرة إلى تبس 

ة واتخراذ القرارات المنراسررررررررررررربرة للتعرامرل  منهجيرات علميرة تسرررررررررررررراعرد على التعرف على المخراطر وتحليلهرا وتقييي آثرارهرا المحتملر

معها. ومن هنا أ رررررربحر إدارة المخاطر إطارًا أسرررررراسرررررريًا يوجو سررررررياسررررررات الميشرررررردت ويدعي قدر  ا على الاسررررررتجابة للمتييرات  

 ( 4، ح2024وتقليل الخسائر المحتملة وتحسين كفاو  ا ال شييلية. )بو مصباح، 

ا بعد اعتماد   هًا للسرررررياسرررررات التنموية في مختلف دول العالي، خصرررررو رررررً وفي السرررررياق ذاتو، أ ررررربحر الاسرررررتدامة إطارًا موج 

، والدي وضرررررررررعر تصرررررررررورًا عالميًا لتحقيق توازن بين النمو الاقتصرررررررررادي والحفاظ على 2015أهداف التنمية المسرررررررررتدامة عام 

الدي   ردف إلى تعزيز جودة   2030وديرة هرذا التوجرو من خلال رؤي  را  الإنسرررررررررررررران والبلئرة. وقرد أكردت المملكرة العربيرة السرررررررررررررع

الحيراة، وإميراو الترا  الوطسي، وتطوير البلئرات العمرانيرة والثقرافيرة بطريقرة تحرافظ على أ رررررررررررررال  را، وتردعي في الوقرر ذاترو  

مدا  قيمة طويلة الأجل  التطور الاقتصررررررررررادي والاجتماعي. وتُ،رز الاسررررررررررتدامة هنا دور المؤسررررررررررسررررررررررات والمشررررررررررارنع الك،ر، في إ

تنعكس على المجتمع، سرررررررررواو من خلال الاسرررررررررتخدام المسرررررررررؤول للموارد أو من خلال تطوير تجارا ثقافية وترفة ية تحافظ 

 (.129، ح2023على الهوية الوطنية )باطرفي، 

ويأتي مشررروع القدية في الرياض كأمد أبرز المشررروعات العملاقة الدي تتجسررد فة ا مبادئ إدارة المخاطر والاسررتدامة بشرركل  

متكرامرل، فقرد تي تطوير المخطط الرئلسررررررررررررر ي للقرديرة بحيرث ييسرررررررررررررجي مع البلئرة الطبيعيرة المحيطرة ونعزز من خصرررررررررررررائصرررررررررررررهرا 

لم دف إلى ضرررررررررمان ال شرررررررررييل المسرررررررررؤول وتقليل  (ESG) ئة والمجتمعالتضرررررررررارنسرررررررررية، مع الالتزام بمطار شرررررررررامل لدحوكمة والبل

التأثيرات البيئية، ورفع كفاوة اسرررررررتخدام الموارد وتحقيق أعلى درجات الشرررررررفافية، وتشرررررررير التقارير الرسرررررررمية الصرررررررادرة عن  

ا أمد محركات  شرررررركة القدية للاسررررر ثمار إلى أن المشرررررروع لا يقتصرررررر على كونو وجهة ترفة ية عالمية فحسرررررب، بل يمثل أيضرررررً 

التنونع الاقتصررررررررررررررادي في المملكرة، نظرًا لمرا يوفرك من فرح عمرل، ومرا يردعمرو من قطراعرات ريراضررررررررررررريرة وثقرافيرة وترفة يرة، ومرا  

 اسهي بو في تعزيز جودة الحياة في العا مة الرياض.
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ل نموذجًا متقدمًا للمشررررررررررارنع الوطنية الدي تجمع بين الرؤية الاقتصررررررررررادية الحديثة   ويمكن القول إن مشررررررررررروع القدية اشررررررررررك 

والالتزام برالاسرررررررررررررتردامرة وإدارة المخراطر، ممرا يجعلرو مثرالًا برارزًا لكيفيرة تحقيق التوازن بين التطوير العمراني والحفراظ على 

ات الكفرراوة ال شرررررررررررررييليررة، و رررررررررررررولًا إلى بنرراو وجهررات عررالميررة تسررررررررررررررراهي في تعزيز المكررانررة البلئررة، وبين الابتكررار وتحقيق متطلبرر

 (QIC ESG Report, 2024)السيامية والاقتصادية للمملكة. 

 وعليو يمكن تناول هذا الفصل من خلال ثلا  مبامث تتمثل في:

 ماهية إدارة المخاطر. المبحث الأول:

 .مشروع القدية الترفيهي في الرياض المبحث الثاني:

 .إدارة المخاطر في مشروع القدية الترفيهي في الرياض المبحث الثالث:
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 . ماهية إدارة المخاطر المبحث الأول:  2,2

أ ررررررربحر إدارة المخاطر في العقود الأخيرة أمد العنا رررررررر الجوهرية في نجاح المؤسرررررررسرررررررات واسرررررررتمراري  ا، في ول ما تشرررررررهدك  

بلئات الأعمال من تقلبات م سرررارعة وتعقيد متزايد في العمليات والأسرررواق، ومع ازدياد مسرررتو، عدم التأكد، برزت الحاجة  

التعرف على المخاطر المحتملة وتحليلها وتقييي آثارها قبل وقوعها، بما إلى وجود منهجيات منظمة تسررراعد المؤسرررسرررات على  

ي يح اتخراذ قرارات أكثر فراعليرة لدحرد من ترأثيرا  را وتقليرل الخسرررررررررررررائر، وقرد تطور مفهوم إدارة المخراطر من مجرد اسرررررررررررررتجرابة  

ث ا ووضرررررع خطط للتعامل معها،  للأمدا  السرررررلبية إلى عملية اسررررر باقية تعتمد على التيبؤ بالمخاطر وتقدير امتمالات مدو 

مما جعلها أمد الركائز الأساسية الدي تعتمد علة ا المؤسسات لحماية أعمالها وأ ولها وتعزيز كفاو  ا ال شييلية. )بوداود، 

 (117، ح2023سليمة، 

 أولا: مفهوم إدارة المخاطر:

تعرف إدارة المخاطر على ان ا عملية منهجية   دف إلى تحديد المخاطر المحتملة الدي قد تواجو المؤسسة، وتحليل امتمالية  

وقوعها وتأثيرها، ثي اختيار وتنفيذ أفضررررررررل الاسررررررررتراتيجيات للتعامل معها بما يضررررررررمن الحد من آثارها السررررررررلبية واسررررررررتمرار  

هذك العملية وضرع السرياسرات والإجراوات والضروابط الوقائية والعلاجية الدي   تحقيق الأهداف بأقل تكلفة ممكنة. وتشرمل

تسررررررررررررراعرد على تقليرل امتمرالات وقوع الخسرررررررررررررائر أو تخفيف مرد  را، بمرا اعزز قردرة المؤسرررررررررررررسرررررررررررررة على التكيف والاسرررررررررررررتردامة.  

 (140، ح2024)بورويق، المقوز، 

ا بأن را ربط بين امتمرال وقوع مد  ما والآثار المترتبرة على وقوعو )وفق  (، وتعمرل على ISO/IEC Guide 73كمرا تعرف أيضرررررررررررررً

تخفي  هذك الآثار إلى مسررررررررتويات مقبولة ع،ر إجراوات مدروسررررررررة تقوم على التوقع والرقابة والسرررررررريطرة وتقليل الخسررررررررائر  

 (7، ح2020المحتملة. )الميربي، 

كما تعد إدارة المخاطر جزوًا جوهريًا من الإدارة الاسررررتراتيجية الحديثة، إذ تعتمد علة ا المؤسررررسررررات في التعامل مع الأخطار  

المصرررررررررررامبة لأنشرررررررررررط  ا ال شرررررررررررييلية والمالية ت دف تحقيق مزايا مسرررررررررررتدامة وضرررررررررررمان اسرررررررررررتقرار الأداو، وانطلاقًا من مجمل  

لمخراطر يي منهج عل ي يقوم على التوقع والرقرابرة والسررررررررررررريطرة على الخسررررررررررررررائر  التعراريف السررررررررررررررابقرة، يمكن القول إن إدارة ا

ب المخراطر أو تقليرل مرد  را بمرا يردعي تحقيق أهرداف   المحتملرة، من خلال تصرررررررررررررميي وتنفيرذ إجراوات عمليرة تسرررررررررررررهي في تجنر 

 (48، ح2022المؤسسة ويحافظ على مواردها. )منبو، كواملة، 
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تعرف إدارة المخاطر بأن ا عملية منهجية متكاملة   دف إلى تحديد المخاطر المحتملة سررررواو كانر داخلية أو خارجية، بيئية  

أو سرررياسرررية أو اقتصرررادية أو اجتماعية أو مالية، ثي تحليلها وتقييي آثارها، ووضرررع الإجراوات المناسررربة للتحكي فة ا وتقليل 

 (34، ح2022ستفادة من فر ها الإيجابية على المد، الطويل. )بوباطة، خسائرها إلى أدنى مد ممكن، مع الا 

بأن ا عملية تشررررررررررراركية تنفذها الإدارة العليا وجميع مسرررررررررررتويات المنظمة ت دف تحديد الأمدا  الدي    COSOكما تعرف وفق 

قد تؤثر علة ا، وإدارة المخاطر ضررررمن مدود شررررهية المخاطر، بما يضررررمن توفير درجة معقولة من التأكد من تحقيق أهداف  

 المنظمة.

إدارة المخاطر على ان ا منظومة متكاملة من الأسررررررررررررراليب والإجراوات الدي  ( 3، ح2021)منصرررررررررررررة إدارة المخاطر،  كما عرفر  

تُسرررررررررررررتخردم لتوجيرو المؤسرررررررررررررسرررررررررررررة والتحكي في مختلف الأخطرار الدي قرد تؤثر على قردر  را على تحقيق أهردافهرا، ونشرررررررررررررمرل هذا  

لمخرراطر وتحليلهررا المفهوم البنرراو التنظي ي لإدارة المخرراطر، بمررا يتضرررررررررررررمنررو من مبررادئ وإطررار عمررل اسرررررررررررررراعرردان على تحررديررد ا

 ومعالج  ا بفعالية.

  History of Risk Management (RM)ثانيا: تطور نشأة إدارة المخاطر

 (47، ح2022)منبو، كواملة،  ( 19الثورة الصناعية وبداية الوعي بالمخاطر )القرن  .1

 .توسع اليشاط الصناعي وارتفاع تكلفة المعدات والعمالة -

 .وهور الحاجة إلى الحد من الخسائر وتقليل الأخطار ال شييلية -

 . دور تشرنعات   دف لتعزيز السلامة ومماية الأفراد والميشدت -

 20نشأة أقسام التأمين أول القرن  .2

 .تأسلس ومدات للتأمين داخل جمعيات الإدارة لتبادل الخ،رات -

 .تعاوي دور التأمين كوسيلة رئلسية للتعامل مع المخاطر -

 (26، 2022)رقطي، كركار،  الخمسينيات والستينيات: بداية التأصيل العلمي للمجال .3

 .نشر أول الكتب الأكاديمية المتخصصة في إدارة المخاطر -

 .الاعتماد على دراسة المخاطر البحتة دون التطرق للمخاطر المالية -

 .وهور مصطدلم "إدارة المخاطر" لأول مرة في الأدبيات المهنية -

 .بروز فكرة إنشاو وويفة متخصصة لإدارة مخاطر المؤسسة بدلًا من الاكتفاو بشراو التأمين -
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 تطور المفهوم ودمجه مع العلوم الهندسية والمالية .4

 .دمج منهجيات ال،رامج العسكرية والفضائية مع النظريات المالية الحديثة -

 .الانتقال من التركيز على التأمين إلى تحليل التكلفة والعائد والقيمة المتوقعة -

 .تطور الأساليب العلمية لاتخاذ القرار تحر وروف عدم التأكد -

 (118، ح2023)خليد، عبيدة،  توسّع إدارة المخاطر في القطاع المالي )التسعينات(  .5

 .وهور إدارة مخاطر ال شييل والسيولة والمخاطر المالية -

 .تبسي المؤسسات المالية لأساليب إدارة الأ ول والخصوم -

 .اعتماد نماذج وقائية تمنع الخسائر وتحد من آثارها -

 (3، ح2021)منصة إدارة المخاطر،    الألفية الجديدة: الأزمات العالمية وتعزيز حوكمة المخاطر  .6

 .ان يار شركات ك،ر، دفع إلى إعادة تقييي أنظمة الرقابة والإشراف -

 .توسع مفهوم إدارة المخاطر للشمل المخاطر الاستراتيجية والتقنية والبيئية -

 .تحول إدارة المخاطر إلى عنصر أساس ي في موكمة الشركات وتعزيز الاستدامة المؤسسية -

 الانتقال إلى إدارة المخاطر الحديثة الشاملة .7

 .(Enterprise Risk Management – ERM) وهور نماذج متكاملة لإدارة المخاطر ع،ر المؤسسة -

 .الاعتماد على التحليل الك ي والأنظمة التقنية المتقدمة -

 .اعتبار إدارة المخاطر جزوًا من  نع القرار الاستراتيجي وللس مجرد نشاط تشييلي -

 ثالثا: أهمية إدارة المخاطر

تك سرب إدارة المخاطر أهمية متزايدة في المشرروعات الك،ر،، لا سريما تلك الدي ت سري بضرخامة الاسر ثمار وتعقيد العمليات  

 (131، ح2023مثل المشروعات الترفة ية الضخمة، وت،رز أهمية إدارة المخاطر في النقاط الآتية: )خليد، عبيدة، 

  :تعزيز القدرة على مواجهة عدم اليقين .1

اع القرار مول ال  ديدات الدي قد  تسرراعد إدارة المخاطر في تحليل الظروف المسررتقبلية المحتملة، وتوفير رؤية واضررحة لصررن 

 .تؤثر في المشروع، مما ي يح الاستعداد المسبق وتقليل عنصر المفاجأة
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 : حماية الاستثمارات الضخمة وضمان استدامتها   .2

تُعد المشررروعات الك،ر، عرضررة لمخاطر مالية وتشررييلية وتقنية، وإدارة المخاطر تسررهي في تقليل امتمالية مدو  الخسررائر  

 .ومماية رأس المال وضمان استمرارية المشروع على المد، الطويل

  :تحسين عملية اتخاذ القرار .3

اعتمد اتخاذ القرارات الإستراتيجية على معلومات دقيقة بشأن المخاطر المحتملة. ومن خلال التقييي المستمر، توفر إدارة  

 .المخاطر بيانات وتحليلات تدعي اختيار البدائل المناسبة وتحديد الأولويات

  :الاستجابة للمتغيرات التقنية والابتكارات الجديدة   .4

التطور الرق ي السررررنع يزيد من تعرض المؤسرررسرررات لأنواع جديدة من المخاطر )الأمن السررري،راني، التحول الرق ي، الاعتماد  

الة تقلل هذك ال  ديدات  .على الأنظمة الذكية(، وت يح إدارة المخاطر تطوير آليات تحكي رق ي فع 

 ( وتمثلر في التالي: 27، ح2022أهمية اخري لإدارة المخاطر كما ذكرت في دراسة )رقطي، كركار،  هناكو

  :تعزيز الميزة التنافسية .5

، ا من تحسررررررين كفاوة تشررررررييلها،   المؤسررررررسررررررات الدي تملك نظامًا قويًا لإدارة المخاطر تتمتع بقدرة أك،ر على التكيف، مما يمك 

 .وخف  التكاليف غير المتوقعة، وتعزيز موقعها المنافس في السوق 

  :خفض معدل الحوادث وتقليل الخسائر المحتملة .6

اسرررررررررررراعد تطبيق منهجيات إدارة المخاطر على اك شرررررررررررراف نقاط الضررررررررررررعف، وتقليل امتمالية وقوع الحواد  ال شررررررررررررييلية أو 

 .التقنية، مما يقلل حجي الخسائر ويحافظ على استقرار المشروع

 ضمان الامتثال للمعايير واللوائح التنظيمي .7

تلتزم المشرررروعات الك،ر، بمعايير  رررارمة للسرررلامة والحوكمة والجودة. وتسررراعد إدارة المخاطر في التأكد من توافق المشرررروع  

 .مع ال شرنعات المحلية والدولية، مما يحد من التعرض لليرامات أو الإيقاف

 رفع مستوى الثقة لدى أصحاب المصلحة .8

وجود نظام فعال لإدارة المخاطر اعزز ثقة المسرررررررررر ثمرين، والشررررررررررركاو، والجهات الحكومية، والجمهور في قدرة المشررررررررررروع على 

 .الاستمرار وتحقيق أهدافو رغي التحديات
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 (Objectives of Risk Managementرابعا: أهداف إدارة المخاطر )

  ردف إدارة المخراطر إلى ممرايرة المؤسرررررررررررررسررررررررررررررة وتعزيز قردر  را على مواجهرة عردم اليقين، وتختلف الأهرداف براختلاف طبيعرة  

المؤسررررررسررررررات وبلئة عملها، إلا أن ا تتجمع في محورين رئلسرررررريين: أهداف تسرررررربق وقوع الخسررررررائر وأهداف تلي وقوعها. وتتمثل  

 (129، ح2023أهي الأهداف فيما يلي: )خليد، عبيدة، 

 ( Loss Objectives-Preالأهداف التي تسبق وقوع الخسائر )  .1

  :تحقيق الكفاءة الاقتصادية -أ 

  دف إدارة المخاطر إلى تقليل التكاليف المرتبطة بالخسرررررررررررائر المحتملة إلى أدنى مسرررررررررررتو، ممكن، من خلال تقييي الخيارات  

 .المتامة لمعالجة المخاطر، ومقارنة كلف  ا، واختيار الأساليب الأكثر فاعلية والأقل تكلفة

  :الحد من القلق وعدم اليقين - ب

تسررررررراعد إدارة المخاطر في تقليل المخاوف الإدارية الناشرررررررئة عن امتمال وقوع خسرررررررائر كبيرة قد   دد اسرررررررتقرار المؤسرررررررسرررررررة،  

 .وذلك ع،ر تبسي سياسات واضحة للوقاية والسيطرة

  :الالتزام بالمتطلبات والضوابط الخارجية - ت

تسرررررررررررلى المؤسرررررررررررسرررررررررررة إلى الامتثال للأنظمة الحكومية والاشرررررررررررتراطات التنظيمية والمعايير المهنية المتعلقة بالسرررررررررررلامة، والأمن،  

 .والممتلكات ،ومماية العاملين

  :تعزيز الوعي المؤسس ي بالمخاطر - ث

تعمرررل إدارة المخررراطر على نشرررررررررررررر ثقرررافرررة تنظيميرررة قرررائمرررة على الوعي برررالمخررراطر، وتمكين المووفين من فهي طبيعرررة المخررراطر  

 .المحتملة وطرق التعامل معها بفعالية في مختلف الإدارات

 (130، ح2023خليد، عبيدة، ) ( Loss Objectives-Postالأهداف التي تلي وقوع الخسائر )  .2

  :ضمان بقاء المشروع وقدرته على التعافي  -أ 

تسرلى إدارة المخاطر إلى مماية المشرروع من التوقف الكامل عند مدو  خسرارة شرديدة، ع،ر تحديد الحد الأقار   المقبول  

ن المشروع من استعادة نشاطو سرنعًا  .للتكلفة وتوفير آليات تُمك 
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 استمرارية العمليات دون تعطّل طويل - ب

تُعد القدرة على موا ررررررررلة العمل بعد وقوع ماد  أمد أهي الأهداف في المشررررررررارنع العملاقة مثل القدية  ميث ي سرررررررربب أي  

 .توقف طويل في فقدان العملاو والشركاو وتراجع الثقة. لذلك تعمل إدارة المخاطر على تقليص فترة التعطل إلى أدنى مد

 : تحقيق استقرار الإيرادات - ت

  دف إدارة المخاطر إلى الحد من تقلب التدفقات النقدية والإيرادات الناتجة عن الحواد  أو الاضرررطرابات، مما اسرررهي في 

 .الحفاظ على الأداو المالي للمشروع ويمنع مدو   دمات غير متوقعة

  :استمرار المشروع في التوسع والنمو - ث

ع وتطوير  من خلال ضررررمان توفر الموارد والمواد الأسرررراسررررية مد  في مالات الطوارئ، يمكن للمشررررروع موا ررررلة خطط التوسرررر 

 .المرافق والخدمات دون توقف، وهو ما اعزز تنافسلتو واستدامتو

 ة: الوفاء بالمسؤولية الاجتماعي   -ج

تعس  إدارة المخاطر بالتقليل من الآثار السرررررررررلبية لدحواد  على العاملين والزوار والمجتمع المحلي، بما اعزز  رررررررررورة المشرررررررررروع  

 .الترفيهي ويلبي دورك في مماية الأرواح والممتلكات ودعي التنمية المجتمعية

 خامسا: النظريات المفسرة لإدارة المخاطر

تعتمررد إدارة المخرراطر على مجموعررة من النظريررات الدي توضرررررررررررررلم كيفيررة فهي المخرراطر وتحليلهررا واتخرراذ القرارات المنرراسررررررررررررربررة  

بشرأن ا، وتُسرتخدم هذك النظريات في المجالات الاقتصرادية والإدارية والمالية، لتعزيز قدرة المؤسرسرات على التعامل مع عدم 

 (142: 132، ح2023)خليد، عبيدة، اليقين، ومن أبرز هذك النظريات ما يلي: 
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  (:Utility Theoryنظرية المنفعة )  .1

تفسررررررررررر كيفية اتخاذ الأفراد والمؤسررررررررررسررررررررررات للقرارات تحر عدم اليقين، ميث اسررررررررررلى متخذ القرار إلى تعظيي المنفعة  

ا لتفسررررررير سررررررلوك  وللس العائد فقط، ويكون على اسررررررتعداد لدفع تكلفة )مثل التأمين( لتقليل المخاطرة. وتعد أسرررررراسررررررً

ب المخاطر وتطوير أدوات التحوط والتأمين.  تجن 

  (:Decision Theoryنظرية القرار )  .2

تركز على اختيار البديل الأمثل بين عدة بدائل في مواقف مختلفة من التأكد والمخاطرة وعدم التأكد، وتشمل مرامل:  

 تعريف المشكلة، تحديد البدائل، تقييمها، اختيار القرار، ثي متابعة التنفيذ، وتقسي بلئات اتخاذ القرار إلى:

 مالة التأكد، -

 مالة المخاطرة )مع امتمالات معروفة(، -

 مالة عدم التأكد )مع معلومات ناقصة(. -

 (: Precautionary Principleمبدأ الحيطة والحذر )  .3

يؤكد ضرررررررررررورة اتخاذ إجراوات امترازية مد  عند نقص المعلومات، خا ررررررررررة في الأنشررررررررررطة عالية الخطورة، لتقليل التأثيرات  

 (153، ح2021السلبية المحتملة قبل وقوعها. ) بوراس، 

  (:Agency Theoryنظرية الوكالة )  .4

(، وتشررررررح كيف يمكن أن يؤدي اختلاف مصرررررالحهي إلى Agent( والمدير )Principalت ناول هذك النظرية العلاقة بين المالك )

 (9، ح2022نشوو مخاطر داخل المؤسسة، المشكلة الأساسية الدي تفسرها النظرية يي تضارا المصاللم، مثل: )خيري، 

 .رغبة المدير في تعظيي مكاسبو الشخصية على مساا مصدحة المؤسسة -

ل الملاك الخسائر طويلة المد، -  .اتخاذ قرارات عالية المخاطر لتحسين الأرباح قصيرة المد،، بلنما يتحم 
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 :توص ي النظرية بإجراءات لمعالجة هذه المخاطر مثل

 .(Corporate Governance)موكمة الشركات  -

 .نظام رقابة ومساولة واضلم -

 .موافز مالية تربط مكافدت المديرين بأداو المؤسسة الفعلي -

 .تعزيز الشفافية والإفصاح -

 :أهميتها في إدارة المخاطر

 .تقلل من مخاطر سوو الإدارة -

 .تح ي المؤسسة من القرارات غير الرشيدة أو غير الميسجمة مع أهدافها -

   MPT) –(Modern Portfolio Theoryنظرية المحفظة الحديثة .5

تركز على كيفيررررة إدارة المخرررراطر المرررراليررررة ع،ر تنونع الاسررررررررررررر ثمررررارات بحيررررث يتي تحقيق أفضررررررررررررررررل مزيج بين العررررائررررد 

 (25، ح 2024والمخاطرة. )نمر، 

 أهم مبادئها:

 .تنونع الأ ول يقلل المخاطر غير المنتظمة )مثل مخاطر شركة أو قطاع معين( -

 .يمكن الجمع بين أ ول عالية المخاطر وأخر، منخفضة لإيجاد محفظة أمثل -

 :تستخدم النظرية أدوات كمية مثل -

 .الانحراف المعياري لقياس تقلب العوائد -

 .معامل الارتباط لقياس العلاقة بين الأ ول  -

 .تفترض أن المس ثمرين اسعون إلى تعظيي العائد المتوقع مع تقليل المخاطر قدر الإمكان -

 أهميتها في إدارة المخاطر

 .توفر إطارًا علميًا لاتخاذ قرارات الاس ثمار -

 تساعد المؤسسات على توزنع المخاطر وعدم الاعتماد على مصدر وامد للعائد. -

 ( Probability Theoryنظرية الاحتمالات )  .6

ل الأساس العل ي الك ي لكل أدوات التحليل في إدارة المخاطر  .تمث 
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 تساعد على:

 .تقدير امتمالات وقوع الأمدا  غير المرغوبة، سواو كانر مالية، تشييلية، أو هندسية -

 .مساا الخسائر المتوقعة ع،ر دمج حجي الخسارة بالامتمال الرياض ي لحدوث ا -

 :بناو نماذج لمحاكاة المخاطر مثل -

 شجرة القرار -

 توزنع الامتمالات -

 (Monte Carlo Simulation) المحاكاة الإمصائية -

 :استخداماتها تشمل

 .تقدير امتمالات فشل المشروع -

 .تحليل مخاطر السلامة -

 .مساا امتمالات التأخير في الجدول الزمسي -

 .إدارة مخاطر التكلفة -

 :أهميتها

 .تجعل تقييي المخاطر أكثر دقة وموضوعية -

 تساعد على اتخاذ قرارات مبيية على الأرقام والبيانات وللس التوقعات الشخصية. -

 سادسا: خصائص إدارة المخاطر

 (48، ح2022تتصف إدارة المخاطر في المؤسسات بمجموعة من الخصائص الأساسية، من أهمها: )منبو، كواملة، 

 غلبة الطابع المالي للمخاطر  .1

غالبية المخاطر الدي تواجهها المؤسررررررررررررسررررررررررررات تكون في جوهرها مخاطر مالية، وخا ررررررررررررة المخاطر ال شررررررررررررييلية، مقارنة بأنواع  

 المخاطر الأخر، مثل مخاطر الإفلاس.

 تنوع المخاطر واختلافها باختلاف النشاط .2

تختلف طبيعة المخاطر بحسررررب مجال عمل المؤسررررسررررة، إلا أن المؤسررررسررررات المالية ت شررررارك عادة في ثلاثة أنواع رئلسررررية يي: 

 مخاطر السوق، مخاطر الائتمان، ومخاطر السيولة.
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 توفير رؤية شاملة للوضع العام  .3

تُعد إدارة المخاطر نظامًا اسررررررراعد على مراقبة المخاطر وتقييمها بشررررررركل مسرررررررتمر، مما يمنح المؤسرررررررسرررررررة  رررررررورة دقيقة مول  

 وضعها الداخلي ووضع السوق، ونعزز مركزها التنافس ي.

 القدرة التنبؤية واستباق الخسائر .4

تتميز إدارة المخاطر بقدر  ا على تحليل وتحديد الخسرررررررررائر المحتملة، مما يدفع المؤسرررررررررسرررررررررات إلى البحث الدائي عن أفضررررررررل  

 البدائل لتقليل الخسائر وآثارها إلى أدنى مد ممكن.

 ابتكار حلول وأساليب مواجهة المخاطر  .5

  دف إدارة المخاطر إلى إيجاد السرررربل المناسرررربة للتعامل مع المخاطر أو تحويلها، سررررواو باسررررتخدام أدوات متامة أو بابتكار  

 أدوات مالية جديدة مثل المشتقات المالية.

 الترابط مع وظائف المؤسسة الأخرى  .6

تؤثر المخاطر على مقوق والتزامات المؤسرررررسرررررة بشررررركل مباشرررررر، مما يجعل إدارة المخاطر وثيقة الصرررررلة بالووائف والأنظمة  

 مراقبة ال سيير، وإدارة الأ ول والخصوم، والأنظمة ال شييلية والإدارية المختلفة. الأخر، مثل:

كمرا تتجلى الخصررررررررررررررائص إدارة مخراطر في مجموعرة من السرررررررررررررمرات الدي تعكس طبيع  را كعمليرة   ردف إلى مواجهرة الطوارئ  

 ( ويمكن تدخيص هذك الخصائص فيما يلي:34، ح2022وتقليل الخسائر المحتملة، كما اشارت لها دراسة )بوباطة، 

 عملية مستمرة ومتواصلة .1

تعمل إدارة المخاطر بشرررررركل دائي طوال دورة مياة المشررررررروع، ميث يتي تحليل المخاطر وتحديا ا ومراجع  ا بصررررررورة منتظمة  

رات قد تطرأ.  لمواكبة أي تيي 

 عملية قياس وتحديد وتقييم للمخاطر .2

تعتمد إدارة المخاطر على تحديد مصررررررررررادر الخطر الدي قد تعرقل إنشرررررررررراو المشررررررررررروع، ثي قياس تأثيرها المحتمل وتقييي درجة 

 خطور  ا لوضع الإجراوات المناسبة لمعالج  ا.

 اتباع مبدأ الأولويات في التعامل مع المخاطر .3

ترتكز الإدارة المثلى للمخررراطر على معرررالجرررة المخررراطر الك،ر، ذات امتمررراليرررة الحررردو  العررراليرررة أولًا، بلنمرررا يتي التعرررامرررل مع 

 المخاطر الأقل تأثيرًا وامتمالًا في مرامل لامقة.
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 المساهمة في خفض تكاليف المشروع وضمان إنجازه في الوقت المحدد  .4

الة في الحد من التكاليف الناتجة عن المشركلات المحتملة، وفي الوقر ذاتو تضرمن سرير المشرروع   تسراعد إدارة المخاطر الفع 

 وفق الجدول الزمسي المحدد دون تأخير.

 سابعا: أدوات وقواعد إدارة المخاطر

تعد أدوات إدارة المخاطر الركيزة الأسراسرية الدي تعتمد علة ا المؤسرسرات في الحد من امتمالية وقوع الخسرائر وتقليل آثارها  

 (55، ح2022إلى أدنى مستو، ممكن. ويمكن تصييف هذك الأدوات ضمن محورين رئلسيين: )منبو، كواملة، 

 ( Risk Controlأدوات التحكم في المخاطر )  -أ 

 تشمل هذك الفئة جميع الأساليب والإجراوات الدي   دف إلى الحد من مدو  الخسائر أو تقليل آثارها، ومن أهمها:

 .الامتناع عن الأنشطة الدي قد تنطوي على مخاطر مرتفعة :(Risk Avoidance) تجنب المخاطر -

 .اتخاذ إجراوات وقائية لتقليل امتمالية وقوع الخطر أو تخفيف مدتو :(Risk Reduction) تقليل المخاطر -

(: وضررررع أنظمة رقابية وتدابير مماية تمنع الخسررررائر قبل وقوعها أو Prevention & Protectionالرقابة والوقاية ) -

 تحد  م، ا عند مدوث ا.

 التفكير في الاحتمالات - ب

تشرررررررررير هذك القاعدة إلى أهمية مراعاة امتمال وقوع الخسرررررررررارة عند اتخاذ القرار. ورغي أن بع  المخاطر قد يكون امتمال  

ا، إلا أنو إذا كانر خسررررررررائرها المحتملة جسرررررررريمة، فيجب التعامل معها بجدية، وغالبًا ما يكون تحويلها إلى  مدوث ا منخفضررررررررً

 مثل.جهة أكثر قدرة على تحملها هو الإجراو الأ 

 عدم المخاطرة بالكثير مقابل القليل - ت

 تقوم هذك القاعدة على مبدأ الموازنة بين التكلفة والعائد في إدارة الخطر، ويمكن تدخيصها في نقطتين:

 .عدم الامتفاظ بالخطر عندما تكون الخسارة المحتملة كبيرة مقارنةً بتكلفة نقل الخطر أو التأمين عليو .1

الامتفاظ بالخطر عندما تكون الخسرررررارة المحتملة  رررررييرة مقارنةً بتكلفة تحويلو لجهة أخر،، إذ يكون تحمل   .2

 الخطر داخليًا أكثر كفاوة من النامية المالية.
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 ثامنا: تكاليف إدارة مخاطر المشروع

ي نظام متكامل لإدارة المخاطر، إذ تتعامل المؤسرررررسرررررات   تمثل تكاليف إدارة مخاطر المشرررررروع الركيزة الأسررررراسرررررية الدي تُ،رر تبس 

مع هذك التكاليف بو ررررررررررررفها مجموعة من العنا ررررررررررررر الفرعية الدي تعكس الأعباو المالية المباشرررررررررررررة وغير المباشرررررررررررررة المرتبطة  

)بوبراطرة،    ف إدارة مخراطر المشرررررررررررررروع في خمس مجموعرات رئلسررررررررررررريرة، كمرا يلي:برالتعرامرل مع الخطر. ويمكن تصرررررررررررررييف تكرالي

 (34، ح2022

 التكاليف الإدارية المرتبطة بوظيفة إدارة المخاطر .1

وتشرررررررررررررمرل النفقرات المتعلقرة ب نظيي وإدارة نشررررررررررررراط المخراطر داخرل المشرررررررررررررروع، مثرل تكراليف الهيراكرل التنظيميرة، والعمليرات  

 .الإدارية، والتيسيق والمتابعة

 تكلفة جهود الحد من المخاطر .2

صرررررررة لتقليل امتمالية مدو  الخطر أو التخفيف من تأثيرك، مثل الاسررررررر ثمارات في إجراوات الوقاية  ويي التكاليف المخصررررررر 

 .والحماية، والتكاليف ال شييلية المرتبطة ب نفيذ عمليات إدارة المخاطر بصورة متكررة

 تكلفة أدوات تمويل المخاطر )تحويل الخطر(  .3

وتشررررمل ما تتحملو المؤسررررسررررة مقابل تحويل جزو من المخاطر إلى طرف آخر، مثل أقسرررراط التأمين أو أي آليات أخر، لنقل  

 .الخطر

 تكلفة الاحتفاظ بالمخاطر .4

ا، بمرررا في ذلرررك المخصرررررررررررررصررررررررررررررررات   ويي التكررراليف الدي تتحملهرررا المؤسرررررررررررررسررررررررررررررررة عنرررد اختيرررار الامتفررراظ بجزو من الخطر داخليرررً

 .والامتياطيات المالية الدي تُر د لمواجهة الخسائر المحتملة

 عنها بسبب عدم مقبولية مستوى المخاطر المتخلي تكلفة الاستثمارات  .5

وقد تشمل خسائر الفرح الاس ثمارية الدي يتي رفضها لأن ا تتجاوز مدود المخاطرة المقبولة، ما يؤدي إلى تكلفة غير  

 .مباشرة تتمثل في التخلي عن عوائد محتملة

وبررذلررك يمكن فهي تكلفررة إدارة المخرراطر برراعتبررارهررا عمليررة قيرراس ك ي للعواقررب المحتملررة أو الفعليررة المرتبطررة بررالمخرراطر، في 

 إطار اقتصادي واجتماعي وبيئي شامل.
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 تاسعا: مصادر ادارة المخاطر

تواجو المؤسرررررررسرررررررات مجموعة واسرررررررعة من المخاطر الدي قد تؤثر في اسرررررررتقرارها المالي وقدر  ا على تحقيق أهدافها، ومن أبرز  

 (30، 2022)رقطي، كركار،  هذك المصادر ما يأتي:

 مخاطر التوقف عن سداد الالتزامات:  .1

تتمثل في امتمال عجز المؤسسة عن الإيفاو بالتزاما  ا المالية، وللس فقط التوقف الفعلي عن السداد. وتُعد هذك المخاطر  

 جزوًا من المخاطر الكلية الدي ترتبط بسلامة المركز المالي للمؤسسة.

 مخاطر سعر الفائدة  .2

تيشرررأ عن التييرات الدي تطرأ على أسرررعار الفائدة السرررائدة في السررروق، إذ تؤثر هذك التييرات على قيمة الاسررر ثمارات، بي  

النظر عن طبيع  ررا أو وروفهررا. وت،رز هررذك المخرراطر عنررد الحرراجررة إلى بيع السرررررررررررررنرردات قبررل موعررد اسرررررررررررررتحقرراقهررا، ميررث يؤدي 

ا الاسررمية، في مين يمكن بيعها بأعلى من قيم  ا الاسررمية عندما تكون أسررعار  ارتفاع أسررعار الفائدة إلى بيعها بأقل من قيم  

 الفائدة أقل من سعر الفائدة المثبر على السندات.

 مخاطر السوق  .3

تيتج عن التقلبات العامة في سررررروق رأس المال سرررررواو في اتجاهات الصرررررعود أو الهبوط، بفعل عوامل اقتصرررررادية وسرررررياسرررررية 

داخلية أو خارجية. وتتأثر أسرررررررررررعار الأوراق المالية غالبًا بالأزمات العالمية، وعدم الاسرررررررررررتقرار الإقلي ي، إضرررررررررررافة إلى العوامل  

 دفاع وراو الشائعات أو التأخر في اتخاذ القرارات الاس ثمارية المناسبة.النفسية والسلوكية للمس ثمرين مثل الان

 مخاطر القوة الشرائية   .4

يي المخررراطر المرتبطرررة بتراجع القيمرررة الحقيقيرررة للنقود ن يجرررة ارتفررراع معررردلات التضرررررررررررررخي، ممرررا يؤدي إلى انخفررراض القوة 

الشررررررررائية للعوائد المتحققة. وتكون الاسررررررر ثمارات ذات الدخل الثابر مثل السرررررررندات أكثر عرضرررررررة لهذا النوع من المخاطر،  

 نة بالعائد الاس ي.ميث يؤدي التضخي إلى تقليص العائد الحقيقي مقار 

 مخاطر الإدارة  .5

تيشررررررررررأ ن يجة اتخاذ قرارات غير سررررررررررليمة في مجالات الإنتاج أو ال سررررررررررويق أو الاسرررررررررر ثمار، مما ينعكس سررررررررررلبًا على التدفقات  

النقدية المتوقعة، وبالتالي على القيمة السررررروقية للأوراق المالية الصرررررادرة عن المؤسرررررسرررررة. وقد تؤدي المعلومات الناقصرررررة أو 

 او وتزيد امتمالات التعثر أو مد  الإفلاس، رغي تحقيق أرباح محاسبية جيدة.غير الدقيقة إلى قرارات خاطئة تضعف الأد

 ( ميث تمثلر في:53، ح 2025خري لإدارة المخاطر كما ذكرات في دراسة )عكبور، أ مصادروهناك 
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 مخاطر صرف العملات الأجنبية .6

ترتبط بالخسرررررررررررائر المحتملة الناتجة عن تقلبات أسرررررررررررعار الصررررررررررررف، والدي تؤثر في الأرباح والعوائد المحققة من الأ رررررررررررول أو 

مة بعملات أجنبية. ونُعد هذا النوع أمد  ور مخاطر السوق نظراً لاعتمادك على مركة العملات الدولية.  الالتزامات المقو 

 المخاطر التنظيمية والقانونية .7

تيشرررررررررررررأ من تأثير ال شررررررررررررررنعات واللوائح القائمة أو الجديدة، والدي قد تفرض التزامات إضرررررررررررررافية أو تيييرات تؤثر في نشررررررررررررراط 

المؤسررررررررسررررررررة. وتشررررررررمل المخاطر القانونية مالات مثل دعاو، العملاو أو المووفين أو المسررررررررؤولية البيئية، إضررررررررافة إلى مخاطر  

من هذك المخاطر ع،ر الالتزام بال شرررررررنعات واتخاذ الإجراوات الت ررررررحيحية    الائتمان والمسررررررؤوليات التعاقدية. ويمكن الحد

 اللازمة.

وفي ضرررررروو فهي إدارة المخاطر، يصرررررربح من الممكن تحديد هذك المصررررررادر المختلفة وتحليل أثرها المحتمل على أسررررررعار السررررررلع 

 والخدمات وعلى أداو المؤسسة بشكل عام.

 عاشرا: خطوات إدارة المخاطر

ا للتعرررامرررل مع المخررراطر المحتملرررة داخرررل  تمر عمليرررة إدارة المخررراطر بعررردد من المرامرررل المتترررابعرررة الدي تشررررررررررررركرررل إطرررارًا منهجيرررً

 (54: 52، ح2022المؤسسة، ويمكن توضيحها على النحو الآتي: )منبو، كواملة، 

 تحديد الهدف .1

تبدأ العملية بتحديد الأهداف الإسرررررررررتراتيجية وال شرررررررررييلية للمؤسرررررررررسرررررررررة، وذلك لضرررررررررمان توافق إجراوات إدارة المخاطر مع 

 .النتائج المرغوبة ومسار العمل العام

 تحديد الخطر واكتشافه   .2

تتي في هذك المرملة عملية التعرف على المخاطر المحتملة الدي قد تواجو المؤسرررررررسرررررررة، سرررررررواو كانر تشرررررررييلية، مالية، أو 

 .تنظيمية، مع تحديد مصادرها ووروف مدوث ا

 تقييم الخطر   .3

يتضمن هذا الخطوة تحليل المخاطر من ميث امتمال وقوعها وحجي تأثيرها المتوقع، باستخدام أدوات كمية ونوعية 

 .تساعد في ترتلب المخاطر مسب أولوي  ا وأهمي  ا
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 تحديد البدائل واختيار الوسيلة المناسبة لمواجهة الخطر )اتخاذ القرار(  .4

أو   ،أو التخفيف  ،أو التحويرررل  ،التجنرررب  :يتي في هرررذك المرملرررة دراسرررررررررررررررة مختلف الخيرررارات المترررامرررة لمعرررالجرررة المخررراطر، مثرررل

 .القبول، ثي اختيار البديل الأمثل بناوً على معايير الكفاوة والتكلفة

  تنفيذ القرار .5

تشرررررررررررررمرل هرذك المرملرة تطبيق الإجراوات المعتمردة لمواجهرة المخراطر، مع توفير الموارد اللازمرة وتيسررررررررررررريق الجهود بين الإدارات  

 .المعنية لضمان فعالية التنفيذ

  التقييم والمراجعة .6

تختتي العملية بمتابعة نتائج التنفيذ وتقييي فعالية الاسررتراتيجيات المسررتخدمة، ثي إجراو التعديلات اللازمة ت دف   ُُ

 .التحسين المستمر واستجابة النظام لأي تيييرات مستقبلية

 الحادي عشر: فوائد إدارة المخاطر في المنظمات:  

عررد إدارة المخرراطر إمررد، الووررائف الحيويررة في أي منظمررة، إذ تسرررررررررررررراعرردهررا على تطوير اسرررررررررررررتراتيجي  ررا ومراجع  ررا بصرررررررررررررورة تُ 

مسرررررررررررررتمرة، بمرا ي يح لهرا مواكبرة الفرح المتييرة وتعظيي القيمرة، إضرررررررررررررافرة إلى الاسرررررررررررررتعرداد للتحرديرات الدي قرد تعيق تحقيق  

يان بأكملو، تصررررربح المؤسرررررسرررررة قادرة على تحسرررررين أدا  ا العام من  أهدافها، ومن خلال دمج إدارة المخاطر على مسرررررتو، الك

 خلال فهي أعمق للمخاطر، سواو كانر ناتجة عن أنشطة داخلية أو مؤثرات خارجية.

وتتميز إدارة المخراطر بقردر  را على كشرررررررررررررف المخراطر الدي قرد تظهر في جزو معين من المنظمرة وتمترد آثرارهرا إلى أجزاو أخر،،  

مما اعزز التكامل في  ررنع القرار ونُسررهي في تحسررين الكفاوة ال شررييلية، كما تسرراعد على تحديد الفرح الجديدة المحيطة  

الة بالمنظمة، من خلال تحليل الجوانب الإيجا ن المؤسرررررررسرررررررة من تطوير اسرررررررتجابات فع  بية والسرررررررلبية للمخاطر، وبذلك تُمك 

تقلل من الخسرررررررائر المحتملة، وتحد  من المفاجدت غير المتوقعة، وتسرررررررتفيد في الوقر ذاتو من التطورات الإيجابية في البلئة  

)منصرررررررررررررة إدارة المخاطر،   :قاط التاليةالداخلية والخارجية، ويمكن تدخيص أهمية وويفة إدارة المخاطر في المنظمات في الن

 (3، ح2021

 .بما ي يح التيبؤ بالمخاطر قبل وقوعها تفعيل أنظمة الرقابة والإنذار المبكر -

 .ع،ر منهجيات اس باقية مدروسة الوقاية من المخاطر المحتملة والتقليل من آثارها -

 .من خلال تعزيز جودة القرار الإداري  دعم المنظمة في تحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية -
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 .الدي تُلزم المنظمات بوجود وويفة متخصصة لإدارة المخاطر الالتزام بالمتطلبات التشريعية -

في البلئة الداخلية والخارجية، سررواو في الهياكل أو الاسررتراتيجيات أو الموارد البشرررية    مواكبة التغيرات المسححتمرة -

 .أو التكنولوجيا

 .ع،ر خطط محكمة لإدارة الأمدا  غير المتوقعة تفادي الخسائر المالية المحتملة -

 .من خلال إدارة الأزمات وتقليل المخاطر الدي قد تضر بمكان  ا الحفاظ على سمعة المنظمة وحمايتها -

لإدارة المخاطر تمكن المنظمات من تحقيق مجموعة من المزايا الاسررررررررررررتراتيجية وال شررررررررررررييلية، من أبرزها:    وهناك مزايا اخري 

 (3، ح2021)منصة إدارة المخاطر، 

 .تعزيز امتمالية تحقيق الأهداف الاستراتيجية -

 .دعي الإدارة الاس باقية في مواجهة التحديات -

 .ترسيخ ثقافة مؤسسية قائمة على تحديد ومعالجة المخاطر في جميع المستويات -

 .تحسين القدرة على اك شاف الفرح وال  ديدات -

 .ضمان الامتثال للمتطلبات القانونية والتنظيمية والمعايير الدولية -

 .تعزيز الحوكمة وبناو الثقة مع أصحاا المصدحة -

 .تطوير الضوابط الداخلية وتوفير أساس متين لاتخاذ القرارات والتخطيط -

 .الاستخدام الأمثل للموارد في معالجة المخاطر -

 .رفع الكفاوة ال شييلية وتحسين الأداو المؤسس ي -

 .تعزيز معايير ال حة والسلامة ومماية البلئة -

 .تقليل الخسائر وإدارة الحواد  بفعالية -

 .دعي المرونة التنظيمية وزيادة قدرة المنظمة على التكيف مع التييرات -

 الثاني عشر: دور إدارة المخاطر في المؤسسات:

تتعرض المنظمرات على اختلاف أنواعهرا وأحجرامها لعوامل داخليرة وخارجيرة قد تؤثر على قدر  را في تحقيق أهدافهرا ضرررررررررررررمن  

الأطر الزمنية المحددة، ونُعرف هذا التأثير الناتج عن عدم اليقين برررررررررررررر "الخطر"، وهو عنصرر ملازم لجميع أنشرطة المنظمة،  

ظمرات على إدارة المخراطر الدي تشرررررررررررررمرل عمليرات التحرديرد، التحليرل، التقييي،  ومن أجرل التعرامرل مع هرذا الخطر، تعتمرد المن
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والمعالجة بما يتوافق مع معاييرها الخا ررة، كما تتضررمن هذك العملية التوا ررل المسررتمر مع أصررحاا المصرردحة، إضررافة إلى 

المراجعة الدورية للضررررروابط والإجراوات لضرررررمان فعالي  ا وعدم الحاجة إلى تدخل إضرررررافي، يمكن تطبيق إدارة المخاطر على 

نشرطة محددة، وفي أي وقر، وعلى الرغي من أن ممارسرات إدارة المخاطر  مسرتو، المنظمة ككل أو على ووائف ومشرارنع وأ

قررد تطورت ع،ر الزمن لتلبيررة امتيرراجررات متنوعررة في قطرراعررات مختلفررة، فررمن تبسي إطررار شرررررررررررررررامررل ومومررد اعزز من فعرراليررة 

 (3، ح2021)منصة إدارة المخاطر،  وكفاوة إدارة المخاطر ويضمن الترابط بين مختلف مستويات المنظمة.

مرجعًا أسرررراسرررريًا لتطبيق    ISO 31000”: ميث اُعد المعيار الدولي  ISO31000يوفر النهج العام المو رررروف في المعيار الدولي "

إدارة المخاطر، ميث يقدم مبادئ وتوجة ات لإدارة أي نوع من المخاطر بطريقة منهجية، شرررررررررررررفافة، وموثوقة، بي  النظر  

عن القطراع أو السررررررررررررريراق، وتتمثرل السرررررررررررررمرة الجوهريرة لهرذا المعيرار في إدراج تحرديرد السررررررررررررريراق كخطوة أوليرة في عمليرة إدارة  

اعد ذلك في تحديد أهداف المنظمة، أصرحاا المصردحة، والبلئة الداخلية والخارجية الدي تعمل المخاطر المؤسرسرية، إذ اسر

 ضم، ا، مما ي يح الكشف عن طبيعة المخاطر وأنواعها بدقة.

 :ISO  31000الثالث عشر خطوات التنفيذ الفعال لعملية إدارة المخاطر وفق معيار  

مجموعررررة من الخطوات المترابطررررة الدي   رررردف إلى فهي المخرررراطر    ISO 31000تتضرررررررررررررمن عمليررررة إدارة المخرررراطر وفق معيررررار  

 (3، ح2021)منصة إدارة المخاطر، وتحليلها ومعالج  ا بشكل م، جي، ويمكن تدخيصها فيما يلي: 

  ( Risk Identificationتحديد المخاطر )  .1

يتي جمع قائمة بالمخاطر المحتملة من خلال تحليل البلئة الداخلية والخارجية، وتحديد مصرررررادر الخطر وأسررررربابو اعتمادًا  

 على البيانات التاريخية وآراو الخ،راو وامتياجات أصحاا المصدحة.

  ( Risk Assessmentتقييم المخاطر )  .2

يحلرل كرل خطر من ميرث امتمراليرة مردوثرو وترأثيرك، ثي تُقرارن النترائج بمعرايير المخراطر لتحرديرد مرد، قبولهرا وترتي  را مسرررررررررررررب  

 الأولوية.

  ( Risk Responseالاستجابة للمخاطر )  .3

أو تقليلررو أو نقلررو أو قبولررو، بمررا يحقق التوازن بين تكلفررة  تختررار المنظمررة أنسررررررررررررررب أسرررررررررررررراليررب المعررالجررة، مثررل تجنررب الخطر

 .الاستجابة ومستو، التأثير
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اقبة المخاطر )  .4   ( Risk Monitoringمر

تتابع المخاطر بشرررررررركل مسررررررررتمر لمراجعة التييرات في مسررررررررتويا  ا، وتقييي فعالية إجراوات المعالجة، وضررررررررمان إبقاو المخاطر  

 .ضمن الحدود المقبولة.

 الرابع عشر: استراتيجيات معالجة المخاطر

تنقسرررررررررررري اسررررررررررررتراتيجيات معالجة المخاطر إلى نوعين رئلسرررررررررررريين هما: اسررررررررررررتراتيجيات معالجة المخاطر السررررررررررررلبية )ال  ديدات(  

واسرررررررررتراتيجيات معالجة المخاطر الإيجابية )الفرح(، ويتي اختيار الاسرررررررررتراتيجية الأنسرررررررررب وفقًا لطبيعة الخطر ومسرررررررررتو،  

 (3، ح2021)منصة إدارة المخاطر،  تأثيرك وامتمالية مدوثو.

 استراتيجيات معالجة المخاطر السلبية )التهديدات(   .1

قبول الخطر دون اتخاذ إجراوات علاجية عندما يكون ضررررمن مسررررتو، المخاطر المقبول، أو  :التحمل )القبول(  ▪

 .عندما تكون تكلفة المعالجة أك،ر من الخسائر المتوقعة، مع الاستمرار في مراقبتو

 .التوقف تمامًا عن اليشاط المسبب لدخطر ت دف القضاو على امتمالية مدوثو :الإنهاء )التجنب(  ▪

اتخاذ إجراوات تقلل من امتمالية وقوع الخطر أو تخفف من آثارك، من خلال إضرررررررررررررافة  :التقليل )التخفيض(  ▪

 .ضوابط جديدة أو تحسين الضوابط القائمة

نقرل جزو من الخطر أو كلرو إلى طرف آخر أكثر قردرة على تحمرل أثرك، مثرل شرررررررررررررركرات الترأمين    :النقحل )التحويحل(  ▪

 .أو العقود التعاقدية

 استراتيجيات معالجة المخاطر الإيجابية )الفرص(   .2

  الاستغلال )الاستثمار(: -أ 

ضرررررررمان مدو  الفر رررررررة واسررررررر ثمارها لتعظيي الفائدة أو تحسرررررررين أداو المنظمة، من خلال تعديل الأنشرررررررطة أو تخصررررررريص 

 موارد إضافية.

  القبول: -ا

قبول الفر ررررررررة دون اتخاذ إجراوات إضررررررررافية، ونُسررررررررتخدم هذا الخيار عندما تكون الفر ررررررررة محدودة أو غير مؤثرة بشرررررررركل  

 كبير.

تقاسرررري الفر ررررة مع طرف خارجي قادر على تعظيي الاسررررتفادة م، ا، مثل الاسررررتعانة بخبير أو شررررريك    المشححححاركة: -ت

 متخصص.
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  التحسين )التعزيز(: - ث

رفع امتمالية مدو  الفر ررررة أو زيادة أثرها ع،ر وسررررائل مثل توفير موارد إضررررافية أو إجراو مفاوضررررات مبكرة مع أصررررحاا  

 المصدحة.

 تحديات إدارة المخاطر  الخامس عشر:  

 (2017)المعيوفي، عبد العزيز، تتمثل تحديات إدارة المخاطر في: 

  ضعف نظم الرقابة الداخلية وغياب أدوات الرصد المبكر: .1

ضررررررررررررعف كفاوة الرقابة الداخلية أو غياا آليات دقيقة للتيبؤ بالمخاطر يؤدي إلى  ررررررررررررعوبة اك شرررررررررررراف التحديات في الوقر 

 المناسب، مما قد يؤثر على جودة القرارات وفاعلية الاستجابة.

 : نقص الكوادر المتخصصة في إدارة المخاطر .2

تواجو كثير من المؤسررررررررررسررررررررررات تحديًا يتمثل في عدم توافر خ،رات متعمقة في تحليل المخاطر وتقييمها، إضررررررررررافة إلى ضررررررررررعف 

 مستو، التدريب على الأدوات والنماذج الحديثة، ما يضعف القدرة على إدارة المرامل المعقدة للمشروعات الك،ر،.

  غياب النماذج والمعايير الإحصائية المناسبة: .3

عرردم الاعتمرراد على نمرراذج تحليررل كميررة متقرردمررة أو تقنيررات منرراسررررررررررررربررة لقيرراس امتمرراليررة وقوع المخرراطر قررد يؤدي إلى 

 ضعف دقة التقديرات وعدم القدرة على تحديد أولويات المعالجة.

 : خصوصية طبيعة الأنشطة وصعوبة مواءمتها مع المعايير الدولية .4

ت سررررري بع  المشرررررارنع بطبيعة خا رررررة في نمط ال شرررررييل أو التمويل أو علاقا  ا التعاقدية، مما يجعل مواوم  ا مع المعايير  

 الدولية تحديًا، خا ة فيما يتعلق بتقييي رأس المال، والمخاطر ال شييلية، والمخاطر المالية.
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 المبحث الثاني: مشروع القدية الترفيهي بالرياض 3,2

 أولا: مفهوم الاستدامة

تُعد الاسررررررررتدامة أمد المرتكزات الأسرررررررراسررررررررية في تطوير المشررررررررارنع الترفة ية الك،ر، مثل مشررررررررروع القدية في الرياض، إذ ترتبط 

ا توفرك للأجيال   بقدرة المشروع على توفير الفرح والقيمة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للأجيال القادمة بما لا يقل عم 

ذلك، وتعكس الاسرررتدامة بذلك مق الأجيال في الحصرررول على موارد وخدمات مسرررتدامة،    الحالية، بل يتجاوزها كلما أمكن

 (421، ح2023مما يمنحها بعدًا إنسانيًا يتجاوز مجرد الإدارة الاقتصادية إلى المحافظة على الموارد وتنمي  ا. )مميدة، 

و عملية التخطيط والتطوير وال شرررييل، ت دف بناو و  يجسرررد مشرررروع القدية مفهوم الاسرررتدامة باعتبارها إطارًا شررراملًا يوج 

مدينة ترفة ية عالمية تُحقق توازناً بين النمو الاقتصرررررررررررررادي، ومماية البلئة، وتعزيز الرفاك الاجتماعي، وتقوم الاسرررررررررررررتدامة في 

في جميع مرامل المشرررررررررررروع، بحيث لا يقتصرررررررررررر   (ESG) ية والاجتماعية والاقتصررررررررررراديةالقدية على دمج مبادئ الحوكمة البيئ

التركيز على تقديي مرافق ترفة ية مديثة فقط، بل يمتد للشررررررمل إدارة واعية للموارد، وتقليل البصررررررمة الكربونية، وتطوير 

روع مفهوم الاسرررررررررررررتردامرة من منظور  ، كمرا ي بس  المشررررررررررررر  (QIC ESG Report, 2024)بييرة تحتيرة ذكيرة، وتعزيز جودة الحيراة،

مضرررررررررررررري متكررامررل، اعتمررد على التخطيط الأخضرررررررررررررر، واسرررررررررررررتخرردام الطرراقررة المتجررددة، ومعررالجررة وإعررادة اسرررررررررررررتخرردام الميرراك 

والنفايات، بالإضررررررررافة إلى بناو مجتمع شررررررررامل يوفر فرح عمل واسررررررررعة، ويدعي التنوع والشررررررررمول، ويضررررررررمن إتامة المرافق  

 نحو مدن أكثر كفاوة واستدامة. 2030توجهات رؤية المملكة لدجميع دون استثناو، بما يواكب 

 ثانيا: أهمية التنمية المستدامة ونجاح مشروع القدية الترفيهي

وتتجلى أهمية التنمية المسررررررررررررتدامة في مشررررررررررررروع القدية الترفيهي من خلال مجموعة من الجوانب المحورية الدي تعزز نجامو  

 (2024)القدية،  على المد، الطويل، ويمكن تدخيص أبرزها فيما يلي:

  ( ESGتؤمن شركة القدية للاستثمار بأن الاستدامة البيئية والاجتماعية والحوكمة )  .1

 يي ركيزة أساسية لتطوير الاس ثمار كمشروع مستدام يحقق رفاهية وجودة مياة طويلة الأجل.

 : دمج الاستدامة في المشروع بيئيًا واجتماعيًا يُعزز من جاذبيته الاستثمارية والسياحية .2

ا في ول الطلرب المتزايد على السررررررررررررريرامة المسرررررررررررررؤولة، ممرا يدعي اسرررررررررررررتمرارية   مشرررررررررررررارنع الترفيرو المسرررررررررررررتردامة تلقى اهتمرامًا عالميرً

 الإيرادات وفرح الاس ثمار.
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 ، من الناحية الاجتماعية والاقتصادية .3

ر  وويفة  كما اسررررررررررررلى لتمكين المرأة والمسرررررررررررراواة، ما اعزز   325,000فرح عمل كبيرة ويخطط لخلق أكثر من    Qiddiyaيوف 

 (2025التنمية البشرية ويحقق العدالة والرفاك للمجتمع المحلي. ) ندوق الاس ثمارات العامة، 

 : بمثابة نموذج حضري متكامل ومستدام .4

مشرررررررررررررروعًا ي ناسرررررررررررررب مع   Qiddiyaاعتماد معايير الاسرررررررررررررتدامة في التصرررررررررررررميي والبيية التحتية والخدمات والمرافق يجعل من  

 المتطلبات البيئية والاجتماعية المستقبلية، ويحافظ على الموارد للأجيال القادمة.

 ثالثا: أهداف التنمية المستدامة

، وذلك من خلال 2030اسررررررهي مشررررررروع القدية في تحقيق مجموعة من أهداف التنمية المسررررررتدامة الدي تدعي رؤية المملكة  

تبسي ممارسررررررررررررات اقتصررررررررررررادية وبيئية واجتماعية متوازنة تعزز اسررررررررررررتدامة المشررررررررررررروع وتأثيرك الإيجابي على المجتمع. )الجميلي،  

 (263، ح2025

  :العمل اللائق ونمو الاقتصاد .1

اسررررهي مشررررروع القدية في تعزيز النمو الاقتصررررادي السررررعودي من خلال خلق فرح عمل مباشرررررة وغير مباشرررررة، وتيشرررريط 

 .في تنونع مصادر الدخل 2030قطاعات السيامة والترفيو والاس ثمار، بما يدعي رؤية المملكة 

  :الصناعة والابتكار والهياكل الأساسية .2

اعتمد المشرررررروع على تطوير بيية تحتية متقدمة تشرررررمل مرافق ترفة ية، رياضرررررية، سررررريامية وثقافية مبيية وفق أعلى معايير  

 .الابتكار والتقنيات الذكية، مما يجعلو نموذجاً للبيية التحتية المستدامة في المشارنع العملاقة

 : مدن ومجتمعات محلية مستدامة .3

يقدم المشرروع بلئة مضررية متكاملة تراعي جودة الحياة، وتوفر مسرامات عامة، وأنشرطة ثقافية وترفة ية، وتعزز المشراركة  

 .المجتمعية

 : الاستهلاك والإنتاج المسؤولان .4

يطبق المشرررروع معايير الاسرررتدامة في إدارة النفايات، وترشررريد اسررر  لاك الطاقة والمياك، واسرررتخدام مواد بناو  رررديقة للبلئة  

 .لضمان تشييل مستدام طويل الأمد
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  :العمل المناخي  .5

اعتمد مشروع القدية على استراتيجية طمومة لإزالة الكربون   دف إلى تحقيق  افي انبعاثات  فري ع،ر مرامل التطوير 

وال شرررررررييل، وتشرررررررمل هذك الاسرررررررتراتيجية تطبيق أنظمة موفرة للطاقة، والانتقال إلى الكهربة، واسرررررررتخدام مصرررررررادر الطاقة 

، ا اسرهي في تخفيف أثر التيير المنايي  مموأنظمة نقل مسرتدامة  المتجددة ومنخفضرة الكربون، وتطوير مسرامات خضرراو

، يمكن توضررررررريحها من خلال الشررررررركل  الصحححححححافي الصحححححححفري وخطة التنفيذ  تطوير اسحححححححتراتيجية طموحة لإزالة الكربون  وتي

 التالي:

 مخصصة لإزالة الكربون الصافي الصفري وخطة التنفيذ استراتيجية  ( يوضح4شكل  رقم) 

 

 

 

 

يمثل الشررركل اسرررتراتيجية متخصرررصرررة لإزالة الكربون المالي السرررعودي وخطة تنفيذها ع،ر مرامل زمنية وتصررراعد في النضررج  

والاسررررررررررتدامة. تنطلق الإسررررررررررتراتيجية من مرملة التأسررررررررررلس، ميث يتي بناو الأسرررررررررراسررررررررررات مثل وضررررررررررع المعايير، تطوير قواعد 

ثي تيتقرل إلى مرملرة الإدمراج ع،ر إدخرال أدوات التمويرل المسرررررررررررررتردام وتبسي ممرارسرررررررررررررات    ،البيرانرات، وتحرديرد الأطر التنظيميرة

ت بعها مرملة التمكين الدي تركز على رفع كفاوة القدرات، تطوير الخدمات، وتحسرررررررررررررين البيية التقنية    ،محاسررررررررررررربة الكربون 

ا أك،ر في مرملررة التقرردم والنضرررررررررررررج مع تعزيز المنتجررات المرر ا، تُظهر الإسرررررررررررررتراتيجيررة توسرررررررررررررعررً اليررة منخفضررررررررررررررة  والحوكمررة. لامقررً

وأخيرًا، تصرل إلى مرملة التأثير الكامل الدي تشرمل تطوير الأسرواق، توسريع الاسر ثمار المسرتدام،    ،الانبعاثات ودعي الابتكار

يمثل المنحس  الصررررراعد في الشررررركل زيادة تدريجية في الكفاوة والنضرررررج البيئي  ، وزيادة نضرررررج النظام البيئي للاسرررررتدامة بأكملو

والاقتصرررررررادي، بلنما تشرررررررير العنا رررررررر الخضرررررررراو إلى مكونات النمو المسرررررررتقبلي في إزالة الكربون. بوجو عام، اعكس الشررررررركل  

شرررررررررررررررامرررل نحو اقتصررررررررررررررراد   خرررارطرررة طريق متكررراملرررة تربط بين بنررراو القررردرات، تطوير الأدوات، رفع الكفررراوة، ثي تحقيق تحول 

 منخف  الكربون ومستدام.
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افق مشروع القدية مع أهداف التنمية المستدامة والتزامات المملكة  رابعا: تو

يتوافق مشرررررررروع القدية مع أهداف التنمية المسرررررررتدامة للأمي المتحدة ومع التزامات وطمومات المملكة العربية السرررررررعودية، 

 (QIC ESG Report, 2024)وذلك من خلال: 

 حقوق الإنسان ورفاهية العمال: .1

 تطبيق أمكام قانون العمل الخا ة بمكافحة التمييز. -

 تمكين انتقال العمالة دون اشتراط موافقة  امب العمل. -

 تسهيل الحصول على تأشيرات الخروج والعودة والخروج ال، ائي ع،ر المنصات الحكومية. -

 الصحة والسلامة المهنية .2

 .لمتطلبات لوائح السلامة الوطنية في جميع المواقع %100تحقيق تيطية  -

 .الو ول إلى  فر وفيات أو إ ابات خطيرة -

 .%100–80تحقيق معدل امتثال لمعايير السلامة يتراوح بين  -

 .من القو، العاملة على ال حة والسلامة المهنية %100تدريب  -

 من المواقع عالية الخطورة. %100تطبيق المراقبة الرقمية على  -

 استدامة سلسلة التوريد .3

 .2030مليار ريال بحلول  150رفع المحتو، المحلي في القطاعات الرئلسية إلى أكثر من  -

 .تعزيز مساهمة الشركات الصييرة والمتوسطة في الاقتصاد الوطسي -

 توسيع وتنونع قاعدة الموردين المحليين. -

 التنمية الاجتماعية وجودة الحياة .4

 .%6زيادة الإنفاق الأسري على الأنشطة الثقافية والترفة ية إلى  -

 .ملايين فر ة عمل ع،ر مختلف القطاعات 3دعي خلق ما يصل إلى  -

 .مدرسة وميشأة تعليمية جديدة 500بناو أكثر من  -

 .%40إلى  %22تعزيز دور المرأة في سوق العمل ورفع مشارك  ا من  -

 .2030بحلول  %7إلى  %12.3خف  معدل البطالة من  -
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 الإسكان وإمكانية الوصول  .5

 .ع،ر مبادرات السكن الملسر %70إلى  %62رفع معدل ملكية المساكن من  -

 تحسين القدرة على الو ول والخدمات بما يدعي امتياجات مختلف الفئات. -

 التراث والثقافة والفنون  .6

 .مضاعفة عدد المواقع السعودية المسجلة في قائمة الترا  العالمي لليونسكو -

 .2030بحلول  %40زيادة مشاركة المجتمع في الثقافة والترفيو والرياضة بيسبة  -

 .%30رفع مؤشرات جودة الحياة، بما في ذلك الو ول الثقافي، بيسبة  -

 ويمكن تدخيص ما سبق من خلال الشكل التالي:

اف5رقم )  شكل مع أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة والتزامات وطموحات   ق مشروع القدية(: يوضح تو

 المملكة العربية السعودية 

 

 

 

 

 

 

 خامسا: أسس التنمية المستدامة في مشروع القدية الترفيهي

ترتكز التنمية المسرررتدامة في مشرررروع القدية الترفيهي على مجموعة من المبادئ الدي تضرررمن اسرررتمرارية الموارد وجودة البلئة  

 (QIC ESG Report, 2024)بالتوازي مع تحقيق العائد الاقتصادي. ويمكن توضيح هذك الأسس كما يلي: 
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 : الحفاظ على الموارد الطبيعية الحالية والمستقبلية .1

اعتمرررد مشرررررررررررررروع القرررديرررة على إدارة واعيرررة للموارد البيئيرررة داخرررل نطررراقرررو الجيرافي، بمرررا يضرررررررررررررمن ممرررايرررة الطبيعرررة المحيطررة  

 .واستدامة استخدامها بما يخدم الأجيال الحالية والقادمة

 : تحسين جودة الحياة وليس فقط تعظيم العائد الاقتصادي .2

تقوم فلسرررررررررررررفة التنمية في القدية على تحقيق تنمية اجتماعية واقتصرررررررررررررادية متوازنة، بحيث لا يقتصرررررررررررررر النجاح على حجي  

 .العائد المالي، بل اشمل أيضًا تحسين تجربة الزوار ورفع مستو، الرفاك المجتملي وربط التطوير بالاستدامة البيئية

 : تطوير أنماط الاستثمار واستخدام تقنيات صديقة للبيئة .3

اعتمرد المشرررررررررررررروع على تبسي تقنيرات مرديثرة في تشرررررررررررررييرل المرافق وإدارة الخردمرات ت ردف خف  الانبعراثرات وتقليرل الأضررررررررررررررار  

 البيئية، بما يتوافق مع معايير التنمية المستدامة العالمية.

 سادسا: جوانب التنمية المستدامة في مشروع القدية الترفيهي:

ل الأسررررررراس لضرررررررمان  عند دراسرررررررة التنمية المسرررررررتدامة في سرررررررياق مشرررررررروع القدية الترفيهي، تظهر عدة جوانب مترابطة تشرررررررك 

 :استمرارية المشروع وتحقيق أهدافو الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. ويمكن تحديد أبرز هذك الجوانب في النقاط الآتية

(QIC ESG Report, 2024) 

 (144، ح2025)علي،  البعد الاقتصادي .1

 .2030تعزيز مساهمة المشروع في تنونع الاقتصاد الوطسي وفق رؤية السعودية  -

 .خلق فرح عمل مباشرة وغير مباشرة ع،ر الأنشطة الترفة ية والسيامية -

 .دعي الاس ثمارات المحلية والأجنبية بما يرفع من العائد الاقتصادي المستدام -

 البعد الاجتماعي  .2

 .تحسين جودة الحياة لسكان الرياض من خلال توفير مرافق ترفة ية وثقافية ورياضية -

 .تعزيز المشاركة المجتمعية ورفع مستو، الرفاك الاجتماعي -

 .دعي المبادرات الدي توفر بلئة آمنة وشاملة لجميع الفئات -

 البعد البيئي  .3

 .الحفاظ على الموارد الطبيعية ضمن نطاق المشروع وتقليل الأثر البيئي للإنشاوات -
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 .تطبيق مبادئ التصميي  ديق البلئة والطاقة النظيفة في الميشدت الترفة ية -

 .إدارة النفايات بطرق مستدامة وتخفي  الانبعاثات الكربونية -

 ( في ابعاد اخري ويي: 266، ح2025وتتمثل جوانب الاستدامة كما وردت في دراسة )الجميلي، 

 البعد المؤسس ي .1

 .تعزيز الحوكمة والشفافية في إدارة المشروع بما يتوافق مع المعايير الدولية -

الة لإدارة الموارد والمخاطر بما يدعي استمرارية ال شييل -  .تبسي سياسات فع 

 .تطوير نظي متابعة وتقييي لقياس الأداو المستدام بمرور الوقر -

 البعد التكنولوجي  .2

 .استخدام تقنيات مديثة في ال شييل الذكي وإدارة المرافق -

 .الاعتماد على الابتكار الرق ي في تنظيي الفعاليات وتحسين تجربة الزائر -

 .تطوير ملول تقنية تدعي الاعتماد على الطاقة المتجددة وترشيد الاس  لاك -

 جانب التنمية البشرية  .3

 .الاس ثمار في تدريب الكوادر الوطنية الدي ستعمل في المشروع -

 .تطوير مهارات الشباا في مجالات السيامة والترفيو والضيافة -

 .خلق بلئة عمل محفزة تركز على الإبداع والابتكار -

 سابعا: محورية الاستدامة في ضمان استمرارية ونجاح مشروع القدية الترفيهي

دمج مبادئ التنمية المسرررتدامة في مشرررروع القدية عنصررررًا أسررراسررريًا لضرررمان تشرررييل المشرررروع بكفاوة عالية، ومماية الموارد،  

 وتعظيي أثرك الاقتصرررررررررررررادي والاجتمراعي على المرد، الطويرل، ويمكن تدخيص أبرز جوانرب الاسرررررررررررررتردامرة في المشرررررررررررررروع فيمرا يلي:

 (22، ح2022)عثمان، 

 

 : الاستخدام الرشيد للموارد الطبيعية وتقليل الهدر .1

ي ممارسررات تقلل الاسرر  لاك وترفع كفاوة  الة للمياك والطاقة ومواد البناو، من خلال تبس  اعتمد مشررروع القدية على إدارة فع 

 ال شييل، مما يضمن استدامة الموارد وتقليل التكاليف طويلة الأجل.
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 : الحد من التلوث وتعزيز بيئة صحية وآمنة .4

اعتمد النجاح ال شررررررررييلي للقدية على تقليل الانبعاثات والتلو  الناتج عن الأنشررررررررطة المختلفة، بما اشررررررررمل إدارة المخلفات  

 بطرق مستدامة، مما يقلل مخاطر التأثير البيئي السلبي.

 : الاعتماد على الطاقة النظيفة والمصادر المتجددة .2

اعمل المشرررررررررررررروع على دمج ملول الطاقة المتجددة وتقنيات ال شرررررررررررررييل الصرررررررررررررديقة للبلئة في مرافقو المختلفة، ما اسرررررررررررررهي في 

 خف  الانبعاثات وتقليل الاعتماد على الطاقة التقليدية.

 : تعزيز جودة الحياة والصحة العامة .3

 من خلال توفير بلئة ترفة ية آمنة ومرافق عالية الجودة تساهي في تحسين ال حة والرفاك المجتملي.

 : دعم التعليم والابتكار والتقنيات الحديثة .4

اسرررهي المشرررروع في نشرررر مفاهيي الترفيو الذكي، وتطوير مهارات وطنية قادرة على تشرررييل مرافق مديثة تعتمد على الابتكار  

 والتقنيات المتقدمة، مما اعزز القدرة ال شييلية للمشروع ويقلل مخاطر نقص الكفاوات.

 2024ثامنا: جهود الاستدامة في مشروع القدية وفق تقرير الحوكمة البيئية والاجتماعية لعام 

ي مدينة القدية لنهج  (ESG) يُ،رز تقرير الحوكمة البيئية والاجتماعية وموكمة الشركات الأول لشركة القدية للاس ثمار تبس 

اسررررررتدامي شررررررامل لم دف إلى ترسرررررريخها كنموذج عالمي للتنمية الحضرررررررية المسررررررتدامة، ويوضررررررلم التقرير التزام المشررررررروع بدمج  

رية نابضررررة الرامية إلى بناو بلئة مضرررر  2030مبادئ الاسررررتدامة في مختلف عملياتو، بما يتوافق مع مسرررر  دفات رؤية المملكة  

بالحياة واقتصررررررررررررراد مزدهر قائي على الابتكار وكفاوة الموارد، وتؤكد الشرررررررررررررركة أن القدية سرررررررررررررتكون أمد المحركات الرئلسرررررررررررررة  

لتحقيق الأهداف الوطنية والخطط العالمية المرتبطة بأجندة الأمي المتحدة للتنمية المستدامة، من خلال مبادرات واضحة  

ز من قدرة المشرررررررروع على تحقيق قيمة اقتصرررررررادية واجتماعية وبيئية مسرررررررتمرة، وفي  وخارطة طريق تمتد لثلا  سرررررررنوات تُ  عز 

إطار التزامها بالمبادرات المناخية السرررررعودية، تسررررر  دف مدينة القدية الو رررررول إلى  رررررافي انبعاثات كربونية  رررررفرية بحلول  

دام جميع مياك الصررررررررررررف الصررررررررررر ي ع،ر مجموعة من التدخلات المسرررررررررررتدامة، من أبرزها: معالجة وإعادة اسرررررررررررتخ 2060عام 

من النفايات العضررررررروية وتحويلها إلى سرررررررماد طبيلي لدحفاظ على اليطاو النباتي، وتوفير   %90، وإعادة تدوير %100بيسررررررربة  

 (qiddiya, 2024)من مواقف السيارات بمحطات شحن للمركبات الكهربائية،  %80بيية تحتية خضراو تشمل تجهيز 
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 تاسعا: تعزيز رأس المال البشري والشمول الاجتماعي في إطار الاستدامة بمشروع القدية

ألف وويفة    325يضررررع مشررررروع القدية محور رأس المال البشررررري في مقدمة أولوياتو ع،ر تبسي خطط واسررررعة لخلق أكثر من  

مسرتقبلية وتطوير بلئة عمل عالية الكفاوة، مع تطبيق سرياسرات تركز على تعزيز ال رحة والسرلامة المهنية وترسريخ مبادئ  

من   %40زيادة تمثيل المرأة ليصرررررررررل إلى  2030لمشرررررررررروع بحلول عام التنوع والشرررررررررمول داخل منظومة العمل، كما اسررررررررر  دف ا

من المنا ررررب القيادية، بما اعكس التزامو ببناو مجتمع متي متوازن ومسررررتدام، ويمتد اهتمام    %30إجمالي القو، العاملة و

ميشرررررردتو، بما في المشررررررروع بالاسررررررتدامة للشررررررمل البعد الاجتماعي، إذ يحرح على ضررررررمان و ررررررول جميع الأفراد إلى خدماتو و 

ذلررك الأشرررررررررررررخرراح ذوي الإعرراقررة ومحرردودي الحركررة، مع توفير مبررادرات داعمررة للفئررات الأقررل دخلًا من خلال إتررامررة تررذاكر  

مخفضررررررررة للفعاليات والمعالي الرئلسررررررررة، تعزيزاً لمبدأ الشررررررررمول لدجميع، ومن النامية الاسررررررررتراتيجية، يحدد تقرير الحوكمة  

( سررررتة عشررررر موضرررروعاً جوهرياً تمثل أولويات الاسررررتدامة في مشررررروع القدية، مدعومة  ESGالبيئية والاجتماعية والحوكمة )

فر رررررررررة ومخاطرة، إضرررررررررافةً إلى مقارنة أداو    100مبادرة رئلسرررررررررية، وقد شرررررررررمل التقييي تحليلًا معمقاً لأكثر من   25بأكثر من  

دولية وتحقيق أعلى مسررتويات الالتزام  المشررروع بخمسررة عشررر مشررروعاً عالمياً مماثلًا، لضررمان مواكبة أفضررل الممارسررات ال

 (qiddiya, 2024) بالمعايير العالمية في التنمية المستدامة.

 عاشرا: أبرز الآثار الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لمشروع القدية وفق الرؤية المستقبلية للمملكة

   (QIC ESG Report, 2024)الآثار الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لمشروع القدية الترفيهي التالي:تضمن الاثار 

 الأثر الاقتصادي .1

 مليار ريال سنويًا في الناتج المحلي الإجمالي. 135اشير الشكل إلى أن مشروع القدية سلسهي بنحو  -

اعكس ذلك الدور الاقتصررررررادي الضررررررخي للمشررررررروع وقدرتو على دعي التنونع الاقتصررررررادي وتعزيز الصررررررناعات   -

 الترفة ية والرياضية.

 فرص العمل .2

 .وويفة جديدة 325,000يؤكد الشكل أن المشروع سيوفر  -

قطاع، مما يجعلو من أك،ر المشررارنع توليدًا لفرح العمل المباشرررة وغير    200هذك الفرح تتوزع على أكثر من   -

 المباشرة.

 السياحة .3
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 .%10إلى  %5يتوقع أن اسهي المشروع في رفع نسبة مساهمة السيامة في الناتج المحلي الإجمالي من  -

 اعكس ذلك موقع القدية كوجهة سيامية عالمية جاذبة للزوار ومركزًا للأنشطة الثقافية والترفة ية. -

 الاستدامة البيئية .4

 :ي،رز الشكل التزام القدية بالاستدامة ع،ر -

 .من المياك المستخدمة %100إعادة تدوير  -

 .2035من إعادة استخدام النفايات الصلبة بحلول عام  %94تحقيق  -

 هذا يعكس تبني المشروع ممارسات صديقة للبيئة تهدف إلى تقليل الأثر البيئي ودعم الاقتصاد الدائري.

 إنجاز الأعمال .5

 .2025في عام  "أكواريا"و  "سيكس فلاجز القدية"اشير الشكل إلى افتتاح ميشدت ك،ر، مثل  -

 هذا اشير إلى التقدم الواضلم في سير الأعمال وتطور المشروع نحو ال شييل التدريجي. -

 ( يوضح مستقبل الترفيه والرياضة في المملكة 6شكل رقم ) 

 

 

 

 

 

يمثل الشرررركل نظرة شرررراملة وم  رة لمشررررروع مدينة القدية باعتبارها محورًا اسررررتراتيجيًا لقطاعي الترفيو والرياضررررة في المملكة،  

، مع 2035مليار ريال سررررررنويًا للناتج المحلي بحلول   135ميث يوضررررررلم مسرررررراهم  ا الاقتصررررررادية الضررررررخمة المتوقعة بمضررررررافة 

مررا اعزز تنونع الاقتصررررررررررررررراد الوطسي. كمررا ي،رز دورهررا السررررررررررررريررا ي    مقطرراع  200ألف وويفررة جررديرردة ع،ر أكثر من    325توفير  

ويُظهر ، %10إلى   %5الواعد بقدر  ا على اسررررررتقطاا نسرررررربة مهمة من السررررررياح لرفع مسرررررراهمة السرررررريامة في الناتج المحلي من  
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ا التزامًا قويًا بالاسررررررتدامة ع،ر الاعتماد على  من الطاقة المتجددة، مما يجعلها  %94من المياك المعالجة و %100الشرررررركل أيضررررررً

أخيرًا اشررير إلى التقدم الم سررارع في البيية التحتية من خلال الاسررتعداد لافتتاح  سرريكس  ،  مدينة مسررتقبلية  ررديقة للبلئة

 ، ما اعزز جاهزية المشروع ويؤكد دورك كمحرك تنموي ترفيهي عالمي المستو،.2025في " أكواربيا"فلاغز” و
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 المبحث الثالث: إدارة المخاطر في مشروع القدية الترفيهي في الرياض  4,2

 أولا: نهج القدية المتكامل في إدارة المخاطر وفق معايير الاستدامة العالمية

ا في إدارة المخراطر اعتمرد على المعرايير العرالميرة لدحوكمرة والاسرررررررررررررتردامة،   ا متقردمرً ت بس  مردينرة القرديرة الترفة يرة في الريراض نهجرً

خطر  100، ويقوم هذا النهج على تحليل أكثر من  2024الصرررررادر عن شرررررركة القدية للاسررررر ثمار عام   ESGكما ورد في تقرير  

موضررررررروعًا جوهريًا تمثل المجالات الأكثر تأثيرًا على اسرررررررتدامة   16وفر رررررررة مرتبطة بعمليات التطوير وال شرررررررييل، مع تحديد  

لمالية والبشررررررررررررية، مثل خف  الانبعاثات، وإعادة  المشرررررررررررروع، ونشرررررررررررمل نظام إدارة المخاطر الجوانب البيئية وال شرررررررررررييلية وا

ويف واسررررعة تسررررهي في توفير أكثر  تدوير النفايات، ومعالجة جميع مياك الصرررررف لإعادة اسررررتخدامها، إضررررافة إلى خطط تو 

ألف وويفرررة، كمرررا تتي إدارة مخررراطر البييرررة التحتيرررة ع،ر اعتمررراد ملول ذكيرررة في النقرررل والطررراقرررة وتطوير مرافق    325من  

عالية الاعتمادية، مما يجعل القدية نموذجًا متقدمًا في مشررررارنع المدن الترفة ية المسررررتدامة ويدعي أهداف رؤية السررررعودية 

2030  .(Qiddiya ESG Report, 2024) 

 ثانيا: منهجية إدارة المخاطر في مشروع القدية الترفيهي بالرياض

 (Saudi Press, 2025)تتمثل منهجية إدارة المخاطر في مشروع القدية الترفيهي بالرياض في: 

اعتمد المشرررررروع على مصرررررر شرررررامل للمخاطر المحتملة في مرامل التخطيط والتنفيذ   :تحديد وتصحححححنيف المخاطر -

 .وال شييل، مع تصييفها وفق الأولوية ومستو، التأثير على عنا ر المشروع

تُجر، تقييمات كمية ونوعية لقياس امتمالية وقوع كل خطر وتأثيرك على الجداول الزمنية   :تحليل تأثير المخاطر -

 .والتكاليف وجودة التنفيذ

الة للاسرررررتجابة للمخاطر، تشرررررمل تجن  ا أو التخفيف من   :وضحححححع خطط الاسحححححتجابة - يتي تطوير اسرررررتراتيجيات فع 

 .آثارها أو نقلها إلى جهات خارجية أو قبولها في مال كانر منخفضة التأثير

ترتبط منهجية إدارة المخاطر بنظام الحوكمة المؤسرررررسرررررية للمشرررررروع، ما يضرررررمن   :دمج إدارة المخاطر في الحوكمة -

 .اتخاذ القرارات وفق معايير عالمية تعزز الاستدامة والمسؤولية

ذ عمليات مراقبة دورية لتحديث سرررجل المخاطر وتعديل خطط الاسرررتجابة بما  :المراجعة والمتابعة المسححتمرة - تُنف 

 .يتوافق مع تطور مرامل المشروع
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اعتمد المشررررررررروع على أنظمة تحليل مديثة لمتابعة الأداو وتقييي المؤشرررررررررات   :اسححححححححتخدام أدوات وتقنيات متقدمة -

 .المرتبطة بالمخاطر ال شييلية والبيئية والاجتماعية

 ثالثا: الإطار التنفيذي لإدارة المخاطر في مشروع القدية 

 (QIC ESG Report, 2024)يمكن توضيح الاطار التنفيذي لإدارة المخاطر في مشروع القدية في: 

 الأساس المنهجي لإدارة المخاطر .1

( كمنهج رئلسررر ي لإدارة المخاطر في ERMتعتمد شرررركة القدية للاسررر ثمار إطار إدارة المخاطر المؤسرررسرررية الشررراملة ) -

 المشروع.

 يقوم الإطار على التقييي المتكامل للمخاطر ع،ر جميع القطاعات ال شييلية والإنشائية للمشروع. -

 .اعتمد على منهجية تحليل المخاطر وفق امتمالية الحدو  ودرجة التأثير لتحديد الأولويات -

 نطاق التقييم والتحليل  .2

خطر وفر رررررررررررة ضرررررررررررمن نطاق الاسرررررررررررتدامة البيئية والاجتماعية والحوكمية   100أجرت الشرررررررررررركة تقييمًا لأكثر من   -

(ESG.) 

 اشمل التقييي مخاطر تتعلق بر: -

 البلئة وإدارة الموارد. •

 السلامة وال حة المهنية. •

 الامتثال التنظي ي. •

 الحوكمة وال زاهة والشفافية. •

 تجربة الزائر وإمكانية الو ول. •

 السياسات الداعمة للإطار التنفيذي  .3

 (qiddiya, 2024)تعتمد القدية مجموعة من السياسات الحوكمية تُعد جزوًا رئلسيًا من إدارة المخاطر، وتشمل: 

 مدونة السلوك المتي لضمان التزام العاملين بالمعايير الأخلاقية. -

 سياسة تضارا المصاللم لحماية ال زاهة المؤسسية. -

 سياسة الإفصاح والشفافية لتعزيز الثقة مع أصحاا المصدحة. -
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 سياسة الامتثال للأنظمة المحلية والدولية ذات العلاقة. -

يين عن المخالفات لحماية الممارسات السليمة داخليًا. -  سياسة المبل 

 إجراوات التحقيق لمعالجة الشكاو، والانحرافات وفق إجراوات رسمية. -

 رابعا: التكامل بين إدارة المخاطر والاستدامة

اعتمرد مشرررررررررررررروع القرديرة على خلط مبرادئ الاسرررررررررررررتردامرة ونظرام إدارة المخراطر لضرررررررررررررمران تقليرل الترأثيرات البيئيرة والاجتمراعيرة  

( الصرادر عن شرركة القدية للاسر ثمار عام ESGوتعزيز اسرتمرارية ال شرييل، وذلك اسر نادًا إلى ما ورد في تقرير الاسرتدامة )

2024. (qiddiya, 2024) 

 تُعد إدارة المخاطر عنصرًا أساسيًا في تنفيذ استراتيجية الاستدامة الخا ة بالمشروع. -

 تعمل الشركة على وضع آليات تخفيف للمخاطر البيئية والاجتماعية، م، ا: -

 من مياك الصرف. %100معالجة  -

 زيادة معدلات إعادة تدوير النفايات العضوية. -

 تطوير بيية تحتية للمركبات الكهربائية. -

 تعزيز معايير الو ول الشامل لذوي الإعاقة. -

   دف هذك الإجراوات إلى الحد من المخاطر المستقبلية المرتبطة بال شييل والامتثال البيئي والاجتماعي -

 في مشروع القدية  خامسًا: الحوكمة المؤسسية ودورها في إدارة المخاطر 

 (QIC ESG Report, 2024) :يرتبط إطار إدارة المخاطر بمنظومة الحوكمة في القدية من خلال

يرتبط إطار إدارة المخاطر في مدينة القدية بمنظومة الحوكمة المؤسرررسرررية، بحيث يُضرررمن دمج المخاطر في عملية   -

 رررررررررررنع القرار على مسرررررررررررتو، الإدارة والتنفيذ، ما ي يح مراجعة منهجية للمشرررررررررررارنع والخطط وفق معايير واضررررررررررحة  

 للإدارة والامتثال. 

تُسررررررلى من خلال الحوكمة إلى تعزيز المسرررررراولة والشررررررفافية، ع،ر تبسي سررررررياسررررررات موكمة وامتثال تُضرررررربط سررررررلوك  -

ل من امتمالية   د مسرررررررؤوليات واضرررررررحة بخصررررررروح الأداو والنتائج، بما يدعي ال زاهة ويقل  العاملين والإدارة، وتُحد 

 وجود ممارسات إدارية أو تشييلية خاطئة. 
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الة الشرركة من التعامل مع المخاطر المرتبطة بالسرمعة أو الفسراد أو إسراوة اسرتخدام   - ن آليات الحوكمة الفع  تُمك 

الصررررلاميات بشرررركل اسرررر باإي. ذلك بأن إطار الحوكمة يتطلب الالتزام بمعايير أخلاقية وقوانين وضرررروابط داخلية 

ب برانتظرام، ممرا اعزز من القردرة على التخفيف من تلرك   المخراطر قبرل أن تؤثر على المشرررررررررررررروع أو المجتمعرات  تُراقرب

 المعنية

 سادسا: آليات التعرف على المخاطر وتحليلها في مشروع القدية الترفيهي 

تعتمد مدينة القدية الترفة ية على مجموعة من الآليات المنهجية والمتقدمة لر رررد المخاطر وتحليلها، وذلك ع،ر اسرررتخدام  

أدوات تحليليرة مثرل تقييي الأثر وتحليرل الامتمراليرة ومراجعرة السرررررررررررررلنراريوهرات، بمرا يضرررررررررررررمن الكشرررررررررررررف المبكر عن المخراطر  

 (Qiddiya ESG Report, 2024) الفعالة لها وتقوم بالاس ناد علىوتصييفها وفق درجة الأولوية لضمان الاستجابة 

( يرتبط باسررتراتيجية الاسررتدامة والحوكمة،  Enterprise Risk Managementوضررع إطار إدارة مخاطر مؤسررسرر ي ) -

 ما اعسي أنو يتي تقييي المخاطر بشكل م، جي ضمن تخطيط المشروع والتزاماتو البيئية والاجتماعية.

(، ميررث تُعت،ر المخرراطر والفرح على مررد  ESGتطبق تقييي شرررررررررررررررامررل لدجوانررب البيئيررة والاجتمرراعيررة والحوكميررة ) -

سرواو، هذا اشرير إلى أن عمليات التعرف على المخاطر تشرمل مراجعة الأثر البيئي، إدارة الموارد، النفايات، البيية  

 التحتية، والتأثير الاجتماعي.

": ويي تمثل الإطار القي ي الذي يدعي كل الممارسررررات، ميث تُعد السررررلامة جزوًا أ رررريلًا من  ثقافة "السححححلامة أولاً  -

 الثقافة التنظيمية لضمان سلوكيات واعية تقلل الحواد  والمخاطر ال شييلية.

: إذ اعتمد المشررررررررررروع على مبادئ التصررررررررررميي المسررررررررررتدام الذي اُعطي الأولوية لتقليل المخاطر منذ  التصحححححححححميم الآمن -

مرملة التخطيط والهندسررة، بما ييسررجي مع مبادئ الاسررتدامة ويقلل التكاليف المسررتقبلية الناتجة عن الإ ررلاح  

 أو الحواد .

: ميث يتي التأكد من التزام جميع الشررررررركاو بمتطلبات السررررررلامة والاسررررررتدامة، مما يحد من مخاطر  دارة الموردين -

 سلسلة التوريد، ويرفع مستو، الامتثال للمعايير الدولية.

: باعتبارهي أمد أهي مصرادر المخاطر ال شرييلية، يتي تقييي أدا  ي ومتابع  ي وفق معايير  رارمة  إدارة المقاولين -

 لضمان تطبيق إجراوات السلامة ومماية العاملين.
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 سابعا: منظومة السلامة المستدامة في القدية: نهج وقائي لإدارة المخاطر

: وتشرررررررررررررمرل تحليرل المخراطر المرتبطرة ببلئرة العمرل والأنشرررررررررررررطرة اليوميرة، ووضرررررررررررررع خطط إدارة المخحاطر التشححححححححححححغيليحة -

الة تقلل الامتمالية أو الأثر، وهو ما يربط بشررررررررررررركل مباشرررررررررررررر بين إدارة المخاطر وتعزيز الاسرررررررررررررتدامة   اسرررررررررررررتجابة فع 

 ال شييلية.

: من خلال مراجعة الحواد  والدروس المسرررتفادة، يتي تطوير إجراوات جديدة تعزز التعلم والتحسححين المسححتمر -

 كفاوة إدارة المخاطر وتحقيق مستويات أعلى من السلامة.

: ع،ر برامج تدريبية مسرررتمرة تسررر  دف تعزيز وعي العاملين، وهو ما ينعكس على الصحححة والسححلامة والسححلوكيات -

 تقليل الحواد  ودعي ممارسات العمل المستدام.

 (: يوضح النموذج الشامل لإدارة السلامة والمخاطر في القدية 7شكل رقم ) 

فكرة مركزية تتفرع م، ا ثماني ركائز اسرررررتراتيجية تشررررركل أسررررراس الخطة لضرررررمان السرررررلامة والرفاهية وإدارة    يوضرررررلم الشررررركل

المخاطر. تبدأ هذك الركائز )من اليمين إلى اللسرررررررررررررار أو العكس بحسرررررررررررررب الترتلب الدائري( بترسررررررررررررريخ ثقافة "السرررررررررررررلامة أولًا"،  

كما تشررررمل الجوانب الإجرائية مثل  ،  بال ررررحة المهنية والرفاهيةوضررررمان السررررلامة في التصررررميي، وإدارة الموردين، والاهتمام  

إدارة المخرراطر الحرجررة، ونظررام التقررارير والتحقيق والتعلي، وضررررررررررررربط العمليررات والإجراوات، وأخيراً التركيز على العنصرررررررررررررر 
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اعكس الشررررررررررركل تكاملًا بين الجوانب الفنية،  ،  البشرررررررررررري من خلال قيادة السرررررررررررلوك والتدريب في مجال ال رررررررررررحة والسرررررررررررلامة

 والإدارية، والسلوكية لخلق بلئة عمل آمنة ومستدامة.

 الخاتمة: 5.2

 نتائج الدراسة: (أ 

في ضررروو ما تناولتو هذك الدراسرررة من إطار نظري وتحليل للدراسرررات السرررابقة المتعلقة بمدارة المخاطر في المشرررارنع  

 الك،ر،، وخا ة المشارنع الترفة ية والتنموية، يمكن تدخيص أبرز النتائج المستخلصة كما يلي:

أوهرت الأدبيررات أن إدارة المخرراطر تُعررد أمررد المرتكزات الرئلسرررررررررررررررة لضرررررررررررررمرران نجرراح المشرررررررررررررروعررات الضرررررررررررررخمررة   ▪

ا تلك الدي تعتمد على اسر ثمارات طويلة الأجل وبُس  تحتية معقدة مثل مشرروع القدية.  واسرتدام  ا، خصرو رً

ا إلى ارتفررراع معررردلات التعثر، الرررة يؤدي غرررالبرررً وزيرررادة التكررراليف، وترررأخر   وقرررد تبين أن غيررراا إدارة مخررراطر فعررر 

 .الإنجاز

تشرررررررررررررير نترائج الردراسرررررررررررررات إلى أن تحليرل البلئرة الرداخليرة والخرارجيرة للمشرررررررررررررروع يمثرل خطوة محوريرة في تعزيز  ▪

القدرة على التيبؤ بال  ديدات المحتملة، إذ اسرررررهي فهي العوامل الاقتصرررررادية والقانونية والبيئية والتقنية في 

 .رفع دقة تقدير المخاطر واتخاذ قرارات أكثر كفاوة

ي إطار شررررامل لدحوكمة والممارسررررات البيئية والاجتماعية وإدارة المخاطر ▪ كما   – (ESG) أكدت البحو  أن تبس 

اعزز من قدرة المشروع على مواجهة التحديات ال شييلية والبيئية، من خلال  –هو مطبق في مشروع القدية  

 .تقليل الهدر، وتحسين كفاوة الموارد، والحد من الانبعاثات والانقطاعات ال شييلية

تتمتع بقدرة   (RM Framework) أوضرررحر الأدبيات أن المشرررارنع الدي تعتمد منهجية متقدمة لإدارة المخاطر ▪

أك،ر على الالتزام برالجرداول الزمنيرة والميزانيرات المعتمردة، إضررررررررررررررافرة إلى تمكي، را من تحقيق قيمرة اقتصرررررررررررررراديرة  

 .أعلى على المد، الطويل، مقارنة بالمشارنع الدي تفتقر لنظي إدارة المخاطر

تبين أن دمج إدارة المخاطر مع الاسررتدامة اُسررهي في رفع مسررتو، الأمان والجودة والكفاوة ال شررييلية، ونعزز  ▪

من موثوقية المشرروع لد، المسر ثمرين والجهات الداعمة، خا رة في مشرارنع وطنية ضرخمة مثل القدية الدي  

 .تسلى لتكون وجهة ترفة ية عالمية
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تشرررررررررررررير نتررائج الرردراسرررررررررررررررات إلى أن تنونع الأدوات المسرررررررررررررتخرردمررة في التيبؤ بررالمخرراطر، مثررل التحليلات الرقميررة،   ▪

والنمررذجررة، والمراقبررة الررذكيررة، يرفع دقررة الاك شرررررررررررررراف المبكر للمخرراطر، ممررا يقلررل من كلف الترردخررل اللامق  

 .ويحد من الآثار السلبية على مرامل التنفيذ

أوهرت الأدبيات أن مشررررارنع البُس  التحتية الك،ر، تسررررتفيد بدرجة أك،ر عندما تكون إدارة المخاطر جزوًا من   ▪

ز التزام العاملين والمقاولين بمعايير   الثقافة المؤسررررررررررررسررررررررررررية للمشررررررررررررروع وللس مجرد إجراو تنظي ي، وهو ما اعز 

 السلامة والاستدامة.

 آثار البحث المستقبلية: ( ب

اسرررر نادًا إلى ما أسررررفرت عنو نتائج الدراسررررة، يمكن تحديد أبرز الآثار المسررررتقبلية المتوقعة في مجال إدارة المخاطر  

 في مشروع القدية كما يلي:

 :تعزيز الوعي بأهمية إدارة المخاطر ▪

من المتوقع أن ترفع الدراسرررررة إدراك القائمين على مشرررررروع القدية بأهمية دمج إدارة المخاطر ضرررررمن عمليات  

 .التخطيط والتنفيذ، بو فها أداة استراتيجية تح ي المشروع من التقلبات وتدعي استدامتو

 :تقديم إطار عملي لإدارة المخاطر في المشاريع الترفيهية الكبرى  ▪

سرررريوفر البحث نموذجًا تطبيقيًا يمكن الاسررررتفادة منو في تقييي وتطوير سررررياسررررات إدارة المخاطر في مشررررارنع  

 .مشات ة داخل المملكة وخارجها

 :تحسين عمليات اتخاذ القرار ▪

من خلال التركيز على التيبؤ بالمخاطر وتحليل السرررررلناريوهات، سررررر سررررراعد النتائج في تطوير قرارات أكثر دقة 

 .ومرونة، خصوً ا المتعلقة بالميزانيات والموارد والجداول الزمنية

 :دعم الاستدامة التشغيلية والبيئية للمشروع ▪

تُ،رز الدراسررررررررة دور إدارة المخاطر في تعزيز كفاوة اسررررررررتخدام الموارد، والحد من الانبعاثات، وتحسررررررررين معايير  

 .2030السلامة، مما اعزز من قدرة المشروع على تحقيق مس  دفات رؤية 
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 :زيادة جاذبية المشروع للمستثمرين ▪

إن وجود منظومرة فعرالرة لإدارة المخراطر يقلرل من درجرة عردم اليقين، ممرا اعزز ثقرة المسررررررررررررر ثمرين والشرررررررررررررركراو  

 .ويزيد من قدرة المشروع على جذا الاس ثمارات المحلية والدولية

 :إثراء الأدبيات العلمية المحلية ▪

يمثل البحث إضررررررررافة مهمة في مجال إدارة المخاطر في قطاع الترفيو والسرررررررريامة، وهو قطاع جديد نسرررررررربيًا في 

 .المملكة ويحتاج لمزيد من الدراسات التطبيقية

 :دعم القدرة على مواجهة الأزمات المستقبلية ▪

من خلال تسررررليط الضرررروو على أهمية إنشرررراو أنظمة مراقبة وتقييي مسررررتمرة للمخاطر، مما اسرررراعد المشررررروع  

 على مواجهة مالات الطوارئ، مثل التقلبات الاقتصادية أو التييرات البيئية أو أعطال البيية التحتية.

 المساهمات الاجمالية في مجال البحث: ( ج

 :سد فجوة معرفية في الدراسات المحلية المتعلقة بإدارة المخاطر في المشاريع الضخمة ▪

اسرررررررررهي البحث في معالجة نقص الدراسرررررررررات الدي ت ناول إدارة المخاطر في المشرررررررررارنع الترفة ية العملاقة داخل  

فمع كون المشرررررررررروع اعد أمد ركائز رؤية  .المملكة، وبالأخص المشرررررررررارنع الوطنية الجديدة مثل مشرررررررررروع القدية

، إلا أن الأدبيررات العلميررة الدي ت نرراول آليررات إدارة المخرراطر فيررو مررا زالررر محرردودة، ممررا يجعررل 2030المملكررة  

 .لهذا البحث قيمة مضافة في إثراو المحتو، المحلي والعربي

 دمج الإطارين النظري والتطبيقي في مجال إدارة مخاطر المشاريع  ▪

ر البحث نموذجًا متكاملًا يجمع بين  :يوف 

 .(ISO 31000 ،COSO ،ERM) مفاهيي إدارة المخاطر الحديثة -

التطبيقات الفعلية المسررتخدمة في مشررروع القدية كما ورد في التقارير الرسررمية وتقارير الاسررتدامة   -

 .والحوكمة

د  ن من تفسرررررررررررررير كيفيررة تحويررل المبررادئ النظريررة إلى إجراوات واقعيررة في مشرررررررررررررروع كبير ومعقرر  هررذا الرردمج يمك 

 .متعدد القطاعات مثل القدية
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 تطوير منهجية عملية لتقييم وإدارة المخاطر في المشاريع الترفيهية ▪

 :اسهي البحث في اقتراح أدوات قياس ونماذج تساعد -

في تحديد المخاطر المرتبطة بالبيية التحتية، التمويل، ال شييل، البلئة، الاستدامة، الأمن، تجربة  -

 .الزوار، وإدارة الموردين

في تحليل المخاطر باسرررررررتخدام مصرررررررفوفات الامتمالية والتأثير، ونماذج تحليل السرررررررلناريو والمقارنة   -

 .المرجعية

 .في اقتراح آليات التخفيف الدي ت ناسب مع طبيعة المشارنع الترفة ية العملاقة -

وهذك الأدوات يمكن أن تُسرررررررررررررتخدم من قبل البامثين ومسررررررررررررر ثمري القطاعات الترفة ية لتقييي المخاطر  

 .بدقة أعلى

 إبراز دور العوامل الداخلية والخارجية في تشكيل فعالية إدارة المخاطر ▪

 :يوضلم البحث كيف تتأثر إدارة المخاطر في مشروع القدية بعوامل مثل

 .هيكل الحوكمة داخل الشركة القائمة على المشروع -

 .ESG أنظمة الاستدامة المعتمدة مثل -

 .التييرات الاقتصادية والسوقية -

 .المخاطر البيئية المرتبطة بالمناخ والموارد الطبيعية -

 .المخاطر الاجتماعية المرتبطة بتجربة الزوار والعمالة والامتثال -

 .اساهي هذا التحليل في بناو رؤية شمولية للعنا ر المؤثرة في نجاح إدارة المخاطر

 تقديم إطار عملي يدعم متخذي القرار داخل مشروع القدية ▪

 :يوفر البحث تو يات واضحة يمكن تطبيقها لتعزيز فعالية إدارة المخاطر، من أبرزها

 .تحسين أنظمة الر د المبكر والإنذار -

 .تعزيز التكامل بين الاستدامة وإدارة المخاطر -

 .تحسين قنوات التوا ل بين ومدات إدارة المشارنع والموردين -

 .اعتماد أدوات تقنية كالذكاو الا طناعي والتحليل التيبئي في توقع المخاطر -
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 .وبذلك اسهي البحث في بناو نظام إداري أكثر مرونة وقدرة على التعامل مع التحديات المتييرة

 عبر تحسين موثوقية المشاريع الضخمة 2030دعم رؤية المملكة  ▪

 :من خلال التركيز على مشروع القدية، يقدم البحث قيمة استراتيجية على المستو، الوطسي ع،ر

 .إبراز كيفية ضمان استدامة المشارنع الك،ر،  -

 .تحسين كفاو  ا ال شييلية والمالية ع،ر تقليل الخسائر -

 .تعزيز قدرة المشارنع الترفة ية على جذا الاس ثمار المحلي والدولي -

 إثراء الأدبيات العلمية العربية بنموذج قابل للتطبيق ▪

 :اعد المشروع نموذجًا فريدًا يمكن تعميي نتائجو على

 .مشارنع المدن الترفة ية -

 .المشارنع السيامية العملاقة -

 .مشارنع البيية التحتية المرتبطة بالرؤية الوطنية -

 .وبالتالي، فمن البحث يوفر أساسًا يمكن البناو عليو في أبحا  مستقبلية داخل المملكة وخارجها
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 قائمة المراجع

 أولا: المراجع العربية

(، دور الذكاو الا رررررررررررطناعي في تحسرررررررررررين إدارة  2024، محمد عبد السرررررررررررلام الهادي، )بورويق، ممد مسرررررررررررن، المقوز  -

 .146 -138(، 1)3المخاطر وإدارة الكوار ، مجلة شمال إفريقيا لليشر العل ي، 

(، إدارة المخراطر في المصررررررررررررررارف الإسرررررررررررررلاميرة، مجلرة  2017المعيوفي، منران محمرد، عبرد العزيز، محمرد رضررررررررررررروان، ) -

 .59-46(، 1)1الرسالة، 

دراسررررررة مالة،   -(، اسررررررتراتيجية إدارة المخاطر في المؤسررررررسررررررة الاقتصررررررادية  2023خليد، بوداود، عبيدة، سررررررليمة، ) -

، 3رسررررررالة ماجسررررررتير، غير ميشررررررورة، كلية العلوم الاقتصررررررادية والعلوم التجارية وعلوم ال سرررررريير، جامعة الجزائر  

 0الجزائر

(، أثر التحصرررررررررررررين الإداري على السرررررررررررررلوك غير المتمراثرل للتكلفرة في إطرار نظريرة 2022خيري، اسرررررررررررررري محمرد علي، ) -

 396-336(، 4)46الوكالة: دراسة تطبيقية، المجلة المصرية للدراسات التجارية، 

(، دور مبدأ الحيطة والحذر أثناو الأزمات ال ررررحية، مجلة دفاتر السررررياسررررية والقانون،  2021بوراس، رمضرررران، ) -

13(03  ،)148-159. 

(، إدارة المخراطر في شرررررررررررررركات الترأمين، دراسرررررررررررررة مالة الصرررررررررررررنردوق الجهوي  2022منبرو، اماني، كواملرة، أسرررررررررررررمراو، ) -

 8للتعاون الفلامة، رسررررالة ماجسررررتير، غير ميشررررورة، كلية العلوم الاقتصررررادية والتجارية وعلوم ال سرررريير، جامعة  

 قالمة، الجزائر. 1945ماي 

(، متحف العلا بين القيي الجمرراليررة ومعررايير الاسرررررررررررررترردامررة بررالمملكررة العربيررة 2023البرراطرفي، خلود عبررد القررادر، ) -

 .144-127(، 88السعودية: دراسة تحليلية، مجلة الفنون والادا وعلوم الإنسانيات والاجتماع، )

(، إدارة المخاطر في المصررررررررارف الإسررررررررلامية، لأكاديمية الحديثة للكتاا 2020الميربي، محمد فاتح محمود بشررررررررير، ) -

 الجاملي، القاهرة.

(، تسررير المحفظة المالية، موجهة لطلبة: السررنة الثالثة للسررانس، تخصررص: إدارة مالية،كلية  2024نمر، ربيحة، ) -

 العلوم الإقتصادية، التجارية وعلوم ال سيير،جامعة غليزان، الجزائر
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، 7/12/2025، وبالتاريخ 1:57(، إدارة المخاطر المؤسرسرية، تي المشراهدة بالتوقير 2021منصرة إدارة المخاطر، ) -

 https://www.dg.gov.om يمكن الاطلاع عليو على الرابط التالي

(، إدارة المخاطر في المؤسسة ال حية الجزائرية دراسة ميدانية في المؤسسة  2022رقطي، بسمة، كركار، ايمان، ) -

قررالمررة، رسررررررررررررررالررة مرراجسرررررررررررررتير، غير ميشرررررررررررررورة، كليررة العلوم الإنسررررررررررررررانيررة    -الاسررررررررررررر شرررررررررررررفررائيررة العموميررة الحكيي عقبي  

 ماي، الجزائر 08معة جا 1945والاجتماعية، قسي: العلوم الاجتماعية تخصص علي اجتماع صحة، 

(، إدارة المخاطر وأثرها في تسرررررررعير السرررررررلع ونمذج  ا: دراسرررررررة مالة سرررررررلعة القمح،  2025عكبور، ن ال علي عبدك، ) -

 63 -43(، 6)11جامعة العلوم والتكنولوجيا المركز الرئلس عدن، اليمن،   2025

(، دور الرقمنرة في تحقيق الاسرررررررررررررتردامرة في قطراع الخردمرات تحل رل نظر ، مجلرة  2023مميردة، هراني جراد اممرد، ) -

 445 -413، 6بحو  العلوم الاجتماعية والتنمية، 

(، إدارة المخراطر المراليرة، مطبوعرة موجهرة لطلبرة السرررررررررررررنرة الثرالثرة علوم ال سررررررررررررريير  2023بومصررررررررررررربراح،  ررررررررررررررافيرة، ) -

تخصررررص إدارة مالية، كلية العلوم الاقتصررررادية والتجارية وعلوم ال سرررريير، جامعة محمد البشررررير الإبراهي ي برج 

 بوعريريج، الجزائر.

 .24-20(، 37(، الاستدامة البيئية، المجلة العربية العلمية للفتيان، )2022عثمان، راض ي طلعر توفيق، ) -

(، دور مهنو التربية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، موليات اداا  2025علي، سلاف محمد اممد مرس ي، ) -

 .156-137عين شمس، أبحا  المؤتمر الدولي الرابع عشر، كلية اداا، جامعة عين شمس، 

(، التنمية المستدامة ومقوق الانسان الدستورية، مجلة اشور للعلوم 2025الجميلي، نيي عبد الستار مسين، ) -

 .288-255(، 2)2القانونية والسياسية، 

(، شرررررررررررررركرة القرديرة للاسررررررررررررر ثمرار تُصررررررررررررردر تقريرهرا الأول للممرارسرررررررررررررات البيئيرة والاجتمراعيرة  2024شرررررررررررررركرة القرديرة، ) -

، برررالتررراريخ 12.00والحوكمرررة لمررردينرررة القرررديرررة، وتؤكرررد التزامهرررا برررالتنميرررة المسرررررررررررررتررردامرررة، تي المشرررررررررررررررراهررردة برررالتوقيرررر  

 https://qiddiya.com، ومتاح على الرابط التالي 7/12/2025

الفخرامرة والاسرررررررررررررتردامرة تجتمعران في أبرز وجهرات الرفراهيرة في المملكرة    (،2025 رررررررررررررنردوق الاسررررررررررررر ثمرارات العرامرة، ) -

بررررررالتوقيررررررر   المشررررررررررررررررررراهرررررردة  تي  السرررررررررررررعوديررررررة،  بررررررالترررررراريخ  2:00العربيررررررة  التررررررالي7/12/2025،  الرابط  ومترررررراح على   ، 

https://www.pif.gov.sa 
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 المجلات 

أثر تطبيق اسررررررررررتراتيجية إدارة المخاطر على نجاح المشررررررررررروعات: دراسررررررررررة تطبيقية  "(.  2024الع زي، عزيزك خلف، ) •

 (. 71، المجلة العربية لليشر العل ي، جامعة ميد أوشن، )"على الشركات الخا ة بالمنطقة الشرقية

 المذكرات والأطروحات 

دراسررررررررة المخاطر في المشررررررررارنع الانشررررررررائية أثناو التنفيذ، كلية "(.  2022أممد، عفراو، عوض، منية، مدني، ند،، ) •

 ، جامعة الشيخ عبد الله البدري. "الهندسة

(، "أثر إدارة المخاطر لد، أصررررررررحاا المشررررررررارنع الريادية في تحقيق الميزة التنافسررررررررية  2017النجار، غسرررررررران محمد ) •

 لمشارنعهي"، رسالة ماجستير غير ميشورة، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة.

اقع الالكترونية   المو

(. سرررررررررريامة وترفيو / "القدية" تقود الطموح نحو مسررررررررررتقبل الترفيو والرياضررررررررررة في 2025وكالة الانباو السررررررررررعودية ) •

 . https://www.spa.gov.sa، متاح على الرابط: 27/10/2025المملكة، تي الاطلاع بتاريخ 

 ثانيا: المراجع الأجنبية

- Stone,N. (2025, July 10). Tharawat Holding Co.: Navigating Risks and Rewards in Saudi Arabia's 

Megaproject Boom. Accessed October 27, 2025. Available at:https://www.ainvest.com 

- Qiddiya City. (2024), Qiddiya City 2024 Esg Report, https://qiddiya.com 

- Qiddiya. (2024), Qiddiya Investment Company Releases Inaugural Environmental, Social, and 

Governance Report for Qiddiya City, https://qiddiya.com 

- Saudi Press. (2025). Qiddiya City: Net Zero Carbon Emissions by 2060 - ESG Strategy, Affordability 

Program, and Worker Welfare, Saudi Arabia and the world, https://saudipress.com 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق 



 

60 

 استمارة البحث 

 "المخححاطر في مشححححححححححححروع القححديححة الترفيهي في الريححاض  دارة"إ:  في إطررار الرردراسررررررررررررررة المكملررة لنيررل شرررررررررررررهررادة البكررالوريوس بعنوان

واسرررتكمالًا لدجانب التطبيقي من البحث. ومن أجل معرفة مد، مسررراهمة الشرررفافية والمسررراولة في الحد من الفسررراد داخل  

المؤسررسررة، فمننا نضررع بين أيديكي هذك الاسررتمارة راجين منكي الإجابة على الأسررئلة بكل دقة وموضرروعية بيية الو ررول إلى 

 نتائج دقيقة لهذا الموضوع.

( في الخانة الدي ترون ا مناسررررررررربة، علمًا بأن هذك البيانات تسرررررررررتخدم ليرض ✓نرجو من سررررررررريادتكي الفاضرررررررررلة وضرررررررررع علامة )

 البحث العل ي وسلتي التعامل معها بالسرية التامة. 

 نشكركم لحسن تعاونكم
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 المعلومات الشخصية

 ( في الخانة المناسبة.✓ملاحظة: الإجابة تكون بوضع علامة )

 الجنس                           -1

  أنث :                                                                                            ذكر: 

 العمر                                 -2

 سنة  49-40    سنة                                                                    40أقل من 

 سنة فأكثر  60          سنة                                                                     50-59

 إجمالي عدد سنوات الخبرة  -3

 سنوات  5إلى أقل من  2من                                                                              أقل من سيتين 

 سنة  15إلى أقل من  10من                                                      سنوات 10إلى أقل من   5من 

 سنة فأكثر  15
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 الاستبيان الأول:

 بيانات خاصة بإدارة المخاطر:

 تحديد المخاطر(:) البعد الأول 

 .تقوم إدارة مشروع القدية بتحديد المخاطر المحتملة بدقة قبل بدء مراحل التنفيذ المختلفة  .1

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 يتي تحليل مصادر الخطر المحتملة في مشروع القدية بشكل م، جي لتقليل المفاجدت ال شييلية. .2

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 تقييم المخاطر(:) البعد الثاني

 تعتمد إدارة مشروع القدية على أساليب علمية لتقييي درجة امتمال وتأثير المخاطر المتوقعة. .1

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 يتي ترتلب المخاطر في مشروع القدية مسب أولوي  ا لضمان توجيو الموارد نحو أكثرها تأثيرًا. .2

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 الاستجابة للمخاطر(:) البعد الثالث

 تضع إدارة مشروع القدية خططًا واضحة للاستجابة للمخاطر المحتملة لضمان استمرار المشروع بكفاوة. .1

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 تسهي الإجراوات الوقائية المتخذة في مشروع القدية في الحد من آثار المخاطر وتقليل الخسائر المحتملة. .2

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

اقبة المخاطر(:) البعد الرابع   مر

 يتي متابعة وتحديث سجل المخاطر في مشروع القدية بانتظام لمواكبة التييرات في بلئة العمل. .1

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 تلتزم إدارة مشروع القدية بمراقبة تنفيذ خطط إدارة المخاطر لضمان فاعلية الإجراوات المتخذة. .2

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا
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 : الثاني الاستبيان 

 مشروع القدية الترفيهي:ب خاصة بيانات

 .تسهي إدارة المخاطر في تحسين أداو مشروع القدية الترفيهي .1

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 تؤدي إدارة المخاطر الفعالة إلى تقليل المشكلات والتحديات أثناو تنفيذ المشروع. .2

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 تساعد إدارة المخاطر في تحقيق أهداف مشروع القدية ضمن الوقر المحدد. .3

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 تؤثر إدارة المخاطر إيجابيًا على جودة القرارات الإدارية في مشروع القدية. .4

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 اعزز تطبيق إدارة المخاطر من كفاوة استخدام الموارد في مشروع القدية. .5

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 تساهي إدارة المخاطر في رفع مستو، الأمان والاستقرار ال شييلي للمشروع. .6

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 يؤدي تبسي ممارسات إدارة المخاطر إلى زيادة فرح نجاح مشروع القدية على المد، الطويل. .7

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا

 .2030تسهي إدارة المخاطر في تحقيق استدامة وتوازن لمخرجات مشروع القدية بما يتماش   مع رؤية المملكة  .8

 نعي                                                            نوعا ما                                                     لا
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