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نقددددقة بحددددمة حيثددددمةادددد ة ثدددد ةا دددد  ح  ة
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:القباسمعنوانة

ال  ئفد بةالتقبيبةفيةبفعةكف ءةةأداءةالموابدةالبشريمة ج اعمة
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www.midocean.ae



القباسما   ح  ةنققةالبح ةا ةن  ثمة

إيصالفيقةوالدالوضوحلضمانالعلميالبحثعليهايعتمدالتيالأساسيةالعناصرمنالدراسةمصطلحاتتعتبر
أندنج،"الطائفبجامعةالبشريةالمواردأداءكفاءةرفعفيالتدريبدور "حول البحثفي.والأفكارالمفاهيم

يسهلممااشرة،ومببوضوحتعريفهاتمقد"البشريةالموارد"و،"الأداءكفاءة"،"التدريب"مثلالمستخدمةالمصطلحات
واضحةالأساسيةالمفاهيمأنيضمنالوضوحهذا.إضافيةلتفسيراتالحاجةدون بهاالمقصودفهمالقارئ على

.عاديينقراءأوالمجالفيخبراءكانواسواءللجميع،
خلالمن"لأداءاكفاءة"مفهومتوضيحتمالمثال،سبيلعلى.للمصطلحاتالدقيقالتحديدهوالإيجابيةالجوانبأحد

تجنبفييساعدالدقيقالتحديدهذا."بالمواعيدالالتزام"و،"العملجودة"،"الإنتاجية"مثلمحددةوأبعادمؤشرات
.الطريقةبنفسالمصطلحاتتفهمالمعنيةالأطرافجميعأنويضمناللبس،أوالغموض
الفهمعزز يمماوالفصول،الأقساممختلفعبرالمصطلحاتاستخداماتساقعلىالبحثحافظذلك،إلىبالإضافة
يمكنتماسكمعلمينصبناءفييسهمالاتساقهذا.الفهمفيالخطأأوالتشتتاحتمالاتمنويقللللقارئ الشامل
.بسهولةمتابعتهللقارئ 
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نققةالبح ةا ةن  ثمةالم   ح  ةالقباسم

،
ا
.والتدريببشريةالالمواردمجالفيالحديثةالتطوراتمعلتتواكبالمصطلحاتبعضتحديثالمفيدمنيكون قدأولا
 "المدمجالتدريب"أو"الإلكترونيالتعلم"مثلمصطلحاتاستخداميمكنالمثال،سبيلعلى

ا
التدريب"منبدلا

."التقليدي
ا، فهممنيعزز أننيمكواقعيةأمثلةوتقديمالتعريفاتبعضفيالتعمقأنإلاالمصطلحات،وضوحمنالرغمعلىثانيا
،.بالموضوعارتباطهمنويزيدالقارئ 

ا
فيالموظفينكفاءةنتحسيفيالإلكترونيالتدريبساهمكيفتوضيحيمكنمثلا

.معينةجامعة
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القباس  ةالس  قم

ضفييالتنوعهذا.الأداءوكفاءةالتدريبمنمختلفةجوانبتغطيالتيالدراساتمنمتنوعةمجموعةاستعراضتم
.للدراسةالعامالسياقفهمعلىالقارئ يساعدمماللموضوع،شاملةخلفيةويوفرالبحثعلىمصداقية

يساعدزمنييببترتالدراساتعرضتم.المنطقيالزمنيالتسلسلهيالسابقةالدراساتعرضفيالقويةالنقاطمنواحدة
الباحثيبدأأننيمكالمثال،سبيلعلى.السنينمرعلىالمجالهذافيالمعرفةبناءكيفيةوفهمالفكرةتطور تتبعفي

الإلكتروني،التدريبتناولت2010عاممندراسةإلىيتدرجثمالتقليدي،التدريبحول 2000عاممندراسةباستعراض
ا .المدمجالتدريبحول 2020عاممنحديثةدراسةوأخيرا
معبوضوحاربطهتمالمذكورةالسابقةالدراساتمنالعديد.الإيجابيةالنقاطمنيعتبرالحاليبالسياقالربطأنكما

اتحقيقهتمماعلىيبنيالبحثأنكيفيوضحمماالحالي،البحثموضوع سبيلعلى.ديدجإسهاملتقديمويسعىسابقا
هناكلكنالأداء،تحسينفيالإلكترونيالتدريبفعاليةأثبتتالسابقةالدراساتأنإلىيشيرأنللباحثيمكنالمثال،

الطائفبجامعةالخاصالثقافيالسياقفيتأثيرهلدراسةحاجة
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القباس  ةالس  قم

:نقديةملاحظات
 
ا
اأكثربشكلالبحثيةالفجواتتحديديجب،أولا  وضوحا

ا
االقارئ يكون أنيجب.وتفصيلا الدراسةتعتبرلماذافهمعلىقادرا

،.السابقةبالدراساتمقارنةستقدمهالذيالجديدوماضروريةالحالية
ا
تتناول لمابقةالسالدراساتأنتوضيحيمكنمثلا

ا،.كاف  بشكلالسعوديةالجامعاتفيالإداريينالموظفينعلىالإلكترونيالتدريبتأثير تحليلهناكيكون أنكنيمكانثانيا
هذهعمستتعاملالحاليةالدراسةأنكيفويوضحفيها،والضعفالقوةنقاطيبرزالسابقة،للدراساتأعمقنقدي
،.أفضلبشكلالنقاط

ا
الاعتبارفيذتأخلمأوصغيرةعيناتعلىاعتمدتالسابقةالدراساتبعضأنتوضيحيمكنمثلا

.الثقافيةالفروق
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