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 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا .1
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :ةمدقملا .1.1
 ةماعلا تاھاجتلاا لثمُت ةیجیتارتسلاا فادھلأا .عورشم يأ ةمادتساو حاجن نامضلً ایساسأ ربتعی ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت

 زیزعت ،ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحت ىلإ يدؤی نأ نكمی فادھلأا هذھ قیقحتو ،ةیلبقتسملا ھتیؤر قیقحت وحن عورشملا دشرت يتلا

 قیقحتل ىوصقلا ةیمھلأا ىلع ةلثملأا زربأ دحأ 2030 ةیؤر دعُت ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف .ةیحبرلا ةدایزو ،ةیسفانتلا ةزیملا

 .لامعلأا ةدایر معدو راكتبلاا زیزعت للاخ نم طفنلا ىلع دامتعلاا لیلقتو داصتقلاا عیونت ىلإ فدھت ثیح ،ةیجیتارتسلاا فادھلأا

 ةیضاملا رشعلا تاونسلا تدھش ،ةیدوعسلا يف .ةثیدحلا تاداصتقلاا يف راكتبلااو ومنللً ایسیئرً اكرحم ةئشانلا تاكرشلا ربتعت 

 ةدعاسم يفً ایروحمً ارود (PMO) عیراشملا ةرادإ بتكم بعلی .تاعاطقلا فلتخم يف ةئشانلا تاكرشلا ددع يفً اظوحلمً اومن

 .لكیھلا معدلاو ھیجوتلا ریفوت للاخ نم ةیجیتارتسلاا اھفادھأ قیقحت ىلع تاكرشلا هذھ

 ىلإ ثحبلا اذھ فدھی .ةیدوعسلا يف ةیمویلا ةایحلا نم اًیساسأ اءًزج ماعطلا لیصوت تاقیبطت تحبصأ ،يضاملا دقعلا ىدم ىلع

 زیكرتلا عم ،ماعطلا لیصوت تاكرشل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع (PMO) عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت ریثأت ةسارد

 فادھلأا قیقحتو يلیغشتلا ءادلأا نیسحت يف امًساح ارًصنع عیراشملا ةرادإ بتكم دعُی .ةیسارد ةلاحك نشیتسرقنھ ةكرش ىلع

 ةیراكتبلاا عیراشملا ةرادإ يف ةیلاعفلاو ةءافكلا نیسحت ىلإ يدؤی امم ،ةیجیتارتسلاا

 McKinsey اھترجأ ةسارد ،لاثملا لیبس ىلع .تاعانصلا فلتخم يف عیراشملا ةرادإ بتكم ریثأت تلوانت ةدیدع تاسارد دجوت

 لیصوت لاجم يف ةكرتشملا فادھلأا قیقحتل دوھجلا قیسنتو ءادلأا نیسحت عیراشملا ةرادإ بتاكمل نكمی فیك حضوت (2021)

 International Journal of Environmental Research and Public ةلجم يف ةسارد ،اضًیأو .ماعطلا

Health (2022) ةحئاج للاخ ماعطلا لیصوت تایلمع ةءافك نیسحت يف عیراشملا ةرادإ بتاكم قیبطت ةیمھأ زربت COVID-
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 عیراشملا ةرادإ نیسحت يف ریبك لكشب مھسی نأ نكمی عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت نأ فیك زربت تاساردلا كلت .اھدعب امو 19

 .ةیلیغشتلا ةءافكلا زیزعتو

 ةلق .ماعطلا لیصوت عاطق يف عیراشملا ةرادإ بتاكم قیبطتب قلعتی امیف ةیلاحلا تایبدلأا يف ةحضاو ةوجف كانھ ،كلذ عم

 بتاكم قیبطتل لماكلا ریثأتلا حضوت ةلماشو ةیفاك تانایب ىلع لوصحلا بعصلا نم لعجت لاجملا اذھ يف ةصصختملا تاساردلا

 مھفل ةصصختملا ثاحبلأا نم دیزملا ىلإ ةجاحلا وحن عفدت ةوجفلا هذھ .ماعطلا لیصوت تاكرش ءادأ نیسحت يف عیراشملا ةرادإ

 .تاسرامملا لضفأ دیدحتو ةقیقدلا تاریثأتلا

 لیصوت تاكرش ءادأ نیسحت عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطتل نكمی فیك حضوت ةیفاك تانایب دوجو مدعب قلعتت ثحبلا ةلكشم

 فادھلأا قیقحت ىلع عیراشملا ةرادإ بتكم ریثأت ةساردل لاثمك نشیتسرقنھ ةكرش ىلع ةساردلا هذھ زكرت .سوملم لكشب ماعطلا

 .ةوجرملا فادھلأا عم اھتنراقمو ةحاتملا تانایبلا لیلحت للاخ نم كلذو ،ةیجیتارتسلاا

 نكمی امم ،ماعطلا لیصوت تاكرش ءادأ نیسحت يف عیراشملا ةرادإ بتكم رود ىلع ءوضلا طیلست يف ثحبلا اذھ ةیمھأ نمكت

 ةكرشل طقف سیل ةدیفم جئاتنلا نوكتس .يویحلا عاطقلا اذھ يف عیراشملا ةرادإ نیسحتل ةیلمع تایصوت میدقت يف دعاسی نأ

 لضفأ قیبطت للاخ نم ةیجیتارتسلاا اھفادھأ قیقحتو ةیلیغشتلا اھتءافك نیسحتل ىعست ىرخأ تاكرشل اضًیأ نكلو ،نشیتسرقنھ

 .عیراشملا ةرادإ تاسرامم

 

 ةساردلا ةلكشم .1.2
 تاكرش ءادأ نیسحت عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطتل نكمی فیك حضوت ةیفاك تانایب دوجو مدعب قلعتت ثحبلا ةلكشم

 عیراشملا ةرادإ بتكم ریثأت ةساردل لاثمك نشیتسرقنھ ةكرش ىلع ةساردلا هذھ زكرت .سوملم لكشب ماعطلا لیصوت

 ةلدلأا بایغ.ةوجرملا فادھلأا عم اھتنراقمو ةحاتملا تانایبلا لیلحت للاخ نم كلذو ،ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع

 ماعطلا لیصوت عاطق دھشُی ماعطلا لیصوت تاكرش ءادأ نیسحت يف عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت رود لوح ةغمادلا

 يف اًیدایر ارًود نشیتسرقنھ لثم تاكرش تبعلو .ةایحلا طمن رییغتو ةثیدحلا ةیجولونكتلا تاروطتلا لظ يفً لائاھ اوًمن

 ظافحلا يف ةریبك تایدحت تاكرشلا هذھ ھجاوت ،كلذ عمو .ءلامعلل ةلھسو ةعیرس لیصوت تامدخً ةمدقمُ ،لاجملا اذھ

 .تابلطلا ددعتو بلطلا دایدزا عمً ةصاخ ،ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحتو ةءافكلا ىلع

 ضرتفُی .ماعطلا لیصوت تاكرش ءادأ نیسحتل ةلمتحمٍُ ةادأك )PMO( عیراشملا ةرادإ بتكم رود يتأی ،قایسلا اذھ يف

 هرودب يدؤُی امّم ،قرفلا نیب لصاوتلا نیسحتو ،دراوملا ةءافك ةدایزو ،تایلمعلا میظنت يف PMO قیبطت مھاسُی نأ

 .ةكرشلل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلإ

 يرظنلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.1
 هریثأتب ةقلعتمُلا تاساردلا نأ لاإ ،تاعاطقلا فلتخم يف PMO قیبطت دئاوف ىلع دكؤُت يتلا تاساردلا نم دیدعلا دوجو مغر

 ةٍلدأ میدقت نود ،PMO موھفمل ةیرظنلا بناوجلا ىلع يساسأ لكشب تاساردلا هذھ زكرت .ةدودحم ماعطلا لیصوت تاكرش ىلع

 .لاجملا اذھ يف لٍاّعف لٍكشب ھقیبطت نكمُی فیك حضوُت ةٍیفاك
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 يقیبطتلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.2
 تاساردلا ةلق نع كیھان .PMO قیبطت يف ةیلمعلا تاربخلا يف صٍقن نم ةیبرعلا ةقطنملا يف ماعطلا لیصوت تاكرش يناعُت

 ىلع PMO قیبطت ریثأت لیلحت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت نشیتسرقنھ ةكرش :ةلاح ةسارد .اھئادأ ىلع هریثأت مّیقُت يتلا ةیقیبطتلا

 :لثم ،ةكرشلل ةحاتملا تانایبلا لیلحت متیس .ةیبرعلا ةقطنملا يف ماعطلا لیصوت لاجم يف دٍئارٍ جذومنك ،نشیتسرقنھ ةكرش ءادأ

  .ىواكشلا لدعم ،ءلامعلا اضر ،لیصوتلا ةفلكت ،تابلطلا لیصوت تقو ،ةزجنمُلا تابلطلا ددع

 نیسحت ،قوسلا ةصح ةدایز :لثم ،ةكرشلل ةیجیتارتسلاا فادھلأا عم تانایبلا هذھ ةنراقمُ متیس .PMO قیبطت دعبو لبق كلذو

 .ءلامعلا اضر زیزعت ،ةیحبرلا

 

 

 :ىلإ ىعسن ،ةساردلا هذھ للاخ نم

 .ماعطلا لیصوت تاكرش ءادأ نیسحت يف PMO رود لوح ةٍیملع ةٍلدأ میدقت .1

 .لاجملا اذھ يف PMO قیبطتل تاسرامملا لضفأ دیدحت .2

 .اھئادأ نیسحتل تاكرشلا نم اھریغو نشیتسرقنھ ةكرشل ةٍیلمع تٍایصوت میدقت .3

 "؟ماعطلا لیصوت تاكرشل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع رثؤُی نأ عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطتل نكمی ىدم يأ ىلإ"

 
 ةساردلا ةیمھأ .1.3

 نكمی امم ،ماعطلا لیصوت تاكرش ءادأ نیسحت يف عیراشملا ةرادإ بتكم رود ىلع ءوضلا طیلست يف ثحبلا اذھ ةیمھأ نمكت

 ةكرشل طقف سیل ةدیفم جئاتنلا نوكتس .يویحلا عاطقلا اذھ يف عیراشملا ةرادإ نیسحتل ةیلمع تایصوت میدقت يف دعاسی نأ

 لضفأ قیبطت للاخ نم ةیجیتارتسلاا اھفادھأ قیقحتو ةیلیغشتلا اھتءافك نیسحتل ىعست ىرخأ تاكرشل اضًیأ نكلو ،نشیتسرقنھ

 .عیراشملا ةرادإ تاسرامم

 ةیرارمتسا نامضل ةلاّعفلا عیراشملا ةرادلإ ةدیازتملا ةیمھلأا ىلع ءوضلا يقلُی امّم ً،لائاھ اوًمن ماعطلا لیصوت عاطق دھشُی

 ،تایلمعلا میظنت للاخ نم ،ماعطلا لیصوت تاكرش ءادأ نیسحتل ةٍلمتحمٍُ ةادأك )PMO( عیراشملا ةرادإ بتكم يتأی .حاجنلا

 .قرفلا نیب لصاوتلا نیسحتو ،دراوملا ةءافك ةدایزو

 :يرظنلا ىوتسملا ىلع .1.3.1
 ثیح .لاجملا اذھ يف PMO رود لوح ةقباسلا تاساردلا يف ةدوجوملا ةوجفلاّ دس يف ثحبلا اذھ ةیمھلأ يرظنلا دعبلا نمكی

 يملعلا مھفلا يف صٍقن ىلإ يدؤُی امّم ،ماعطلا لیصوت تاكرش يف PMO قیبطت ةیلآ لوح ةدودحم میھافم ةیلاحلا تاساردلا مدقُت

 .ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحتو ةءافكلا نیسحت يف هرودل

 :ىلإ ثحبلا اذھ ىعسی

 .ماعطلا لیصوت تاكرش يف لٍاّعف لٍكشب ھقیبطت ةیفیكو PMO موھفم حضوی لماكتمُ يرظن لمع راطإ ریوطت .1

 ةكرشلا لكیھ لثم ةیمیظنتلا لماوعلا :كلذ يف امب ،لاجملا اذھ يف PMO قیبطت حاجن ىلع ةرثؤمُلا لماوعلا لیلحت .2

 .مھتیعفادو نیفظوملا تاراھم لثم ةیناسنلإا لماوعلا ،تلااصتلااو تامولعملا ةمظنأ لثم ةیجولونكتلا لماوعلا ،اھتفاقثو
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 تاساردو ةیملاعلا تاسرامملا لضفأ ىلإً ةدنتسمُ ،ماعطلا لیصوت تاكرش يف PMO قیبطتل تاسرامملا لضفأ دیدحت .3

 .ةحاتمُلا ةلاحلا

 :ىلع ثحبلا اذھ دعاسُی ،ةیرظنلا تامھاسملا هذھ للاخ نم

 

 .ماعطلا لیصوت تاكرش ءادأ نیسحت يف PMO رود لوح ةیملعلا ةفرعملا ریوطت .1

 .لاجملا اذھ يف ةٍیلبقتسم ثٍوحبل مٍّدقتمٍُ يرظن سٍاسأ میدقت .2

 .PMO قیبطتب قلعتی امیف ماعطلا لیصوت تاكرش يف رارقلا عنص ةیلمع معد .3

 
 :يقیبطتلا ىوتسملا ىلع .1.3.2

 :ىلع ماعطلا لیصوت تاكرش دعاسُت ةیملعلا ةلدلأا ىلإً ةدنتسمُ ةیلمع تایصوت میدقت يف ثحبلا اذھ ةیمھلأ يقیبطتلا دعبلا نمكی

 .لٍاّعف لٍكشب PMO قیبطت للاخ نم عیراشملا ةرادإ نیسحت .1

 .فیلاكتلا لیلقتو تایلمعلا ةءافك ةدایز .2

 .ةیسفانتلا ةزیملا زیزعتو ءلامعلا اضر نیسحت .3

 .لیوطلا ىدملا ىلع ةكرشلل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت .4

 ىلإ يدؤُی امّم ،ءلامعلل ةمدقملا تامدخلا ةدوج نیسحت :يلی ام ثحبلا اذھ تایصوت قیبطتل ةعقوتمُلا دئاوفلا لمشت .5

 ضیفخت ،ةیحبرلا نیسحتو فیلاكتلا ضفخ ىلإ يدؤُی امّم ،دراوملا مادختسا ةءافك زیزعت ،مھئلاوو مھاضر ةدایز

 ،ةكرشلا ماسقأ فلتخم نیب قیسنتلاو لصاوتلا نیسحت ،اھفادھأ قیقحتو اھحاجن نامض ىلإ يدؤُی امّم ،عیراشملا رطاخم

 .عیراشملا ةرادإ لاجم يف نیفظوملا تاراھمو تاردقلا ریوطت ً،ةیلاعف رثكأ لٍمع ةئیب ىلإ يدؤُی امّم

 ىلع عجّشُی امّم ،ماعطلا لیصوت تاكرش يف PMO ةیمھأب يعولا رشن يف ثحبلا اذھ جئاتن مھاسُت ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب

 .عسوأ لٍكشب ھیّنبت

 .لكك عمتجمللو ماعطلا لیصوت تاكرشلٍ ةریبك ةٍیقیبطتو ةٍیرظن ةٍیمھأ اذ ثحبلا اذھّ دعُی

 قیقحتو تاكرشلا هذھ ءادأ نیسحت يف ثحبلا اذھ مھاسُی ،لاجملا اذھ يف PMO رود لوح ةیفرعملا ةوجفلاّ دس للاخ نم

 .ةدیدج لٍمع صرف قلخو داصتقلاا ةیمنت ىلإ هرودب يدؤُی امّم ،ةیجیتارتسلاا اھفادھأ

 
 ةساردلا ةلئسأ .1.4

 :يسیئرلا لاؤسلا
 "؟ماعطلا لیصوت تاكرشل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع رثؤُی نأ عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطتل نكمی ىدم يأ ىلإ"

 :ةساردلا ةلئسأ
 ؟ماعطلا لیصوت تاكرش يف ةیلیغشتلا تایلمعلا ةیلاعف نیسحت عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطتل نكمی فیك

 ؟ماعطلا لیصوت تاكرشل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت يفً ایرورض عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت دامتعا ربتعی اذامل
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 ؟ماعطلا لیصوت تاكرش يف ءلامعلا اضر ىلع عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت ریثأت لمشی اذام

 ؟ماعطلا لیصوت تاكرش يف دراوملا مادختسا ةءافك ىلع عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت رثؤی فیك

 ؟عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت دنع ماعطلا لیصوت تاكرش اھھجاوت يتلا ةیسیئرلا تایدحتلا نوكت اذام

 ةساردلا فادھأ .1.5

 .ماعطلا لیصوت تاكرش يف ةیلیغشتلا تایلمعلا ةیلاعف نیسحت عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطتل نكمی فیك لیلحت

 .ماعطلا لیصوت تاكرشل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحتل عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت دامتعا ةیمھأ فاشكتسا

 .ماعطلا لیصوت تاكرش يف ءلامعلا اضر ىلع عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت ریثأت مییقت

 .ماعطلا لیصوت تاكرش يف دراوملا مادختسا ةءافك ىلع عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت ریثأت ةسارد

 .اھیلع بلغتلا ةیفیكو عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت دنع ماعطلا لیصوت تاكرش اھھجاوت يتلا تایدحتلا لیلحت

 ةساردلا تایضرف .1.6

H1  لیصوت تاكرش يف ةیلیغشتلا تایلمعلا ةیلاعف يف ریبك نیسحت ىلإ عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت يدؤی نأ عقوتملا نم 

 .تاكرشلا هذھل ماعلا ءادلأا نیسحت يف مھاسی امم ،ماعطلا

Ha ماعطلا لیصوت تاكرشل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحتلً ایرورض ربتعی عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت دامتعا نأ ضرتفُی، 

 .لاعفلا ذیفنتلاو طیطختلا يف مھاست تاینقتو تاودأ رفوی ثیح

 Hbنیسحت للاخ نم ماعطلا لیصوت تاكرش يف ءلامعلا اضر ىلع يباجیإ ریثأت عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطتل نوكی نأ عقوتُی 

 .ةمدخلا ةدوجو میلستلا ةقد

Hc للاخ نم ماعطلا لیصوت تاكرش لخاد دراوملا مادختسا ةءافك ةدایز يف عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت مھسی نأ عقوتملا نم 

 .دراوملا صیصختو عیزوت نیسحت

Hd  وأ رییغتلا ةمواقم لثم ،عیراشملا ةرادإ بتكم قیبطت دنع ةددعتم تایدحت ماعطلا لیصوت تاكرش ھجاوت نأ ضرتفُی 

 .ةلاعف ةرادإو ةمئلام تایجیتارتسا للاخ نم اھیلع بلغتلا نكمی نكلو ،ةعفترملا فیلاكتلا
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 ةساردلا جذومن .1.7
 

  لقتسملا ریغتملا                                                                       عباتلا ریغتملا      
 
                                                                    
 
 H1 Ha Hb Hc Hd  
 
 
 
  
 بلاطلا ةطساوب اھمیمصت مت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ةساردلا ةیجھنم .1.8
 .ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

 .يجاتنتسلاا :ثحبلا جھنم

 .ةلاحلا ةسارد :ثحبلا ةیجیتارتسا

 .يمكلا :ثحبلا عون

 .ةیعطقملا :ينمزلا قفلأا

ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت  
o ةیلاملا فادھلأا قیقحت 
o ةمدخلا ةدوج نیسحت 
o ةیلیغشتلا ةءافكلا قیقحت 
o عسوتلاو ومنلا زیزعت 
o راكتبلااو ةمادتسلاا قیقحت 

عیراشملا ةرادإ قیبطت  
o میظنتلاو طیطختلا 
o ةعباتملاو ذیفنتلا 
o مییقتلاو مكحتلا 
o تاودلأاو ایجولونكتلا 
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 .يئاصحلاا لیلحتلاو نایبتسلاا :تاءارجلااو تاینقتلا

   

 بلاطلا ھل ردصملا عورشملل ثحبلا ةیجھنم :2 لكشلا

 

 

 

 

 

 ةینادیملا ةساردلا .1.9
 ،نیحلا كلذ ذنمو ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ماعطلا لیصوت تامدخل يدوعس قیبطت لوأ نوكیل 2012 ماع يف انقیبطت سسأت

 ةلماكتم ةبرجت میدقت ىلع امًئاد صرحن .لاجملا اذھ يف ةدئارلا اھتناكم ىلع ةظفاحم ،روطتلاو ومنلا يف انتصنم ترمتسا

 يف لیصوتلا ةمدخ ىلإ ةفاضلإاب ،ةیموی تاموصخو ةیجیورت ضورع ریفوتو ،مادختسلاا ةلھس ةھجاو للاخ نم نیمدختسملل

 !نكمم تقو عرسأ

 معاطملا نم كیرش 55,000 نم رثكأ عم ةحجان تاكارش ىلإ ةفاضلإاب ،ةكلمملا يف ةنیدم 102 نم رثكأ مویلا لمشت انتامدخ

 .ةیملاعلاو ةیلحملا رجاتملا نم ریثكلاو ،دورولا تلاحمو زباخملاو تایلدیصلاو تكرامربوسلاو
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 صاخشلأا نم دیدعلا قیرفلا مضی ،نیرحبلاو ةیدوعسلا يف تابلطلل لیصوتلا لاجم يف ةلماعلا تاقیبطتلا رھشأ نشیتسرقنھ ربتعی

 ءارشل ءلامعلا نم دیدعلاً امئاد ددج ءلامع بسك ىلع لمعت ىتلاو ،ةفلتخملا تازیمملا نم ریثكلا ریفوت ىلع موقی ،ناكم لك ىف

 .نشیتسرقنھ عم كمعطم ةفاضإ دیرت تنك لاح يف اھفرعت نأ بجی يتلا طورشلا نم دیدعلا دجوت اذھ عمو ،ةفلتخم قطانم نم

 تاونس رشع رورمب ،تابلطلا لیصوت تایلمع لیھستب ةصتخملاو ةینقتلا عاطق يف ةدئارلا ةكرشلا نشیتسرقنھ ةكرش لفتحت

 .عاطقلا يف اھتلحر ضرعتست ةیملاعإ ةلمح ربع كلذو ،اھتامدخ قلاطإ ىلع

 يف ھعون نم لولأا وھ قیبطتلا نوك ،تایدحتلاب ةئیلملا تلاحرلا نم تابلطلا لیصوت عاطق يف نشیتسرقنھ ةكرش ةلحر دعت

 مل و دجتسم ھیف عاطقلا ناك ةرتف يف تاونس 10 لبق 2012 ماع ذنم اھتامدخ ةكرشلا تأدب ثیح ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 تابوعصب ةئیلم تناك لب ةھباشم ةینقت تاطاشنل ةأیھم ةئیبلا نكت ملو ،ةیموكحلا ةیعجرملاو تاسایسلاو تاعیرشتلا ھیف ددحت

 ةقیرط دوجو مدعو ،بلطلا لوصو ةیلمع رخأتو ،تارایخلا ةیدودحمو ،معطملاو لیمعلا نیب لصاوتلاك ،لكك عاطقلا ھجاوت

 دیھمتو اھلح يف ةكرشلا تمھاس يتلا تابوعصلاو لكاشملا نم دیدعلاو ،تابجو نم معطملا ھمدقی ام ضارعتسلا ةحضاو

ِ ً.ایملاعوً ایجیلخ اھحاجن دتمیل ،ةكلمملا قطانم لوح ةیرقو ةنیدم 100 نم رثكأ ىلإ ةكرشِلا تامدخ لصت مویلاو ،اھریغل قیرطلا

 

 

 حرتقملا عورشملا ططخم .1.10
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 ثحبلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا

 يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا

 ثحبلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا

 يئاصحلاا لیلحتلا :عبارلا لصفلا

 ةمتاخلاو جئاتنلا ةشقانم :سماخلا لصفلا
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 يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا .2
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 :ةمدقملا .2.1
 
 ثحبلا نع ةماع ةرظن
 ةئشانلا نشیتسرقنھ ةكرش يف ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع عیراشملا ةرادإ قیبطت ریثأت ةسارد ىلإ ثحبلا اذھ فدھی
 ةددحملا فادھلأا قیقحت وحن دوھجلاو دراوملا ھیجوتو میظنت يف ةیویح ةادأ عیراشملا ةرادإ دعت .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف
 ىدمو ،ةبقارملاو ذیفنتلاو طیطختلا لثم عیراشملا ةرادإ میھافم قیبطت ةیفیك ىلع ثحبلا زكری ،قایسلا اذھ يف .ةءافكو ةیلاعفب
 ثحبلا فدھی ،ةلصلا تاذ تانایبلا عیمجتو ةیسارد تلااح لیلحت للاخ نم .ةكرشلل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع اھریثأت
 ةصاخو ،ةئشانلا تاكرشلا ةئیب يف يجیتارتسلاا حاجنلا قیقحتو عیراشملا ةرادإ قیبطت نیب ةقلاعلا لوح ةقمعم ىؤر میدقت ىلإ
 .ةیكیمانید تاریغتو اوًمن دھشی يذلا يدوعسلا قوسلا يف
 ةقباس تاسارد ءارجإ ةیمھأ
 ةیمھأ ھل نشیتسرقنھ ةكرش يف ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع عیراشملا ةرادإ قیبطت ریثأت لوح ةقباس تاسارد ءارجإ
 ریثأت ةیفیك دیدحتل ھنم ةدافتسلاا نكمی اًیسراممو اًیرظن اسًاسأ رفوت ةقباسلا تاساردلا .عوضوملل انمھف زیزعت يف ةریبك
 ةیثحبلا تاوجفلا دیدحت نكمی ،ةقباسلا ثاحبلأا ةعجارم للاخ نم .يجیتارتسلاا حاجنلا ىلع عیراشملا ةرادإ تایجیتارتسا
 تاكرشلا براجت ىلع علاطلاا نأ امك .ةھباشم تاقایس يف تاكرشلا اھتھجاو يتلا تایدحتلاو جئاتنلا فاشكتساو ،ةیلاحلا
 مھسی امم ،نشیتسرقنھ ةكرش يف لمعلا ةئیب بسانت ةلاعف تایجیتارتسا ریوطت نم ززعیو ةمیق اسًورد رفوی نأ نكمی ىرخلأا
 .ةیلاعف رثكأ لكشب ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحتو عیراشملا ةرادإ تایلمع نیسحت يف
 تاریغتملا نع ةماع ةرظن
 فادھلأا قیقحتو عیراشملا ةرادإ قیبطت نیب ةقلاعلا مھف يف مھاست ةیسیئر تاریغتم ةدع دیدحت متی ،ثحبلا اذھ يف
 :لمشت ةیساسلأا تاریغتملا .ةیجیتارتسلاا
 ،ةلودجلاو ،طیطختلا لثم عیراشملا ةرادإ يف ةمدختسملا تاینقتلاو بیلاسلأا ریغتملا اذھ لمشی :عیراشملا ةرادإ قیبطت
 (Kerzner, 2017) .مییقتلاو ،ةبقارملاو ،ذیفنتلاو
 نم ءزجك اھدیدحت مت يتلا لجلأا ةلیوط اھفادھأ قیقحت يف ةكرشلا حاجن ىدم ىلإ ریشی :ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت
  (PMI, 2018) .ةماعلا اھتیجیتارتسا
 ،ةءافكلا ثیح نم ءاوس ،ةكرشلل ماعلا ءادلأا ىلع عیراشملا ةرادإ رثؤت نأ نكمی فیك ریغتملا اذھ میقی :ءادلأاو جئاتنلا
 (Müller & Turner, 2010) .ةیحبرلاو ،ةدوجلاو
 قیقحت ىلع عیراشملا ةرادإ قیبطت ریثأت ةیفیك لوح لماش لیلحت میدقت ىلإ ثحبلا فدھی ،تاریغتملا هذھ ةسارد للاخ نم
 يف ربكأ حاجن قیقحتو ةرادلإا تایجیتارتسا نیسحت ىلع دعاسی امم ،نشیتسرقنھ ةكرش قایس يف ةیجیتارتسلاا فادھلأا
 .لبقتسملا
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 لقتسملا ریغتملا .2.2
 
 عیراشملا ةرادإ قیبطت فیرعت

 ةینازیمو ينمز راطإ نمض ةددحم فادھأ قیقحتل عیراشملا ةرادإ بیلاسأو تاودأ مادختسا ىلإ ریشی عیراشملا ةرادإ قیبطت
 ،هرھوج يف .ةیلاعفو ةءافكب ةوجرملا جئاتنلا قیقحت نامضل عیراشملا مییقتو ،ةبقارمو ،ذیفنتو ،طیطخت قیبطتلا اذھ لمشی .ةنیعم
 ةددحم فادھأو تابلطتمل اًقفو حاجنب عیراشملا زاجنإ نامضل دوھجلاو دراوملا میظنت ىلإ عیراشملا ةرادإ قیبطت فدھی

(Kerzner, 2017). 

 عیراشملا ةرادإ قیبطت روطت

 لمشیل روطت مث ذیفنتلاو طیطختلا نمضتت ةطیسب ةیلمعك أدب ثیح ،ھتایادب ذنم ظوحلم لكشب عیراشملا ةرادإ قیبطت روطت
 ةیدرفلا تاراھملا ىلع ریبك لكشب دمتعت عیراشملا ةرادإ تناك ،ةیادبلا يف .ةمدقتملا تاینقتلاو بیلاسلأا نم ةعونتم ةعومجم
 يكیمانیدلا جذومنلاو يلكیھلا جذومنلا لثم ةیرظن رُطإو جذامن ریوطت مت ،عیراشملا ةرادإ ملع روطت عم .ةیصخشلا ةبرجتلاو
 دوقعلا تدھش .(Project Management Institute, 2018) يجھنم لكشب عیراشملا ةرادإ ةیلمع نیسحت يف مھاسی يذلا
 ةردق نم ززعت يتلا (Agile) ةقیشرلا جذامنلاو عیراشملا ةرادإب ةصاخلا تایجمربلا لثم ةمدقتم تاینقتو تاودأ روھظ ةریخلأا
 .ىلعأ ةءافكب فادھلأا قیقحتو فیكتلا ىلع قرفلا

 عیراشملا ةرادإ قیبطت داعبأ

 :داعبلأا هذھ نیب نم .عیراشملا حاجن قیقحت يف مھاست ةیساسأ بناوج ةدع عیراشملا ةرادإ قیبطت داعبأ لمشت

 اسًاسأ طیطختلا دعی .فیلاكتلا ریدقتو ،دراوملا صیصختو ،ةینمز لوادج عضوو ،فادھلأا دیدحت نمضتی :طیطختلا .1
 .ةیلاعفب فادھلأا قیقحت ةیفیك ددحی ھنلأ عورشم يأ حاجنلإ

 ةبقارمو ةطشنلأا نیب قیسنتلا ذیفنتلا لمشی .عورشملا ةطخ يف ةددحملا ةطشنلأا ذیفنتو لمعلا قرف ةرادإب قلعتی :ذیفنتلا .2
 .عورشملا مدقت

 مھاسی .رملأا مزل اذإ ةیحیحصتلا ریبادتلاو ططخلاب ھمازتلا نم دكأتلاو ،عورشملا مدقت ةعباتم لمشی :مكحتلاو ةبقارملا .3
 .ةیئاھنلا دیعاوملا وأ ةینازیملا زواجت مدع نامض يف

 .ةنكمم تانیسحت يأو حاجنلا ىدم دیدحتل ةددحملا فادھلأاب ةنراقم عورشملا جئاتن لیلحت :مییقتلا .4

 عیراشملا ةرادإ قیبطت تایرظن

 :اھزربأ نم ،عیراشملا ةرادإ قیبطت مھف يف مھاست ةیساسأ تایرظن ةدع دجوت

 تانوكم فلتخم لعافت ةیفیك مھف نیریدملا ىلع نیعتی ثیح ،لماكتم لكك عورشملا ةرادإ ىلع زكرت :مظنلا ةیرظن .1
 .(Bertalanffy, 1968) فادھلأا قیقحتل عورشملا

 قیثو نواعتو رمتسم نیسحت للاخ نم حاجنلا قیقحتو تاریغتلا عم فیكتلا ىلع زكرت :(Agile) ةقیشرلا ةیرظنلا .2
 .(Highsmith, 2009) قیرفلا ءاضعأ نیب

 ةتباثلا ةینازیملاو ينمزلا لودجلاب عیراشملا ةرادإ لثم ةیلكیھلا بیلاسلأا ىلع دمتعت :ةیدیلقتلا عیراشملا ةرادإ ةیرظن .3
(PMI, 2018). 

 ةقباسلا تاساردلا نم لودجلاو ةیحیضوتلا موسرلا

 عیراشملا ةرادإ قیبطت روطتل يحیضوت مسر .1
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 :ةقباسلا تاساردلا نم لودج .2

 ردصملا ةیسیئرلا جئاتنلا ةیجھنملا فدھلا ةساردلا

Smith 
(2019) 

 Agile قیبطت مییقت
 ةلاح ةسارد عیراشملا يف

 میلست ةعرس يف نیسحت
 اضرو عیراشملا
 ءلامعلا

Smith, J. (2019). Agile Project 
Management. Harvard Business 

Review 

Jones 
(2021) 

 قیبطت ریثأت
PMBOK ىلع 

 ءادلأا

 لیلحت
 ةیمك تانایب

 ةرادإ ةءافك يف ةدایز
 ةفلكتلاو عیراشملا
 ةضفخنملا

Jones, A. (2021). Project 
Management Performance. Project 

Management Journal 

 
 

 عباتلا ریغتملا .2.3
 

 عیراشملل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت

 عورشملل ةلماش ةیجیتارتسا ةطخ نم ءزجك اھدیدحت مت يتلا تایاغلاو جئاتنلا قیقحت ينعی عیراشملل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت
 قیقحت .ماع لكشب ةمظنملا وأ عورشملا ةمادتساو حاجن نم ززعت يتلا لجلأا ةلیوط فادھلأا ىلإ لوصولا كلذ لمشی .ةمظنملل وأ
 ةلوذبملا دوھجلاو ،ةفلكتلاو ،تقولاو ،دراوملا كلذ يف امب عورشملا بناوج عیمج نیب لاًاعف اًقیسنت بلطتی ةیجیتارتسلاا فادھلأا
 .(Kaplan & Norton, 2001) حاجنب ةددحملا فادھلأا قیقحت نامضل

 ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت روطت

 ،يلیغشتلا ءادلأا لمشت ةددعتم داعبأ نیمضت ىلإ طقف ةیلاملا فادھلأا ىلع زیكرتلا نم ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت موھفم روطت
 ةیحبرلا لثم ةیدیلقتلا ةیلاملا فادھلأا ىلع ءًانب حاجنلا سایق متی ناك ،ةیادبلا يف .ةمادتسملا ةیمنتلاو ،راكتبلااو ،ءلامعلا اضرو
 لثم تاودأ مادختسا كلذ يف امب ،ةیلومش رثكأ جذامنلا تحبصأ ،ةیجیتارتسلاا ةرادلإا موھفم روطت عمو .رامثتسلاا ىلع دئاعلاو
 سایقلل ةلباق ءادأ تارشؤم ىلإ ةیجیتارتسلاا فادھلأا ةمجرتب حمست يتلا (Balanced Scorecard) نزاوتملا ءادلأا ةقاطب

(Kaplan & Norton, 1996). 

 ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت داعبأ

 :يلی ام عیراشملا يف ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت داعبأ نمضتت

 .يلاملا ومنلاو ،ةیحبرلاو ،رامثتسلاا ىلع دئاعلا لثم ،عورشملل ةیلاملا جئاتنلا سایق لمشی :يلاملا ءادلأا .1
 .ذیفنتلا ةعرسو ،تامدخلاو تاجتنملا ةدوج كلذ يف امب ،ةیلیغشتلا تایلمعلا ةیلاعفو ةءافكب قلعتی :يلیغشتلا ءادلأا .2
 .ماع لكشب عورشملا حاجن ىلع رثؤی امم ،ءلامعلا تاعقوتو تاجایتحلا عورشملا قیقحت ىدم سیقی :ءلامعلا اضر .3
 .تامدخلا وأ تاجتنملا يف ةرمتسم تانیسحت قیقحتو ةدیدج لولح میدقت ىلع عورشملا ةردق لمشی :روطتلاو راكتبلاا .4
 Epstein) لیوطلا ىدملا ىلع جئاتنلا ةمادتسا نامضو عمتجملاو ةئیبلا ىلع عورشملا ریثأت ةیفیكب قلعتی :ةمادتسلاا .5

& Buhovac, 2014). 
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 ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت تایرظن

 :اھنم ،ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحتب قلعتت تایرظن ةدع دجوت

 نیسحتو سایقل مدختسُت ةیجیتارتسا ةادأ ةیرظنلا هذھ ربتعت :(Balanced Scorecard) نزاوتملا ءادلأا ةقاطب ةیرظن .1
 ةیفیك لوح ةلماش ةیؤر نزاوتملا ءادلأا ةقاطب رفوت .ةیلام ریغو ةیلام تارشؤم نیمضت للاخ نم يجیتارتسلاا ءادلأا
 .(Kaplan & Norton, 1996) داعبلأا فلتخم ربع ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت

 قیقحتلل ةلباقو سایقلل ةلباقو ةددحم ةقیرطب فادھلأا دیدحت ىلع زكرت :(SMART Goals) ةیكذلا فادھلأا ةیرظن .2
 .(Doran, 1981) لاعف لكشب اھقیقحت نامضلً اینمز ةددحمو ةیعقاوو

 فادھلأا قیقحتو ةطیحملا ةئیبلا يف تاریغتلا عم فیكتلا ىلع ةردقلا عم لماعتت :نرملا يجیتارتسلاا جذومنلا ةیرظن .3
 .(Hrebiniak, 2005) تاریغتلاو تایدحتلا مغر ةیجیتارتسلاا

 ةقباسلا تاساردلا نم لودج

 ردصملا ةیسیئرلا جئاتنلا ةیجھنملا فدھلا ةساردلا

Brown 
(2020) 

 ءادلأا ةقاطب ریثأت
 ءادلأا ىلع نزاوتملا
 يجیتارتسلاا

 لیلحت
 ةیمك تانایب

 يلاملا ءادلأا نیسحت
 يلیغشتلاو

Brown, T. (2020). Balanced Scorecard 
Implementation. Journal of Strategic 

Management 

Taylor 
(2019) 

 SMART فادھأ ةیلاعف
 فادھلأا قیقحت يف
 ةیجیتارتسلاا

 ةلاح ةسارد
 قیقحت يف ةدایز
 ةدایزو فادھلأا
 ءادلأا ةیلاعف

Taylor, S. (2019). SMART Goals and 
Performance. Strategic Management 

Journal 
 

 عباتلا ریغتملاو لقتسملا ریغتملا نیب ةقلاعلا .2.4
 

 نیریغتملا نیب تاقلاعلا لیلحت
 نیریغتملا نیب ةقلاعلا يف طامنلأا

 :ةیسیئر طامنأ ةدع ةظحلام نكمی ،"ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت"و "عیراشملا ةرادإ قیبطت" نیب ةقلاعلا لیلحت دنع

 ءادلأا يف يجیردت نیسحت ىلإ ةمظنم ةقیرطب عیراشملا ةرادإ قیبطت يدؤی امً ةداع :ءادلأا يف يجیردتلا نیسحتلا .1
 يف مھاسی امم ،ءلامعلا اضر ةدایزو ،فیلاكتلا لیلقتو ،ةیلیغشتلا ةءافكلا نیسحت كلذ لمشی .عیراشملل يجیتارتسلاا
 .لضفأ لكشب ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت

 لاّعفلا مكحتلاو ،ةرمتسملا ةبقارملاو ،قیقدلا طیطختلا لثم عیراشملا ةرادإ تاینقتو تاودأ قیبطت :لجلأا ةلیوط تاریثأت .2
 ءادلأا يف تانیسحت تاریثأتلا هذھ نمضتت .لیوطلا ىدملا ىلع ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع يباجیإ لكشب رثؤی
 .تاریغتلا عم فیكتلا ىلع ةردقلاو ماعلا

 قیسنتلا نمضیو ةفلتخملا قرفلا لماكت نم ززعی ةلاعف عیراشم ةرادإ تاقیبطت دوجو :عیراشملاو قرفلا نیب لماكتلا .3
 .ةیلاعفو اًقیسنت رثكأ لكشب ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت يف دعاسی امم ،ةفلتخملا ةطشنلأا نیب دیجلا

 نیریغتملا نیب ةقلاعلا يف تاعارصلا

 :قیبطتلا قایس يف رھظت دق يتلا تاعارصلا ضعب "ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت"و "عیراشملا ةرادإ قیبطت" نیب ةقلاعلا نمضتت
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 لیبس ىلع .عیراشملل ةیلیغشتلا فادھلأا عم ةیجیتارتسلاا فادھلأا ضقانتت دق ،تلااحلا ضعب يف :فادھلأا براضت .1
 جئاتن قیقحت ىلع زكرت دق عیراشملا نأ نیح يف لجلأا ةلیوط تارامثتسا ةیجیتارتسلاا فادھلأا بلطتت دق ،لاثملا
 .لجلأا ةریصق

 ،ةینازیملا وأ تقولا ثیح نم ءاوس ،ةدودحملا دراوملا ببسب تایدحت ھجاوی دق عیراشملا ةرادإ قیبطت :ةدودحملا دراوملا .2
 .اھقیقحتل ةحاتملا دراوملاو عورشملل ةیجیتارتسلاا فادھلأا نیب براضت ىلإ يدؤی دق امم

 ةمواقملا هذھ .ةدیدج عیراشم ةرادإ بیلاسأ قیبطت دنع نیفظوملا نم ةمواقم تاكرشلا ھجاوت نأ نكمی :رییغتلا ةمواقم .3
 .ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع يلاتلابو عیراشملا ةرادإ قیبطت ةیلاعف ىلع رثؤت دق

 نیریغتملا نیب ةقلاعلا يف تاوجفلا

 :ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحتو عیراشملا ةرادإ قیبطت نیب ةقلاعلا ىلع رثؤت نأ نكمی يتلا تاوجفلا ضعب دجوت

 فادھلأا حوضو مدع ىلإ يدؤی نأ نكمی ةیذیفنتلا قرفلاو ةرادلإا قرف نیب لصاوتلا صقن :لصاوتلا يف ةوجف .1
 .لاّعف لكشب عیراشملا ةرادإ قیبطت ىلع رثؤی امم ،ةیجیتارتسلاا

 ىلع اھریثأتو ةثیدحلا عیراشملا ةرادإ تاینقت قیبطت ةیفیك لوح ةفرعملا يف ةوجف كانھ نوكت دق :ةفرعملا يف ةوجف .2
 .لاّعف ریغ قیبطت ىلإ يدؤی امم ،ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت

 فادھلأا نیب ةوجف قلخی نأ نكمی عیراشملا مدقت ةعباتمو مییقتل ةلاّعف ةیلآ دوجو مدع :ةعباتملاو مییقتلا يف ةوجف .3
 .عیراشملا ةرادلإ يلعفلا قیبطتلاو ةیجیتارتسلاا

 نیریغتملا نیب ةقلاعلا لوح ةقباس تاساردل لودج
 ردصملا ةیسیئرلا جئاتنلا ةیجھنملا فدھلا ةساردلا

Williams 
(2019) 

 ةرادإ قیبطت ریثأت
 ىلع عیراشملا

 ةیجیتارتسلاا فادھلأا

 ةسارد
 ةلاح

 قیقحت يف ظوحلم نیسحت
 ةیجیتارتسلاا فادھلأا

 ةرادإ قیبطت لضفب
 عیراشملا

Williams, J. (2019). Project 
Management and Strategic Goals. 

Journal of Business Strategy 

Roberts 
(2021) 

 تاعارصلاو تایدحتلا
 ةرادإ قیبطت يف

 عیراشملا

 لیلحت
 يعون

 رییغتلا ةمواقم ةھجاوم
 قیقحت ىلع اھریثأتو
 ةیجیتارتسلاا فادھلأا

Roberts, A. (2021). Challenges in 
Project Management. International 

Journal of Project Management 
 
 
 
 :ةظحلام

 تاعارصلاو طامنلأا ذخأ يرورضلا نم ،"ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت"و "عیراشملا ةرادإ قیبطت" نیب ةقلاعلا لیلحت دنع
 فادھلأا قیقحت نامضو ءادلأا نیسحتل ةلاعف تایجیتارتسا ریوطت يف تلایلحتلا هذھ دعاست نأ نكمی .رابتعلاا يف تاوجفلاو
 .ةیلاعف رثكأ لكشب ةیجیتارتسلاا
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 ةمتاخلا .2.5
 
 ةقباسلا تاساردلا نم جئاتنلا صیخلت

 فادھلأا قیقحت"و "عیراشملا ةرادإ قیبطت" نیب ةقلاعلا مھف يف مھست يتلا ةمھملا جئاتنلا نم ددع ىلإ ةقباسلا تاساردلا تلصوت
 :"ةیجیتارتسلاا

 قیقحت ظوحلم لكشب ززعی ةیجھنملا عیراشملا ةرادإ بیلاسأ قیبطت نأ تاساردلا تدكأ :يجیتارتسلاا ءادلأا نیسحت .1
 تدأ عیراشملا ةرادإ يف تانیسحت نأ Williams (2019) ةسارد ترھظأ ،لاثملا لیبس ىلع .ةیجیتارتسلاا فادھلأا
 ززعی عیراشملا ةرادلإ ةمظنملا بیلاسلأا قیبطت نأ ىلإ ریشی امم ،ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت يف لضفأ جئاتن ىلإ
 .حاجنب ةیجیتارتسلاا اھفادھأ قیقحت ىلع تاكرشلا ةردق نم

 لثم ،عیراشملا ةرادإ قیبطتب ةطبترملا تایدحتلا نع Roberts (2021) ةسارد تفشك :تاعارصلاو تایدحتلا .2
 اھتردقو عیراشملا ةرادإ قیبطت ةیفیك ىلع رثؤت تایدحتلا هذھ .ةدیدجلا بیلاسلأا عم فیكتلا ةرورضو رییغتلا ةمواقم
 .تاعارصلا هذھ عم لماعتلل ةلاعف تایجیتارتسا ىلإ ةجاحلا زربی امم ،ةیلاعفب ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع

 قیقحتل امًساح ارًمأ دعی عیراشملا ةعباتمو مییقتل ةلاعف تایلآ دوجو نأ تاساردلا ترھظأ :ةعباتملاو مییقتلا ةیمھأ .3
 ارًاطإ رفوت نزاوتملا ءادلأا ةقاطب نأ ىلإ Kaplan & Norton (1996) ریرقت راشأ دقف .ةیجیتارتسلاا فادھلأا
 .ةیجیتارتسلاا فادھلأاو عیراشملا ةرادإ قیبطت نیب alignment تلا نامضو مدقتلا ةبقارمل اًدیفم

 ةیلبقتسملا ثحبلا راثآ ةشقانم

 :ةیجیتارتسلاا فادھلأاو عیراشملا ةرادإ لاجم يف ةیلبقتسملا تاسرامملا ىلع ریبك ریثأت ثحبلا اذھل نوكی نأ نكمی

 ىلع زكرت يتلا عیراشملا ةرادإ تایجیتارتسا ریوطت يف جئاتنلا مھست نأ نكمی :عیراشملا ةرادإ تایجیتارتسا نیسحت .1
 ةیبلتل عیراشملا ةرادإ قیبطت نیسحت ةیفیك لوح ةلدأ ثحبلا رفویس .ةیلاعف رثكأ لكشب ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت
 .لضفأ جئاتن قیقحت ىلع تاكرشلا دعاسی امم ،لضفأ لكشب ةیجیتارتسلاا فادھلأا

 ھجوی نأ ثحبلل نكمی ،عیراشملا ةرادإ قیبطتب ةطبترملا تایدحتلاو تاعارصلا دیدحت للاخ نم :تایدحتلل قمعأ مھف .2
 فادھلأا نیب تاوجفلا زواجتو رییغتلا ةمواقم عم لماعتلا ىلع ةردقلا ززعی امم ،تلاكشملا هذھ لح وحن دوھجلا
 .ةیلمعلا تاقیبطتلاو

 كلذ يف امب ،ةعباتملاو مییقتلا ةیلمع نیسحتل ةدیدج تاینقتو تاودأ ریوطت ىلإ عفدت دق جئاتنلا :ةدیدج تاودأ ریوطت .3
 فادھأ قیقحت يف مھاست نأ نكمی يتلا ،ةقیشرلا جذامنلاو نزاوتملا ءادلأا ةقاطب لثم تاودأ مادختسا يف تانیسحت
 .ةیلاعف رثكأ ةیجیتارتسا

 لاجملا اذھ يف ثحبلل ةیلامجلإا تامھاسملا

 :ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحتو عیراشملا ةرادإ لاجم يف ةماھ تامھاسم ثحبلا اذھ مدقی

 فادھلأا قیقحتو عیراشملا ةرادإ قیبطت نیب ةقلاعلا لیلحتو ضارعتسا للاخ نم :ةیمیداكلأا تایبدلأا ءارثإ .1
 اذھ رفوی .يجیتارتسلاا حاجنلا ىلع عیراشملا ةرادإ تایجیتارتسا ریثأت ةیفیك مھف نم ثحبلا ززعی ،ةیجیتارتسلاا
 .عیراشملا ةرادإ تاسرامم ریوطت يفو ةیلبقتسملا ثاحبلأا يف ھمادختسا نكمی اًیلیلحتو اًیرظن ارًاطإ ثحبلا

 اھفادھأ عم ىشامتی لكشب عیراشملا ةرادإ قیبطت نیسحتل تاكرشلل ةیلمع تایصوت ثحبلا رفوی :ةیلمع تایصوت میدقت .2
 قیقحتو ماعلا ءادلأا نیسحت يف تایصوتلا هذھ مھاست نأ نكمی ،تایدحتلاو تاوجفلا ةجلاعم للاخ نم .ةیجیتارتسلاا
 .ةیجیتارتسلاا فادھلأا

 قیبطت نیسحت ةیفیك لوح ةیمیلعتو ةیبیردت جمارب ریوطتل ةمیق ىؤر ثحبلا مدقی :ریوطتلاو بیردتلا يف ةمھاسم .3
 ةرادإ لاجم يف نیسرامملاو نیینھملا بیردتل ىؤرلا هذھ مادختسا نكمی .ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحتل عیراشملا ةرادإ
 .بیلاسلأاو تاینقتلل ةیلاعف رثكأ قیبطت نامضل عیراشملا
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