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Project: 

You are required to document your role in administering a project. The project may be set in a 

business, social, sporting, or family environment but must be of a significant size and scale. If 

you do not have an actual project to write about you may complete the project hypothetically. 

This report will be between three to six pages in length. This is a significant research project. 

Your report must address each ONE of the following issues: 

1. Identify and describe the purpose, scope, and objectives of the project. Display this 

information using an appropriate tool. 

2. Describe how the team is given an outline of the project.  

3. Describe the strategies that are going to be set up to maintain communication with the 

team members. 

4. Describe the tools that are going to be used to monitor the goals, time frames or 

milestones. 

5. Identify project milestones and activities. Display this information using an appropriate 

tool. 

6. Create a budget and link the costs to the key milestones for a project.  

7.  Describe how you are going to divide tasks and resources amongst a project team. 

Display this information using an appropriate tool. 

8. Briefly describe how the progress will be monitored. 

9.  How are current project records maintained? Who has responsibility for this? provide 

some recommendations on how this process could be improved. 

10. Describe the current procedure for finalizing projects. Create your own procedure and 

identify how you will evaluate the success of the project. 

11. Legislation that may affect the project including health and safety, and anti-

discrimination legislation. 

 

Best of luck... 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 :اٌّششٚع

لذ ٌزُ رعٍٍٓ اٌّششٚع فً ثٍئخ رجبسٌخ أٚ اجزّبعٍخ أٚ سٌبظٍخ أٚ عبئٍٍخ ٌٚىٓ . ِطٍٛة ِٕه رٛصٍك دٚسن فً إداسح ِششٚع

سٍزىْٛ ٘زا اٌزمشٌش . إرا ٌُ ٌىٓ ٌذٌه ِششٚع فعًٍ ٌزىزت عٕٗ ، فٍّىٕه إوّبي اٌّششٚع افزشاظٍ ب. ٌجت أْ ٌىْٛ ثحجُ ِٕبست

 .ِٓ صلاس إٌى سذ صفحبد 

 :اٌمعبٌب اٌزبٌٍخ احد وً ٌِٓجت أْ ٌعبٌج رمشٌشن 

 .َ أداح ِٕبسجخاعشض ٘زٖ اٌّعٍِٛبد ثبسزخذا. رحذٌذ ٚٚصف اٌغشض ٚإٌطبق ٚالأ٘ذاف ِٓ اٌّششٚع .1

 .صف وٍف ٌزُ إعطبء اٌفشٌك ِخطط ب رفصٍٍٍ ب ٌٍّششٚع .2

 .ٚصف الاسزشارٍجٍبد اٌزً سٍزُ ٚظعٙب ٌٍحفبظ عٍى اٌزٛاصً ِع أععبء اٌفشٌك .3

 .صِف الأدٚاد اٌزً سٍزُ اسزخذاِٙب ٌشصذ الأ٘ذاف أٚ الأغش اٌضٍِٕخ أٚ اٌّعبٌُ .4

 .ثبسزخذاَ أداح ِٕبسجخ اعشض ٘زٖ اٌّعٍِٛبد. رحذٌذ ِعبٌُ اٌّششٚع ٚالأٔشطخ .5

 .ٚسثػ اٌزىبٌٍف ثبٌّعبٌُ اٌشئٍسٍخ ٌٍّششٚع ِٛاصٔخإٔشبء  .6

 .اعشض ٘زٖ اٌّعٍِٛبد ثبسزخذاَ أداح ِٕبسجخ. صف وٍف سزمَٛ ثزمسٍُ اٌّٙبَ ٚاٌّٛاسد ثٍٓ فشٌك اٌّششٚع .7

 .صف ثئٌجبص وٍف سٍزُ سصذ اٌزمذَ .8

عٓ ٘زا؟ رمذٌُ ثعط اٌزٛصٍبد حٛي وٍفٍخ رحسٍٓ ٘زٖ وٍف ٌزُ الاحزفبظ ثسجلاد اٌّششٚع اٌحبٌٍخ؟ ِٓ اٌّسؤٚي  .9

 .اٌعٍٍّخ

 .لُ ثئٔشبء الإجشاء اٌخبص ثه ٚحذد وٍفٍخ رمٍٍُ ٔجبح اٌّششٚع. ٚصف الإجشاء اٌحبًٌ لإٔٙبء اٌّشبسٌع .11

 .اٌزششٌعبد اٌزً لذ رؤصش عٍى اٌّششٚع ثّب فً رٌه اٌصحخ ٚاٌسلاِخ ، ٚرششٌعبد ِىبفحخ اٌزٍٍّض .11

 

 

 

 ..ثبٌزٛفٍكِع رٍّٕبرً 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  محافظة ضباءل وأرصفة وإنارةمشروع سفلتة 

 

 مقدمة :أولاً : ال

ٌتخذ لإنتاج منتج محدد أو تقدٌم خدمة معٌنة , كما ٌعرف المشروع بؤنه مجموعة من هو عمل مإقت :  المشروعتعريف 

 وله نهاٌة محددة . حددة وٌتمٌز المشروع بؤن له بداٌةالأنشطة تهدف الى انتاج منتج فرٌد أو خدمة م

جودة المطلوبة والتكلفة وإدارة المشروع : هً تنظٌم وتخطٌط ومراقبة الانشطة للانتهاء من الأعمال خلال الوقت المحدد وال

 المحددة وٌمكن تصنٌفها الى خمس مراحل : 

 & Control( _ المراقبة والتحكم )Execution( _ التنفٌذ )Planning( _ التخطٌط )Initiationالبدء )

Monitoring( الإنهاء _ )Closing. ) 

تسهٌل وصول والذي ٌهدف الى لأحٌاء محافظة ضباء  وأرصفة وإنارة سفلتة والمشروع الذي تم اختٌاره هو مشروع 

المشروع فً البلدٌة ,  تخطٌط هو مدٌرفً المشروع جودة الحٌاة ودوري حسٌن المواطنٌن لمنازلهم وتؤهٌل المحافظة لت

تحدٌد المعالم والانشطة وأهمٌة وهً  -(5رقم )نقطة ( , وتم اختٌار Planning) التخطٌطوٌعتبر المشروع فً مرحلة 

تخطٌطها ومتابعتها وتحدٌد الاعتمادٌة والمدة اللازمة لإنهاء كل نشاط حٌث من أهم أسباب تعثر المشارٌع وعدم انجازها فً 

مما ٌساهم  وء التخطٌط للأعمال المراد تنفٌذها وعدم الوعً الكامل بؤهمٌة مرحلة التخطٌط فً المشارٌعالوقت المحدد هو س

وٌقصد بالتخطٌط هو تنسٌق وتوجٌه الموارد والقوى العاملة لتحقٌق أهداف محددة وخلال فترة  بزٌادة التكلفة وقلة الجودة ,

 زمنٌة معٌنة وبؤقل تكلفة ممكنة .

( : هً عملٌة تقسٌم أعمال المشروع إلى مكونات أصغر وأكثر قابلٌة للإدارة مما ٌساعد تنظٌم WBSالعمل )هٌكلة تجزئة 

وتحدٌد نطاق المشروع والأعمال المطلوبة للتسلٌم كما ٌتضمن أدنى مستوى لهٌكل تجزئة العمل الأعمال المخططة وتسمى 

فً تجمٌع الأنشطة حٌث ٌمكن جدولة الأعمال وتقدٌرها  وٌمكن استخدام حزم الأعمال( Work Packagesحزم الأعمال )

 ومتابعتها والتحكم فٌها .

 

 هدف البحث : 

( وتخطٌطها باستخدام Work breakdown structure) WBSوتقسٌم الانشطة باستخدام  الرئٌسٌة تحدٌد المعالم

(Network Logic Diagram) ( وتحدٌد المسار الحرجCritical Path.) 

 

 الدراسات العلمية السابقة :ثانياً : 

 :م( 2002دراسة عبدالحق جنان ) -1

مساهمة لتحسٌن فاعلٌة اتخاذ القرارات فً تخطٌط المشارٌع والرقابة علٌها , حٌث أجرٌت هذا الدراسة فً البعنوان 

اتخاذ القرارات فً عملٌة الجزائر واعتمدت على اسلوب التحلٌل الشبكً فً تخطٌط المشارٌع لتحسٌن فعالٌة 

 , ومن أهم استنتاجاتها :( 1التخطٌط)

 .التخطٌط المسبق للعمل باعتبارهم ان ذلك مضٌعة للوقت عدم اهتمام المسإولٌن بمرحلة  -



 

 .عدم الاعتماد على التقنٌات العلمٌة والرٌاضٌة مثل )طرٌقة التحلٌل الشبكً(  -

 المتعلقة بتحلٌل الانحرافات وتحدٌد اسبابها . عدم الاهتمام بتقارٌر الأنشطة -

 وكان من أهم توصٌاتها :

 المشارٌع الانشائٌة . استخدام طرٌقة المسار الحرج فً تخطٌط -

 (.Ms Projectاستخدام برامج الحاسوب المساعدة مثل ) -

 تطبٌق نظام المكافآت للإنجاز المبكر للمشارٌع . -
 

 م(:2002دراسة مصطفى أحمد ) -2

بعنوان فهم طبٌعة التؤخر الزمنً فً المشارٌع الانشائٌة فً لٌبٌا باستخدام طرٌقة الستة_ سٌجما , وتستعرض هذه 

وكان من ( , 2)سبب التؤخٌر فً المشارٌع الانشائٌة التً مسحاً مٌدانٌاً لتحدٌد وتقٌٌم أهم العوامل المتكررة الدراسة 

 استنتاجاتها:

أن أغلب العوامل التً تإثر فً تؤخر المشارٌع الانشائٌة تكمن فً مرحلة التخطٌط وهذا ما ٌعكس أهمٌة التخطٌط  -

 فً المشارٌع الانشائٌة .

 :التً تساهم فً تؤخٌر المشارٌع الانشائٌة فً لٌبٌا وهً  العشر أهم العواملتم التعرف على  -

 .التخطٌط السًء للمشروع  -1

 .الجدولة الزمنٌة والصعوبات المالٌة التً تواجه المقاول  -2

 .التقدٌرات السٌئة للتكلفة  -3

 .الاشراف السًء لموقع العمل  -4

 .عدم كفاءة فرٌق عمل المشروع  -5

 .العدد الغٌر كافً للمعدات والقوى العاملة والموارد  -6

 .صعوبات فً الدفوعات الشهرٌة  -7

 .التغٌٌر فً طلب العمل  -8

 .تؤخٌر استجابة الاستشاري  -9

 .عدم كفاءة المقاولٌن بالباطن  -11
 

 

 م(:2011) عابد عليدراسة  -3

دور التخطٌط والرقابة فً إدارة المشارٌع باستخدام التحلٌل الشبكً , جامعة تلمسان , الجزائر , وهدفت إلى بعنوان 

الدراسة  استنتجتالبشرٌة باستخدام التحلٌل الشبكً والموارد أهمٌة التخطٌط والرقابة فً جدولة الموارد المالٌة و إٌضاح

إلى سوء التخطٌط جاز والتسلٌم وارتفاع التكلفة تعود من تؤخر فً الانإلى أن معظم المشاكل التً تتعرض لها المشارٌع 

 .( 3)والرقابة فً تنفٌذ المشارٌع وعدم استخدام الأسالٌب العلمٌة والمتمثلة فً التحلٌل الشبكً 
 

 

 



 

 

 منهجية البحث : ثالثاً : 

 أهم فوائد تلك الطرٌقة :ومن لسهولة استخدامها , WBS (Work Breakdown Structure )تم استخدام طرٌقة 

 ٌسمح بتقسٌم المشارٌع الفرعٌة . -1

 ٌساعد على تصور تسلسل الاداء . -2

 (.Work Packagesٌسمح بتكسٌر مجموعات أو حزم الاعمال ) -3
 

 العوامل المإثرة على عملٌة إنشاء هٌكل تجزئة العمل :

 سٌاسات وإجراءات وقوالب هٌكل تجزئة العمل . -1

 المشروعات السابقة .الدروس المستفادة من  -2

 ملفات المشارٌع المشابهة السابقة . -3

 

 

 

 

 

 

 

 

                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 (WBS( : هيكل تجزئة الأعمال )1شكل )

 

 
 



 

 

 ( : Milestoneالمعالم الرئيسية )

 تسلٌم الموقع. (1

 . الأعمال الترابٌةالانتهاء من  (2

 . Sub gradeالانتهاء من أعمال  (3

 . Sub base الانتهاء من أعمال (4

 .الانتهاء من أعمال الاسفلت  (5

 الانتهاء من أعمال الأرصفة . (6

 الانتهاء من أعمال الانارة . (7

 . الاستلام الابتدائً  (8
 

 ( :Estimate Activity Durations)تقدير مدة الأنشطة 

والفائدة الرئٌسٌة لتقدٌر الوقت اللازم وهً عملٌة تقدٌر عدد فترات العمل اللازمة لإكمال الأنشطة الفردٌة بالموارد المقدرة 

 للأنشطة هو توفٌر الوقت الذي سٌستغرقه كل نشاط حتى ٌكتمل .
 

 (:Tools and Techniquesالأدوات والتكتيكات المستخدمة لتقدير الوقت )

1- Expert judgment بها للنشاط حسب الخبرة من  استشارة الخبٌر : توفر معلومات عن المدة الأقصى الموصى

 . مشروعات مماثلة سابقة 

2- Analogous estimating  التقدٌر التناظري : هو اسلوب لتقدٌر مدة أو تكلفة أي نشاط أو مشروع باستخدام

البٌانات التارٌخٌة من نشاط أو مشروع مماثل , وٌعتمد على المدة الفعلٌة لمشروعات وأنشطة مماثلة سابقة كؤساس 

 وٌعتبر أقل الاسالٌب المستخدمة تكلفة وأقل استهلاكاً للوقت .مدة المشروع والأنشطة الحالٌة لتقدٌر 
 

 العوامل المؤثرة على تقديرات مدة الأنشطة :

 متطلبات موارد النشاط التقدٌرٌة . -1

 قواعد بٌانات تقدٌر المدة وغٌرها من البٌانات المرجعٌة . -2

 مقٌاس الانتاجٌة . -3

 الماهرة . توفر الأٌدي العاملة -4

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 النتائج والمناقشة :رابعاً : 

 

Dependencies 
Estimated 

Duration (day) 
Task ID 

start 20 
أعمال الرفوعات 

 والتصمٌمالمساحٌة 
A 

A 35 أعمال الحفر والردم B 

B 25 
 Subأعمال 

grade 
C 

C 20  أعمالSub base D 

D 14  أعمالMc1 E 

E 30  أعمال الاسفلت F 

C 18 
أعمال التمدٌدات 

 الكهربائٌة 
G 

A 20  تورٌد أعمدة الانارة K 

K, G 10  تركٌب أعمدة الانارة L 

A 20  تورٌد الارصفة M 

M,D 25 
أعمال تركٌب  

 الارصفة
N 

 Work Package Sequencing( : 1جدول )                              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Critical Path Method( :2شكل )                                              

 



 

 (.Start, A ,B ,C ,D ,E ,F ,Finishوهو المسار الاطول فً المشروع ) : (Critical Pathالمسار الحرج )

 ٌوم .  144:  المتوقعة مدة المشروع

 وهً :: وهً الانشطة التً ٌجب التركٌز علٌها ولا تحتمل التؤخٌر  (Critical Activityالأنشطة الحرجة )

 تسلٌم الموقع . -1

 .والتصمٌمأعمال الرفوعات المساحٌة  -2

 أعمال الحفر والردم . -3

 . Sub gradeأعمال  -4

 . Sub baseأعمال  -5

 .MC1 أعمال  -6

 أعمال الإسفلت . -7

ومن ذلك نستنج أهمٌة التخطٌط وتقسٌم الانشطة حٌث تبٌن من المسار الحرج الأنشطة التً لا تحتمل التؤخٌر وبالتالً ٌجب 

 مراقبتها ووضع خطة طوارئ فً حالة تؤخر أحد الأنشطة منها زٌادة العمالة أو زٌادة المعدات .

 التوصيات : خامساً : 

 فً مرحلة التخطٌط وأخذ الوقت اللازم .التؤنً  -1

 خطٌط لتؤثٌرها الواضح على مدة المشروع والتكلفة .تالاهتمام بمرحلة ال -2

 استخدام التقنٌات العلمٌة والرٌاضٌة مثل )التخطٌط الشبكً ( . -3

 مراقبة الأنشطة الحرجة ووضع خطط طوارئ لتفادي التؤخٌر فً المشروع . -4

 ( .Ms Projectالبراٌمٌفٌرا ,  البرامج الحاسوبٌة المساعدة مثل )خدام تدرٌب مدراء المشارٌع على است -5

 المراجع :سادساً : 

جنان, عبدالحق, " مساهمة لتحسٌن فاعلٌة اتخاذ القرارات فً تخطٌط المشارٌع والرقابة علٌها باستخدام التحلٌل  -1

الشبكً" _ دراسة حالة )شركة كوسٌدار( , رسالة ماجستٌر غٌر منشورة, جامعة محمد بوضٌاف المسٌلة , 

 . 2005الجزائر, 

مصطفى أحمد , " فهم طبٌعة التؤخر الزمنً فً المشارٌع الانشائٌة فً لٌبٌا باستخدام الستة _ سٌجما , رسالة  -2

 . 2009ماجستٌر , لٌبٌا , 

 41عابد علً , " دور التخطٌط والرقابة فً إدارة المشارٌع باستخدام التحلٌل الشبكً , دراسة حالة مشروع بناء  -3

مذكرة ماجستٌر , كلٌة العلوم الاقتصادٌة , جامعة أبو بكر بلقاٌد , تلمسان , ( بتٌارات , LSPوحدة سكنٌة )

2011. 

 Project - 2013  –الطبعة الخامسة  –( PMBOK Guideالدلٌل المعرفً لإدارة المشروعات ) -4

Management Institute  . 
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