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 . المقدمة 1.1
 

 الحاجيية بيير ت  والمحلييية  العالمييية الأعمييال بيئيية تشييهدها التييي السييريعة التغيييرات  ظييل فييي

ن حديثيية إدارييية أسييالي   إلييى  الأداء اسييتدامة وتحقيييق إنتاجيتهييا  تع ييي  ميين المنظمييات  تمُكيي 

ال بشييكل البشييري المييال رأس اسييتثمار خييلال ميين  أبيير  ميين الفعاليية العمييل فيير  وتعُييد . فعيي 

 علييى الحديثيية المنظمييات  تعتمييد  حيييث  المؤسسييي  التمييي  تحقيييق فييي تسيياهم التييي العوامييل

 المعقييدة المشيياريع وتنفيييذ  المشييكلات  وحييل القييرارات  لاتخيياذ  التخصصييات  متعييددة فيير 

 بمجيييرد  الفييير  فعاليييية تتحقيييق لا ذلييي   وميييع .(Seibert et al., 2011) عاليييية بكفييياءة

 يمكيين مييا وهييو والتيييثير  بالقييدرة الأفييراد  شييعور تعيي   داعميية بيئيية إلييى تحتيياج بييل تشييكيلها 

 .النفسي التمكين خلال من تحقيقه

 

 بهيييا يشيييعر داخليييية حالييية هيييو (Psychological Empowerment) النفسيييي التمكيييين

ن وأدائيييه  سيييلوكه فيييي وتيييؤثر الموظيييف  المعنيييى: رئيسيييية أبعييياد  أربعييية مييين ويتكيييو 

(Meaning)  الذاتيييييييييييييية الكفييييييييييييياءة (Competence)  الاسيييييييييييييتقلالية (Self-

determination)  والتيييييييييثير (Impact) (Spreitzer, 1995). يشييييييييعر وعنييييييييدما 

 ملمييوس بشييكل ويييؤثر قراراتييه  لاتخيياذ  الكفيياءة يمليي  وأنييه مغيي ى  ذو عملييه أن الموظييف

 أعضيياء مييع الإيجييابي تفاعلييه ميين وي يييد  دافعيتييه  ميين يعيي   ذليي  فيي ن العمييل  نتييائ  فييي

 ..(Thomas & Velthouse, 1990) ككل الفريق فعالية ترتفع وبالتالي فريقه 

 

 الميييوظفين  دوران معيييدلات  تقلييييل فيييي يسيييهم النفسيييي التمكيييين أن إليييى الدراسيييات  تشيييير

 المبييادرة ويييدعم التغيييرات  مييع التكيييف ميين يعيي   أنييه كمييا الييوظيفي  رضيياهم وتحسييين

 أن أخيييرى دراسيييات  أظهيييرت  كميييا .(Maynard et al., 2012) الفييير  داخيييل الذاتيييية

 إنييه حيييث  الجميياعي  الأداء علييى تييؤثر التييي المؤشييرات  أقييوى ميين يعُييد  النفسييي التمكييين

 علييى ويشييجع الفريييق  أعضيياء بييين الثقيية مسييتوى ميين وي يييد  المعرفيية  تبييادل ميين يعيي  

 ..(Srivastava et al., 2006) التعاونية القرارات  واتخاذ  الجماعي التفكير
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 بييين العلاقيية تناولييت  التييي الغربييية الدراسييات  ميين كبييير عييدد  وجييود  ميين اليير م وعلييى

 العربييية  الدراسييات  فييي واضييحة نييدرة هنييا  أن إلا العمييل  فيير  وفعالييية النفسييي التمكييين

 مثييل فريييدة وتنظيمييية ثقافييية بخصوصيييات  يتمييي  الييذي السييعودي  السيييا  فييي وخاصيية

 & Al-Harthy) الإداري التمكييييين ممارسييييات  فييييي والتبيييياين الهرمييييي  القيييييادي التوجييييه

Gelaidan, 2020). أثييير تستكشيييف ميدانيييية دراسيييات  إليييى الحاجييية يبييير  ميييا وهيييذا 

 الإداريييية للقييييادات  يمكييين كييييف وتوضييي  السيييعودية  العميييل بيئييية فيييي النفسيييي التمكيييين

 .فرقهم فعالية لتع ي  المفهوم هذا استخدام

 

 يييدفع 2030 رؤييية إطييار فييي المملكيية تشييهد  الييذي الييوطني التحييول فيي ن ذليي   إلييى إضييافة

 البشيييري الميييال رأس عليييى والاعتمييياد  المؤسسيييي  الأداء جيييودة تحسيييين نحيييو بالمنظميييات 

 وبنيياء والتفييوي   التمكييين  مثييل مفيياهيم تصييب  الإطييار  هييذا وفييي. اسييتراتيجي كيصييل

 .(Alqarni, 2021) تفعيلهييا يجيي   التييي الجوهرييية الأسييس ميين الأداء  عالييية عمييل فيير 

 الشييركات  فييي العمييل فيير  وفعالييية النفسييي التمكييين بييين العلاقيية دراسيية فيي ن وبالتييالي 

 علييى ترتكيي  اسييتراتيجية بشييرية مييوارد  ممارسييات  بنيياء نحييو مهميية خطييوة تمثييل السييعودية 

 .ومبدعة متماسكة عمل فر  خلال من التمي  وتحقيق الثقة  تع ي 

 

 فعالييية تع ييي  فييي النفسييي التمكييين أثيير دراسيية إلييى البحييث  هييذا يهييدف المنطلييق  هييذا وميين

 مدينيية فييي العامليية الشييركات  إحييدى علييى ميدانييية دراسيية إجييراء خييلال ميين العمييل  فيير 

 التعييياون  حيييث  ميين الفريييق فاعلييية ومييدى النفسيييي التمكييين أبعيياد  بييين العلاقيية وتحليييل

 .المشكلات  وحل القرارات  واتخاذ  المعرفة  وتبادل
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 البحث  ة. مشكل 1.2
 

 إلا العمييل  بيئيية فييي النفسييي التمكييين مبيياد  تطبيييق نحييو المت ايييد  التوجييه ميين اليير م علييى

 يثييير ممييا فع اليية  عمييل فيير  بنيياء فييي تحييديات  تواجييه تيي ال لا المؤسسييات  ميين العديييد  أن

 تتحييدد  وبييذل . للفريييق الأمثييل الأداء تحقيييق فييي التمكييين هييذا فعالييية مييدى حييول تسيياؤلات 

 :التالي الرئيسي السؤال في الدراسة مشكلة

 ؟مكةبمدينة  يمالعث أسوا في  العمل فريق فاعلية تع ي  على النفسي التمكين أثر ما

 

 : فجوات على المستوى النظري. 1.2.1
 

 وهنييا  الغربييية  السييياقات  فييي أجريييت  النفسييي التمكييين تناولييت  التييي الدراسييات   البييية 

 .الموضوع هذا تناولت  التي العربية الدراسات  في محدودية

 

 السيييا  فييي الفريييق وفاعلييية النفسييي التمكييين أبعيياد  بييين تييربط شيياملة نميياذج وجييود  عييدم 

 .الخليجي والتنظيمي الثقافي

 

 : على المستوى التطبيقي ت . فجوا1.2.2
 

 قييياس إلييى تهييدف والتييي السييعودية الشييركات  داخييل الفعلييية الميدانييية التطبيقييات  قليية 

 .مباشر بشكل الفريق وأداء النفسي التمكين بين العلاقة

 

 ا المعتمييدة النفسييية القييياس أدوات  اسييتخدام ضييعف  ممييا المحلييية  الشييركات  داخييل عالمييي 

 .النفسي التمكين تطبيق جدوى حول واضحة رؤية  يا   إلى يؤدي
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 الدراسة  ة. اهمي 1.3

 داخييل فعاليية عمييل فيير  ببنيياء الاهتمييام ت ايييد  ظييل فييي كبيييرة أهمييية ذا البحييث  هييذا يعُييد 

 المملكييية رؤيييية وتطبييييق المؤسسيييي التحيييول لمواكبييية تسيييعى التيييي السيييعودية المنظميييات 

 أداء فييي المييؤثرة النفسييية للعوامييل والتطبيقييي النظييري الفهييم البحييث  هييذا ويعيي  . 2030

 .البشرية الموارد  إدارة آليات  تحسين في يسهم مما الفر  

 

 

 :المستوى النظري ى. عل1.3.1

 خييلال ميين الفريييق  وفاعلييية النفسييي التمكييين موضييوع حييول العربييية الأدبيييات  يثييري 

 .لاحق ا تعميمه يمكن تطبيقي ميداني نموذج تقديم

 

 مختلف ثقافي سيا  في المتغيرين بين العلاقة حول المعرفية الفجوة سد  في يساهم. 

 

 

 . على المستوى التطبيقي: 1.3.2
 

 ا يقييدم ا إطييار   تع ييي  خييلال ميين فييرقهم أداء لتحسييين اسييتخدامه للمييديرين يمكيين عملييي 

 .النفسي التمكين

 

 ومشيياركة دافعييية ميين تعُيي   وتطويرييية تدريبييية بييرام  تطييوير فييي القييرار صييناع يييدعم 

 .الفر  ضمن الموظفين
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