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فروض البحث

ماتالأزإدارةجودةتحسينفيالاستراتيجيةالمعلوماتنظمدورحولالبحثهذافروضتتمحور
افأهدمعومتناسقةجيدةالبحثفروضكانتالمجمل،فيوالكويتيةالداخليةوزارةفيالأمنية

فيأكثرتعمقوالالتحليلومتانةقوةلتعزيزبهايأخذأنللباحثيمكنالتيالملاحظاتبعضمعالدراسة
:رئيسيةفروضأربعةالدراسةوتضمنت  المستقبل
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:الفرض الأول

موارد ني التقالإبداع المعلومات كفاءة نظام )يوجد تأثير معنوي لأبعاد نظم المعلومات الاستراتيجية »
.«على مرحلة ما قبل الأزمة( المعلومات الاستراتيجية

:  قوة الفرض
نظم والتي تعكس بشكل واضح المكونات الأساسية لأبعاده جاء هذا الفرض قوياً من حيث اختيار 

ث في مما يدل على دقة الباح( والمواردالتقني والإبداع النظام كفاءة : )وهيالاستراتيجية المعلومات 
.اختياره للأبعاد المؤثرة

:   ضعف الفرض
باحث على وهو ما يضُعف قدرة ال( إيجابية أو سلبية)إلا أنه لم يحدد طبيعة التأثير الأبعاد رغم شمول 

الاعتدال التي قد كما أن الفرض لم يضع اعتبارًا لمتغيرات الوساطة أومعمق تفسير نتائج الفرض بشكل 
.تؤثر في العلاقة بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع

:  ملائمة التطبيق
ات استباقية فمرحلة ما قبل الأزمة تمثل مرحلة حرجة في الاستعداد وإصدار قرارجيدة الملائمة التطبيقية 

ة مهمة، لكن كان من الممكن تعزيز الفرض بإضافة متغيرات خاصة بالمخاطر المحتملة أو الجاهزي
.التنظيمية
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:الثانيالفرض
مواردقني،التالإبداعالمعلومات،نظامكفاءة)الاستراتيجيةالمعلوماتنظملأبعادمعنويتأثيريوجد»

.«الأزمةمرحلةعلى(الاستراتيجيةالمعلومات

 :الفرضقوة

ركزماوهوةعاليتقنيةقدراتالأزمةمرحلةتتطلبحيثواضحةوتطبيقيةبواقعيةالفرضهذايتميز
.العمليواقعوالالنظريةبينالربطفيالباحثدقةإلىيشيرمماالمختارةالمتغيراتفيالباحثعليه

 :الفرضضعف

خطيةغيرطيةخ)التابعوالمتغيرالمستقلةالمتغيراتبينالعلاقةنوعتوضيحإلىبحاجةالفرضكان
ً أكثربعُدلإعطاءضروريةتكونقدوالتي(تفاعلية إدارةعلىلمعلوماتانظمتأثيرطبيعةفهمفيتعمقا
.الأزمة

 :التطبيقملائمة

المرحلةيةحساسمدىويظُهرجداً،مناسبالفرضهذافإنالكويتيةالداخليةوزارةعلىالتطبيقفي
حدوثناءأثمناسبةإجراءاتواتخاذالسريعةالقراراتتفعيلفيالاستراتيجيةالمعلوماتنظموأهمية
.وأهميتهالفرضقوةمنيعززوهذاالأزمة
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:الثالثلفرضا

مواردقني،التالإبداعالمعلومات،نظامكفاءة)الاستراتيجيةالمعلوماتنظملأبعادمعنويتأثيريوجد»
.«الأزمةبعدمامرحلةعلى(الاستراتيجيةالمعلومات

 :الفرضقوة

اطالنشاستعادةفيأهميةذاتمرحلةوهيللأزمةاللاحقةالمرحلةأهميةبوضوحالفرضهذايعكس
اقعيةوإلىيضيفمؤثرةكعواملالاستراتيجيةالمعلوماتنظمأبعاداستخداموقدالأضرارواحتواء
.وأهميتهالفرض

:رضفالضعف
هذاشيريقدوالأزمةبعدمامرحلةعلىالتقنيللإبداعمعنويتأثيروجودعدمالدراسةنتائجأبرزت

التيسياقاتالأوالظروفحولكافيةتوضيحاتيعط  لمأوالسببتحليلفييعُمقلمالباحثأنإلى
.القصورهذاتفسر

 :التطبيقملائمة

في(نيالتقالإبداع)الأبعادأحدضعفأنإلاالداخليةوزارةفيالأزماتإدارةواقعمعيتوافقالفرض
.المعتمدةالأساليبوتطويرالقياسأدواتمراجعةضرورةيبرزالأزمةبعدمامرحلة
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:الرابعالفرض
إدارةبعادوأالاستراتيجيةالمعلوماتنظمأبعاديخصفيماالبحثعينةآراءبينمعنويةفروقتوجد

(ةالوظيفيالخبرةالوظيفي،المستوىالسن،النوع،)الديمغرافيةلخصائصهموفقا  الأزمات
 :الفرضقوة

ماوهوللعاملينالتنظيميالإدراكعلىتؤثرالتيالديموغرافيةالمتغيراتأهميةالفرضهذايظهر
.والتطبيقيةالإداريةالناحيةمنقوةالفرضيعُطي

:رضفالضعف
ً كان( (ANOVAو T-Test) مختلفةإحصائيةاختباراتعلىالباحثاعتماد أخرىناحيةمنلكنملائما

.(السابقبالتدريأوالتعليمي،المستوىمثل)غيرهادونالمتغيراتهذهاختيارسببتوضيحيتملم
 :التطبيقملائمة

ً معنويةفروقوجودتأكيدمنالباحثتمكّن حولجيدًاؤشرًاميعطيمماوالخبرةالوظيفيللمستوىوفقا
ً الفروقغيابذلكومعوالخبرةالتنظيميالمستوىحسبالإدراكاختلاف يطرحعوالنوللعمروفقا

بعضيفالديموغرافيالتنوعتمثيلفيلضعفيشيروربماالعينةشموليةأودقةمدىعنسؤالاً 
.المجموعات
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توصيات مقترحة للتحسين
ً أكثربشكلالعلاقةطبيعةتحديدضرورة-1 .(سلبيةأمإيجابية)وضوحا
.القيادةنمطأوالتنظيميةالثقافةمثلمعتدلة،أووسيطةمتغيراتدراسة-2

فيتقنيالالإبداعتقييمفيدقةأكثرلتكونالقياسأدواتبعضفيالنظرإعادة-3
.والتطويرالمستمرةالمتابعةأهميةعلىوالتأكيدالأزمةبعدمامرحلة
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