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ةمدقملا:ًايناث
لب،لمعلاةياهنيفت اجرخملاصحفبطبترتةيلكشةلأسم عيراشملايفةدوجلاةرادإدعتمل

رادُتيذلاعورشملاف.ميل ستلاىتحوطيطختلاةلحرمذنمعور شملاةرادإةقيرطنماًءزجتحبصأ
ليلقتو،تايلوؤسملاد يدحتو،تابلطتملاطبضىلعةردقر ثكأنوكيةحضاوةروصبةدوجلاهيف

يذلا ISO10006 رايعملماعل اهجوتلاعمةركفلاهذهمجسنتو. ذيفنتلاءانثأرهظتيتلاءاطخلأا
تاذفارطلأاتاعقوتةيبلت ىلعدعاستةيداشرإةموظنماهرابت عابعيراشملايفةدوجلاىلإرظني
(.

ISO,2017 (ديقعتلاومجحلاث يحنمةفلتخمتائيبلخادةقلاعلا

ةطشنأعباتتىلعموقييئاشن لإالمعلانلأ؛ةرشابمةروصبةدوج لاةميقرهظتتلاواقملاتاكرشيف
،صحفلاتاءارجإنوكت امدنعف.ةقحلاةطشنأىلعسكعنيد قدحاوطاشنيفللخيأو،ةطبارتم

ىلإطيسبلاأطخلالوحتيد ق،ةطبضنمريغلامعلأاقيثوتو،ت اططخملاةعجارمو،داوملادامتعاو
ةقباطملابناجمدختلاةدوجلا ريياعمنإفكلذل.ميلستلايفرخأ توأعقوملايففقوتوألمعةداعإ
اموهو،دراوملاوتقولايفر دهلاليلقتوتايلمعلاماظتنانيس حتيفاًضيأمهستلب،طقفةينفلا

ISO, (رمتسملانيسحتلاوتايلمع لاىلعمئاقيرادإماظنءانبيف ISO9001 ةفسلفعمقفتي
(.

2015

عيراشميفريبكلاومنل اببسبةيدوعسلاةيبرعلاةكلمملا يفةصاخةيمهأةيضقلاهذهبستكتو
ةراجتلاةرادإنمةروشنمة يعاطقتانايبريشتو.ةيريوطتلاع يراشملاوةيتحتلاةينبلاوءانبلا
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تارامثتسابطبتريهومننأو،ةقطن ملاقاوسأربكأنميدوعسلاءانبل اعاطقنأىلإةيكيرملأاةيلودلا
ضايرلاةنيدمنأامبو. 2024 ماعل ITA تانايبقفو، 2030 ةكل مملاةيؤرجماربوةيتحتلاةينبلا

تاكرشلخادريخأتلاوة دوجلانيبةقلاعلاةساردنإف،ىر بكعيراشمواًينارمعاعًسوتدهشت
.ينهمل اعقاولانماًبيرقاًيلمعاًعوضو ملثمتةنيدملاهذهيفتلاواقملا

اًبلاغجتنيلب،دحاولماعبطب تريلاةيدوعسلايفءانبلاعيراش مرخأتنأةثيدحلاتاساردلاحضوت
ماعيلازغويرمشلاةعجارمت راشأدقف.ديروتلالسلاسوةينفلا وةيرادلإابابسلأانمةعومجمنع

نمنيلواقملاتلاكشمو، قيسنتلافعضو،ةينفلاتاقفاوملا رخأتو،داوملايفرخأتلانأىلإ 2024

ريخأتلاةجلاعمنأينعياذهو. يدوعسلاعاطقلالخادعيراشملارخ أتيفةرثؤملالماوعلانمنطابلا
ينمزلالودجلاةعجارمبءافت كلااسيلو،عورشملامكحتيتلاتا ءارجلإاةدوجيفرظنلاىلإجاتحت

.ةلكشملاثودحدعب

يفاًصوصخ،ةرصاعملاتايبد لأااهبمتهتيتلاتاعوضوملانمت حبصأنيلواقملاءادأةدوجنأامك
نيرخآوتاواعشةساردتنّ يبدقو.تاجرخملانيسحتوةمادتس لااقيقحتىلإىعستيتلاعيراشملا

اهيريدموعيراشمل اباحصأدعاسينأنكمينيلواقملا ءادأةدوجسايقلتارشؤمءانبنأ 2023 ماع
اًي رادإًلاماعاهرابتعابةدوجلاىل إرظنلانكمي،قلطنملااذهنمو.ر ارقلاذاختاوةعباتملانيسحتىلع

.ينم زلافارحنلااتلاامتحاللقيوذيف نتلاةءافكعفرىلعدعاسياًينفو

ةءافكوعيراشملارخأتىلعةدوج لاريياعمقيبطترثأةساردىلإث حبلااذههجتي،قبسامىلعًءانب
مازتللاانأاهدافمةيساسأة ركفىلعثحبلادمتعيو.ضايرلاةن يدمبتلاواقملاتاكرشيفذيفنتلا
دامتعلااةرودعيرستو،لمعلاة داعإليلقتو،تاءارجلإايفربكأ حوضوىلإيدؤيدقةدوجلاريياعمب

Neyestani, (ذيفنتلاةء افكنيسحتوتقولابمازتللااىلع ةياهنلايفسكعنيامم،ةعباتملاو
(.

2016;ProjectManagementInstitute,2025
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ثحبلاةلكشم:ًاثلاث
دوجومغرزاجنلإايفاًر خأتهجاوتدقتلاواقملاعيراشمن ماًريثكنأيفثحبلاةلكشملثمتت
ةقبطمةدوجلاريياعمنوكت لاامدنعاًبلاغرخأتلااذهرهظيو .ةقبسمةيذيفنتططخوةينمزلوادج

قيثوتلاودامتعلااوصحفلاتا ءارجلإةقيقدةعباتمدجوتلاامد نعوأ،عقوملالخادةيلمعةقيرطب
ىلعاًرشؤمحبصيلب،طق فةينمزةلكشمريخأتلانوكيلاةل احلاهذهيفو.تاظحلاملاةجلاعمو

.ةيذيف نتلاتايلمعلاةرادإيففعضدوجو

نأىلإ، 2024 ماعيلازغوي رمشلاةعجارماهنمو،يدوعسلاءان بلاعاطقبةصاخلاتايبدلأاريشتو
فعضو،ةينفلاتادنتسملادا متعارخأتو،داوملاديروترخأتل ثم،ةددعتملماوعبطبتريريخأتلا

ةمظنأقيبطتنأ 2016 ما عيناتسينةساردحضوتامك.نطابل انمنيلواقملاتلاكشمو،قيسنتلا
تقولااهنمو،عورشملاحاجنر صانعبمازتللاانيسحتىلعدعاسي نأنكميءانبلاعيراشميفةدوجلا

.يلكشلايلعفلكشباهقيبط تىرجاذإ،ليمعلااضروةفلكتلاو

ةساردلةمئاقتلازامةجاحل انإف،عيراشملايفةدوجلاةرادإ بماعمامتهادوجونممغرلاىلعو
تاكرشيفذيفنتلاةءا فكوعيراشملارخأتبةدوجلاريياع مقيبطتطابتراىدمحضوتةيناديم

يفلب،طقفةبوتكمتاسايس دوجويفنوكيلاتاكرشلانيبفلا تخلااف.ضايرلاةنيدمبتلاواقملا
ةدوجلاطبرو،ةيحيحصتلا لامعلأاةعباتمو،قيثوتلاو،صحفل اتاءارجإبيلمعلامازتللااةجرد

.عورشمللينمزلالودجلاب

ثحبللسيئرلالاؤسلا
ةنيدمبتلاواقملاتاكر شيفذيفنتلاةءافكوعيراشملارخأ تىلعةدوجلاريياعمقيبطترثأام

؟ضايرلا

ةيعرفلاةلئسلأا
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؟ ضايرلاةنيدمبتلاواقملاتاكرشي فةدوجلاريياعمقيبطتىوتسمام•

؟تلاواقم لاتاكرشيفنيلماعلارظنةهجون معيراشملارخأترهاظمزربأام•

؟عيراشملارخأتنمدحلاى لعةدوجلاريياعمقيبطترثأام•

؟ذيفنتلاةءافكنيسحتى لعةدوجلاريياعمقيبطترثأام•

ثحبلاةيمهأ:ًاعبار

ةيرظنلاةيمهلأا
ةمهمتاريغتمبةدوجلاريي اعمطبرللاخنمعيراشملاةدوجة رادإتايبدأمعديفثحبلامهسي•

.ذيفنتلاةءافك وريخأتلايهو،عيراشملاةرادإيف

طبضىلعدعاستةيرادإةادأنوك تنأنكميلب،ًلاوزعماًينفاًر صنعتسيلةدوجلانأثحبلاحضوي•
.ةطشنلأاقفدت نيسحتولمعلاةداعإليلقتوتقولا

نم،ةيدوعسلايفءانبلا عيراشمرخأتتلوانتيتلاتاساردل اىلعةيقيبطتةيوازثحبلافيضي•
.ضايرلاةنيدميفت لاواقملاتاكرشىلعزيكرتلاللاخ

ةيقيبطتلاةيمهلأا
يففعضلابناوجديدح تيفةدوجلايسدنهموعيراشملاير يدمثحبلاجئاتندعاستنأنكمي•

.لمعل اعقاوملخادةدوجلاريياعمقيبطت

ةيحيحصتلالامعلأاةعبات موقيثوتلاودامتعلااوصحفلاتاء ارجإنيسحتيفةساردلامهستدق•
.تلاواقملاتاكرشلخاد

ةدوجلاتابلطتمريوطت يفثحبلاجئاتننمنويراشتسلااو عيراشملاباحصأديفتسينأنكمي•
.نيلواقملاءادأةعبات متارشؤموتاصقانملاودوقعلانمض
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ةءافكلاوةدوجلاىلعزيكرتلال لاخنمةكلمملايفءانبلاعاطقء ادأنيسحتتاهجوتةساردلامعدت•
.ع يراشملاذيفنتيفريخأتلاليلقتو

ثحبلانمةديفتسملاتائفلا
ةدافتسلااهجوةديفتسملاةئفلا

ةدوجلعيراشملاوريدم اطبروذيفنتلاىلعةباقرلانيسحت
.ينمزلالودجلاب

ةعباتةدوجلاوسدنهم موقيثوتلاوصحفلاتاءارجإريوطت
.ةيحيحصتلالامعلأا

.ردهلاولمعلتلاواقملاتاكرش اةداعإليلقتوذيفنتلاةءافكعفر

تاجرخملاةنويراشتسلااوعيراشملاباحصأ دوجونيلواقملاءادأمييقتنيسحت
.ةيئاهنلا
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