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فروض البحث: أولً 

:يحتوي البحث على 
فروض رئيسية  ( 4 )

فروض فرعية )6(
:فروض وهي مرتبة كما يلي  (10)ليكون المجموع 
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:الفروض الرئيسية : أولً 

الفرض الأول
الإبداع ات المعلومكفاءة نظام )يوجد تأثير معنوي لأبعاد نظم المعلومات الاستراتيجية 

.على مرحلة ما قبل الأزمة( موارد المعلومات الاستراتيجيةالتقني 
الفرض الثاني

الإبداع ات المعلومكفاءة نظام )يوجد تأثير معنوي لأبعاد نظم المعلومات الاستراتيجية 
.على مرحلة الأزمة( موارد المعلومات الاستراتيجيةالتقني 
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الفرض الثالث 
ات، الإبداع كفاءة نظام المعلوم)يوجد تأثير معنوي لأبعاد نظم المعلومات الاستراتيجية 

.على مرحلة ما بعد الأزمة( التقني، موارد المعلومات الاستراتيجية
الفرض الرابع 

يجية توجد فروق معنوية بين آراء عينة البحث حول أبعاد نظم المعلومات الاسترات
يفي، النوع، السن، المستوى الوظ)وأبعاد إدارة الأزمات وفقاً للعوامل الديموغرافية 

(.الخبرة الوظيفية
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:الفروض الفرعية : ثانياً
الفرض الأول

وفير كفاءة نظام المعلومات تؤثر بشكل مباشر على مرحلة ما قبل الأزمة من خلال ت
.البيانات والتحليل اللازم للتنبؤ بالأزمات

الفرض الثاني
ي مرحلة الإبداع التقني في نظم المعلومات يساعد على الاستجابة بفعالية للأزمات ف

.الأزمة

الفرض الثالث
الأزمات بعد توفر موارد المعلومات الاستراتيجية يسهم في تحسين استراتيجيات إدارة

.وقوعها
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الفرض الرابع 
سات هناك علاقة إيجابية بين نظم المعلومات الاستراتيجية ومستوى جاهزية المؤس

.لمواجهة الأزمات
الفرض الخامس

ا لعوامل تختلف تصورات الموظفين حول تأثير نظم المعلومات الاستراتيجية وفقً 
.ديموغرافية مثل الخبرة الوظيفية والمستوى الإداري

الفرض السادس
ن يؤثر توافر نظم معلومات متقدمة على سرعة اتخاذ القرار أثناء الأزمات ويحد م

.تأثيراتها السلبية
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أهداف البحث / ثانياُ 
دارة يهدف البحث إلى دراسة دور نظم المعلومات الاستراتيجية في تحسين جودة إ

يمكن الأزمات الأمنية  وذلك من خلال تحليل علاقتها بمراحل إدارة الأزمات المختلفة و
:تفصيل الأهداف كما يلي
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قياس تأثير أبعاد نظم المعلومات الاستراتيجية على مرحلة ما قبل الأزمة.1

.ستباقيةتحليل دور كفاءة نظام المعلومات في التنبؤ بالأزمات واتخاذ الإجراءات الا-1
مات دراسة تأثير الإبداع التقني في تعزيز القدرة على اكتشاف إشارات الأز-2

.المحتملة
الوقائي تقييم مدى توفر موارد المعلومات الاستراتيجية وتأثيرها على التخطيط-3

.للأزمات
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الأزمةتحليل تأثير نظم المعلومات الاستراتيجية على مرحلة -2

مات فحص كيفية مساهمة كفاءة نظم المعلومات في سرعة الاستجابة للأز-1
.عند وقوعها

قرارات دراسة دور الإبداع التقني في توفير أدوات تحليل فورية واتخاذ ال-2
.السريعة أثناء الأزمات

ارة الأزمات تقييم تأثير توفر موارد المعلومات الاستراتيجية في دعم فرق إد-3
.بالمعلومات اللازمة للعمل الفعاّل
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الأزمةتحديد مدى تأثير نظم المعلومات الاستراتيجية على مرحلة ما بعد -3

اتجة عن دراسة كيفية استخدام كفاءة نظم المعلومات في تقييم الأضرار الن-1
.الأزمة

اط بعد تحليل دور الإبداع التقني في تطوير استراتيجيات استعادة النش-2
.الأزمات

يات التعلمّ قياس تأثير توفر موارد المعلومات الاستراتيجية في تحسين عمل-3
.من الأزمات السابقة ووضع خطط لمنع تكرارها
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ت استكشاف الفروق بين آراء العاملين في وزارة الداخلية حول نظم المعلوما-4
الاستراتيجية وإدارة الأزمات

، الجنس، المستوى الوظيفي، العمر( تأثير العوامل الديموغرافيةتحليل -1
.تصورات الموظفين لأهمية نظم المعلومات في إدارة الأزماتعلى ( الخبرة

جية على مدى اختلاف تقييم الموظفين لأثر نظم المعلومات الاستراتيتحديد -2
.تحسين جودة إدارة الأزمات وفقاً لمسؤولياتهم ومواقعهم الوظيفية
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ات الأمنيةتقديم توصيات لتطوير نظم المعلومات الاستراتيجية لتعزيز إدارة الأزم-5

.ماتسياسات لتحسين استغلال نظم المعلومات في التنبؤ بالأزاقتراح -1

.مةاستراتيجيات لتعزيز الاستخدام الأمثل للمعلومات أثناء الأزتقديم -2

نشاط آليات لضمان التوظيف الفعاّل لنظم المعلومات في استعادة الوضع -3
.المؤسسي بعد الأزمات
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المتغيرات في البحث: ثالثاً

م المعلومات البحث على مجموعة من المتغيرات الأساسية التي تتعلق بتأثير نظيعتمد 
تغيرات الاستراتيجية على إدارة الأزمات الأمنية، ويمكن تصنيف هذه المتغيرات إلى م

:مستقلة، متغيرات تابعة، ومتغيرات وسيطة أو تفاعلية كما يلي
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الاستراتيجيةالمعلومات نظم المتغيرات المستقلة : أولاً 
 :في البحث ويتم قياسه من خلال ثلاثة أبعاد رئيسيةالمؤثر هي  

كفاءة نظام المعلومات-1

الإبداع التقني في نظم المعلومات-2

موارد المعلومات الاستراتيجية-3
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جودة إدارة الأزمات الأمنية هي المتغيرات التابعة : ثانياً
مات النتيجة التي يسعى البحث لقياسها من خلال تحليل تأثير نظم المعلووهي 

:ويتم تقييمها عبر ثلاث مراحل رئيسيةالاستراتيجية 

الأزمةمرحلة ما قبل -1

الأزمةرحلة -2

مرحلة ما بعد الأزمة-3
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المتغيرات الوسيطة : ثالثاً
و راتيجية بعض المتغيرات التي قد تؤثر على العلاقة بين نظم المعلومات الاستهناك 
:وتشملالأمنية الأزمات إدارة

العوامل الديموغرافية-1

بيئة العمل-2

التنظيميةلثقافة -3
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