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:الفصل الرابع التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج

4  المقدمة.1

يختص هذا الفصل بعرض النتائج الإحصائية التي تم التوصل إليها بعد تحليل بيانات الدراسة الميداني88ة،

.وذل888ك به88دف الإجاب888ة عن أس888ئلتها واختب888ار فرض888ياتها وق888د روعي في بن888اء ه888ذا الفص888ل التسلس888ل

المنطقي ال88ذي ينس88جم م88ع متطلب88ات المق88رر؛ إذ يب88دأ بتوص88يف عين88ة الدراس88ة، ثم ينتق88ل إلى اختب88ارات

الصدق والثبات، وبع8د ذل8ك يع8رض الإحص8اءات الوص8فية لمتغ8يرات الدراس8ة، ثم يخت8بر الفرض8يات، وأخ8يرًا

.يربط النتائج بالدراسات السابقة قبل أن ينتهي بخلاصة عامة

4  توصيف عينة الدراسة.2

تم توص88يف عين88ة الدراس88ة باس88تخدام التك88رارات والنس88ب المئوي88ة، به88دف إظه88ار الخص88ائص العام88ة

.للمبح88وثين ال88ذين ش88اركوا في الاس88تبانة ويوض88ح الج88دول الآتي توزي88ع أف88راد العين88ة حس88ب الخص88ائص

.الديموغرافية والوظيفية

المتغير الفئة التكرار النسبة المئوية
الجنس ذكر 132 61 7. %

الجنس أنثى 82 38 3. %

العمر 46 سنة30أقل من  21 5. %

العمر 40 إلى أقل من 30
سنة

88 41 1. %

العمر 50 إلى أقل من 40
سنة

54 25 2. %

العمر 26 سنة فأكثر50 12 1. %

المؤهل العلمي بكالوريوس 118 55 1. %

المؤهل العلمي ماجستير 73 34 1. %

المؤهل العلمي دكتوراه 23 10 7. %

المجال الوظيفي تقنية المعلومات 
والتحول الرقمي

64 29 9. %

المجال الوظيفي الإدارة والأعمال 51 23 8. %

المجال الوظيفي التخطيط الحضري  43 20 1. %
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والهندسي
المجال الوظيفي التعليم والبحث 31 14 5. %

المجال الوظيفي مجالات أخرى ذات صلة 25 11 7. %

سنوات الخبرة 49 سنوات5أقل من  22 9. %

سنوات الخبرة 10 إلى أقل من 5
سنوات

77 36 0. %

سنوات الخبرة 15 إلى أقل من 10
سنة

52 24 3. %

سنوات الخبرة 36 سنة فأكثر15 16 8. %

يتضح من الجدول أن النسبة الأكبر من أفراد العينة كانت من الذكور، كما أن الفئة العمرية الأكثر تمثيلًا

ا أن غالبي88ة المبح88وثين يحمل88ون درج88ة البك88الوريوس40 وأقل من 30كانت بين  . سنة وتُظهر النتائج أيض88ً

أو الماجس88تير، وأن قط88اع تقني88ة المعلوم88ات والتح88ول ال88رقمي ج88اء في مقدم88ة المج88الات الوظيفي88ة

.للمشاركين وتدل ه88ذه الس88مات على أن العين88ة تض88م أف88رادًا ل8ديهم خلفي88ة تعليمي88ة ومهني88ة مناس8بة

.لإبداء آراء متوازنة حول موضوع الدراسة

4  اختبارات الصدق والثبات للاستبانة.3

4 3 1.  الصدق الظاهري وصدق المحتوى.

تم ع88رض الاس88تبانة في ص88ورتها الأولي88ة على مجموع88ة من المحكمين من ذوي الاختص88اص في الإدارة

والبحث العلمي والتحول الرقمي، بهدف التحقق من وضوح العبارات وسلامة الصياغة ومدى ملاءمتها

.لموض8888وع الدراس8888ة وبن8888اءً على ملاحظ8888ات المحكمين، أُدخلت بعض التع8888ديلات اللغوي8888ة والتنظيمي8888ة

.المحدودة، الأمر الذي أسهم في رفع مستوى ملاءمة الأداة قبل تطبيقها النهائي

4 3 2.  الصدق البنائي.

.للتحقق من الصدق البنائي، تم استخدام التحلي88ل الع88املي الاستكش88افي ومؤش88رات الارتب88اط ال88داخلي

** بلغت KMO**وق88د أظه888رت النت888ائج أن قيم888ة  **0 **، كم888ا ك888انت نتيج888ة اختب888ار.912

**Bartlett’s Test of Sphericity دالة إحصائيًا عند مستوى ** **0 001.>pبما ،**

.يشير إلى ملاءمة البيانات للتحليل العاملي كم88ا ت88راوحت مع88املات التش88بع الع88املي لفق88رات الأداة بين
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**0 ** و.63 **0 **، وهي قيم مقبول88ة إحص88ائيًا وتؤك88د أن الفق88رات ترتب88ط بأبعاده88ا.84

ر  **ارتباطًا جيدًا وبلغت نسبة التباين التراكمي المفسَّ .68 %**، وهي نسبة مناسبة في الدراسات.4

.السلوكية والإدارية

4 3 3.  الثبات.

**، وك88انت النت8ائج كم8ا فيCronbach’s Alpha**تم قياس ثب8ات الأداة باس8تخدام معام8ل 

.الجدول التالي

البعد عدد الفقرات Cronbach’sمعامل الثبات 

Alpha

تحليل البيانات الذكية 4 0 88.

الأتمتة والتكامل الرقمي 4 0 86.

دعم القرار والخدمات التنبؤية 4 0 89.

**الذكاء الاصطناعي 
**ككل

**12** **0 91.**

كفاءة البنية التحتية والخدمات 4 0 85.

الاستدامة وإدارة الموارد 4 0 87.

جودة الحياة والحوكمة الذكية 4 0 86.

**تطوير نيوم ككل ** **12** **0 89.**

**الأداة كاملة ** **24** **0 93.**

0**تُظهر النتائج أن جميع مع8املات الثب8ات تج88اوزت الح8د الأدنى المقب8ول إحص8ائيًا، وه8و  70.،**

الأم88ر ال88ذي ي88دل على تمت88ع الاس88تبانة بدرج88ة عالي88ة من الاتس88اق ال88داخلي، وص88لاحيتها للاس88تخدام في

.التحليل اللاحق

4  الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة والإجابة عن أسئلة البحث.4

اعتم88دت الدراس88ة على المتوس88طات الحس88ابية والانحراف88ات المعياري88ة لتحدي88د مس88توى اس88تجابات أف88راد

ا للمعي88ار الآتي من  **العين88ة تج88اه متغ88يرات الدراس88ة وق88د تم تفس88ير المتوس88طات وفق88ً : .1  إلى.00
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2 ** مستوى منخفض، ومن .33 **2 3 إلى .34 ** مس88توى متوس88ط، ومن .67 **3  إلى.68

5 . مستوى مرتفع.00 **

4 4 1. : المتغير المستقل الذكاء الاصطناعي.

البعد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المستوى
تحليل البيانات الذكية 4 15. 0 61. مرتفع
الأتمتة والتكامل 
الرقمي

4 02. 0 67. مرتفع

دعم القرار والخدمات 
التنبؤية

4 07. 0 64. مرتفع

**الذكاء 
**الاصطناعي ككل

**4 08.** **0 58.** **مرتفع **

ا تشير النتائج إلى أن مستوى إدراك أفراد العينة ل88دور ال88ذكاء الاص88طناعي في تط88وير ني88وم ج88اء مرتفع88ً

تحلي88ل البيان8ات الذكي88ة المرتب8ة الأولى، وه8و م8ا يعكس إدراك **بصورة عامة وقد احت88ل بع88د  ** .

.المبحوثين لأهمية البيان88ات الض88خمة والتحليلات المتقدم88ة في توجي88ه تش88غيل الم8دن الذكي88ة كم88ا ج88اء

الأتمتة والتكامل الرقمي بدرجة مرتفعة، بما يدل على قناعة المبحوثين بأهمية الربط بين **بعد  **

دعم القرار والخدمات التنبؤية فقد جاء **الأنظمة والخدمات المختلفة داخل البيئة الحضرية أما بعد  ** .

أيضًا بدرجة مرتفعة،8 مما ي88برز ال8دور المتوق88ع لل88ذكاء الاص88طناعي في الاس88تباق واتخ88اذ الق88رار وتحس88ين

.استجابة المدينة

4 4 2. : المتغير التابع تطوير نيوم كنموذج عالمي للمدن الذكية.

البعد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري المستوى
كفاءة البنية التحتية 
والخدمات

4 09. 0 60. مرتفع

الاستدامة وإدارة 
الموارد

4 13. 0 57. مرتفع

جودة الحياة والحوكمة
الذكية

4 10. 0 59. مرتفع
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**تطوير نيوم 
**ككل

**4 11.** **0 55.** **مرتفع **

تُظهر النتائج أن تق8ييم أف8راد العين88ة لمس8توى تط8وير ني88وم كنم8وذج ع8المي للم8دن الذكي8ة ج8اء بدرج8ة

الاس88تدامة وإدارة الم88وارد في المرتب88ة الأولى، مم88ا يش88ير إلى أن **مرتفع88ة وق88د ج88اء بع88د  ** .

المبحوثين ينظرون إلى البعد البيئي وكف88اءة اس88تخدام الم88وارد بوص88فهما عنص88رين ج88وهريين في تم88يز

جودة الحياة والحوكمة الذكية بدرجات كفاءة البنية التحتية والخدمات و **نيوم كما جاءت أبعاد  ** ** ** .

.مرتفعة أيضًا، وهو ما يعكس نظرة إيجابية إلى قدرة المشروع على تقديم نموذج حضري متكامل

وبناءً على هذه النتائج، يمكن القول إن الإجابة عن أس8ئلة البحث المتعلق8ة بمس88توى متغ8يرات الدراس88ة

تشير إلى أن كلًا من الذكاء الاصطناعي وتطوير نيوم قد حصلا على تقدير مرتفع من أفراد العين88ة، بم88ا

.يدعم التوجه العام للدراسة

4  اختبار الفرضيات.5

اعتمدت الدراسة في اختبار فرضياتها على تحليل الانحدار الخطي، وذلك لقياس أثر ال88ذكاء الاص88طناعي

.وأبعاده على تطوير نيوم كنموذج عالمي للمدن الذكية

4 5 1.  اختبار الفرضية الرئيسة.

:نصت الفرضية الرئيسة على ما يأتي

< يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لل8ذكاء الاص88طناعي في تط8وير ني88وم كنم8وذج ع8المي للم8دن الذكي8ة في

.المملكة العربية السعودية

:ولفحص هذه الفرضية، تم إجراء تحليل انحدار خطي بسيط، وكانت النتائج كما يأتي

المتغير
المستقل

R R² F مستوى
الدلالة

Beta

الذكاء 
الاصطناعي

0 781. 0 610. 332 48. 0 000. 0 781.
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تدل النتائج على وجود علاق8ة ارتب8اط قوي8ة نس8بيًا بين ال8ذكاء الاص8طناعي وتط8وير ني8وم، كم8ا أن قيم8ة

**R² = 0.610 تشير إلى أن الذكاء الاصطناعي يفسر نح88و ** **61 %** من التب88اين.0

**في المتغير التابع وبما أن قيمة  .F دال88ة إحص88ائيًا عن88د مس88توى أق88ل من ** **0 05.،**

ف88إن الفرض88ية الرئيس88ة تُقب88ل، ويُس88تنتج وج88ود أث88ر إيج88ابي ذي دلال88ة إحص88ائية لل88ذكاء الاص88طناعي في

.تطوير نيوم

4 5 2.  اختبار الفرضيات الفرعية.

#### الفرضية الفرعية الأولى

. يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتحليل البيانات الذكية في تطوير نيوم كنموذج عالمي للمدن الذكية >

#### الفرضية الفرعية الثانية

< يوج88د أث88ر ذو دلال88ة إحص88ائية للأتمت88ة والتكام88ل ال88رقمي في تط88وير ني88وم كنم88وذج ع88المي للم88دن

.الذكية

#### الفرضية الفرعية الثالثة

< يوجد أثر ذو دلالة إحصائية ل8دعم الق8رار والخ8دمات التنبؤي8ة في تط8وير ني8وم كنم8وذج ع8المي للم8دن

.الذكية

ولفحص الفرض88يات الفرعي88ة الثلاث مجتمع88ة، تم إج88راء تحلي88ل انح88دار خطي متع88دد، وك88انت النت88ائج كم88ا

:يأتي

البعد Beta t مستوى الدلالة
تحليل البيانات الذكية 0 31. 5 92. 0 000.

الأتمتة والتكامل 
الرقمي

0 27. 4 88. 0 000.

دعم القرار والخدمات 
التنبؤية

0 29. 5 17. 0 000.

**إحصاءات النموذج
**الكلي

**R =

0.806**

**R² =

0.649**

**F = 129.64 / p

= 0.000**
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توضح النتائج أن الأبعاد الثلاثة للذكاء الاصطناعي تؤثر تأثيرًا إيجابيًا ذا دلالة إحصائية في تط88وير ني88وم،

64**وأن النموذج الكلي يفسر نحو  تحليل.9 ** من التباين في المتغير التابع كما يتضح أن بعد  **. %

، دعم القرار والخدمات التنبؤية **البيانات الذكية جاء في المرتبة الأولى من حيث قوة التأثير، يليه  ** **

الأتمتة والتكامل الرقمي وعليه، تُقبل جميع الفرضيات الفرعية .ثم  .** **

4  ربط النتائج بالدراسات السابقة.6

أظهرت نتائج الدراسة أن الذكاء الاصطناعي يؤدي دورًا محوريًا في تطوير نيوم كنموذج ع88المي للم88دن

ا الذكية، وهو ما يتفق مع الاتجاه العام في الأدبيات التي تنظر إلى ال88ذكاء الاص88طناعي بوص88فه محرك88ً

.أساسيًا للكفاءة الحضرية والاستدامة وتحسين جودة الخدمات كم88ا أن ارتف88اع متوس88طات أبع88اد ال88ذكاء

الاصطناعي يتسق مع الطرح الذي يؤكد أهمية البيانات والتحليلات الذكية في تشغيل المدن الحديث88ة،

.ومع الدراسات التي ربطت بين الأتمتة والحوكمة الذكية وتحسين اتخاذ القرار داخل البيئات الحضرية

كذلك تتفق النتيجة الخاصة بارتفاع مستوى تطوير نيوم مع الأدبيات التي تناولت المش88روعات الحض88رية

الجدي88دة بوص88فها بيئ88ات ملائم88ة لتط88بيق تقني88ات ال88ذكاء الاص88طناعي من88ذ المراح88ل الأولى للتخطي88ط،

.بخلاف الم88دن التقليدي88ة ال88تي تع88اني من قي88ود البني88ة القديم88ة كم88ا أن تص88در بع88د الاس88تدامة وإدارة

، ال8ذي يرك88ز8 على الطاق88ة2030الموارد ينس88جم م88ع الخط88اب الرس88مي المرتب88ط ب88نيوم ورؤي88ة الس88عودية 

.المتجددة، وكفاءة استخدام الموارد، والتحول نحو اقتصاد معرفي8 أكثر تنوعًا

أم88ا نتيج88ة الانح88دار، ال88تي أظه88رت وج88ود أث88ر ق88وي ودال إحص88ائيًا لل88ذكاء الاص88طناعي في تط88وير ني88وم،

فتتفق مع معظم الدراسات الحديثة التي ربطت بين توظيف الذكاء الاصطناعي وبين رفع كفاءة البنية

ا، لأنه88ا ترب88ط ه88ذا ا خاص88ً .التحتي88ة والخ88دمات الحض88رية وم88ع ذل88ك، تض88يف الدراس88ة الحالي88ة بع88دًا تطبيقي88ً

الطرح مباشرة بالحالة السعودية وبمشروع نيوم تحديدًا، وتوضح أن ه88ذا الأث88ر ليس مج88رد تص88ور نظ88ري،

.بل إدراك تطبيقي واضح لدى العينة التي تمثل فئات مهنية وتعليمية مرتبطة بموضوع الدراسة

4  الخاتمة.7

عرض هذا الفصل النتائج الإحصائية الخاصة بالدراسة، بدءًا بتوصيف عينة الدراسة، ثم التحقق من صدق

.الأداة وثباتها، ثم وصف متغيرات الدراسة، وانتهاءً باختبار الفرضيات وربط النت88ائج بالدراس88ات الس88ابقة

وقد أظهرت النتائج أن الذكاء الاصطناعي يحظى بتقييم مرتفع بوص88فه عنص88رًا ف88اعلًا في تط88وير ني88وم،

ا للم8دن الذكي88ة ج88اء بدرج88ة مرتفع8ة8 ك8ذلك وبينت اختب8ارات ا عالمي8ً .كما أن تط8وير ني88وم بوص8فها نموذج8ً

8



الانح88دار وج88ود أث88ر إيج88ابي ذي دلال88ة إحص88ائية لل88ذكاء الاص88طناعي في تط88وير ني88وم، الأم88ر ال88ذي يمه88د

.للانتقال إلى الفصل الخامس لصياغة التوصيات وحدود الدراسة والاستنتاجات النهائية
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