Oyl daals
5_)‘.}?‘ w

Jles! 8ylal yaass

Sl | sl s, 801 Sly5 e 081 Gagrandll Sl sl s

Jl> Ay

AU e
é)b.a-ﬁ‘ 3 gt p.Lo.n psLé.

242000796

1y
O doea doet| e Juaidll Lo

Ay 3ld

tglyll alall

2024 — 2025







Aaait
Sl =Tl ol Al bles o (i3, gally ) Jol Vo g
%‘/leJA\H.a-L_wV}&;J\ g Gy
s(,{tﬂ\,za\w}"z}@.bs;m Al Mydly

& St o Joll im gaal ol sl 5y oLy 258l )

)—W)»—Mbd&—‘égub

30 Jorl o il JEm 2 sl bl 0 il 2y ) g, 2 )
33801 b g (a3l i 22 Vim gslels, )
P BT P ) RPN A A Py LA PR R PO A X (WL
Josdlln 2212 2=l S

. *\ . 4 s
AN Yot ST ¢ gy o3 2 aplis o JEm ) Jadl Vi gal | 5,y
a0y ls-(oed) o Al




sesailly s2all

w‘WJJ{J&) .»..5-&4\ W&/M‘)M\) “:')uu\,d &‘wéé&\fﬁ Jn;\

2 iy Y sl bl il ey 2 AN Mg 3 poitly il e o]

AENa |y sl b= ool Lgesng 4 Lileld) - Gl Jo) 2=

e Aoy Mo sl il g il oy A il a5, 5 i

Jodl s 22 93 s oy (ua (ogid

,.e\;u‘,g,z.gu\qtmsh;;‘,..yes\}_,_‘,,:,u,;%,‘yb’%&;xu =il

Cwuubw\\»nyu\%mug\w\
O.,..a-».ﬁ-.g‘.;\ 28 Jhadl L
a\,.g-‘,'i(': .3

s & 7 s s
3 0baodl 1o Ly paslay Bl o 2 sl Ml g;\i" =i gl Ll o)
o i gl gl 2 e ST (e guomtsy auss) - ool

e

,JSJJ&)Q.A\\b@@l;déa&ggt.wbdndé—_—ivﬁ—_aﬂ({qj‘u@\;,

’ ’ . ’ vy v s
| ateg (a3 Judl 10 Jot iy o, 10 U ey Lt gl S gl sty




A Al dsani
d) yal) Cilaa
) Al & gl
A jall (a9 2

A8 ) bl Al

Adall ) colallaial)




dadial)
28 5aae aaleal saaa LT Audy Y el Caliss e g Ak aglel) skl sl il
G gl e djia cihain Glaa) ) Jails eyl Bl aoyadl skl (ol
T oY) Jos Lae bl allall (gl o s Aad) (ggienal) o L Gl ¢ oacinally
Glan) Y Jaily Sle) Bl gyl jskaill (sof L uaall adinall b slall ¢y Do ¥
il gallally Ji Asall (gginall o Jaih Gl ¢ adinally Al Guisiaall o Ao iy
02 aladi ) 8 cleladll Calide (e Glaewiall (o waedl Gl Bl Wgine i alS aas
Lalaally zallly Aa i) (iajad L3 8l Egiiag DS licine g Ledl () lld aayi . adlsal
claadlly clatiall Zojlarl) ladall g il Al g Uadd il caiall oda g WS L4 s il

Mg Lmg el ey claiial) lasiad e callall 5alys ehydl) g e bl

agilaliingg agSslu aghy (Slei )l lily didat Sadll (e el ¢ 39 S (rgaiill iy
Joalsill adlse Jia 5aaxie joliae (e bl pen o Slanwgall (Kan Gua L Joadl <
Cliball 038 JIad ¢ Gag iyl e (Slgh ) cleling (b dall Chla g o laY]
DB Geals Bsn 5 5T Bl Gaaly (dlld e Bdle L diaiada Cileddy Cilatia puil
a3 Aldag Adagiuse gl Jileyy b)) A e Glassgall podaind Eua cehydll @l e

colamiall el e JUEY) 8L ) g2 Laa cdllais claiall g silly dujlacl) Aalalls ol

Aozt ey Lea cdadaiall 2Ll gaias o 5 oyl Bl Lalaas Bl J)-al) @bl el

bl sl ol yon S Ling Aaduial) Cilatia sas dgungiy Ay wil A ald Sl

s il ety Ll ogatl) culgal Capats llgianall (o2l ehypll A b Gty Dlale IS




ahally gl & sl ) ) Jeagl) dabiiall meiy Las ¢ o) (S dlaall Adla)
Gl hadl s 536 39ag ) (Mulyana et al., 2020) s Glag 2 . ailial)
ehall o (grdall aady aladinl) Alga Aoyl adgall maad ) Cam cohyall gl e JidY!

AN adga (e
Al ad) sl e 35 58N Gagall Sl sl o S o o ectlyslaill o2 b
o Al ally DAY toabw AN Gl gl o i 1058 Adgs e o (gl

Aaddl) agilily Glly Slgiad) dragad Lles laa o Ganll ae gl la

S Lo aaiad Al il pal (e = Lgte 35 5N Bals — DY) 5568 cansal (b ha
il 8 e elgal) Gsaling Y 38 ol o)l Glal Qull) sy Lgalatiie Gagud & Syl
Cilatial) 3agadiy 7 1) dgle i A el cllgiaaad) dasg L pbgnall 550 LT (3aaT 4 i
s cdaibes LG Lalail 153 & CaaaY) Aala) Glal ()5S 38 43T cde giiall anlalia) Al

Budll e oDl g ehall clyi e

plicl celigindl o g S Bugail) 5,08 (a0 CLAST Al Cings Al 53 Ciels clia (ya

Aaaii (e b caDliaiy Jsand) lSobag & Ao bl 8 cdisal) Ldsgedl) (i) as]

codlie DAl e ) Jeatl) e sjuiad sl Gaee gite slad 4y




da) ) Aia
s3] Jiati s (Olovall Llal)l Ldlall ujes b Gal] 138)) o laa¥l Joalsill allse 345
02 it « uSlgianally i Y eddie (e dediia slae] ) Jsasl) Slo 58l 8 labe sl
I Lgxiy Las cplainally Gullal) laall cilelaialy cilaliinl agh da i Sl wgall Glaid)
et w5 aag e () dikag ol Gasdl (he Bali DU L oal Lgibadli ol sk
bl e e laa¥) dalsill adlse ye gt 530 Ay M dalad) 55 Greadi )
A8IS 8 layiliy JleeY) Ciide 8 Lngl oSl Joan pag (Jlall bypae 6 - cllgind) (53l ¢lyal

Cun pSlginnall ol el ol puas Dlae e By ¥ 135a (a8 Gagiil) vl e laall

dagd oy [l L) Slgbad) ol aag . Alall Al Ui 8 aeloadd (<0 g

(JalSIL




z..ub.ﬁ\ z\,yab\
Solail) alad)
cllginall Shal LAl e il & g 5 (asecl) dnaal o
gl aladn Wl Jie Al clyrial) Qe st DA (e Db jeal) Clgadl) a2

alyirial) ol daialy Clinyas i sl Wlisg ¢ abl) Gagul

Al EGgall 8 galadiad (e il aaiy Gl dae @) sl maiass

i ayll AUl dag all daang (gykas shaie (e clpiall (g QlBR)) dale g

) alad)

BT iy Wilanay Gylas Bl aai 3) ¢ 3aseill Jlavas Gaaigally Gfinlidl dapall 3 2 @
il 8 Gaaall Banas




;\.ubﬁ\ KTy

DA e bl dsla o el Gagatll gl 3 aniin g Al 238 (he el Cangl
:dac 3l Célaal)
slas ¢ 39 5N Grgaaill ilgal aladt ) Al Al cihiie Joa gban HUal anis
Al g gamgan Alall @l daad) ciluyally b e slaeYL (shal
.‘fj‘)ﬂy\ L'é:\}.uﬂ\ NN ?@.ﬁl}oj U:‘SAM\ tﬂjlu 2\3‘):.4
¢33 SN usaall ool aladinl) Apaad I Ashall il yie lasyles (g5iuae o oyl
N RARE AW

LAl ey gl
i) i

Algiall AHaN LA e g 51 Gigeall 556 a0 Ja
Al dae jal) Al 7k (e AAKEY) s2a e Al

¢ oSlgiana) (ool eyl Wobes Ao g 5N asutl) ol plasial i Le

¢ LU Slgna) ol e g 5y asedll HBT 4 L

¢ olginall ool eyl dols Ao ciligaall clS)lie fign Cas
¢ Slgiall (sl ehyl) ol e Gl dlaa Sig 520 gl
¢ oslginall ool ehyiall Wl Ao ey eela il L

?oSlgiod) gal sl Wl e elaa) Jualsll CiSd S5 CAS




z..ub.ﬁ\ u’qgﬂ
oSlgiaa) ol bl ol e g Y Bagill a5l g o

1) e Gsailly Ao ghad) DY) o cdibiaall oyl sl Cilagliul S
Slgianal) 52 syl il b ¢ g S

delill DA (e opSigioaa) ool ehydl) ol Joaat A e laia¥) Jealgill ilais agad
Aall Glalad) as

el i oSl ) 8315 ) (ssinall e asuilly cind) S me ool (505

COSlgiall (gl ehydll c¥ama Bal) pe pdlie S daig fSIY) DY) eeka Jadiy




d3,Lud) i) Al
e LS N 5l clalad) o oy (A ASIY) el (YN Ak Slgs

Loyl AShadl) ¢ all of daala 3l Bylaly S we (a2t b i wale Al dailaglaall

.:\:DM\

) lalasl e W gly g 5T Gapatll 5ol Cilaslen o 3D dalys ) dalall o
Bl €00 a A€ (L) Aflyde e Ao L) S ASlsbedl jae OG-
Cadiel WS oelanl) dualsill allse s 0yds o3 (sAlly clibull aaad (9 7S Gl padlindl

2l Jdatl SPSS zaliyg ail) aasl) mgiall e 2l
el LS ala) @l 30w ) clalasl of Lgaal il sae ) Aol caals
Lilaslaall jae (A& 5 S @il Glanud glaa G b b)) Al 35ag Al
Cangll 3ons Lo sagcre o) AV (g9 wee die 8y WS A W) Glalan¥) gl ) jslaag
Al aia g & ALl bl yally uhall s3a cp CNRY )y 4vdl) dngY daally Canall o)l

bl Gl e Balial) sl gy Jemie Jpan b

2 dlgiual) dobu pailiady ([ AN Gusmdl) (Ao Brigall Jalgall (Y219) Jibagd) (0
cael) (3l (g5 sn sl ¢ panll Jin) Al saal) alsall 5B e Capenll cban ey
Gl s cllgiwadll cilalad) e (adl) cculalally adl) Jie) ALY Jalsally (sl
e 4Ssbuy g ASTY) Gouitl] ellginnall alasni) Cligeay adles A ) ALY ¢ 39 ST

RERT-EN]




e Jded i) DA e lilall gen 85 Gus ¢ sl g zgsall el il

Cu i) e GSlgiaal) (e degiia

o S UK G g alailly Jaally yeal) Jie Ll sanll dalgall o N Ayl o _ala
QL) ISy ¢ psall 2dlally laladly il el WS ¢ 35 ASIYT Goaaill sad cllginall cilala)
ol 55 Al ) LD Jalgall anf ZBY jen Lty claga Hsd cdujalaiy) )

e 9 SN Bl gaa (K5 Ny cligiondl

Bl §)ay Aadl) §y pal) Cpad L..ﬁ =LY Jualsil) @Ml g (Y YY) ey Ly
SV Al cina 7 3gadlS a Sy sl (ASE Ao Badaill — daaadd) ludall S dalal)

il et Jlae Sy ol 68 e 5S

& G el aaad 8IS Gl ) alaan s sl i a gl mgiall e Al caadiel

GHLY L sl Ay daSall 3o ite b IS Dlae (e Dilaiad €00 o Jsemal)

X4 ale Al Cupaly (a0 8 dalall Bl ilise e Dl ¥o )

e cleadll sasas Lo of Llag) o o (K 4530 2adl) 5y5all o ) dud,all coals
Gl il el Sl 8 dalall Gl @bly) of caelily (e lan¥) Joalgil) @iles

KAl s e Auadll §ygeall Cpeat] de giie cudluds




Lagall gAY Ragedl] gsall paghai (B Augadl] oISH) duaal (¥ ) A)Aidal (gaga
o shaieS (galai®y) +ISH) Lpaal o pgall Tl ) Ayl sda cdan " ihad) iy dsesdd)
Qs pgd ety () gl oISl alaig aguiil) oIS Lgia el Bae Jain AlalSia
- Opedliall Cjlaaialy iiall Sl (Gl

pend LAy bl WY1 fie @lsd) aladn by il i asl) mgiall Lo Al el
Al By dsge B Ahall ok 23 a8y (bl

DS s G ¢ g S Bagaiilly Rugaail] olSA) oy g8 ABDe gng N dad)all Coald
e @Sly din Lass il aladiul L)l il e cilatiall pyan Hlim) Gaias b
gl ekl g ual) SIS Al At (DA e gAY Gagaill B IS Luaal
sssiall B 39 Y st

Cdon Al ) duaal) daali (B gAY Gageaidl) o (Y YY) Ao o lanag Baa (ol

ey Ly Aoy c@iaall Cull WS daale ) WIS alaie) daaal ) ) dadal)

.SPSS iy

gl Lasll Gt e Lilian) AN 53 Ll al 3o sV Gogwatl) o M Al ciliags

B Adge cilellad ) Jyeasll b aaley 4l LS

Jﬁ ;\A.-.SA..I .(Y Y \) L,f\)d‘ JAa4 c\)—fdﬁ Q.A\g ‘4‘1)\ e 4&9.;4‘9 cwd.“ el_ma ﬁw\ cg-‘m

s ) Aadjal) i AIDA. z3gail Uiy dligiuall i) dobud) o gl gl




Gy (pSlgicnall i) ol ol Ao ganyol daibe Laadiad A ang il sall yalic il
&5 G duhpall SH 2 3gaill Lo Al c¥alead) dades &3 celld Gaaanl LAIDA z3gail
oladly bl Jdas 25 a8 Bajke £0v (e A3sSe A (e ULl ead Lol slac)
llgivaall Ahall dolall Ao dilaas) AV 53 olag) 5l Al s i) all o ol kil
Lo iy calall B ¢ lgdY) e cdomag iy alial) & o) s (3 GAIDA z3gail i

gl Gl sl e 3 gl oS o eclagsal

Ol (sl slmdd) gl (B Al Ladlad) aladf 3 Glgian (Y4 YY) claliplly Jula saf A

Al aled 3 e Capeilly Aol Cann joaa A cleliall gavial) oleas AS—d
Alaai ) s colee (8BS Cleliall 4S5 5 e Lghal o3 Shall dlol ) e dlal)
Jias e alae Yl bl Jilas 5 Llaial (YAS) e Jyanlly cilibull aend olas )
Cnlelall (sl ) ol o Ayl Lgd cibiags ) il aal ol casaially Jaall laasY)

LOslalall (gal (bl bl i3 b aalis Ly Aplaall Al iy

ol o 8l B g Y gl gdal) s (Y0 1Y) aela) g cantly) caad
lgieal dobun o g 5N g il el Ll dlas ) dahal) cdoa gl digiual
g 7SI dalad) Bl ¢ g SN e Jain g oyalic by PA e ¢yl
By g wall latal o Lyl (saag ¢ g S sl Gaguilly ¢Lig ) cilasall oy i

()l Jadll — dae )l — JLa¥) — olz¥1) AIDA &3l




L il (paddt el G iliadl (pSlgiaaall (e Ao Cangiad Gluiia) BAA e Gllll pes

Baye YAY dadaill dadlall coliel) dae CJJ Cua c@dbﬂb By (dalaye dliyy by 4

Aol g 5 AN oang 5l el o Ailas) AVa @3 Ake @llia o L) dahall il as
Y atall aeh AT oty 35 ST DheY) o il ekl LS (g yiliall cllgn

gl Jhal @bl il
lwfall plad B Uy gag (radsl) (Gag—wil) Clgal aladi ) (Y4 Y1) . dana cgiea cp
Adahll il 5,8 dpal 8 byl gl Clgal aladn ) Jidas ) A uhal) o LAl
il 8 anlaY) e Loniae Vo CGilagiad iy Dlaal) alasiuls Glld) pes o5 Cus (ddfinl)

I

Glaszall b A goil) bl yshiis &l eyl (31geil) Cullad SI5a daaal il gl

Lee 0] 038 Jaly a8l (3o el )] 8 Coaaia dgng (N Ayl ol LeS eyl
sl Gagadll Clandljial (3 bl Clpa¥) Aadil jijet e Sy

daial) clagal

il e oyl ) caaa Nagyova, Géci, Krivosikova & Horska (2021) du)»

Al Jalgal) Cun (pe clal) Cilatie o 8 ehpill bl e llgioall fras ) cilodd)

Jibas g cdilaial YAT e Joanll 5 G el pand 811€ 5LV Zadpall creadil




e B olosl e v olasl Sl = Lo cGCQ.Jb GASJ\ ;LAA?I\ t_\:d\.uj e\dal«.ul.t callud)

Lea ¢ Sl ag€slu o € I<8 55 cpllgimall Load al) cleddl o ) Al covals

A getl) bl 3 vie Sllgioall Luad sl juleall GISHEN ALl 85 ) e
Gag—ndl) Cilaay ddlaiall 4fianl) c el daape ) céaa Dar & Tariq (2021) 4
U b oS S8 aales cusll sl suaall o 1 Al couals L olpll) J)8 Ao a8
Lilusll e Jaleill (pSlgnnall oy 318 Sl o ang 4y (uSlgnaal) (ol o)) lE
Ol (S mal) odaall ool AL jga )l ughas SISy ¢ g Y (ag i lganis U8 daad)
AL LS llal) sie Al Ggpad sDhaall o e Load duball culy i) e Bgudl)

oSl gl LAY sl oy e S Bl ) gagutll ol i) e

clglin . all St ) bl e gty eyl o8 (YY) LBaa sas (ol

il 25 G gyilal) dllgn aall g WYY @l e g S Dley) b Al
sl (Gyiha Wlgiwe 0YY (o dis€a die e Wil (uliy £yihall disall Jaghadll culdle
el pladialy bl alass ¢ il bnsl) meial) slaie) pe cclild) pand 8IS Gl

.SPSS

Aalsall Lhaghadl g ill 8 e 59 Sy (Dle) Cilags A<l of () Al ks
e el i s A il Ohab S8 e dugh A wdlic dalg Cus (i)

o) gl ey L Al ol e aiayii (63 HlaY) Care ddalall Laglaall e JalSIL




Ayl Lgundl i) b s 5 (DY) s dnaaly SIS e gl 1) i Ol Y AS,a o
PAABA(
Dar, & Tariq. (2021). Footprints of Digital Marketing on Customers’

Purchase Decision.

G el dl) i e o)l Gagedl il dalaial) dalell GV dealye ) dalpall o

Yoo ale bie fgdie Giay Ve V1 st

(OSlgeaall gal el i JSin 8 Gygaa o canly (o)) slaill o ) dabal) caals
8 Gaad )l Lailssl) e Jalal) Jga (uSlgiaall oy Baliss ISl asi o a9yl (e 4l
e el A cpaagiall dlaal) (gal AR oy of il S LS LA s @lpalS Lgalasn )
Jiar edaad) clalaial b)) of ) Aslia) ¢ a8 Gagul) 7l 3 Ll B 2y iy

ol dglee (o Gt 50

Loo e Y] e Sy laas el sie Sl Ay (o5pady (uSlgiendl o Auball Cinadly

coSlginll Aal @bl JSin b maly il Al ) Gagdll o S5

PEJER b gl al ol e gl (Mey) L (Y YY) Fsad (Glisaia)

ol didas Y &l o, al) addailly ciliaadil) Sasie cigaall Aufgal) dlaall Al s
o cllgial @lgbu Caupan o Gus calinn 4555 8 llgiall o)yl @b Je 8 (Dl
canall dn il (i aag o AdhS ahlad) (s Al clebally bl de sane 43l
Vor e Ll C036S5 Cua Aalgll i) 38T £ aladn il 4l 358 Slee Calagial pe

RERRR




o i o Sl ellgn ) @l g Byl (Dol o dush ABDle dgag bl gl
LS gl el b8 3a3) (8 agaas Lea <liad) gl (gumpy Al cilaiaall ey ) (oSl
Cilaglan i (iads Cplainall eDlaall alaa) i o (Ker byl Gagaall o ) dadpal) eyl

-

Clagl ClS—a b dlgt all <o) Jaailly oadyl) Gag—uiil) (Y0 YY) L IS5 (il
S Aahall cidse sl Eigagg ALl dugyg¥) Alaall L Lsaed (el ANy b daypud)
By e Gagatll Ay P (e cllginall Soliadl aailly 8l Gagudll (o Al muas
A e ¢ ad )l Bguill 1l Lasjliic by i 5K ) e Gagedilly o lan¥) Joalsll

.&M ‘;SJL..J\ J:uuﬂ wgﬁ.& ;M\ ;\jj

S o () el coaliy el Aiine (b ey o) sl S8 Slee e daball cua

s dugh Ao Lagl g S 2yl e Bagmdilly o laial) doalsil) il e asaiill (e

oSl ) il Lagale € Gula) Jasiy (el 3as—eil) o Al sl el o Dlaal

Ll




Llad) bl e cudail)

) Slalatly g Y (ol (G A e A aball S5 (YY) A Sl Ay
Gs—ill (8 ) lasjlaal Giuagll Julaill o adintg cdilaglaall jme & 2N WY
O RS e Laa e ) sl o g S Ganall o) il ibal) <y L g 51y
Al caal) il Glas aecesi deal Cand) yn gl ol il AOIGELY) Cilgasil

e Bandl) 8 8yl oli Lo due Laia )y duciill Jalsall il caad

Gellewd) gl e Gl £ihe sanl) Jalgall il calglin (Y01 4) Jalagl) e 3o
sanll Jie dpad dl) ciledl el sl chli b S e egal) cilal g ¢ iy ST sl
£ 55 Ll Ly gtl] @il iind (s ) dalay lSyal) of ) gl colal . il Jaall
Jalgal) o Aelil) LAl Co s ud Al we Lyl dalall jia Lee ¢Slgnwall Cilalial

Al Jalgally Al A48 2 a0l

Byguall Gaand (& e laial) dualgll Gl jo0 A duhall clisg (Y2 YY) eey Sbys Al

Y delall o gotll @Sl an€y sl A58 e S re cEeadd] Glaegall 43ad)

Se0 Gaal () 138 0 agVs Dleall A8 e o (Sa e lain¥) Jalgill Gl ye
Clill) (o i as Bl Gl el 8yg a7k ¢ el e (315uil) Cilias) il

cge ¥l dualsill Bilas sie doaag Al (g 2ll 4yl
Gs—ill zopall yiohat A g il S Lnaal A udall gl (Y4 ) A) disdal (gage il

Alylaall paim ded il Glilully doadyll OGN medl daladl ) o by Lea cclamiall




el el alasind Bl ddas (PIa e Ayl 038 mregs S - Cilngall Ayl
c ) Grotll Gl il (s b

daats o g S sl 1 8 A ahall ciing (Yo YY) o landg hen (e Al
o gasilly (i gl (o Anlan) 3Bl 3ga ciifly Al wll VIS 485 ) diaal
i) 8 dabaal) 3ap i) cilaie dullad Jalas ) dalal) @30 magi LBass Apa cileUad
o ool SNy Gugadll plaaial Al Al o5k Lee ¢ Slgiaal CiE e
Adgud) Laall akan

Ll iy (Y1) iyl dene pumdd gl e adiiag ol ales jaldall DS Gl

Al a2l gl O ) cacalig AIDA z3sail Uy il doludl e ag il sl Sl

el i) 2S5 Ly [0 1y ek o) Aalall lBally (Sle) of cun 8 ¢S Ll
G Aalal 75 e ety e Aol DoY) Jhe sl Ay aall il s e

Ayedl) Al il e Bl (el 5l s Caisiun cilu

Cayedily ¢ Ahall dlslull e dojlaall dkall alad il clglis (Y4 Y1) bl Jids ool
Lisgll el 3uaS las ) dalad) A ahyal) 0S5 L eDhaall oV 533 doylaall Alall 858 (o il

i) e el b e iy doslanll caldlall 4o )

DBl 8 g RSV ang A el 53 Al (Y YY) mal) g asall daad Al
Dl Y 5l g e 5 (DleY) of ) cpelils cgiliad) dllgn ) dsl e
Glagadll e Gisedll i8Sl ol (e Glagliin) Jilas dueal ) okl sda s

kel gy dde e




Gilesiall 7lad b eyl sl Clgal aladid dall Clglis (Yo Y +) dena &g e o Al
o soall bl Jal s Apal) Jahs el (3ipaill o] (b Chaia dgag STyl aly)l)
c el Bigedll Gupail Jlae¥) 1S3y Sl dalatl) Jie il Cialags aS Jilas ) dslal)
Cilatie bl ol e duadal) claddl i3k 4l cisy Nagyova et al. (2021) 4y
D8l e dalas ) dalad) i) & i L Lage Do al A sl algall o)) cajglly ccadal)
e B gl cDleall pe Slginal) el 8 Spnsill Jalsel

celyall S 8 )l ol Cilawas Lo Al @S, Dar & Tariq (2021) dys
bl el . ehpdl) )8 Mas) 8 aaseLay eDaall 485 e a8 Gagatl) o) ) coalag
cSlginnll LAY Al Ganads b elilaaY) (IS el b ddas Ll Glo gguall
(G bl e g 5 (Mle ) il Luhall clglis (Y4 T) Blan jae (g9l Al
dalall Al - Alladll Al SlDleY) o G abie JI5 Y ddad) Al of el
ceball A e Guad )l cpfigall e Gagudll cibalin) A didas )

A8 b ALl ol e )l dhey) il duhall chag (Yo YY) Jgad clsaia) duly
ol oda o eyl A Aatly duadyll e (el G Augh Ak i jelaly cali s

At bl Jdat ol e pSlgiaall Calagiud (et 1S daly) dalall )

e (b el Jhalgil) Blags o 5N aydl ye sedll duaal Sl cdasyud) Cilial

Glaadall e 3agedll gl iiad aladi) 5 Jalad 895 ) ilil) sd e L eSleadl oY

ceDlanll oYy (et e A




daal) e b

OBl gl s ()l 5 anl) b Slen ) Slsl o 5fi5e Jalse 8o ey Glo 035
Ll celly ) YU ety oy o)y &l clp 8 alElls (Al e eaal) (A i) Jalgal)
Jelall 53155 dadll 8ysaall Gaaetl )l 3ageill ISy Al adi ) 20€ e g all Gan)

Sl Jlaals Ganall uay LS L claaall 5alys oMol 333 3 aal s Lae cDlenll pa b))

Gl 3T e aajuinty eDaall ae A8 ol Lo celan¥) doalgil) @il s il Jie suss

Rad (65 iy ianal) Loy o Jalgall o3 ol Bl Lol ) gdl) Canal) 3as sly 2

Aady Ay B Allad Lgud bl gkt e Al Cilisgall




Aalpall 4y a3 clallaial

dasiall
Ay doyia st dre dea jae spg Y] 4SS diangl s haae asil) Allel) sg-dy
ad) clilee cinaial G cplaill Alle 8 saaa dada Glady) a0 a8 bl pues e
D€ Vo3 Caanl jumall 13a . opSlgianally cpatiall g IS sk ST (1gasilly gl < ollly
agnd Lt Aglogledl) 55l iy LS Lale (S AR ) Bl cilgasilly cilaladl 8
oda cllil e ¢ gt aaall A aailly el .2 L)Y 1g lansall 5L cdaallall (35 al) Joia) S, a0
L leasly Lgilealgar colaiiall (o drusly degane o g LY agd ~ U Lae ((3ilgally 250all 55kl
S Aalall e elld (S5 el wliall 430, a0 bl JAnY Lghy A5)lkally callall elail Ciide b
caeblie 5l s ) e

gl asgla

Aaiy J< 5 Sllgn ) of 588 Jon jonad Cum clin el By 8 Lhog il aggiall el

I iy Acacogall Caloal (Babat vl 2 L liosall ilaliwg Calaal aaan 8 @DUalY)

Cangl) aay ol caserall 1agl Ly L Lgals o Janlly 2l e s cilals agh Lo ol

B S sl sk s elgilatial arwliall AL e gtiall sa A wsall )
Kotler Ph., Keller K., Manceau D., et Dubois PUILEN ) exed ) ALY Glalia)

B. (2009)




Ol sbaia (pe Lilal 2085 camy al G gailla gl alwe wgall digy it oy e 3l

013 2 e Gy eDhaal) Ly ainil Ay 5a ) () Byiins

Llee DA e il g clalall g L) I Cings i) Jalis adf e Ble (80 (3t 3350l

cGgeill el Al il jatl) ars apaied y Laad L Jalal)

(Y gl iy

Gl et Bae Caadd Mg sl Jlae 3 5Sinally sl sualadl) (e g SV Gagcill el

L@AA cal

S Caag A al bl By b ellgn aally A<, S G delall ) il g S Gag i) ey

¥ dus oLl cuipmly) A8l e dpa) jaY) Al oda aaiad b plall Alaliie adlia gadad
Clg ) iy s L Jady s odah eyilly ) cililee e 39 SV (agail) yaaiay
A Sl Ayhay o gedtll

Blelyo o cllgianally 3,80 (s Bl 3l e ig 5D Grsall S5 ey ) ALy,

(Yor 9 ¢ alie) Lamylad) of dudalal) 2l cul€ olgan cAlapaal) L) 2o Sl

Y Gaseadl) Gatlad

tal e




:(Addressability) ddaliall e 5l )

3l gisaling Al cilauiall Joa Lgadlga Jlg) e Slasbeall pan lSyall 4 aalall o34
s e il ds o adlsall e el Jeas LS Lol al) ddee ol U e Ot
Fala) b Cileag (s iy Laa clgalatiie GLES) A58 e el o agaady (giina

AL agBle e

:(Interactivity) dule )

agilalial e ueill Sleall miy G ¢ 39 SN Grsetl] Aualid)) cilacd) o delinll aed

illady 353 Ao yans Jo il (pa goill 138 ucy 3ol Aol Bla ) 5y-dlaa agilis s

) Gload Ladaas e 5)3y i CadlSs ae il ageiilly 43)lke sl
:(Memory) 5<Iall .

Glaglas Ao ggiad lily 2ol J] Jo—agl) Ao @IS, &l 558 84 aldl) oda Jiam
Lo dsagaill iag yall Gariadil cilibud) 3 andiad L Aald) agilijidie C sy ¢Dlanll

AN &; RIS K alaloa) & vty
:(Control) 4., .

el Lae lgalign o eDlaall (mjed Al Clagledl) aidati e 3, 2 50 L) Las s

Opelidl) gilge ) QY e Yy adisall e agilidy eDlaal) oliil ida e

:(Accessibility) Jyasll dnlly) . £




e Jganll Slaall (Ko vyl Ao dabiall Glaglaad) ) Joash) dlsg o ) o
8 Aplaill Lkl dulan) 8y5im eliy 3 agad Lae cchlanally culatiall Joa A2y Joalis
agilal
:(Digitalization) Z.d) .
Ui cgailing lgailad e gpcall il oa ) culatinall (gajad cungiy) aladn aly i
DA (e edlaall g2l oo il gl e Laadyll el s Lol il ad (e i)
Gledd g laniall Bagal agShal ey Lee cdaig Sy adlgall e 8y giall calilully cilaglasll
LS,
Al o s ) Al A adlial) Ao el 5 aall 3 g 58S 5agl) Laaal 0
P e oSlg el (o doagiwall Sl ) Jgrall cilalaiall alal da)il) dalily ccilerlly
¢ & loall).sansall duallall (oudl b Audliall o g 3ed Laa cduag e dumag i culld ¢ Ll

tok Lad 39 Y Gagedtl duaal aig (Y401

Asasll Wil e Ll Tega 39 SN 3 gutll racal

bl bl Calite e ey ASud coleaial) (pradiicall e Luagy 22y
ie e Y Ly ya Dl clasally abud) (mge g g il AlensS i) aladid) yiad
Aallal) 3lsu) N Aggun Jgamsh) it

Dlal) claliin) ga Bil5 Lo lasally alodl wasi (pe (K




il il 8 4sey Cingion Lae @anl) cilebiiall el Ly pia g 5K 3usciill a3 @

PHEOA|
ALY Gageath) ¢ gl
il (Kay Glssiall a5 sl o (Kotler) e 3ageill 3 el any yiing
(Y Ve o sl el D5 )
s lly aisll ¢ rdl
Gyl Alled ilasbias o Ll dasasgall o Gang Cun ccagall Jals Galalally g ol 138 3ley
Gilie s cilalia) Ll eleal) Jaadl 3i5a35 ¢eDaall o wuall Jualgill o Lguilage juintg
- eDkanl)
Basall o bl U 30 G eDlaall datiall laadlly Cilaiall Baga 5,Sh Jaii

gidally ) oy Alalaall A8alls




B Gaged) Ao Wiy g Aty Augedl) guiall yualic

2o ASTY) adgall L)
G 4 dgaly Jray Cun ¢ 9 S Rgetl] midall (8 D)) Duaie (59 7SI adgall a0
Al jie Clades Ao sane & Aig FSIY adlsall Al sgan ciloaally cilaiial) ae Joliil) eDlall g
Zlad adiey (Y )0 cciad) Alganad) Glaadall e of syl Cladeaio DA (e gt (Ko
Gl Gl Gpead ) ALYl cdslasinl Agguy Aol daraas o g ST a8l

(YY) i) rerdiadl e 230 ST ) ddsias GLaalSEO) )

oS i) LY
(gle s A Aalall (gen i) e lgan L Al Aeddl) o dalud) ga g ASIY) il
Ay g S el pailiad (g callall 8 IS (6] e deladl lae o 1Al dlany Laa
gl dady (Yo oV ctaall o) podiueall danadie djat gy ¢ uandl) A5 ya ¢aulanll da)gdll
iy ¢ adl) (gginally caalaril) lygall (g Y1 i cilimasall Jia saaeie gil 35 5T

(T E D) agl diline Al daniiy sdlanll Clalial diiad e o dalss

SRSy el LY
llgional) Sslosg cAdliall calbally (mpal) e Ly ASsalins e g S punnll e
e ypmily ¢ etl) ppnadl) ¢ g A pumal ey cAaad )l Al 3 poeedl) Clinsl il 200
Dominici, ) gaall c¥ara 8alyy opSlgieall @i ) clabaad) sds cargd Cua cdudliall

o Aigse s Jg¥) o s (ol Gaseilly g SN Gasedl Co dalil) (3 al) 2212009).




51 Gt e ISl ae by Lee ¢ uSigionall dlold Lydll edlatl e 2l landy) Joaas

.(Y~\/\ cS)lﬁyi) e lazld) LA)GJQLUAJ\CAL)SAAC_D

S AN g A
Gl Y aladi) DA e ehall @i e bl dlled 812 35 5y g il ae)

P L) e el g S g 5 ey (Y00 A cladl i)

ady QLB ) Adle) WilyaS el lly Aslall e ASpaiall cildley)

o Bl padiedl Cangiads cAgs S ailsll miaal die el Ally Al @lley)
) a3l

Lo gina doleyl Boedia plse e lSHAN (sl Cus ilel) L)

P e el yie (Dol giadl Hds o adiad diyla gy ¢ ungpdll Gagel

Lo lan¥) dualgil) Jilug of g 5V 3l

Glidliall e clasiall g pll A dua odig ST Giladiaally cbaiiall e 3igudll

Gandolfo, 2009).) ¢geriiuall laydsy Al cilaalyallg

AN asl
Larladiy lga o Cumy eyl e Glaxdlly cilaiiall g ) jady 9 7S 2yl
gisd) O gloil Bae dlia (YOIA Bl sil) s auyss Clgd ) dslall (g0 Gig <Y

tlgie ¢ 19 iSTY)




cedhanll bl Juagill o et dien ) Aadai] alasiuly S dusgald) aladl piss @
Glaatd) b SIS Jie ccuiiY) g Lot ani DA e o eyl laasll a)ss
cbaaydl Jis ) )
L) e oY) e (338 jas Jie cguliilly g SN aiaill G pes tdalidall a5l

(YN B sl) adgal) 8 ddedl

Lig A Dbl (g drageadll .1
Gl g SN Gagedl) & Dlaad) A by (b dla) dalsall (e OleYy diagiadl) b
G OLY) i L agd] (50 Lgaladinl aie Glacay OSlgina) cilily dilesy dagadl)
iyl e D leleall Adla (Jlacal drageadll Cilulieg ¢ Jalsall 2awia aaill ¢ puadall Hlasic

) bl sy el oIS e diaa @l e Gl adied (Yo )+ (Jlaud))

(YA B8 o) eDlaall Bgign Boadi dupat Glaay (i)l GLYI

s SN Gapaill 8 Garadil) .V
Uase oLl edaall by aladial S G ool Groadll 8 duad) Se panadil il
Gl Jdas e (anadill Gladhie) ade LagilaloaV By Lawad decas Cilaiicg
dpads Cliasi anily dlginal dola agdl V) alall iy o elilaa)) (KA el
s PIA e eDlaall ey jatg daganll i aea 80b) (A delun avaddll (Yo oV ¢ Slasdll)

.(Y~ oAl jj) emdﬁsdﬁ)ﬁ 2\_1);3




Gogedll (3 )93 dual i) Ciladiaall LA
e 8130 Lebaa Lae A il culalaial) 690 (Slgiaall pant iliaic ) V) Gladiaall Jiad
laj Claaiaall oda g L (YoIA (Bl gl) dojladl) Ldkell oVl ieis eDheall pe Jelial

ad el o 3y ddigail) bandl i) Cpaaly oSlead) e 8ydluall dadll 253) aead @IS)a

Gladiadl JKE 00 e @ligadly ¢ claa¥l Jalsll clane Je cile gaadll ccubisa)

(YA Bl sl) sl 5aLys Dlaad) pe Jeliil) s 8 pald Sl dacal 7Y

oA roedll B eDlanll daxd .4
Liny Gaind (o aged Cam cedlanll po daali GlBle ol 8 b)) jas 25 oDlaal) dans
dualss Dlgi e g SN Gagaall (8 Gl adian  Llanl) Aadlall agily 8ab)g eDleall

e Baaxta

ceDland) hladin Loyeh Dolaiad jign lly cdoall Ldayal)
- OSlgall linasilly (agjell Jo)Y aadien (gl ¢ g S 2l
S sil) Baladll il o Calgd) ye edlaal) pa dualgill it S daadyl) JaY) Sha

.(\‘~H‘




Al LR psgie
e desana O o Jemd] o)l g sy ) ddeal) g cllgieadll a0

s ATy Gt zhee) Lien AalS5 8L a3l ) g La) (e Ay ST BRag uny cdalidd) Jilag)

ksl e pis Al duldly duladY) @izl dlase 4l Shall ) el WS (YT

daeLaa¥) Jalgad) Jia) danjla gl (dacsiill adloall Jia) dalals (585 08 Ally (e il dllgindl)
.(Y v e 69)4.«'4) (2\:\51.@!9
Al bl g sl

(Y0 c0ag 8Ty olie) sy gl 2D ) auks 2080 Al

clally LSl e dnlo) cilaiall 5 Sl eyl lilee dady £ gl Shal) doladl o
DA A 1S 13gs cllgid) Jan Y us
it g gl e cilatiay et ) ehl Gl 8 Jiay taganall Jhal @l
Boghll e an ot Aujat Jia Ay yra dpale 28 )
ask Cus (g SN igaY) Jia cipe oY gite ehd vie aag 1B LAl ol

-l o) 345 (8 dlanll alodlal) cp dlaally Claslaall gy cllgical

)l L HA3) Jalse

F(Y VY calse) Alie Jabe s Shall Sl 343 ddee e

il Glyaa e danl 60 a8 (] dmadia e dals dgag gl ¢l tdaladl &) e

(s g Dlel L) Jie) dnyla f (psad) Jia)




Jie st jaliae (e il Joa Glosbeall peny cllgioad) lay tclasleall e Gl
ey ol celiaal) colad e )

Alail) Lkal) ¢ aadl cBasal) e 2l Aebiad) calaiiall G cllgiod) ¢l ol s
LAY Clialsalls

Iy ailalin) b (o3 il ellgioal Sl (il aui e 1 Aadll hilly )l 3las)
 Juadl

Ay a3ld dylag) CulS )y cmiiall ma dinpad sy Gligioall ashy celydll aa ehdll aan L

Aplaall Lkall i 38 dnbe cl€ 1Y) W Oliia o]l

Al LA e Bisall Jalgal)
Gaudty glae daa)l ) Lgsiea oS s cobdll I o 5 A dalsall (e usall @llia

:(\‘ Y 6L_.5J‘9.'1)

cadlaill (sgicen ¢ ainll ¢ yand) i Db ganl) (ailiadl) Jads :ellgioaalls daleiall Jalsall . ¢
caleilly (lyaY) cadloall e dactill Jalgall Y A8LaaYl 3l (g
Alaill Akell cdagacal coprus cgiiall Basas Abhall )l iln spiidl (ailas .

Ao daalall aaleasldly

Chalell e eal] iy G pdinalls llgiod) @i il a8l dae Laal) Jalsel)

AED el g cdac laal) asll callall
All dasag All (ag pally ccnlaniall j8lgn cdaalaidy) Cagdall Jadn 14,88 gally Al Jalsall .
9 M =9y Al 9 URe

VA Basly ohal g e




Al JLEN e Lal B el gagmdl) g0

Glbagliad P e Ghall Jhal e il (Sl e gl ¢ o)l Gaguill sk aa
csginally Baguilly ¢ oLl dualsll iy e Gagedll ccuiify) ye (MY o desiia
Gl QU e elaa¥) daalgl adlsa S
Facebook: Twitter Instagram (fie elia¥) Jualsill adlse of () cluhall i
Ganall ilaiall 23a (gpSlgionall ardioy Cus cehyall bl e il 8 lals Dea qaals
LS (Y01 g als psall) ehall 18 3las) 8 cpa) Gaeaticall ¢y cluags oo
o 2y Lae ¢ flginaly dlaall LDl (g dibaal) Jolil) dulS) adlsall 228 i
il (8 A (ggie
giaall Claiag sl e (Gl
bl o byl sl s ¢ eyl (31gual) 8 Aled @lea¥) ST aalYouTube  aey
g Slagaalla( arzgeek, 2012)  opSlgiead) sl elyall Llg (pe 23 dusag 5l gaadl)
cSlaally disatl) Ve 5315 8 agenr Lan (BagiSall Gageail) (o 18] ST A5 45a
ehyall Ll e oyiliGoogle Plus e (gsudl)
b 4uleld il 4l V) (Al Claaie 45l s Hlin) 3y Google Plus o a2)
Belfy aopmadl Gl Pla (e Silatinall LS (Slghaall iy Cua cehydll 18 a3
(Aitmage 2019) clauailly Cilaal sl
lgiall o o Gaseall il 50
padd et Bl e adiey aB)l) 3iseall of ) (Dar & Tarige 2021) iy

) Aoy ehall Sl 3R e sadingg mitalls aghali) (g (e u Las ¢ Slgiall




IS Liavad daccadl) G guil) Jilylly Laaidl ilagleall g of caludyall <5 LS

Al Adkall eYsll ) jan cllgha

AN JLEN Ao Aigedl) gall i

shall A e gnd) i

(i) maa o dllgivall adieg Cun ¢ gl midal) & ulld) il sa i) aey
(Kotlerc 2005). Jhall slall Sas) sie syaag caiagag ol aidle

shall I8 e gg sl

SBeY6 L ehall e olgiol jind 8 Gl D duaug il g yally DY) el
o ile IS8 S5 (Slgiaal) (pe Baame Gl Cargied A ol Laliy ¢duig <Y
(Y0 (@la) ehall il

shall Jg el

i sagally saad) G cllgioadl Giles Cum bl S8 8 daslal) Jalgall aal el a2l
LA 33y gl gdsi 38 Zamg il (g pally Cilageadlla (Yo 20 ¢ jale) o) s
Mo Al Talady (S5 ol ey

shall 1B e agll s

D3 handy ) Jgamsll Agguns Lamilin an Jalis 8 peiall Jiss of () (T 00 cilin) s
0335 Asgun Wl agiSay Al Cilatiall GsSlginaal) duady Cua ¢ Jhall Hlall Mlas) b

elie




Al LRl Jaiag (o)) (Gepudl
adsiall (g cshall whli JSam 8 Db A ) Gisedl ol sl bl ekt a
bl il ¢ e lila¥) oIS e adind Bagud Cilonil i) b lenn) b @l e of
Hladll of WS L eDlaall Liay Gaiads Jasail) c¥ome 5303 dawadall Gsudll Cojlady cdadiall
e Vel ST GSlginall dang Lea el (Dlualgus 2SH) 53aY) e Gasuiilly dg S

(Dar & Tarige 2021) ehall s dasl 4 )

55 dua ()l gl Slaglinl ~lad (8 Qudy Duate g 5N Rogedil) gjall aa
pes <Akl Al agity uSlginall Liny (Saa Ao (o)l Ola¥ls caisill g il ¢ puanail
Dlanll dadd uealy cducal i) Glediaall (paradill e S cual dhagdgSill gl

dflge Jl @A) ban celld Je 2l Lo¥sll @Y aa 82y aadiuall dujad jujanl 8yg

g S Blond) B o) st 5)Sae liatl il g daed)l cl sl




Aigional) &

Gl 43 g8 g g igad Tl (6 Digal) Glialad) (e cllgioa) $gla Ll e
7l el L gall bl IS s 35 W (grenal) yainl) cllgn wad) yied Cua

ailie s alalial e Cipeil) LY 28Ul cellgnond) ool aghy iy Ualii)) Uniiye dcceall

Clalaal 8 Ll (e @llgn eal) gl o & ulyd Cany el el 13g0 L Lgili e Jaallg

Jgegtiganlyd & A5 Al Jaleal) aanl elldg cchlisgall

o3 8 Dlay Le agh 82l ad Aoy dale el ) sl ahall oda 2 i of (5y9y—all (1

labia) &b Caagy (milill 038 pa it Audlefy du gt lalad aday 8 ages Lao ccllgiosd)

gl et Al Gleadl) ol clatiall yie Cpdagiadd) laall cilis g
Sl alae¥l g9yl (e gaal ¢ alainall GSlgiall Cial clagall ¢ ddliall 205 ans
Al lSslall dlelig Aads s g5 Cam ¢yl bl Al i agal dualall il all

sl Cigylall a8 claSolud) o3 e degnall Jalsall il

Algial) & gbas il
L3Nl igall slan DAY lilaiad ey (3 LYl Glsbadl e i sa gl ol
b8 5l agadet Clisi e ) agilild (DR e Sl (i clgd Oyt A A lallg
sl LAl lggals ASn o hadl e ) IS 4l Uigae Syl @l ) Caped L0,

OSa LS (Yoo e —all) "Bl e (3lil) (3aaal DA e oa s Dan s sl Aals




aWglaa o) e saan Al JLadl a53y5 JladY) e Alaie ALl ' 4l e ddyas
cNslaall slad ol lblaia) e Ll g syl asbe ) ¢ Ludls adlaal Gaail 5yaicll

Y)Y odsall ) ule ol Ay il ClS elgas can alainall (g adle 35354l

i) g o yiliy digial) delu pailad
die DAY Capes 20€ agly Loty Cun 3agedll 3 Ll saliall aal cllgiod) sl a2
e 13iee dlead 4808, cdoclaial cdowds Jalse sam loladl 138l L elyal) cly) @ alas)

;4B Lk getl] lahal) Lganysl LS Sllgiual) dlglu (ailad aal L Lasdy . eindy

Cuee sl @dls oelyy i) @lsls JS )
el &laiad ol IS 0 3 egma @il ) e o (s iyt dlin 05 o (S Y
S el dals oo B3U Gne e shd Os$ Of oS JEa) s Jad L als Sl il
(Y OY Olusa) Jige Dol gl i e

iy adlga saad Aliansa Lyl gl .

Jelis dam (la¥) aliee 8 oo s ol aaly adly o B30 Gllgiaall dlsle 5 L 1006

Lalaidy) Jalgally ¢ e laa¥) il Adldl colmsl) ddoaddll cibe )l Jie Jalse sac
ci;bﬂ_a LE}A.JA )\)ﬁ\ ujgzi 28 45)1:1“ ;,b,i e ¢ JUl) d_.g.w qu .(Y VY ‘x_ub ):m’d\)

cerainal Ll o ¢ el (LY
G gl dule (a0l ADIA (e s cials ola ga i (Bilgdie (l cllgiod) Sl

Aalall Aul g8 (e S e chd e gl 058 o) oS bl Jue e Loaae




c25al) doe Laia¥) ASKA) Guhen Cangs (s 38 5,88 Ajlad Adle el o cpa B (A1

.(\ 4yv

Viaie Gl ilasy) ol
b DR Axiin gl din (3] SlSoh Tafine ey b (e Tegn (Slady) dold) el
e Slably s el dwi il pe Al Lpaty il 0 8 (e i

Y VY (Oluge) Miiss shyall HhSE ) 525 38 daabs ehyd s of LS gy

s et (Sl sl
i 3 i ggaly ) Cbarially Calgall Balatia) i i Bl Gl el &gl
e pe diage e dupad At o g Al agsall o sl Ahall ahle e dllgiuall
AY paine g Shall o) blal 4 5 duelaa¥ly LalE) Y] o WS . e

.(Y Y ‘x_ub ):u:d\)

oladl pans 3 HeaD il

Sliad . ) a5k elyg Aiiall ailsall il €500 cllgiosall 550 Y Vsl e nall 3

el a0 05K o (90 aDle) L5y i Aallly e a8 Jah (pume piie el 2)dll a5k 28
Sty olad) Jasljig 4 il
Gl e S5l bl cplaall WSIm s dlalieg St dilee ga cllgidl ol

.(Y VY cu\.l:\y) \.QJ Lala G}.\J T UT CA)AS\




Sl bl L e

ety llgiad) gy 8 lid LAl Cagylall pe Caally Aigpally Gacty Sl ol

Lgyall oda Audla ST saas Jily jeeks o) cLoliaidl Cilyas dgalse die 45)5a0 ailale

(VY (A5l gl Naiias Baad cllgiall dlglu agh (2

Algiid) Aolusy guiill dugaia .9
el ey by I llgiud) @lgln gl o V) cdale A€k balail dsmg (0 a2l e
A el LaS 4 Rl axe paaie @llin dlay gl Jalsell Qilas ae s e
e Clgar o aall dabier dllginad) fly 28 (B Jue o AR 3igall Jalsal
.(Y Y cﬁswb ﬁdﬂ\) “b"ﬂ\ Jb§ AT Aie ij:m

Alginal) ol clide

Sileally adlaal) o adiay cllgiaal sl )
Jalsall 2 S8lsal) Laiy colyall 518 JATY @llgn wall adss ) 230 Jelgall o il
Agle Jyanl) cllgidl adgy ) dldnall GBI DA e JHal 138 pex Al L il
tlgiag dac il ) adlgal) aciig
A Al ol ol Apalud dals Al muie ol taidag adls
LA 8 Aesl o DLl Cn e el miie el 1 gy pdly @

O e e e e canly O (3 i e ST 3l e o)yt e/ Spa pdly @

caall eladly sl eldY)




g gia) oo s e alad o) Glaglen GluiS) 832, e gl adl tAijea adly e

ibn Abdul Rahman al-jeraisy, ) Slgivall Jid (1o lgade Cayaill xdlgal) Jedd (e
.(2008

aaV) e aaad) Jedn Sllgiadl dolu .

cell) 1833 ) dlgll 8 sas Y A i) e desane (e 0sSh cllgi ) gl

sibaal) sl Jads

cbedl) of aldl 4 ,Sall e
kY iy 8 laadll §f alud) e e Al
gl Glaly A8 a3 ol claa) ae g sunsall diilic
celyall E el
ibn Abdul Rahman al-) gall &ag jeall cilardll of aladl ajel jalidl 5505
.(jeraisy, 2008
Alie Jabye EN e cllgio) dol e il .
il —ad O)lang cAaliall (i pall A cllgn wall 86 cdlayall oda Bl AN )8

iy ailalial) Je 2l Lgad g culaial)
Nalie §)1:1J Sl M ﬁ} c;b,.ﬂb L;aﬂ\ Jbﬂ\ gﬂi@:w.ml\ .333:1 cz\g‘)wb ‘):15;2:\3\ A= "’b“:“j\ )‘\)5
AR g ) e Jelinlly

1) L o anSag aipad aniy llgi ) st (daddl) ol el aladial e sel il ae L

et dl Lpailly Lia )l (ggine ) 13lial Baaa ehdll )i ol




Algiad dolee 3 Saglly gl

e Bysie Jelse 5ams g oy e Apat l (5205 sl Cafigs ) e 1igl

e LaaYly by clpailly il jlly cilalioay)

e i) elly 8 L ey i) didee (DA cllgn vl Ly s Al Clghadll e 3l 1 Il

Glglad e cilatiall Gasd caiiall o3 COBAL Jgl) calidy LAs e JS A o5 )
Lol 06 (5AY) Laiy Bakas
i) ol 8 Aaa lsaY)

o ol oSa s el all e ol Lgaaly ) e e By Gl ) @l
2lgiilg celpill 18 AATL g e celpdl) 8 el e 120 ol pall glat lgal Bans cllgiiull
Dgs caali Jllg el ol dumgiy bl 3l LaS e 55 led) o Lamiall pladsuly

Aagudll (yagyall Calidal cllgia) lain) A& Guls

llginal gl o 55 ) diaad Jalgel
;e .
Go € < Al Sig . alaY) Wl ) painall G 8Ll aadlly Clafieal) Jaas 48U
ol 4 il ol llgiond) 0 G ol )

:luxaydl cileleall .




55 el wd) L) i Al Jead) 358 o ) colia Y] e clelaad) o Y1 a
5 A aer Gus cdlyal aghhis a1 el e € IS G cilelaall 52

e laall cllcadi g clylisl
tdoe Laal) cladl) .

clidall o3a due Laay) lSally Jaall g e 2l due laial Gl ) Cilasinall ais

(’e”_“hj t‘ HLQ:\:} C\SM—U‘\ LLA..\ J})A{Y\ @:\:\ ("'\:\ ‘L';.',(\g"‘ ‘“A‘\ Q\\)L_}:}i\ L;; ‘)3‘53

e laay!
alild) .

ol oSar e Laa) 2nilly 5,Sual) Al PIA e ) @lsla J<in 8 € jp0 Alilall

ALY )l Cilgangyy dadipe el yal) Gl s
:é:l‘}wﬁ\ &)L .

Al el daeals cllgiadl ¢ L) DA e bl I8 e sdle IS8 S5 Sl

1aad Ll Lalgall
Ledie Goadill ¥l A Bale daaad Cua (558 JSA elpdl) LA Jlaal 8 Jaloall 028 aalid

sl e DAl MATY dady Lee lgiaslie (S Y Lagye sl djie 1355 cllgioall 4als,




i) ol 2 Biigall claaaal)

adlally ay) sAdalal) clasaal)

adana e Sra Al 8)gwa O3S Gilaghaall 2)al) Lgn alanng Hady Al ddeall sa zl))ay)
CroASs ) )Yy (Slgaiall By Slal) lan W) Gaal) @ opils pe DY) ey
Al Glein) 8 oy cadadly dojlaall ey Jie clitaally @llayl by | (el

.(Y~Y~ (Jlaa ¢Y 00 Y ‘L@S.J\) M‘L:\;AS\ eﬂaﬂ

O oSa clalaa¥) Al of Calaal) gaaas gas SLwlY) @l Wl ASpadll Bsall ga :adlal
olaall ) 3l pds Jalall gl e Al i g cdacly g2 of ducly adlsall o2 ()5S
e LiaY) duaY) gl ) clalal) o wdlsall (Y )T calilae) ailals 3ia]

shale dplail Gk coylae g
caligall agibilaiay ol 81 elalis Calidy (S agil dage llgioeal) Lrad s Gy tdrad dl)
od Sleall 238 agd ae Ly & By cAulos sl (Bpaliall i et &) agilew e 2l

camll) el (he Aisme il Caadlii) LI Y) i leal) dngiy g o) sl e il

NARAR
dalai®y) faasall

On A0)aall cllgiiaall aiyy Laa ALl 3ylgall Jia¥) alaaia) Ao 3555 taalaid) adlsal)
A Al il 5ol 55i5al Jalgal) Jadn LAl Bagall Cum o docad) HLaY ald)

.(V Y Ay A.\c_) ‘gw\ .ﬁwb Z\:t;llayd Aduwad (Gag cc:\.ml\ Br d}k




e DY) pdig Lo dale DY) aas o s 2 i) dalal) a Jaall 2l
oSar Le lake LYy LYl o daall aojsi aaay Gua o J8 sy oSly Jaal) sal;

(VoY caaalpall) DL dariats

i Cos cllgioa) ol o S U< 505 dalell L0l el o ) a1 e
2 b Leals Baie Lial el ey aclsn)) die Jivg o jaaadl idy Ladie bl

JY Y e o Ladll) Aald) Baall 45 lee dxlod) daid
(Yo e o oLoail A, &, -

duc Laiay) cifasaal)

Al ahaY) bl e 55 Cua o SO adinall Lowlal) sl o 5y 15y

angig 5y Jilatl N Ll DY) sanan o o lgd 9 me IS 90 DA (1
(Y VY mind) Lol Jlsaly ad canliil agidles
sl e 35 ) Glesenall o daaall clelaall gl @lalds duaasall delaal)
rlelaall oda e L2l calalasil

Alla 2jall Ll ety ) tdogaaall Clelen @

gl 0l e Al tdagdddl Gileles @
Jo—anll agile 28] adiey G cBaiaall 43,30 GhLE il 3 Gl Do shl) 536 sy

YV mind) Gsise amg e




Al gudl) il a2al)

SN A e Assale yeg Ausale Galsd o gind daxd ol el sp gl i)
(Sl el Haaw OIS s (i (Bsaad) B Ll pledal Gradliall (e glatie ua

(T

o sl saaat an Lehdll bl e f5g ellgiuell Ll mitall dad jall Jia : el
ozl ¢ Slall) alaat e @llgn wiall 858 (ga0 (uSay WS A adliilly Lala@y] Jalgal)

.(Y~\q ¢ual

& g Jadl) gl DU gl b A abiall (KLY b cilaiall g Jady taaisil

S ol gl bl e sl aiay oLl G 8y llgiendll I Jsasl (ppasa

(Y coland oub) clausl
gl i ingy il on laslan ool Ashall 35al) o Gl 5 guas il g il
laall Adlally cllgial) G AED Suais el ool Bl ) Caagr Ala 558 Jod
el igiunall (AN R (e 85 Apilgal Jalsal
eyl nsaal) daalall Jalgadl .Y

i e g Ally ¢ rasally (Ol el cdylaall claall praat ld Jadi

Adleia) (e 25 Aling dasye Ay i A aliallh . SIgn awall oLl Cidady (sl

JY 0 calaa daaw) il e AlA)
( sen) ehydl) )8




eyl ol dpe Laa) 45l .

Db Gle i a8 cAliladl ol ) sl a1 e coly i) Ddee U] AT (als dl asag
oyl Mas) ol AV el cllgid) it 2L b o ola) IS elg cSllgn il
(Y d las dnaw) A

shall Jall jUuay) .
ilasdanll sl b pSlen el bl CABAT G eyl )8 e gl g
paladelall Jla e g S (gadl) ciblia s of LS aalall abY) ce audsally
(Y0 Y el Qe len)) dpnll o)l Jalail s 8
i)l dagal) dxpls
Lald Lowlial Bite (siidy M) @llgiadls colydll e e 3l ol ) ) calias
(Y0 Y e i) Daasy cilaliial el aghy @) ellgiaal) e &l ST 05
ehydll die Al AW
A sl (ala i) s Gum o bl o e s 8 ellgniuall aad 8 2 al)
Lzl e paldill Al (05$ 8 Goetl) o WS gaall alasl) (e ST )yl

(YT s ome Slie) DY) (s (sal il

S dgled) Ao g Y Gagad] i

i G el all )iy g ) ol B a5 A 8T 3g 5N Gagdll el

Jelil) e e cctlarally cilatial) Joa Al cilaglan () Jouasl) GuilSal (Sl cuall




a8 383 3 A sl e S 5 1agly . lS,aly (Sigianal) G (sl

ehls Clanti DA (ya laiall 8 A8 0505 ol Sland) d5)lae Jigads e slgas cdil i

s AN (yeally Aabwial) Aagall Bl ey Jlimice ¢ (3laeadl 18 8 .0 A (Slgh caal

lgind) ol e oyl
Gy e ¥l (@ gl Cighd

celall L8 da) ddae b Sl ) Slgl e Cuiles (e daell et 8 i) ae L
(laglal) e jiall Ganill lSime aladi ¢ wdlial) adlge 55035 Y Il mo il
¢ o) AV eati ) o))l BelE ) ALYl cAabiad) adlsall ye ) lhag
iyl e el Baad (aiail Ay, Adle & ST o)y &) dlee iy al collig (Y4 Y

tie cdasl) Cilsladl) (e ey (bl a3l o Cang

rziiall 4ylaall dadlall Y

el oga i Cum eyl GIE 8 55 Sl dalsall aal (e saaly el Al aa

() syreany el 5asa o " Galaal Jie plad Adke (Jhall daw o diagas
teDlanll Ladd e AL .




filsall Ciide Lo g all ilainall oy i) dllgional) o cans bl ) a3l (8

il LA B s claiall sasn canli G g SSIY)

4 A<Y) Bladl) adlge (e elydd) Cighd
Ll ely i dulee lacal e il iy gl ac llia (i i) e calaiiall oy ic
Us O iy ne Dt

Z(Y VY @M\)Mb&j

g peall pdlsall HLidly Aabaal adlsall yie Hla ) Alae cllgn ) e cany

ol 383 U8 2858 paly

2yl e Al ) asilsy lily Jlas) cuiat ellgt wdl e an (ol Gleal

Gyt Lah da cade Ailal) A8l aladn il et A2l i gl g 5SIY

L3aa) CYlaa gl alans) Jagaal g 7S

Hladll allse o aaall je 1@ ) mudl e Gl i bl e

ially dabeiall il sbeal) 28S pan 2ay ol SN
O ) i s Lalal) Joaliil) pses (g ST oy il e giall aay
coledl) Ol Sl U8 ellgioal) cilalia) Gualiy 4] e KB el

csthal) il "ol Aigad e jall S Jualiil) aan o B ae

gl alyal) Aebad) g5 ¢ liall Jad A colydll calla = 35ai gda ya¥) allaly




S Jualsil Gl e Gagud

S WiY) Jalgill ClGl o Gagud) aggde

daad )l Slail e aaies ) sl Culll) aal elan¥) Jualsill Gl e rpedl) a2
sV aladiad & Bageall 138 jaen iy Anlaall Gl L) ey sgendl e Jolial
GUSA (Ao Wy Al dealss Jilug () &l 2o ) Sy aganl i il |y dus sl i€l
Jealgll Gliaie DA e gy ysgan ) Jseasl QAT ol 138 iy Sl
Glatiall zag 5 lgle Jean e cLinkedIn jFacebook: Twitter. Instagram. Jis e LaaY)

Auglaal) Alally el 53l cilerslly

IS On aant Laghia’ 4l e laa¥) Jualsill Glus ye Gageal) (Y4 1V) Sl ae Cipay

Adli] e Sl aeley Lee cilasteall Jalis ()58l dealsil agl iy a3y sl 8 280

ol e iy ¥ isedl) zgill 1 . Juadl (K5 agilaliing agdy eDlaall aa Bl lBe

o llgiaal) Jsats Gum (Sl $Sleall (s Jelin 313 Jadd Al Slats Uy o salinl




¢kl ae el o Al (Ko Entliiad B e laa¥) Jualgll GlSud e Gagutl) e
cAlabiad) Bl jiiets gl e ol ) 05 Lee cagalillind Blana)g cagih)l ) g L)y

- laaaall 8alyg (a8l @gudl) A ad Cpad Al

S Jalsll Cld e Gupudd) (ailad

IS5l Dleall  aiceal) Jelal) |y

On dball Jelil) dnlke) o elaal) Jualsill Glaie ye Giguill (ailad Gyl (s3]
o agilajitas agih] e il Slaall e din laidl 22 jig L GSlgiolly ilS,al)

Al aay A5y Ll laialy (Boed) Claliin) aghl m b IS, iay Las clanally cilaminal

(Ssican B3LYyg eDlandl &Yy u3ail Gyg puim el ASpal Jadad g colaiiall it jiaed Alia & eDLaall

.eg_pl L)yl

dumsg 5l g yally Cilegleal] yaieadll Cyaatl .Y

OSar s WDleYly lasbeall Datss Bn i el elaa¥) Jdualgll @lKs

GG miay Laalll Jelall 138 layds jsh (g jelly cilaiiall Gl Lo g OLY) (Slgiall




el e GaSlgial)l JUE) ddlaal Hie Lee canliall Clgll 8 damag i (ag e adfl duad
o) (sgimall 415 Jyme 8 Byl (Pley) pe padiadll b deliy Y Al VA 4 os

bl AaDal ablE e g o oSa

4)laal) Ladlall eSleall 4& jjan .Y

Jelall DA ce Wil ) Gl ety ddaali Aplad e 6 3 wldY) jaiall o &)

ceehy) ggndl e Al s L elaay) dalsill Blay e Sleal) g Aad)
Gy S . uSlgienall g L A8 (55na g8 §yslaiall oSlaal) dand iy cdinysdll lilasay)

A L ) @laadlly cilatiall agled ad @y cdlail) Akl 8 Sleall 2

S LaaY) Jualsil) ClSd e agudl) Gy iyl

Omend b Craalee Al Basl) dgedll Glea¥) e elial¥) dealgil) s e 3agadll e
lulad) ool ey Audlially Gload) Jaland s Loajd iy LS ceDlanlly il G A8a)

Pl e gaill 12 gy ey (A




8y Gl Jalaty Slaal) Cilaliial agh )

delall P e a8y ST IS8 Ggall duly Laj I e laa) dualsill iliaie g
2y Aygllaall cileadlly colamial) Jlas il all (K« agilolaial diyeag edenll g jiladl)
Gilalos) b Al ST agie wali (e leiSe Lea cdingioal) clidlly Gihaall adgal) o

(YY) (UisSe ) oSlgidl

Cpeadliall glal Jlas
4aS Jos Baifice ChDA Jadly Gl A aiay andi o GG delun Lae dak gl
Ll ddyra Jgan lan ¢ aadliall Colaiie olad oDleadl Jad 299y Jalat (Say WS L g8l paen

(Y Y () ) Lgallal |gDlaiud 350 (Ko 3l Cieaalls 5l

Ay Ahgedll D leal) Adlad ulid

Lisgudtll c eall el el 6 2els yshiie dalad cilgdl elaa) Jualsill it i
(GOl e die odelal clily st DI e ceDlaall Ao laydl oae amaag

S Audhyarall U manty clgdlen ~lad s A yre ISHEN Ko cculilailly cciblacY)
D9 d D el 9 P

(Rugova & el 3isudll Gladlin) Guead b el L dgdlel ae Sels

renaj,2016).




Slasl) ga bl Jelisl

& e Lan ceSlanlly UGN G (gy0dl) delitl) elan¥) dealsill Jilug e (3igel iy
oo L) ol (gl i ALY ke eDlanll (e LA laill Lkally GuSlgioall 38
% e ¢ oSlginnall dnlsi 88 cKie (6] Aadlaay aopeall 3 IS oy Las (A ggans aglly)

.(Y ¥ cu:'ujS:; u.‘l) a@lﬁﬁ‘g e lazl) cYJ
L*gdeﬁﬂ\ éf}.«ﬁb Z\.DUJA i) Ualdl) .

Jie cBalill ol Jilasy 4jle 25 (8 elaaV) Jalsll Gl€ud je Gagadll ae)

Ok ) Jsashl (Sar chady (3390 lani)fiaad oladiulid e gadaall ol dugajalill cldleY)

el Glaaly 23800 ISl Vb Hla abeny les clas daidio 4l Gueddicud)

.(Y~\V ce:a)ﬁ\ .A.\L) 5)"'.\3.443\

Oe s Y 4l V) e lan¥) Jealsill ilas e 3asedl) Wjion ) sael) Slgdll (ha a2l e

callad e g5 a8 Al cOIKhly cabasnll (s




dagind) Gl maes ) Jsaasl 431Sa) axe .Y

Ciledinal) gl A panll U (any & Al o L) daalsil) il g (uSlgioall auan adiis Y
Sl Adagicedl ClEl) aay da 28 AN ) S 13a eyl e S IS s Y )
Rugova)m);tja:&f}m COlaall HLED (e ann 38 Lae cdaadyll laiall e Gl clbia Y

& Prenaj, 2016).

Olaidl (as gy Al agall LY

DY) e A (plsis Ung yd ahaiesls Aosnd Jio oo linl] dealsill ilaate (any sy

di gl el Gians ) LS gilainal ilaall g ll Syl AlSa) (pa dan 38 Laa cd gul

(Y Y c(g:a‘)g\ .J.xc-) W\ QLSJalﬂ 2\:\.\:&.&3\ cadlsal) (e un 28 Laa ¢de gdra Q\.Sbll\ aldats

Glatidl) Baga (e (31l Lgra WY

it e 5 pie 8 Y1 e Bouil) tie (Uil nl ) Al EDSEA (50n)

(YY) UisSe o) OoSlgiadl Loy (gt o i3 38 Lae cdamg i) jsuall (o adlas)




LOeY) EDlall Jgeay Ao dalally cu i) cDIae il L ¢

o oSlgiadl 58 o ol g Uai) ol dcaddiall cuiyl Aoy S5 8 (ghlial (e

i gudl) cleal) ga Je liilly claalitall v aali ) @l gag eyl cldle Y aa Jelial

Rugova & Prenaj, 2016).) ssayall ziliall (gaas cannall (0 Jaaag lgiallad e o Laa

Jualsio Jeldig §paie 5yla) Jl dalall L0

cekanl) aa Jeliilly (gginall )la) (A Byaives 13sgn olaal) Jalgll s e (3geal) bl
OsSlgiaal) Jaaty Gua ¢ eDlaall 45 288 8 aa IS0 Lgilblaa 50y B aads ¥ ) S8

.(Y )Y cﬁ‘)ﬂ\ .J.u:) Bidia edlec dadd ?'ﬁjﬁ Ay Jelan 4_;‘5‘ alSHal




Gl (3 kg dagiall
ool agh Cangs Aisme Balla Al Ggialdl lgardiny A by ] ) dosgiall ais

e 4y el il Saaig gy Aibeiall JSL el Jsla e aally dadall e i Sl

oo ofialll (K il LS agial) —aaiilly Ganall  aalang 38y A Al anan e aaldl)
cileladl) et ) ALYl AlA) Ja e asae b ) (lgall) 2063 clica il delia
e Ll ac b WS L lgiaia (e 3aaiilly 4o aliall Jslall Jalii g il sdll lady da Ul

(232 aaby ). Conll lghad JSia agdy aalat

rdaiial) duagiall
@bl HlodY cllbul) pes Ao sty (o) sl &2 agll mgiall Ao d )l adiad
O ) Il a ARl Crsall alasi il mgiall gkt aieg aaall Alad e dlaYs
355 WY Ldag iyl sda ity LSPSS zaliy alatial clilad) Jalad 2w cdie zaailly
Aldas Culgs e LS L 5l Ualgal) aans Lgsbond gy Canil) a8 sallal) Caag o

bl ety cibucaydll Hlidls lhlaty albilbull pes Ao aaias 40




rlibad) aead bl G obae duhll Cuasdiul

bl las e alaeY duhll gyl HUSY) dallee & Gaaldl 26 sAggilll) jabaal) .Y

GlaVy ol ) A8l Yl Al all <l LuiaWly dupell aalyally (oSl Jia (gl
Ayl Lig S adlgally anlill (gl Lo LAyl g mse gl ) Al il ally

ailoa) Glegles o Joennll 2asaYlg

Gl pan ) Gaalll lad cduhll gg cangal Alatl) Cuilal) dallaad :46Y) jaloaal) .

L AL dae s Gaall) ol LAyl Al ol BalS dila W) DA (e 26Y)

ilasted) e Jynnll CGiagy cun i) 3 e Jusi ¢l

Ayl die

Ol DR (e Jiagh ) Blgi e Tr e G cpdas Ayl 4 alpall die Lol
Laalanl) bigicsally ¢ uially cdijanll QU Cum (e Ll go0 o Al Ciajag L g )
i G )l aaadl Ll L) aaa daan 5L dalidall plil) cilgad dal i Jia Gl
Skl Al s e Lladl saall LUS Gle i e il A3y Ciagt sl paiad)

(A8 gl 8

duapal) palina

Cilagi Y S Gl e alae¥) 5 Gua (i iU Greadtweall ST (e 0sSy

oS Ll




sl gl

Goeill e agylad o daegd Clily mead GSlgial) pe Cllke o) dpaddll cOLL LY
Gae) (53 e Jomanll COUEA pladn w5 adhal aghli e fig CaSy g S
Apal) G gadll el Jsa agibly Slginall Cillge L

o e ST el aaad ol e cledai W) alaat 2 sc i) e cleddai W) LY
3 el dualgll claie ye ciledanu) sda yii 5 Jlady poyas J<8 CpSlgial)
gslie sgas (e ad 253 o Jsanll i i) adlse

Hgelad Cpand (e oS 3 Glin) ol Al Ay

neal) ¢ calall Jasall ¢ jand) ¢ Guinll e cpSHliiall (e Gl Slagles ey 1J6Y) aidl
sl
e iag prall latiall el ) Ji o2 Jsn OIS Jlg—e V0 e (gging 1Ll Al

cshal) LB dabae (e dlaje JS e g S Gasedll 8l ddjea 5 i)
rd)all agas
Lol Jualgil) cilaia & g 5N Gugedl) il dudall oyl 1o pagall 2al) )

e laa¥) Jealsill Jilug e O Usial: (lSal) al) X

(Y YOY Y E) el Slal) DA Al 1) aal) ¥




doadild) clagleall Yl

L VA e 8 O
LYo VA O
e Yo Y1 O
e t0 YT e O

L £0 e 50 O

: oadlall) (Goianal) LY

Ll (g Jil o

Ll Lo sl dale Logili O

b ashn O

ol O

(ehsSY sials) Lle Glulyy O




Ol Al sl

TP

&l azd O
UL\;\ (a2
1530 o

10 Y o

Ji claaall i cilatiall ge Caanll e i) aasias Ja
gyl

Google) Jix) cuaill &S jae g

(dst s

(O3 csm e0rsJal) At s I 5 el @l 5
L )ll cldleYly Gy AN 3l o

e Caadl ,\m)zsi@;m,;aﬂw)nsuﬁ\u
eClatiiall

@A\Lﬂ@@j@l&;ﬁd@j}m

i Clasleall 0 2 50 () Zlinl s Jaw sie IS8 55 0
c«\)ﬁﬂ\

adlall S8 e S5 Y o

s all s il sl Jie) dleladl) clide Yl o
[CEENPR|

Google Ads)) 4e siaall Sl Glidle) o

G fizally palial Jidle) o

¢ T el Cadag daad ) e Y) (e g 58 sl

86 0n S caai g
Ladd 3o 93 ye cari O
Sl 8 W Y g

Sle G ise e Sla g e 2l o) 8l el s Ja
¢ e iny) Jual 51l Jilus

s s ye 485 O
dadl yo 45 O
PR :u-‘lj

Y Jte b @1 Y o

s e Led s ) o (A latiall (B IS g2 Lo
S el Jual 5l

oaS S i o
Li@”\d)i\da\)cécm;\oﬁ}seﬂg

(ste Aaad ) Sliasdatll g dumg s il g al) S da
el il A

RS K Siwpg
bugie Ky Sim O
SAL Su¥o

&8 sall 8 andieal) Ay s e o S 53 1 )

Lgii 1) e sheall (g dadind Y cani
ST sasalls ead) e 3S51 STy bl o
il (g gaall Seg Y Y O

Al i A At el e o) ,al Jeais Ja
% Y1 e ey Lad s siae

S Sy Jivig
Jasie J8 S50
SIS S5V 0

sl Jie) deaadid) 4 sl Jilu )l 580 s e
el ol il ) 8 e (clilalaial e 3Ly

<l e 0 e S O
Ao Y oo
sl g5 e

i Y e ol il Q8 Wl g

Ll el JOA ci Yl e o)yl Cadd 3 ye oS
Saalall

Cladiall J ga sll A geu 5 dal ) o
JL!.-»S“_, &L\\‘)L\;j\ &}um
cu Y e o8l Jusdl Y g

e Glatiall (g il cllang (A o ) il L
Sy




Ll Lggle aiels S JSds Jisip
A Hlias ge dal Sl o gl JS5 Sig O
SA e S5Y o

DA e claal jall g e Maall cilapdi il s e
el ¢ yall

&l ad O
Al gy Jilu g aasiul ‘;'asj“ﬁg;i o
adall 45,5l 2l Y Y g

A g Sl @b 3ok pdfi A ) sall (o o) il Juali Ja

[PEW|

Kﬂ\?;\fmdpigﬁ@j)ﬁsd%ﬁﬁﬂ
ka1 Jalall e Wi Jas gie JSG i
SOA e S5 o

o Al Gl gl e e Sleal) dead 4y 5 g as
il Hh )

ol il dlee Jeon @lld oY card O
Uil Ua i o ytief Y Sl il o
?&Agﬂlhd\g‘)iy‘YD

Gl i Al A el Gladlal) ge Jaladll Juadi Ja
a8 1) ol g8 pren e ALalSia o) 5 Ay S

¢ aall Glzal yag M\M O
Lyl Gy ally Sl o
E\AHYU ol alulew 0o
Cj..a'ﬂ\ A ggun g (ad';:wuﬂ\ Laig

S ate ) e dlle 5 A Qe Le
Caia c\)ﬂ

Leabial Ll e glaad) 3 iy Y caxi
Wil adle m.ciy‘?_.\.'\ﬁjceajlj
1S B aaiY Y o

ST el i) dlee Jany (a8 )1 3y suall o 283 Ja
SA pua 55 A g

i) il Sl o
falladl 2 el il o
I 3AY o

Gl @d.q\.«:d\ Juadi o et 1Y) pe (3 sl dic
Sagallall ol dplaall 4, jlaill

VA Gany 8 Gl S 0 jie g
(s pad o Llial) Jladl (Gl aiie e O

e Jpeanll Aad 2l Gl A8 Lial dlalaxind 520 Le

ol G dipal) aied L)
DS Gilsie Shiai aojsill 13a ey 245% LY das il iy 55% oAl duas caaly
D dgag e shydll ChE o ) gl Gladiliad il Jilas B aclis Les (gpaial)

Bl sda  oldll o I s e (S)liall (030%  1(Aiw YO = VA) Lopeall A3 o

b)) Blsad) b Caldinal) uSIgiall (he dage dani (slias L yenl




o Lee Shia Y A8 4 ¢ Sliaall 5040% (R YO — Y1) i peal) 254l

Bl ¢ eyl Bageil)l iliniliind ae Selt SV aa dijeal) Alsyall sda & 3L
+Aig pSIY) 8ylailly Ln gl giSall agalasiial ¢ L)Y

Aol alaia) sag S Lo 989 (Ll (20% (L €0 = FT) el )
P oLl Ajlae BT dawis OIS oy <l S8V liall gal )

J 5 Y G oS &8l G ) el Lee Ll 0%  s(iee £0 (e SST) Aupenl) 234l)

) Lpandl Sl A3jlae ) (3igutll ae Selis
el (sgiall s diall aigs LY

agiSTy Gaala Usabetd Jgaly of €liall (g danst o e Jay Lae <20% :J81 5l dale L3l
el bl A el Bagenll Ciliaie (geadig G5l Y

Gt ol Uige Laled cllias (pSlgined) (o dacs Gllia o (Ko Lae ¢15% 2hacgia asho
el agedll Jilisg aaiiss

o doxala gl o plaalal) o ) ads Lea «QSY) aill a5 45% 1 GugapsllSs
Ll sl agaes G Loy ¢ 8 Bagall iliaial Lhadiad Y

aed Lol ) aderll (553 2L o e Ja Laa «20% 2(o)5583/ piaale) Lle il

Ll B 8 ) (agal aladiuly oLaial




Ay panll Slall Cuns sl g s warleill sgimall oz aiall g e

i) Julas
OuSlgioaal) o Wil cadsl) (Gagedh) cibadilind 1 JgY) jgaal

Copdd) 08 clasdd) of claiiall o daanll cu;iY) asdiud Ja )

Cua cclatiall Joa cilagleall o Jgumnll o)l jacadl) mocal i) of dagil) sda (uSa
Omend Lacal 138 33 L ehydl) )i Al Jd ) e ol L3y IS0 GuSlaad) e ZA Y deddiiay
8 AV Claty Clani o i GiSlgiaall Y« e Gisedlly 8 (sl

Cehyall s alas)

falaiiall ¢o dad) sie i Lgale aatiad Al Aadl) SUAN L .Y

(laiid) e Gl ulld) il jacGoogle e dasll S o S Al s3a i
O lo 5SH J) 2 las GASAN o e 138 70 dany e laal) dualsill Jilus e

cClainall sDlanll (e Ai€a danyd SV Lgilatia




celial ehdl) J o Al cldey) Jif s ¥

Aaal (e Laa cigliie oy Sadd )l DYWL 0y it llgiall (e TA L o i) |
Yy s Adle) Ees sk I e Lcui) e deghadl GWDleY) e Gasedl

5)Sie iyl gl Agase S 1) Aayl) B S ST opSlgiand) of 138 el Cua
¢ AST Al o dadd )l clidley! e g58 ol - ¢

Uagyally cilagandll Jie cdulelinll ey sai ST Gedan pllgiad) o) dagull sda el

GldleYly clagpadll Jie (gpadll ggind) o e 138 LAaill GY) Ge Yo g il

DAl 8 g sl eyl osedll Jang oo (pSlgionl) bt a8 Alad SSY) ga dde Uil

. ;.\)..ﬁ\ beé L:Js
? e laiaY) Jualsill il o Csite (0 g o Bl sl Al Ba Ja .0

Loa cebpll S8 a3 die oy igall Ciluagiy 1o 5l Sl Caai o ST o ) gl el
Cpigall aa glatl Juaal 3w 1 Influencer Marketing)) cpfisal e (Ggeall 58 s
Glatiadl GSlgiedl 48 3a0 agiluag of dun daaly Lpales 520l agal Al )l

cGleadldls




Slid 1B e Aaadyll ciliagiailly A ) Gagall g Ja %

o S Aoy (o o oLl b 3 B g cnhs g il g el of Al ot (i

P e gage Al e A L alegadlly alcaedsl) ) Ggdaty pSlgil)

) Grgaatl) JB b OuSigiunal) sal sl A 2 AN gaal

dacalal) L) ,edY) JOA ciiY) e el Cuad §ie oS LY

Iyl Sl cga £ 0 O G g S Bylall b cpSlgioal) 48 50L) ) daiill oda s
meen SISHAN (e ey Las ¢ adyl) oull g U gad (o 138 . ilye Bae i) e eyl
coSlgiosdll

sebal el I8 Ao cilaabially edlaadl cilawdi il gaa L LA

IV Ading Cua celydll a8 lala g0 caali readiedl elyly eDlaadl clands () 138 i
eliigy ) claial)l sliady GSlgiaall o maag 138 gt 6 ehd U8 lale Ll (e
sSanll g e liilly Aulins A3y S Lginans B3] ) ¢ lind A O im Lae dulaa] Cilaslyae




CAia] dig A0 ada 3ok a0 ) ablsall (ha slpdl) Juaili Ja .4

Oo AA o Cun eyl chli A kil dale sa pdall clilee 8 QLY o S5 Al e
Db &g SSYI jaliall e collal L Aialy dBgi5a ady Gyl igi Al adlgal) (slindy (Slgiadl)

cedkardl Lialy dualis (Bgui dujad (lacal dig STy Ladlaally 4S5l QELL,\S\JLZ\.AJCAJ Jilug
Taia ;W@3JNIJQSAJQI$\A&@9}‘§&\&M\LA.\~

Masl die eDlendl Glepiy jaial) deaw o Ogading pSlgiaall (e fE0 o ) palul) s
Al 53sally A g5sal) Anlatll AN o ins 130 LAumag ) (g selly yeadl Lggly el )3
e Ll g ysea Cpeend GIGAD e Cang 1A ceDleall a3 Gl Fga (laals el

RERT-ON

tagagy Usga ST el Lbae Jrag oadyl) (Gaged) of S5 Ja . )

255 DA (e ehdll @bl Ma) GSlgiaall Lo Jgud (alyl) Gagaill of daiill sda gl
sinall fpaat Ao 3Kl @lal e cang el cleadlly calaindl Joa dubiaill cileglaall

cedland)l Cilalia) Al lgadlse Je clanidl aacagl)
fhaaia @gud dad Ao Jgaall duadldl) dilily 4<Linl dalaiu) e L) Y

L /80 o Cua dpaddl) aglily AL b Slgiad) o 1305 dla o daill s3a muag
P e Sleadl @lily Llea Glacag 48 ol Ao Jeadl @l e clld Wla g




daalal)

i e il b s Des caali ) Gagedl) iliadlind of ) duball s3a cials
cal e uS IS8 Geading Slginal Lulle () il cjelal dua ¢ Slgia) (sl o)l
LS Lihall aghls daal Ji clasiall Jos lagleall o Jpanll celaa¥) dualsill Jilugg
G Bisall Jalsall o a3 Ay Al cilimuiially cgpfisall e Gasally cdaad)ll lBley) o
celyall 8 Al ) cllgiall aix

s adall illee 3 ola¥ls ceDand) iy edulatll Adlal) 8 AR of Laad milill ciaas
OsSlgtesal) Jmy LS a0 ) aliall Gflgiaad) sl o 55 A Bl delgall 00
8)Sise duagaas e ol duaal 3 Laa cpnlinll culDleY) e ST elilly (gpamill (s5nal
Gyl Gleidl) Cilida e 13ana Nsgan Lingid

Slua gil)

By e Gusudlly SEO cundl tine st Pla e AL Bl 2algill e
Clinall sdaall (e (San 230 ST ) Jgeaghl lacal e lin ¥ Jualsil

o8 Laga 193 aalti e igall liass of Audpal) sl Gum (gl e Gagedll e S
bl S of oSar el sl ga Oslaall Gl 13 ¢pSlgienall (s eyl )8
chaia) g allse aenat Pla e @llig g Y1 jabiall 8 axdioad) dujas Cpaas
gl ly adill daaly libag ¢ial duig Y ads Chld i

Adlag Sl ST Adle) il il ik o i Lea




bl
Ay o) pa) sl

G385 (Jaall ¢l da g kY1 Sl sdpalall Eganll dlac Y agiall Jdall ¢ Jia anl ) )
(zbhe (s1ald daals cdaliival) ddaall dasill g A all daaladl jda Imrad ) 44k
Yoo ey )l daadall ¢ i ) A8
Aokl dnaall G sudll alie (Y04 9) 2l ilaias & A gua ol aie ol e L S
Ohee AUl Axdall ¢ il g Acblall 3 jsall Hla kel
o) b o (V1) Y SLai8Y) g Aalaid¥) 4y ylaill (Y oY +) 3 sana dil 2e Bl gaall
)55 paall
Oee e il s pllamal 35 SSIYY g gadl) (Y010) g e ¢ Lnall
il g il lpa sy Ble¥lg mg Al (Yo )r) olasdy o Juall & ¢ ppandl ¢ Juall
Y
SOY el 3l g5 Ly Enaall el tala (Y 0 A) s (Sl
2oosilly il dala Ai€a gl g il g Ak gudl) VLAY (Yoo 1)l e S0
- Jlee Y1y A pall LIS e Iy o shall aals Ay SV 8 adll (YOI F) Al e abadl
Aol Jlac ) ol
Al 3 1 LaY) U (A 3l Ly e (s ST Gl A1 (Y01 T) s glanall
Ay gudl dpal SBY) dralall ¢ inala 8 Sha Jily e AS 55 ) (3 o 4S5 e Al
Aalsall sadolai¥) Ja 8 (g S 5y guil) iliant s pa b el gl e il e )
Yee 0 cmb il D) 3 s O dese aleY) daslas
sl paall sl ol oo 3l A ) slaiay iy guiill 3l (Y41 1) deal Gl e )Y
syl palall jla Euaall Gy suil) Geul (YIT) dema il jcnyae Y
ool e el il )8 Mas) e dsall sl g 3all il (Y01Y) claad (ola Y
Al S o dadls (Ol gall sl il 8 o)) 5iS0) gl
a1 bl 3 alae Clasdl il g aaalie 1 S5 SN (e (YY) e a) i ) &
s Aalal) (Sl s g S Gaall 3 Gl (Y4)1) M diae VO




Jaiasa 5 e lilaa¥) ¢ SA Clipda (Y4 Y +) Gy S cdene 63 gana g coland cdesa camdl )1
ol g oyl A jall e sanall ; jumn (ALl alail) L ] 535

Al hljianll S5 pelilaal) oS Ll aaliall (Y0)9) Al dyilie VY
bl o eAalaidy) g daland) 5 doa) i) il jall

pan 8 LS B ) clalad) e s g s IV Gl (Yo VY 4@l o lgs VA
A gl A el ASTaal) (g A ol dnala ¢ pinale Al Aila slaall

llgiuall @l sl (ailiad 5 SV G piil) o 3 jigall dalsadl (Y01 9) dibagdl (0 8
i Y e

Ladl) 5y sall gaead 3 elda¥l dualgll Gl j5 (Y2Y)) e bys Yo
FasalS S5 sl (S0 e il — dpendl) il all

s sl el skt (B (gl SN Bpaal (YOVA) bk gae Y
a0y sl A sally

A gl Al et 8 S5 SISV gl H0 (Y0 1)) e Planng Bhan lise LYY

SAaias (YY) ) dena ¢ puadd (g cdlll die calias epall alua alhall ( DDLE - YY
AIDA 3 seil 8 5 ellginnall 51,50 & glal) e o s 5l g all

AS 55 L) o ol pll @ gl 8 A jlacll Aadlad) alaal 51 (Y4 YY) bl s oJids gl Y
Al cleliall sagall laas

o oA (G s SV s i el 550 (Y0IY) sl ) i ol ) cumd YO
A ) i) &l oL

Gl sall Zlad (8 La y 505 el Gy gudll gl aladid (YY+) dease adlgjna o YT
Azl )l

Al SOl L) e g SOV Sle ) 5l (YY) Baea jee sslsy LYY

A8 i b llginall S al bal) e )l (e LEE (YAYY) Jsadi (lsaial YA

Glaa gl S s llginall Sl Jaaill g a8l Gysatl) (YY) | a5 paid YA
Lo Ll Y 5 (8 Aay yul)

A ey el yall




. Dar, T. M., & Tariq, N. (2021). Footprints of Digital Marketing on

Customers’ Purchase Decision. Electronic Research Journal of Social

Sciences and Humanities, 3, 20-30.

. Kotler, P., Keller, K., Manceau, D., & Dubois, B. (2009). Marketing

management (13th ed.). Pearson Education.

. Mulyana, M., Mashadi, M., & Syahputri, A. W. (2020, May). Determinants
of Millennial Consumer Purchasing Decisions in Bukalapak. In 2nd
International Seminar on Business, Economics, Social Science and
Technology (ISBEST 2019) (pp. 113-115). Atlantis Press.

. Nagyova, Géci, Krivosikova & Horska. (2021). The impact of consumer
personality traits on purchasing decisions in the dairy market.

. Dar, & Tariq. (2021). Footprints of Digital Marketing on Customers'
Purchase Decision.

. Rugova, B., & Prenaj, B. (2016). Social media as a tool for marketing and

innovations.



http://www.tcpdf.org

