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المهمة المطلوبة للتكليف

:يتطلب التكليف البحث عن دراسة علمية حول أحد المفاهيم القيادية، واستخراج العناصر الأساسية التالية

أهداف البحث-مشكلة البحث -عنوان الدراسة 
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:عنوان البحث لهذا التكليف

https://aja.journals.ekb.eg/article_240229_8e21bf1a5d2361c9cd3458192510f122.pdfرابط البحث     

أثر القيادة الخادمة على تحسين الأداء الوظيفي



عنوان الدراسة 

https://aja.journals.ekb.eg/article_240229_8e21bf1a5d2361c9cd3458192510f122.pdf
www.midocean.ae

تحليل عنوان الدراسة

(.الأداء الوظيفي)والمتغير التابع ( القيادة الخادمة)العنوان مباشر ويحدّد بوضوح المتغير المستقل •

.يعكس رغبة الباحث في قياس أثر حقيقي وليس مجرد ارتباط نظري•

.يقدّم دراسة ذات بعد تطبيقي يمكن الاستفادة منها في تحسين بيئات العمل•

.يجمع بين مفهوم إنساني في القيادة ومؤشر تنظيمي مهم، مما يرفع من قيمة الدراسة البحثية•



المقدمة
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:الدراسة بشكل عام 

فاءة بيئة تعرض الدراسة إطارًا نظرياً حول مفهوم القيادة الخادمة وأبعادها، ثم تربطها بالأداء الوظيفي باعتباره أحد أهم مؤشرات ك

ر تبني القيادة وتعتمد الدراسة على منهج وصفي تحليلي مدعوم بتطبيق ميداني على موظفين في جهة حكومية بهدف قياس أث. العمل

–الموظفين دعم–التمكين )تركز الدراسة على توضيح كيف يمكن لخصائص القيادة الخادمة .الخادمة على مستويات الالتزام والأداء

..أن ترفع الإنتاجية وتحسن السلوك الوظيفي( المشاركة–التواضع 

:مدى جاذبية الدراسة

.  سين الأداء الوظيفيتظهر الدراسة بدرجة عالية من الجاذبية لكونها تعالج موضوعًا حديثاً في القيادة يربط بين تمكين الموظفين وتح

.كما أنها تقدم طرحًا تطبيقياً عملياً يجعل نتائجها مفيدة للمديرين والباحثين المهتمين بتطوير بيئات العمل



مشكلة الدراسة
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:مشكلة الدراسة 

:الصياغة البحثية لمشكلة الدراسة

ياب أنماط تعاني العديد من المؤسسات من تدنيّ مستويات الأداء الوظيفي رغم توفر الموارد والإمكانات، ويرجع ذلك غالباً إلى غ

.ومن هنا جاءت الحاجة لدراسة أثر القيادة الخادمة على تحسين الأداء الوظيفي. قيادية داعمة تلُبي احتياجات العاملين

:السؤال المركزي للمشكلة

هل يمكن لتطبيق ممارسات القيادة الخادمة أن يؤدي إلى تحسين الأداء الوظيفي للعاملين؟

:مظاهر المشكلة كما تذكرها الأدبيات

.ضعف الدافعية•

.انخفاض الالتزام الوظيفي•

.محدودية المشاركة في صنع القرار•

.ضعف الثقة بين القائد والمرؤوسين•



أهمية الدراسة
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:أهمية البحث 

:تكتسب الدراسة أهميتها من الجوانب التالية

الأهمية النظرية: أولا 

.إثراء الأدب الإداري المتعلق بالقيادة الخادمة•

.تقديم إطار نظري يوضح العلاقة بين القيادة التمكينية والأداء الوظيفي•

.دعم الدراسات التي تربط بين الأبعاد الإنسانية للقيادة ونتائج العمل•

الأهمية التطبيقية: ثانياا

.مساعدة القيادات الإدارية على تبني سلوكيات قيادية إيجابية•

.تحسين أداء الموظفين من خلال تعزيز المشاركة والثقة•

.تقديم مؤشر للمؤسسات حول مدى تأثير ممارسات القيادة على جودة الأداء•

.إمكانية استخدام نتائج الدراسة في التدريب الإداري وبرامج التطوير الوظيفي•



توضح الدراسة أن تبني القيادة الخادمة يسهم في رفع مستويات الأداء من خلال تمكين 

أن كما تشير النتائج إلى. الموظفين، دعمهم، إشراكهم في اتخاذ القرار، وتعزيز الثقة التنظيمية

.تأثير القيادة الخادمة إيجابي في تحسين الالتزام والإنتاجية

ء وتبرز أهمية دراسة هذا الأسلوب القيادي في بيئات العمل الحكومية التي تسعى لتطوير الأدا

.وتحسين جودة الخدمات

الخاتمة
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شكرا  
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