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 المقدمة   1.1

 مفهررو  تطررور إذ الإدارة، عررال  فرر  نوعيررة نقلررة المنظمررا  فرر  الاسررتراتيج  التخطرريط مفهررو  ظهررور يعتبررر

 التفاصرري  واضرر ة مسررتقبلية رؤيررة إلررى المؤسسررة لعمرر  والروتينرر  العررادي التسرريير مررن ووظيفتهررا الإدارة

 فررر  مررن ي ملانرر  بمررا للمؤسسررة الخارجيررة والبيئررة الداخليررة للبيئررة وت ليليررة واقعيررة دراسررة علررى مبينررة

 الأعمررا  عررال  فرر  بوضررو  وظهررور  الاسررتراتيجية الإدارة مفهررو  تبلررور بعررد خاصررة    قيقيررة، وت ديرردا 

 البيئررة ودراسررة المسررتقبلية الرؤيررة علررى المبنرر  الإداري الفكررر فرر  التطررور هررذا صررا   وقررد وريادتهررا،

 مرر  متماشرريا   والرردول  الإقليمرر  المسررتو  علررى آخررر تطررور المؤسسررا  مسررتو  علررى والخارجيررة الداخليررة

 المررؤتمرا ، طريرر  عررن تجاههررا المت رردة الأمرر  جهررود ظهررور و وت ررديا  العررال  فرر  البيئيررة الأزمررة ظهررور

 تقريررر صرردر 1987 عررا . المعروفررة بالأبعرراد أهرردافها ووضررع  المسررتدامة بالتنميررة يعررر  مررا وانتجرر 

 عنرررد الجديررردة الرؤيرررة دور عرررزز الرررذي جرررانيرو ودي ري مرررؤتمر هنرررا  كررران 2015 وعرررا  برونتلانرررد،

 علررى المشرررو  أصرر ا  إلررى الكلرر  المسررتو  علررى ال كومررا  مررن بررد ا   المسررتويا  كرر  فرر  المسرريرين

 .(5, 2018)فاتح, الجزئ  المستو 

 علررى ي ررافظ  تررى التنظرري  إلررى دومررا   وي تررا  أفررراد عرردة مررن يتكررون مجتمرر  هررو البشررري المجتمرر  إن

 اللجررو  ترر  لررذل  داخلرر ، فرر  تررت  الترر  العمليررا  لمختلرر  والمطلوبررة الإيجابيررة بالنتررائ  وي ررر  نشرراطات 

 بتقرردي  تقررو   يرر  المؤسسررا ، داخرر  الأفررراد سررلو  هرر  النظريررة فررالإدارة بررالإدارة، يسررمى مررا معرفررة إلررى

 الإدارة وتررر ت  لهرررا، المخطرررط الأهررردا  ت قيررر  لضرررمان فيررر  الموجرررودة والظرررواهر للسرررلوكيا  تفسررريرا 

 فيررر  تسرررير أن يجررر  الرررذي الصررر يح الاتجرررا  وت ررردد الشرررركة توجررر  التررر  الاداة لتكرررون الاسرررتراتيجية

 وجرررد. صررر ي ة قررررارا  إلرررى للوصرررو  مرررنظ  جهرررد انهرررا علرررى الاسرررتراتيجية الإدارة وتعرررر  الشرررركة،

 والريررادة، بال دانررة يتميررز فكررري مررنه  يمنرر  كونرر  الاسررتراتيجية الإدارة أسررلو  فرر  مبتغرراه  البررا نون

 وتطرروير للمؤسسررة التنافسررية القرردرا  زيررادة علررى بالقرردرة تتصرر  الترر  ووسررائل  عملياترر  خررلا  مررن ويبرررز

 .(116,  2021)إبراهي , المستدامة التنمية بعجلة الدف  وبالتال  أدائها

 

 كرر  تسررعى  يرر  ال ررال ، الوقرر  فرر  العررال  تواجرر  الترر  الت ررديا  أهرر  أ ررد يعررد المسررتدامة التنميررة ت قيرر 

 مرررن وذلرر  مسررتدا ، بشررك  والبيئيررة والاقتصررادية، الاجتماعيرررة، التنميررة ت قيرر  إلررى والمجتمعررا  الرردو 

 .المت دة الأم  قبِ  من وضع  الت ( SDG) المستدامة للتنمية العالمية الأهدا   ت قي  خلا 

 وت ديرررد الجهرررود توجيررر  فررر   يررروي دور تلعررر  الاسرررتراتيجية الإدارة فررر ن الأهررردا  هرررذ  ت قررر  و ترررى

 الخارجيرررة والبيئرررة الداخليرررة البيئرررة ت ليررر  طريررر  عرررن وذلررر  المسرررتدامة، العمليرررا  وتخطررريط الأولويرررا 

 ت ديررد يررت  نرر  ومررن المنظمررة، تواجرر  أن يمكررن الترر  والت ررديا  والمخرراطر الفررر  وت ديررد للمنظمررا 

 . دد  الت  الأهدا  ت قي  على تساعد الت  المستدامة الاستراتيجية الخطط ووض  الأهدا 

 الممارسررا  تطبيرر  خررلا  مررن المسررتدامة الأهرردا  ت قيرر  فرر  الاسررتراتيجية الإدارة تسرراه  أن الممكررن مررن

 عررن ذلرر  ت قيرر  ويمكررن والبيئيررة، الاسررتدامة والاقتصررادية ت قيرر  نرر  ومررن الشررركة، عمليررا  فرر  المسررتدامة
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 المرروارد اسررتخدا  كفررا ة وت سررين الضررارة الانبعانررا  مررن ال ررد او الخضرررا  التكنولوجيررا اسررتخدا  طررري

 التعرراون تعزيررز الاسررتراتيجية لررادارة يمكررن ذلرر ، إلررى , وبالإضررافةوالتلونررا  النفايررا  مررن وال ررد المتا ررة

 الخبررررا  تبررراد  خرررلا  مرررن وذلررر  دوليرررة، او م لررر  والمنظمرررا  الم ليرررة المجتمعرررا  مررر  والشرررراكة

 .للشركا  المشتركة الأهدا  ت ق  الت  المستدامة المشاري  ف  والتعاون والمعرفة

 الأهررردا  ت قيررر  فررر  ومرررؤنر كبيرررر بشرررك  تسررراه  أن الاسرررتراتيجية لرررادارة يمكرررن الطريقرررة، وبهرررذ 

 الأولويررا  ت ديررد طريرر  عررن وذلرر  والمؤسسررا ، الشررركا  فرر  المسررتدامة التنميررة وتعزيررز المسررتدامة

 م ررردد وقررر  فررر  معينرررة اهررردا  ت قررر  التررر  المسرررتدامة الاسرررتراتيجية الخطرررط وت ديرررد الجهرررود وتوجيررر 

  .(56-55,   2023)السياب ,

 

 الجررذور لأن وهررذا الإداري، الأد  فرر  ال دينررة المفرراهي  مررن تقريبررا   يعررد الإسررتراتيجية القيررادة مفهررو  ان

 الأعمررا  عررال  فرر  اهميترر  علررى  صرر  مررا سرررعان ولكررن العسرركرية، الاصررو  مررن إن رردر  لرر  الأولررى

 التغيرررا  إلررى ذلرر  فرر  يعررود الاساسرر  السررب  ولعرر  سررب ، وقرر  أي مررن أكنررر اليررو  وخاصررة   والإدارة

 .(35.  2022)الخول  وآخرون,  بالتسار  تتص  الت  البيئية

 مفهرررو  لتطرررور وسررريلة وهررر  وا رررد وقررر  فررر  والمسرررتقب  ال اضرررر برررالزمن الاسرررتراتيجية الادارة وتهرررت 

 خلالهررا سرري د  مررا وتوقرر  المررد ، طويلررة تكررون لفترررة تنبررؤ عمليررة هررو الررذي الاسررتراتيج  التخطرريط

 تقررد . الخطررة فرر  ت رردد  يررت  الررذي الزمنيررة المرردة نطررا  فرر  ولكررن ال اليررة والامكانيررا  المرروارد وتخصرري 

 القررررار وصرررن  الاسرررتراتيج  والتفكيرررر الت ليررر  علرررى والمقررردرة للبصررريرة تكررروين الاسرررتراتيجية الادارة

 الاقرر  علررى فيرر  الترر نير او المسررتقب  هررذا وصررن  والمسررتقب ، ال اضررر اكتشررا  مر لررة فرر  الاسررتراتيج 

 تكررون المنظمررة فرر  المنررا  سرربي  فعلررى. الاعمررا  مجررا  فرر  والاتسررا  النمررو أو البقررا  فررر  مررن للت كررد

 المنظمررة رسررالة صرريا ة خررلا  مررن المتصررلة الانشررطة كرر  تخطرريط عمليررة متوليررة الاسررتراتيجية الادارة

 علرررى بنرررا ا   الاسرررتراتيجية الخطرررة وصررريا ة الضررررورية المررروارد ووضررر  الاسرررتراتيجية اهررردافها وت ديرررد

 تتررولى الاسررتراتيجية الادارة فرر ن الاعمررا  و رردا  وفرر  المنظمررة، لهررذ  والخارجيررة الداخليررة البيئررة ت ليرر 

 متغيرررا  ت ليرر  مررن ابترردا ا   اعمررا  و رردة بكرر  والمتعلقررة الخاصررة الاسررتراتيجية الخطررة وتنفيررذ صرريا ة

 للو ررردة الاسرررتراتيجية والاهررردا  الامكانيرررا  وت ديرررد الم ليرررة الخارجيرررة والبيئرررة للو ررردة الداخليرررة البيئرررة

 اللازمرررة القررررارا  واتخررراذ الموضررروعة الاسرررتراتيجية بالخطرررة الخاصرررة الانشرررطة كررر  وتنظررري  وتخطررريط

 خطرررة وضررر  تتنررراو  الاسرررتراتيجية الادارة فررر ن الررروظيف  الصرررعيد وعلرررى .ورد مرررا علرررى بنرررا  للتنفيرررذ

 الخطرررة وهرررذ  والماليرررة، والتسررروي ، والمررروظفين، الانترررا ، منررر  وظيفررر  مسرررتو  كررر  علرررى اسرررتراتيجية

جليررر  ) وظيفيرررة مهمرررة كررر  بتنفيرررذ الخاصرررة والاجررررا ا  والبررررام  السياسرررا  تقيررري  عمليرررة تتنررراو 

 .(139,  2007و سن,
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يسررعى هررذا الب رر  للررربط بررين الإدارة الاسررتراتيجية والتنميررة المسررتدامة وبيرران مفهومهمررا وتوضرريح النقرراط 

 مررن خررلا  التطبيرر  المسررتدامة التنميررة ت قيرر  علررىالمشررتركة بينهمررا، ومعرفررة أنررر الإدارة الاسررتراتيجية 

 .جدة مدينة ف  بند  هايبر شركة على

 

 

 مشكلة البحث 1.2

 المسررتقب ، فرر  الشررركا  اتجررا  بت ديررد يتعلرر  التخطرريط، أنرروا  ا ررد  ب عتبررار  الاسررتراتيج  التخطرريط إن

 بالاوضررا  المتعلرر  الت ليرر  ب سرر  وأهرردافها الشررركة ورسررالة رؤيررة مررن كرر  ت ديررد علررى برردور  وينطرروي

 المسررتويا  كرر  علررى وبرررام  خطررط إلررى تترررج  نرر  الخارجيررة والبيئررة الداخليررة للبيئررة والمسررتقبلية ال اليررة

 كوسرريلة الاسررتراتيج  التخطرريط وممارسررة فهرر  الشررركا  فرر  الإدارا  علررى يجرر  ولهررذا الاسررتراتيجية،

 واخررذ الفررر  اسررتغلا  مررن ليتمكنرروا الصرر يح بالشررك  المرروارد واسررتنمار الظرررو  دراسررة مررن تمكررنه 

 .عملها ف  والاستمرار النجا  من الشركا  لتتمكن الم تملة، الم يطة المخاطر تجا  ال يطة

 

 الفجوة النظرية 1.2.1

الإدارة,  عررات  علررى يكررون وذلرر  المسررتدامة التنميررة خررلا  ت قيرر  مررن الاسررتراتيجية تتضررح الإدارة أهميررة

 علررى  ريصررة اسررتراتيجية إدارة بوجررود إلا مسررتدامة تنميررة ت قيرر  الشررركا  أو المؤسسررا  تسررتطي  بررن

 تفعيرر  هررو المسررتدامة التنميررة ت قيرر  متطلبررا  أهرر  مررن الب نيررة الدراسررا  بينرر  التنميررة, وقررد هررذ  ت قيرر 

 المسرررتدامة, وبرررالر   التنميرررة لخدمرررة تتوجررر  إسرررتراتيجيا  لإيجررراد والتدريبيرررة والتطبيقيرررة الب نيرررة الأدوار

 أن إلا العررالم  المسررتو  علررى المسررتدامة التنميررة أجرر  مررن مناسرربة بيئررة ت قيرر  فرر  تطررورا  وجررود مررن

 الترر  المعوقررا  بعرر  وجررود بسررب  وذلرر  المسررتدا  التنميررة ن ررو التوجرر  تررنجح لرر  العربيررة الرردو  أ لرر 

  ائبة. تكون المستدامة للتنمية الاستراتيجية الرؤية أن هو المعوقا  هذ  ت قيقها, من من ت د

 

 الفجوة التطبيقية 1.2.2

 والمؤسسررا ، فقررد الشررركا  بعرر  لررد  المسررتدامة سياسررا  ترردن  فرر  التطبيقيررة الب رر  فجرروة وتكمررن

 لاسررتراتيجيا  تفتقررر أنهررا إلا الشررركا  لررد  مسررتدامة ورسررائ  أهرردا  وجررود ر رر  أنرر  ملا ظررة تمرر 

 هنالرر  يكررن لرر  إن مسررتدامة تنميررة ت قيرر  المؤسسررا  أو الشررركا  تسررتطي  لرر  ولهررذالت قيقهررا،  اللازمررة

 مررا وهررذا الاسررتدامة ت قيرر  الأساسرر  هرردفها يكررون اسررتراتيجية خطررط علررى فعالررة قائمررة اسررتراتيجية إدارة

 المستدامة. التنمية ت قي  ف  الاستراتيجية الإدارة أنر اكتشا  خلا  من لمعرفت  الب    يسعى
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 زيررادة بهررد  فعررا  بشررك  ممارسررت  يررت  وكيرر  الاسررتراتيج  التخطرريط فهرر  يبرررز المنطلرر  هررذا ومررن

 تسررعى البا نررة فرر ن الب رر  هررذا خررلا  ومررن التنميررة، ت قيرر  فرر  ونجا هررا للشررركا  الاسررتدامة فررر 

 مدينررة فرر  بنررد  هررايبر شررركة فرر  الاسررتدامة ت قيرر  علررى وأنررر  الاسررتراتيج  التخطرريط واقرر  علررى للتعررر 

 :التال  الرئيس  بالسؤا  الب   مشكلة  تلخي  ويمكن جدة،

 فرر  بنررد  هررايبر شررركة علررى بررالتطبي  المسررتدامة التنميررة ت قيرر  علررى الاسررتراتيجية الادارة انررر مررا ▪

 جدة؟ مدينة

 

 

 أهمية البحث 1.3

 بررالتطبي  المسررتدامة التنميررة ت قيرر  علررى الاسررتراتيجة الادارة أنررر يتبرر  الب رر  أهميترر  مررن موضرروع    

  والررذي يركررز علررى الإدارة الاسررتراتيجية والتنميررة المسررتدامة جرردة مدينررة فرر  بنررد  هررايبر شررركة علررى

 وم او  فه  العلاقة بينهما, وتنقس  الأهمية ف  هذا الب   إلى أهمية نظرية وعملية.

 

 الأهمية النظرية  1.3.1 -

الاسرررتراتيج  وإدارتررر  فررر  الشرررركا  والرررذي هرررو ترر ت  الأهميرررة النظريرررة مرررن أهميرررة التخطررريط  ▪

 عملية لوض  الخطط باتجا  الاستدامة.

ترر ت  الأهميررة النظريررة مررن أهميررة الاسررتدامة الترر  تفررر  مكانتهررا فرر  هررذا الب رر  لانهررا هرر  الررنه   ▪

 ف  عمليا  التخطيط الاستراتيج .

ترر ت  الأهميررة النظريررة مررن خررلا  الإضررافة العلميررة لةب ررا  الاكاديميررة والعلميررة لموضررو  تنميررة  ▪

 الاستدامة والإدارة الاستراتيجية لما قد يكون ذا نف  ف  المستقب  للبا نين.

 

 الأهمية التطبيقية  1.3.2 -

 تقدي  نتائ  تفيد المخرجا  العلمية.ت ت  الأهمية التطبيقية لهذا الب   من خلا   ▪

للاسررتدامة ومررد  أهميتهررا وفعاليتهررا فرر  ترر ت  الأهميررة التطبيقيررة لهررذا الب رر  مررن خررلا  الإشررارة  ▪

 الشركا .

ترر ت  الأهميررة التطبيقيررة لهررذا الب رر  مررن خررلا  المسرراعدة فرر  رفرر  الرروع  ب هميررة التخطرريط  ▪

 الاستراتيج  لادارة الإستراتيجية ومد  مساهمتها ف  إتما  الاعما .
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 البحث أسئلة 1.4

 علررى بررالتطبي  المسررتدامة التنميررة ت قيرر  علررى الاسررتراتيجية الادارة انررر مررا الرئيسؤؤي:   البحؤؤث سؤؤلال

 جدة؟   مدينة ف   بند  هايبر شركة

 وينت  من السؤا  الساب  الأسئلة الفرعية التالية:

 المستدامة؟ التنمية ت قي  ف  الشركةالاستراتيج  لد   الت لي  انر هو ما •

 التنمية المستدامة؟الشركة ف  ت قي  لد   الاستراتيجية الخطةما هو انر  •

 ما هو انر الرقابة الاستراتيجية ف  ت قي  التنمية المستدامة؟ •

 

 اهداف البحث 1.5

   المستدامة التنمية ت قي  على الاستراتيجية الإدارة انر   استكشا 

 المستدامة. التنمية ت قي  ف  الشركة لد  الاستراتيج  الت لي  ت ديد انر •

 الشركة ف  ت قي  التنمية المستدامة. لد  الاستراتيجية الخطةت ديد انر  •

 ت ديد انر الرقابة الاستراتيجية ف  ت قي  التنمية المستدامة. •

 

 فرضيات البحث 1.6

 .  توجد علاقة إيجابية ذا  دلالة إ صائية بين الإدارة الاستراتيجية والتنمية المستدامة  

 المستدامة. التنمية علىالاستراتيج   للت لي  توجد علاقة إيجابية ذا  دلالة إ صائية •

 الشركة على التنمية المستدامة.الاستراتيجية  للخطة توجد علاقة إيجابية ذا  دلالة إ صائية •

 لرقابة الاستراتيجية على ت قي  التنمية المستدامة. توجد علاقة إيجابية ذا  دلالة إ صائية •
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 نموذج البحث  1.7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتغير المستقل

 الإدارة الاستراتيجية

 الرقابة الاستراتيجية – الخطة الاستراتيجية –الت ليل  الاستراتيج  

 التابعالمتغير 

 التنمية المستدامة

 المصدر: تصميم الطالبة
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 منهج البحث 1.8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: تصميم الطالبة

 مقطعية كمية مسحية الاستنتاج وضعية استبانة
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 الدراسة الميدانية 1.9

مكرران الدراسررة الميدانيررة هرر  شررركة هررايبر بنررد  فرر  مدينررة جرردة, وقررد ت سسرر  الشررركة فرر  الأصرر  بمدينررة 

فررر   ررو  المملكررة  200, وتمتلرر  الشررركة اليررو  اكنررر مررن   كسلسررلة أسرروا   دينررة1978الريررا  عررا  

ت ديرردا  بمسررا ة جغرافرر   العربيررة السررعودية المملكررة فرر  التجزئررة قطررا  ا شرررك أكبرررلتكررون بررذل  مررن 

 .المملكةف   مدينة 38 تغط   وال 

اطلقرر  شررركة بنررد  فرر  كرر  فروعهررا الترر  بالمملكررة مشرررو    بيئترر   البيئرر  التلررو  ترر نيرولم اربررة 

  ملتهررا إطررار وهررذا المشرررو  ضررمن, البيئررة و مايررة لةرصرراد العامررة الرئاسررةصررديقت   بالتعرراون مرر  

ذلرر  و متعررددة، مرا رر  علررى الإسررتراتيجية ال لررو  مررن مجموعررة إطررلا  الترر  تهررد  إلررى المسررتدامة البيئيررة

 فرر  الررت ك كررذل   تررى تررتمكن مررن و كفا تهررا، تعزيررزلو التشررغيلية للعمليررا  البيئرر  الأنررر رصرردبهررد  

 الممارسرررا  اعتمررراد علرررى وتشرررجيعه  لمسرررتهلكينالبيئررر  ل سرررلو ال وتطرررور الطبيعيرررة المررروارد اسرررتهلا 

 مسررتو  علررى نوعرر  مررن الأو  يعتبررر توجرر ال وهررذا ،الطويرر  المررد  علررى  يرراة ك سررلو  السررليمة البيئيررة

 .التجزئة قطا 

 البيئيررة الاسررتدامة تعزيررز إلررى تهررد  والترر  المسررؤولة البيئيررة السياسررا  لتبنرر  عررال  اهتمررا  بنررد  تررول و

 الخاصررة والبيانررا  المعلومررا  كرر  وترروفير البيئيررة، العمليررة آنررار تقليرر مرر   ,والمجتمرر  الافررراد وسررلامة

 خطرررة تنفيرررذ علرررى بنرررد   رررر وت الأدا ، تقرررارير مررر  كتابرررة بوضرررو  ودقرررة البيئيرررة بعمليرررا  الشرررركة

 .للبيئة صديقة متاجر إلى الت  ف  المملكة متاجرها ك  ت وي  هدفها هو المد   بعيدةاستراتيجية 
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 هيكل المشروع 1.10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 العامالإطار  الفصل الأول:

 الإطار النظري الفصل الثاني:

 منهجية البحث الفصل الثالث:

 التحليل الإحصائي الفصل الرابع:

 مناقشة النتائج والخاتمة الخامس:الفصل 
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 المقدمة 2.1

تتفرر  جميرر  منظمررا  الأعمررا  علررى الادارة هرر  وظيفررة لا يمكررن اتخلررى عنهررا فرر  أي منظمررة مهمررا كرران 

مجالهررا ونوعهررا و جمهررا، لمررا لرر  مررن أهميررة عمليررة مررن عرردة نرروا   فرر  الادارة هرر   لقررة الوصرر  الترر  

تمكرررن المسرررؤولين مرررن معرفرررة قررردرا  المنظمرررة وقررردرا  المررروظفين وتعطررر  صرررورة واضررر ة وفرررر  

وتسررتطي  الادارة ت ديررد المخرراطر المتوقعررة متا ررة مررن أجرر  ت قيرر  نتررائ  ب سرر  الاهرردا  الموضرروعة، 

 والعقبا  عن وجود من خلا  التخطيط الاستراتيج  الذي يعد جز  من أجزا  الإدارة الاستراتيجية.

الفكررر الإداري ف صرربح ويرافقرر  التطرروير آخررر  وفرر مفهومهررا  وتبلررورومرر  تطررور مفهررو  الإدارة ودورهررا 

علررى المسررتو  الإقليمرر  والرردول  تتماشررى مرر  ظهررور الأزمررة البيئررة فرر  العررال  ومرر  ظهررور ت ررديا  يررا 

 مررن خررلا  لمفهررومينوقررد أتررى هررذا الب رر  للررربط بررين ا ينهررا مررا يعررر  بالتنميررة المسررتدامة،  وأنررت كررذل  

 واضررح كيرر  تسرراه  الإدارة الاسررتراتيجية فرر  ت قيرر  التنميررة المسررتدامة، المسررا ة المشررتركة بينهمررا رؤيررة

 .(18 ,2007)عل ,

 

وتعتبرررر الادارة الاسرررتراتيجية مررردخ  نظرررام  لأي إدارة متخصصرررة فررر  التغييرررر الاسرررتراتيج  وتشرررم  

عمليررا  الت ليرر  وتصررور البشررري بتسررعة بررذل  لت قيرر  رسررالة المؤسسررة أو المنظمررة مررن خررلا  إدارة 

فلررتق  بت ديررد الاتجاهررا  طويلررة المررد  وتطرروير اسررتراتيجيا  المرروارد المتا ررة فيهررا بكرر  كفررا ة وفعاليررة، 

خطررة العمرر  بمررا فرر  ذلرر  صرريا ة الرؤيررة والأهرردا  الرسررالة نرر  تقيرري  الأدا  والعمرر  وبعرردها ت رردد نقرراط 

وتقرررو  بالعمررر  عليررر  وتضررر  التعرررديلا  المهمرررة  سررر  المعطيرررا  و المتغيررررا  فررر  الظررررو  الضرررع  

بمررا فرر  ذلرر  الصررفا   ولرر  الإدارة الاسررتراتيجية قيررادة توضررح الإطررار التنفيررذي لهرراالداخليررة والخارجيررة، 

والإدارة الاسررتراتيجية تقررد  علررى والمهررارا  والقرردرا  الفعالررة فرر  كرر  مسررتو  مررن مسررتويا  المنظمررة، 

التركيررز فرر  صرريا ة الاسررتراتيجية مررن خررلا  التخطرريط نرر  اتخرراذ القرررار  سرر  أهرردا  المنظمررة العامررة و 

 .التفصيلية

أمررا بالنسرربة للتنميررة المسررتدامة ف نهررا تلررز  جميرر  المنظمررا  والشررركا  بتغيررر سررلوك  سرروا  أنهررا عملائهررا 

وهررذا المفهررو  يتطلرر  منظمررة أو شررركة تكررون صررديقة للبيئررة أي أن تكررون ون ررن أي طررر  معنرر  فيهررا، 

المنظمررة المسررتدامة ذا  توجيرر  سررلي  ن ررو المجتمرر  ن ررو البيئررة ت ررافظ عليرر  وت ررافظ علررى مواردهررا سرروا  

، ويكرررون هنرررا دوري إدارة الاسرررتراتيجية مرررن نا يرررة ال فررراظ علرررى البشررررية كانررر  أو  ماديرررة أو طبيعيرررة

 .(350 ,2020)زاهر و مدي, موارد المنظمة وعد  إستنزافها دون مبرر

 

ونررر  اليررو  جميرر  الرردو  تتسرراب  علررى الإسررتدامة وت رراو  تطبيقهررا فرر  مؤسسرراتها هررذا لأنهررا تعتبررر وسرريلة 

للمؤسسررة بمررا لررديها مررن قيمررة لا يجرر  أن تفرررط فيهررا، التنميررة المسررتدامة عبررارة عررن وسرريلة  مايررة إدرا  

لهرررذ  المررروارد مررر  ضرررمان ت قيررر  واسرررتمرار النجرررا  مررر  ضرررمان السرررلامة للبيئرررة والمجتمررر  ال رررال  
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والمسررتقب  كررذل  وتكررون قلبرر  ال ررين أنررا متصرر  بهررا بصررفة نمانيررة تناسرر  العمرر  سرروا  مررن النا يررة الفنيررة 

 أو تقنية أو الاقتصادية أو الاجتماعية.

 

وقررد أتررى فصرر  الإطررار النظررري لإضررافة المفرراهي  المتعلقررة بكرر  مررن متغيرررا  الب رر  وترر  تقسرري  هررذا 

 الفص  إلى:

 الم ور الأو : الإدارة الاستراتيجية. -

 الم ور النان : التنمية المستدامة. -

 الم ور النال : الادارة الاستراتيجية وعلاقتها بالتنمية المستدامة. -

 لاصة.الخ -

 

وسرريت  ايضررا  المفرراهي  والتعريرر  والخصررائ  المتعلقررة بكرر  متغيررر مررن خررلا  الإيجرراز فرر  كرر  م ررور 

 من الم اور السابقة.
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 المبحث الأول: الإدارة الاستراتيجية  2.2

 

 مفهوم الإدارة الاستراتيجية 

مرررن خرررلا  الفكرررر الإنسررران  فررر  بررردايا  النصررر  الأخيرررر مرررن القررررن العشررررين نشررر  مفهرررو  الإدارة 

الاسررتراتيجية ومرر  تزايررد التغيرررا  وسرررعتها فرر  بيئررة الأعمررا  زاد التنررافس  ينهررا ممررا الرردا  إلررى ارتفررا  

مسررتو  الأخطررار فرر  بيئررة الأعمررا  و أصرربح مررن الصررع  التنبررؤ برر  المسررتجدا  فرر  ظرر  الظرررو  

المفاجرر ة الترر  تتطلرر  التصررر  والاسررتجابة بسرررعة، فاصررب    ينهررا بيئررة الأعمررا  تتطلرر  إعررداد خطررة 

مسرربقة وخطرروط بديلرر  لهررا مرر  وضرر  آليررا  لرر  الاسررتجابة السررريعة فرر  ظرر  الظرررو  المعقرردة مرر  ترروفير 

ا، أفضررر  المررروارد مرررن خرررلا  معرفرررة نقررراط القررروة و اسرررتغلالها وتفقرررد نقررراط الضرررع  وتعرررديلها وتقويتهررر 

والاهتمررا  والنظررر فرر  التهديرردا  المتوقعررة نرر  البررد  بت سررين طررر  بالإضررافة إلررى ت ليرر  الفررر  المتا ررة 

العمرر  عليهررا مرر  وضرر  سياسررا  كانرر  فرر  ذلرر  الوقرر  هرر  المفهررو  الررذي فرضرر  علررى منظمررا  الأعمررا  

ضررمن المعطيررا  المتواجرردة والنظررر إليهررا ب ررر  ممررا جعرر  البررا نين فرر  مجررالا  الادارة إلررى دمرر  

جميررر  مرررا ذكرررر سرررابقا مررر  بعضرررها الررربع  و أصررربح لرررديه  مفهرررو  يسرررمى الادارة الاسرررتراتيجية وهرررذا 

 المفهرررررو  يعتبرررررر مفهرررررو  أكنرررررر شرررررمولي  وأكنرررررر وضرررررو  وضررررر  لت قيررررر  الاهررررردا  والغايرررررا 

 .(67, 2019د,)سعي

 

ور رر  اتفررا  الكنيررر مررن البررا نين علررى انرر  الادارة الاسررتراتيجية لهررا أهميررة ودور كبيررر فرر  منظمررا  

 الأعمرررا  إلرررى أن البرررا نين لررر  يتفررر   ينهرررا علرررى تعريررر  مو رررد برررالظهر بررر كنر مرررن تعريررر  منهرررا:

 (.119-118, 2021)إبراهي ,

الإدارة الاسررتراتيجية عبررارة عررن عمليررا  مصررور  توجرر  القيررا  بهررا علررى المررد  البعيررد وهرر   -

 عمليا  يج  على المؤسسة أن تذه  إليها لت قي  الغايا  المطلوبة.

 

الإدارة الاسرررتراتيجية عبرررارة عرررن خطرررة مو ررردة وشررراملة ترررربط المزايرررا الاسرررتراتيجية للمنظمرررة  -

الت ررديا  البيئررة الم يطررة ويررت  تصررميمها يضررمن ت قيرر  الاهرردا  الموضرروعة مررن خررلا  التنفيررذ 

 الملائ  للخطة.

 

الإدارة الاسررررتراتيجية عبررررارة عررررن نمرررروذ  متكامرررر  يضرررر  الأهرررردا  الرئيسررررية والسياسررررا   -

 فيما بينها. التا والإجرا ا  المتبعة للت كد من ت قي  الترابط 
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الإدارة الاسررتراتيجية عبررارة عررن عمليررة مسررتمرة يررت  فيهررا تنظرري  وتنفيررذ القرررارا  ال اليررة مرر   -

ترروفير المعلومررا  الضرررورية وترتيرر  المرروارد والجهررود لاز  أقررو  كنيرررة لتنفيررذ هررذ  القرررارا  

 يت  تقيي  النتائ  من خلا  نظا  معلوما  متكاملة.

فررر  مرررن خرررلا  التعريفرررا  السرررابقة علرررى أن الادارة الاسرررتراتيجية ت مررر  نقطرررة معينرررة  ةالبا نررر تسرررتنت  و

علررى أنهررا   خطررة شرراملة مرر  تصررور متكامرر   ا  الإدارة الاسررتراتيجية إجرائيرر ، فتعررر  جميرر  التعريفررا 

علررى المررد  القريرر  والبعيررد مرر  تنظرري  للمرروارد والمعلومررا  لضررمان  السياسررا  والإجرررا ا  التنفيذيررة

 ت قي  الاهدا  المرجوة ف  المنظمة  

 

 

 اهداف الادارة الاستراتيجية

 (13-10 ,2018)فاتيح, لد  الإدارة الاستراتيجية اهدا  كنيرة منها ما يل :

ت سررين قرردرة المنظمررة والتعامرر  مرر  المشرراك : فمررن خررلا  التخطرريط المسررتمر والترر  تكررون مبنيررة  -

الت رررديا  البرررارزة والأخطرررار بالمنظمرررة وت ديرررد أهررر  علرررى أسررراس الدراسرررا  البيئرررة الم يطرررة 

 المخفية  ينها ترف  المنظمة من استعدادها وتعزز مناعتها للمشاك  والأخطار الممكنة.

 

مرررن اهررردا  الادارة الاسرررتراتيجية أن تكرررون قراراتهرررا صرررائبة مبنيرررة علرررى اتخررراذ القررررارا :  -

مشرراركة جميرر  مسررتويا  المنظمررة مرر  وضرر   لررو  بديلرر  تسرراه  مررن زيررادة فررر  المنظمررة 

 وصق  تجاربها.

 

ت رراو  الادارة الاسررتراتيجية دومررا مررن خررلا  التكرررار أنطررولين مقاومررة التغييررر مقاومررة التغييررر:  -

 وتعكس اتجاه  وت ويلها إلى قوة تدفعها ن و الأما .

 

 ينمررا تكررون رؤيررة المنظمررة واضرر ة فرر ن الجهررود الفكريررة ولا جسرردية سررتفع  الرؤيررة المسررتقبلية:  -

لت قيرر  الاهرردا  الموضرروعة وت سررن مررن الواقرر  بررس اشررر   لهررا الموظفررون بالأمرران الرروظيف  

  ينما يشعر أن هنا  بدائ  موجودة يمكن اللجو  إليها ف  بع  الأ يان.

 

ت قيرر  التفاعرر  البيئرر : تعتبررر الترر نيرا  البيئيررة ليسرر  أمررر سرره  فرر  الترر نير فيهررا عكررس اترر نر  -

الكنيررر مررن المقاومررة والمعالجررة والجهررد معررا لهررذا فرر ن الادارة منهررا الررذي يعتبررر انرر  أنررر يسررتهل  

 الاستراتيجية تسه  دوما توض  خطة طويلة المد  من أج  هذا الأنر.
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هررذا الهررد  هررو مررن أكنررر الاهرردا  الترر  تركررز عليرر  الادارة الاسررتراتيجية وتهررت  رفرر  اادا :  -

بت قيقرر  علررى الخطررة المسررتقبلية يررت  مررن خررلا  دراسررة الواقرر  ال ررال  مرر  اسررتمرارية الدراسررة 

وتررروفير المراقبرررة الدائمرررة فهمرررا اللرررذان يرفعررران مرررن أدا  المنظمرررة وتصررر ي ينها الأخطرررا  إن 

 وجد  وتغير الاستراتيجيا  ن و استراتيجيا  جالب  للنف  والربح.

 

هرررذا الهرررد  تقرررو  فيررر  الادارة الاسرررتراتيجية برررالتركيز علرررى الجهرررود فررر  تخصررري  المررروارد:  -

المرروارد  ينمررا تكررون نررادرة ومرتفعررة التكلفررة توجرر  خطرروط فعاليررة يررت  اسررتغلالها بطريقررة مناليررة 

 دون التبدي  فيها فلتر ش  تص يح لابد أن يمر من خلا  التخطيط المسب .

 

 

 استخدامات الإدارة الاستراتيجية 

بسررب  الت ررديا  الترر  تواجرر  منظمررا  الأعمررا  اليررو  ف نهررا تتمنررى اسررلو  الإدارة الاسررتراتيجية وتعتبررر 

هرررذ  الت رررديا  مرررن الاسررربا  الرئيسرررية للاسرررتخدا  الأدا  الاسرررتراتيج  و أمنلرررة علرررى اسرررتخداما  الإدارة 

 (24-23, 2007,عل ) الاستراتيجية ما يل :

 تسارع التغيرات في بيئة الأعمال -

أصررب   التغيرررا  اليررو  متزايرردة أو متسررار  فرر  بيئررة الأعمررا  سرروا  كانرر  متغيرررا  كميررة 

ومتغيرررا  نوعيررة جميعهررا تسرراه  فرر  خلرر   الررة مررن عررد  الاتررزان ترر ت  هنررا أهميررة الإدارة 

الاسررتراتيجية وتسررتخد  فرر  مررنه  فكررري متميررز برر  ال دانررة وريررادة يسرراعد المنظمررة علررى تخلررين 

التغيررررا  الم يطرررة سررروان كانررر  فررر  البيئرررة الداخليرررة أ  الخارجيرررة نررر  تعيرررد صررريا ة وتنفيرررذ 

 الاستراتيجيا  الت  تناس  هذ  التغيرا  وتتعام  معها.

 

 تزايد المنافسة -

بسررب  العولمررة الاقتصررادية تغيررر مفهررو  المنافسررة و رردود ف صرربح بصررورة واسررعة تتضررح فرر  

ظهررور منافسررين جرردد بشررك  مسررتمر ارتفررا   رردة المنافسررة بشررك  عررا  فرر  جميرر  الأسرروا  سرروا  

عديررردة الإنترررا  المسرررتمر لررر  كانررر  أسررروا  م ليرررة او عالميرررة وتتمنررر  هرررذ  المنافسرررة باشررركا  

خرردما  جديرردة أو منتجررا  مبتكررر  تكررون ذا  جررودة عاليررة تتجرر   ينهررا منظمررا  للب رر  عررن 

ت الفرررا  اسرررتراتيجية مررر  منظمرررا  الأعمرررا  أخرررر ، ممرررا يفرررر  علرررى المررردرا  أو القيرررادة 

الإسررتراتيجية فرر  المنظمررة ضرررورة البررد  ب تخرراذ وتنفيررذ اسررتراتيجيا  تتميررز بكفررا ة عاليررة تسررمح 

لهرر  مررن التغلرر  علررى هررذ  المنافسررة الشررديدة وقترر  هنررا دور الادارة الاسررتراتيجية لأنهررا تعتبررر 

 منظمة متكاملة يت  فيها اتخاذ وتنفيذ استراتيجيا  تعكس أفض  البدائ  للمنظمة.
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 مستويات الاستراتيجية

ترررر  تقسرررري  الإدارة الاسررررتراتيجية إلررررى نررررلا  مجموعررررا  مررررن قبرررر  مررررول  فرررر  الادارة الاسررررتراتيجية 

الاسررتراتيجية هرر  اسررتراتيجيا  علررى مسررتو  المنظمررة وعلررى مسررتو  و رردا  العمرر  وعلررى المسررتو  

 (27-25 , 2007,عل ) :الوظيف ، وتفص  فيما يل 

 الاستراتيجيات على مستوى المنظمات -

هررذ  الاسررتراتيجية تركررز علررى ت ديررد مجررالا  الأعمررا  الترر  يررت  الترردخ  فيهررا مررن قبرر  المنظمررة 

 لضمان ت قي  اهدا  الاستراتيجية.

 

 الاستراتيجيات على مستوى وحدات الأعمال -

هرررذ  الاسرررتراتيجية امرررا تسرررتخد  علرررى مسرررتو  المنظمرررة أو علرررى مسرررتو  و ررردا  الأعمرررا  

الإسرررتراتيجية وتعرررر  ب نهرررا تنظررري  خرررا  يخرررد  أسررروا  معينرررة بمرررد  م ررردد ويكرررون مررررتبط 

منتجرررا  م رررددة وتتضرررمن هرررذ  الاسرررتراتيجية اسرررتراتيجية المنظمرررة السرررابقة بالإضرررافة إلرررى 

 استراتيجية التنافس.

 

 استراتيجيات على المستوى الوظيفي -

هرر  اسررتراتيجية يررت  اتخاذهررا فرر  مجررالا  وظيفيررة فرر  مجررا  الإنتررا  التمويرر  أو التسرروي  ومررا 

إلررى ذلرر  ومررن الضررروري أن تكررون هررذ  الاسررتراتيجية تتمترر  بصررفة الاتصررا  الررداخل   تررى 

ملائمرررة برررين اسرررتراتيجيا  وظيفرررة معينرررة واسرررتراتيجيا  وظرررائ  أخرررر  مختلفرررة يكرررون هنرررا  

ويكررون الاتصررا  الررداخل  بشررك  امررا أفقرر  او راسرر ، الأفقرر  يعنرر  تسررا  الوظررائ  ببعضررها 

الرربع  امررا الاتصررا  قررد داخلرر  الررراس كيرر  يعنرر  أن تسرراه  الاسررتراتيجية بفعاليررة فرر  ت قيرر  

 و دة العم  الاستراتيج  وت قي  استراتيجية مستو  المنظمة.

 

 

 نموذج الادارة الاستراتيجية

جميرر  البررا نين والممارسررين فرر  إدارة الأعمررا  لرر  يتفرر  علررى نمرروذ  وا ررد لررادارة الاسررتراتيجية ولكررنه  

و النمرروذ  الررذي يسررتعر  هررذا الب رر  اتفقرروا علررى جوانرر  أخررر  مررن النمرراذ  المطرو ررة عررن العمليررة، 

عمليرررة الإدارة لاخرررذ مرررن التطرررورا  العالميرررة ال دينرررة فررر  هرررذا المجرررا  ويتضرررمن المكونرررا  الأساسرررية 

 ، وهذ  المكونا  ه :الإستراتيجية
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 ت ديد رسالة المنظمة -

 ت ديد اهدا  المنظمة الاستراتيجية -

 ت لي  البيئة الداخلية للمنظمة -

 الخارجية للمنظمة الت لي  -

 التخطيط وتنفيذ الاستراتيجية -

 الرقابة الاستراتيجية  -

 

ويوجررد لررادارة ، وجميرر  المهررا  المررذكورة سررابقا هرر  مهررا  متداخلررة ومتسلسررلة وتررؤنر فرر  بعضررها الرربع 

الاسرررتراتيجية منظرررور منظرررور الاسرررتراتيجية طرررارر او منظرررور الاسرررتراتيجيا  الأساسرررية أو المقصرررودة، 

والاسرررتراتيجية البطاريرررة تظهرررر فررر  المنظمرررة دون أي تخطررريط سررراب   رررين يتعرررين علرررى المنظمرررة تقيررري  

الاسررتراتيجية الطرراري ويررت  التقيرري  مررن خررلا  مقارنررة كرر  اسررتراتيجية طارئررة فرر  رسررالة وأهرردا  المنظمررة 

بالإضرررافة إلرررى الفرررر  والتهديررردا  وت لرررى قلبررر  الخارجيرررة والداخليرررة وربطهرررا بنقررراط القررروة وضرررع  

ويتعررين علررى أي قائررد الاسررتراتيجية أن يكررون علررى علرر  بهررذ  العمليررا  وي رردد إن كانرر  مرتبطررة بررالأمور 

ة الاسرررتراتيجية المقصرررودة والإدارة ويوضرررح الشرررك  الترررال  الفررررو  الاساسرررية برررين الادارطررراري  أ  لا، 

 الاستراتيجية الطارئة.

 

  



21 
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 التنمية المستدامة المبحث الثاني:  2.3

 

 مفهوم التنمية المستدامة 

إن التنميررة المسرررتدامة فرر  عصررررنا اليررو  تعبرررر عررن السياسرررا  البيئررة ال دينرررة و أصرربح المفهرررو  شرررعار 

منتشررر فرر  جميرر  الرردو ، وتمنيرر  بعرر  المنظمررا  مفهررو  التنميررة المسررتدامة كسياسررة وهرر  سياسررة التررزا  

شررديدة تجررا  الإسررتدامة، واسررتخدم  المبرردأ لرردع  جهررا  نظررر متنافيررة تجررا  القضررايا البيئيررة تغيررر المنررا  

فررر  الإسرررتدامة هررر  أشررريا  مختلفرررة ب رررد ذاتهرررا وأ يانرررا أن تكرررون وتررردهور البيئرررة بنرررا ا علرررى التفسرررير، 

متناقضرر  بالنسرربة للاقتصرراد هرر  وبالنسرربة كررذل  لأنصررار البيئررة أو الفلاسررفة فرر  المفهررو  يكررون مختلرر  

 بين هؤلا  الفئا .بينه  لهذا لا توجد وجها  نظر متواف  

 ينمررا يررت  النظررر إلررى إنجررازا  التنميررة المسررتدامة يتطلرر  هررذا امرررين إمررا أن يكررون هنررا  تقلرري  فرر   جرر  

الطلرر  ويكررون تقلرري  علررى المرروارد سرروا  كانرر  المرروارد الطبيعيررة أو الغيررر طبيعيررة أو الزيررادة فرر   جرر  

هرردفها تو يررد المطلررو  هررذ  المرروارد  تررى يكررون هنررا  تفسررير بررين العررر  والطلرر ، وتكررون هررذ  العمليررة 

بشررك  ترردريج  مررن المرروارد والمعروضررا ، أمررا بالنسرربة الجوانرر  المتجررددة والغيررر متجرردد  فهرر  الترر  

ت رردد الهررد  مررن العمليررة المتعلقررة بالتنميررة المسررتدامة وهرر  الترر  تظهررر معرران  وتعريفررا  مختلفررة للتنميررة 

 (.7  ,2018)فاتيح, المستدامة

 

وعلررى الررر   مررن وجررود التررزا  دولرر  شررديد تجررا  التنميررة المسررتدامة ف نهررا تبرردو فرر  البدايررة واضرر ة ولكررن 

تطبرر  وتعررر  بطررر  مختلفررة تمامررا ممررا تسررب  فرر   مررو   ررو  المفهررو  الررذي يعتبررر  اليررا مررن المفرراهي  

وقررد أتررى للمفهررو  اكنررر مررن تعريرر  مختلفررة وتكررون هررذ  التعريرر  ا يرران المتناقضرر  فيمررا بينهررا، الصررعبة، 

لهررذا توجررد مشرركلة فرر  مفهررو  التنميررة المسررتدامة ويقررا  أنرر  يررؤنر علررى العلاقررا  بررين الرردو  ودخلهررا لهررذا ترر  

 طلرر  مراجعررة دقيقررة للمفهررو ، فررت  ال ررين تقسرري  التعريرر  المتعلقررة بالتنميررة المسررتدامة إلررى قسررمين همررا:

 (121,  2021,إبراهي )

 القسم الأول: التعريف المختصرة  -

والت لي  وتسما باس  آخر وهو التعاري  ويتضح من اس  هذا القس  أن هذ  التعري  تفتقر إلى العم  

 الا ادية للتنمية المستدامة ومنها ما يل :

 التنمية المستدامة عبارة عن تنمية قابلة للتجدد والاستمرار. ▪

 التنمية المستدامة ه  التنمية تتعار  م  البيئة. ▪

 التنمية المستدامة عبارة عن تنمية تض  الدافعية متجدد  للتقلي  من انتها  الموارد الطبيعية. ▪
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 القسم الثاني: التعاريف الشاملة -

أما ف  هذا القس  فتكون التعري  شاملة للاستخدا  البيئة و بها عم  يص  المفهو  ومن هذ  التعري  

 ما يل :

التنميررة المسررتدامة هرر  التنميررة وجررد  لرر  تلبرر  ا تياجررا  البشرررية فرر  الوقرر  ال اضررر  ▪

دون أن تمرر  بقرردرة الأجيررا  المسررتقبلية علررى ت قيرر  الأهرردا ، وتركررز فرر  سياسرراتها 

والمسررررؤولية علررررى النمررررو الاقتصررررادي الكامرررر  المسررررتدامة مرررر  الأشرررررا  البيئرررر ، 

الاجتماعيرررة، وتعتبرررر التنميرررة المسرررتدامة عمليرررة مرررن عمليرررا  تطررروير المررردن والأر  

والمجتمعرررا  وكرررذل  تررردخ  فررر  الأعمرررا  التجاريرررة علرررى شررررط أن تررروفر ا تياجرررا  

 ال اضر دون أن تظهر ف  المستقب  ومتطلبات .

 

 1987وب سرر  تعريرر  الصرردر فرر  إ ررد  تقريررر اللجنررة الدوليررة للبيئررة والتنميررة عررا  ▪

فرر ن التنميررة المسررتدامة وصررف   ينهررا برر ن هرر  التنميررة الترر  تلبرر  الا تياجررا  ال اضرررة 

Bing يعيررر  قررردرة المجتمررر  القررراد  مرررن دون وجرررود للخطرررر أو دون السرررما  للخطرررر 

 ال صو  على ا تياجات  ور بات .

 

 

 

 أبعاد التنمية المستدامة

-8  ,2018)فرراتيح, تشررم  التنميررة المسررتدامة أبعرراد فرر  مختلرر  المجررالا  وهرر  أربعررة أبعرراد كمررا يلرر :

10) 

البعررد التقنرر : كمررا يعررر  أن التقنيررة دور مهرر  جرردا فرر  جميرر  المجررالا  وبالتررال  فرر  لهررا دور  -

التقنيررة تسرراه  فرر  تطرروير جميرر  مهرر  فرر  ترسرريم مفهررو  التنميررة المسررتدامة علررى أر  الواقرر ، 

النرروا   مررن خررلا  دعرر  الأب ررا  العلميررة الترر  تعكررس النتررائ  المتعلقررة برر دا  المنظمررا  الترر  تتبرر  

و وكمررا أنهررا ت ررد  طررر  انمرراط جديرردة تسرراعد فرر  نجررا  العمليررة، نمررط التنميررة المسررتدامة، 

سرراهم  كررذل  التقنيررة فرر  ربررط العرروال  ببعضررها الرربع  فررلا يوجررد هنررا  مسررافا  ممررا يسرراعد 

بالتواصرر  بررين الأفررراد وأخررذ المعرفررة مررن بعضرره  الرربع  و ترروفير برررام  تدريبيررة تسرراعد فرر  

  يكررون هنررا  تقليرر  فرر  التكررالي  وتقليرر  فرر  الأضرررار فرر  التقنيررة تنميررة الموهرروبين وبالتررال

سرراهم  أيضررا فرر  مجررالا  أخررر  الزراعررة والصررناعة ف صرربح  ينهررا جررودة الإنتررا  مرتفعررة 

 والتكالي  قليلة.
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البعررد البيئرر : مررن أهرردا  التنميررة المسررتدامة أنهررا تسررعى إلررى ت قيرر  الترروازن مررا بررين النمررو  -

الاقتصررادي ومررا بررين الم افظررة علررى المرروارد الطبيعيررة فيكررون هنررا  خطررر امررا أن يكررون خطررر 

نررات  عررن الاسررتعما  المكنرر  و يررر السررلي  للمرروارد الطبيعيررة فرر  هنررا دور الإسررتدامة بررا  ترشرريد 

وال ررد علررى البرردائ  الأخررر  أو إعررادة طر هررا فرر  البيئررة مررن جديررد، امررا الخطررر ااخررر فهررو 

ترردمير والقضررا  علررى المرروارد مررن خررلا  التلررو  أو الانبعانررا  الغازيررة أو النفايررا  الصررناعية 

والكيميائيررة، فيرر ت  هنرردوري الإسررتدامة بترروفير  لررو البيئررة الملائمررة لهررذ  المخرراطر مررن خررلا  

 نماط الخطوط للم افظة على البيئة والمجتم .وض  استراتيجية أو ا

 

التنميررة المسررتدامة تسررعة فرر  هررذا البعررد إلررى خفرر  اسررتنزا  المرروارد الطبيعيررة البعررد الاقتصررادي:  -

خاصررة مرر  خفرر  الاسررتهلا  خصوصررا فرر  المجررالا  الصررناعية الترر  تعتمررد بشررك  كلرر  علررى 

الطاقررة، هرر  ترردور الإسررتدامة هنررا بتصررمي  خطرروط أخررر  تسررتفيد منهررا هررذ  الصررناعا  مررن خررلا  

اسررتهلا  علررى سرربي  المنررا  مولرردا  طاقررة طبيعيررة الطاقررة الناتجررة الشررمس والمررا  وهكررذا يررت  

 توفير الاقتصادي بشك  كبير وي د  فر  شاس .

 

فرر  هررذا البعررد تهررد  يكررون هررد  التنميررة المسررتدامة هررو التنميررة البشرررية وفرر  البعررد الاجتمرراع :  -

هررذا البعررد يررت  ت قيرر  هرردفين وهمررا العررد  بررين الأفررراد الموجررودين فرر  الكوكرر  مررن خررلا  ترروفير 

الخرردما  الاجتماعيررة سرروا  كانررر  خرردما  صرر ية أو تعليميررة مناسررربة لجميرر  الفئررا  العمريرررة 

وكررذل  العررد  مرر  الأجيررا  القادمررة مررن خررلا  الضررمان  قهرر  فرر  كرر  دون إهمررا  ال قررو ، 

الطبيعيررة الترر  تكررون خاليررة موجررود فرر  هررذا العررال  سرروا  كانرر  مررن مرروارد أو مررن ممارسررة ال يرراة 

مررن الأضرررار بالمخرراطر الناتجررة مررن التغيرررا  البيئررة والمناخيررة، فهررد فرر  البعررد الاجتمرراع  هررو 

 البشر ف  مختل  مطال  ال ياة الخاصة به .أن يت  ت قي  فر  بين 

 

 

 خصائص التنمية المستدامة

بمرررا أن التنميرررة المسرررتدامة اخرررذ  الكنيرررر مرررن الاشررركا  والأبعررراد وبالترررال  سررريكون لهرررا اهررردا  ووسرررائ  

 ويمكن أن يت   صرها ف  ما يل :

طويلررة الأمررد لا يوجررد لررديها  رردود تمتررد للمسررتقب  وهرردفها هررو  مايررة الأجيررا  هرر  تنميررة  :أولا   -

 القادمة م  ضمان ال قو  والموارد الطبيعية.

 

 التنمية المستدامة تلب  متطلبا  الفرد الغذا  والتعلي  والص ة.  :نانيا   -

 

التنميررة المسررتدامة وجررد  لرر  ت ررافظ علررى الترروازن بررين اسررتخدا  المرروارد الطبيعيررة وبررين  :نالنررا   -

 عد  استنزا  هو الم افظة عليها وبالتال  يستفيد منها الأجيا  ال الية والأجيا  القادمة.
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ت ررافظ التنميررة المسررتدامة علررى الم رريط ال يرروي والم رريط البيئرر  تنررو  تنظرري  العلاقررا   :رابعررا   -

 الخاصة بالفرد.

 

 

 

 

 علاقة الإدارة الإستراتيجية في التنمية المستدامة  2.4

أنبتررر  الكنيرررر مرررن الدراسرررا  العلميرررة انررر  منظمرررا  الأعمرررا  لا تسرررتغن  عرررن الادارة الاسرررتراتيجية فررر  

ويجررز مررن الجميرر  لانرر  الادارة مخططاتهررا لت قيرر  أهرردافها فمررن خلالهررا يررت  وضرر  السياسررا  المتبعررة، 

الفعالررة فرر  الوقرر  ال ررال  وهرر  أداة اتفرر  الجميرر  علررى نجا هررا فرر  عررال  الأعمررا  الم ليررة أو العالميررة 

واعتبررر  الإدارة الاسررتراتيجية أنهررا هرر  الأسرراس الررذي برر  تنشررط المنظمررا  و تتكامرر  فيهررا الجهررود بشررك  

 كبير.

ومررن خررلا  الإطررار ال يرروي يررت  توجيرر  الكنيررر مررن الفكررر ن ررو  مايررة البيئررة والم افظررة عليهررا وترجمررة 

هررذ  الجهررود مررن خررلا  جهررود الرردو  جهررود ال كومررة خررلا  السررنين الماضررية وترر  ذلرر  مررن خررلا  نشررر 

وقررد اتخررذ  أبعادهررا وخصائصررها وايضررا  الخطررط اللازمررة لت قيقهررا، مفهررو  التنميررة المسررتدامة وت ديررد 

الإسررتدامة مررن أجرر  ضررمان اسررتمرار البشرررية فرر  عرريه ال يرراة مترروفر بهررا جميرر  السررب  المتعلقررة رفاهيررة 

وقررد أترر  النتررائ  المتعلقررة فرر  المنظمررا  علررى أنهررا و رردا  جزئيررة سرروا  فرر  المسررتو  الررنفس و قوقهررا، 

ترر  توقرر  نجررا  الإدارة الإقليمرر  أو العررالم  ويمكررن مررن خلالهررا التعمرري  هررذين متغيرررين فيهررا، وبالتررال  

فمررن خررلا  النظررر إلررى أبعرراد التنميررة الاسررتراتيجية فرر  مررا يتعلرر  فرر  ت قيقهررا لرر  أهرردا  التنميررة المسررتدامة، 

المسررتدامة نلا ررظ أنرر  يوجررد قاسرر  مشررتر  بينهررا وبررين جميرر  المنظمررا  وعليرر  ف نهررا ت تررا  إلررى خطررة 

اسررتراتيجية بهررا دراسررة ت ليليررة لهررذ  الأبعرراد ل رر  المشرركلة البيئررة الخاصررة بالمنظمررة، وبالت كيررد هررذ  الخطررة 

الاسرررتراتيجية لابرررد أن ت تررروي علرررى سياسرررا  وإجررررا ا  وتنفيرررذها و لرررو  وبدايرررة لل رررد مرررن الخطرررر 

وهكرررذا يمكرررن القرررو  أن هنرررا  تررررابط برررين مفهرررو  الإدارة الاسرررتراتيجية والتهديررردا  النابعرررة مرررن البيئرررة، 

 (75-74,  2019سعيد,)  ق  أهدا  منها:والبيئة المستدامة و أن  جمي  هما ي

 رصد جمي  الفر  المتا ة ف  الم يط البيئة الخا  بالمنظمة. -
 

مراقبررة التهديرردا  والمخرراطر المتوقعررة فرر  البيئررة الاقتصررادية والترر  مررن الممكررن أن تهرردد وضرر   -

 المنظمة المال .
 

 للمساهمة ف  إيجاد فر  عم  تقلي  البطالة.وض  خطة استراتيجية  -
 

 ت لي  عمي  الفر  والتهديدا  المتعلقة بمجا  أنشطة المنظمة لضمان بقائها. -
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 وض  خطة تدريبية للموارد البشرية و الت سين من المهارا  الفنية. -
 

 الاجتماعية ووض  خطة وإجرا ا  لتنفيذ دورها ف  المجتم .تفعي  المسؤولية  -
 

 رصد الأخطار البيئة والتهديدا  الكامنة م  وض  خطة التقلي  من آنارها. -
 

 قياس مد  مساهمة المنظمة ف  الم افظة على الأنظمة البيئية. -
 

يكرررون التخطررريط طويررر  المرررد  مرررن أجررر  خفررر  التررر نيرا  السرررلبية الناتجرررة عرررن الأنشرررطة  -

 الصناعية.
 

 وض  خطة تبرز رؤية سياسة المنظمة  و  ال د من التلو  ف  البيئة. -
 

 وض  سياسا  المنظمة الت  توضح ترشيد استهلا  الموارد الطبيعية. -

 

 

وجيرر  كررذل  لتكررون بيئررة و مفهررو  التنميررة المسررتدامة واجررد يجبررر المجتمرر  علررى تغييررر نمررط السررلو ، 

العمرر  صررديقة للبيئررة فتكررون منظمررة مسررتدا  إذا توجهرر  تنمرروي مجتمعرر   قيقرر ، فرر  ت ررافظ علررى المرروارد 

البشرررية والماديررة والطبيعيررة كررذل ، ولا يررت  هررذا دون الإدارة الاسررتراتيجية الفعالررة الترر  يكررون بهررا القيررادة 

 المستدامة.

و أمررا بالنسررربة لقئرررا  المسرررتدامة فهرر  تكرررون مرررن ضرررمن الادارة الاسررتراتيجية وهررر  ترررؤمن بالمسرررؤولية  

دون اسررتنزافها، وتبتعررد القيررادة الموجررودة فرر  المنظمررة  والمشرراركة الفعالررة بهررد  ال فرراظ علررى المرروارد

المسررتدامة كرر  البعررد عررن الممارسررا  الضررارة سرروا  كانرر  فرر  المنظمررة أو فرر  المجتمرر  وتهررت  بتنررو  

 التنظيم  الذي يعزز ويقوي إمتزا  الأفكار الجديدة الت  تؤدي إلى ممارسا  ناج ة.

القيرررادة المسرررتدامة هررر  القيرررادة لرررديها قررردرة علرررى ت قيررر  التررروازن سررروا  كررران التررروازن برررين الاهررردا  

الاقتصررادية أو الاجتمرراع  أو البيئررة ضررمن إطررار ريررادي متميررز يررؤمن ب هميررة المشرراركة والتعرراون بررين 

)زاهرررر  المررروظفين و المررردرا  وبرررين الأطررررا  المعنيرررة فررر  عمليرررة اتخررراذ القررررارا  و ررر  المشررركلا 

 (.377-374 ,2020و مدي,

 

ويمكررن تلخرري  القررو  برر ن البيئررة المسررتدامة فرر  منظمررا  الأعمررا  لا تررت  إلا برر دارة اسررتراتيجية خبيرررة 

، وترر مين خطررط بهررا قيررادة ذوي معرفررة فرر  الإسررتدامة يسررتطيعون إدارة البيئررة الداخليررة والخارجيررة المنظمررة

مررن شرر نها أن تسرراعد المنظمررة فرر  مجابهررة  ررالا  الطرروارر والتهديرردا  وبالتررال  يكررون هنررا  ضررمان 

 .الإستدامة المنظمة
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 الخلاصة 2.5

مررن خررلا  مررا ترر  ذكررر  فرر  هررذا الفصرر  يمكررن اسررتنتا  أن الادارة الاسررتراتيجية بهررا العديررد مررن الوظررائ  

مرررن ضرررمنها التخطررريط الاسرررتراتيج  الرررذي يسررراه  فررر  وضررر  خطرررة واسرررتراتيجيا  تصررر  فررر  صرررالح 

المنظمررة وهرر  وظيفررة إداريررة لا يمكررن الاسررتغنا  عنهررا ولهررا دور كبيررر فرر  رفرر  الأدا  وت قيرر  الأهرردا ، 

وكررذل  توجررد وظيفررة القيررادة الاسررتراتيجية وهرر  قيررادة مررن شرر نها الم افظررة علررى الممارسررا  المسررتدامة 

أمررا بالنسرربة لررادارة الاسررتراتيجية فهرر  إدارة تضررمن للمنظمررة أن تكررون منظمررة داخرر  وخررار  المنظمررة، 

ا بالماضرر  مرر  متواكرر  مرر  الأ رردا  الم يطررة بهررا ومرر  التطررورا  الخارجيررة فيكررون بهررا مرونررة سرراعده

 التغيرا  السريعة.

 

امرررا التنميرررة المسرررتدامة فهررر  تررررتبط ارتباطرررا كليرررا فررر  المررردرا  والمررروظفين فررر  كررر  المسرررتويا  داخررر  

المنظمررة وتكررون التنميررة المسررتدامة داخرر  المنظمررا  عبررارة عررن مسررؤولية اجتماعيررة أو أخلاقيرر  تتضررمن 

وتكررون الخطرروط الاسررتراتيجية مررن ضررمنها مخطررط لهررا علاقررة بالبيئررة البيئررة الداخليررة والخارجيررة للمنظمررة، 

 المستدامة.

 

ويوجررد ارتبرراط مررا بررين الاهرردا  الترر  تضررعها المنظمررة وهرر  أهرردا  اسررتراتيجية وبررين أهرردا  التنميررة 

والتنميررة المسررتدامة وبالتررال  يمكررن القررو  أن هررذين المتغيررر أيررن يوجررد بينهمررا تشرراب  فرر  الرؤيررة والغايررة، 

المسررتدامة لهررا  ايتهررا رؤيتهررا المسررتقبلية الترر  يتوجرر  وضرر  خطررة اسررتراتيجية كوسرريلة للوصررو  إليهررا 

وهنررا تكررون الادارة الاسرررتراتيجية برردورها عامرر  منفرررذ لهررذ  الخطرررة  تررى تصرر  المنظمرررة بالنهايررة إلرررى 

 أهدافها المستدامة.
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 .152-126(. 15للعلو  الاقتصادية الجامعية.  )

https://www.iasj.net/iasj/article/51078  

 

 

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/527/2/3/96646
https://journals.ajsrp.com/index.php/jeals/article/view/3733/3529
https://mrk.journals.ekb.eg/article_322139.html
https://jes.journals.ekb.eg/article_301574_15bdcbe1d95eec369a7030478f77a125.pdf?lang=ar
https://jes.journals.ekb.eg/article_301574_15bdcbe1d95eec369a7030478f77a125.pdf?lang=ar
https://www.iasj.net/iasj/article/51078


29 
 

المؤسرسرة. مذكرة   التنافس ف (. دور أدوا  الإدارة الاسرتراتيجية ف  ت قي   2022بلعيور, رجا  وار , مري  )

لني  شررهادة الما سررتير. إدارة اعما . قسرر  علو  التييسررر. معهد العلو  الاقتصررادية والتجارية وعلو  التسرريير. 

 الجزائر.

https://dspace.centre-univ-

mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8

%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af

%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8

%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a

%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7

%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8

%b3%d8%b3%d8%a9.pdf  

 

المنظما  الغير  كومية. ب    ف   ستدامة الا(. واق  التخطيط الاستراتيج  وانر  على  2019استلنيول , شادي )

سررررروريرررا.  السررررروريرررة.  الافرترراضررررريرررة  الرجرررامرعرررة  الاعرمرررا .  إدارة  قسررررر   الرمررراجسرررررتريرر.  درجرررة  لرنريررر  

https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7

%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84

%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9

%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%

D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%2

0%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20

%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88

%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-

%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%

AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D

8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8

%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-

%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf  

 

   https://www.alriyadh.com/807113(. مقا  مستخر  من ص يفة الريا  الإلكترونية. 2013)

 

https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
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https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
https://www.alriyadh.com/807113
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  الصررررناعية. رسررررالة  المدن  ف   المسررررتدامة  التنمية  على وأنر  الاسررررتراتيج   (. التخطيط2022نظم , م مد )

 فلسطين. التقنية. ف  فلسطين عامة. جامعة العليا. إدارة الدراسا  ماجستير. كلية
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المسرررتقبلية. مجلة  الاسرررتراتيجية المسرررتدامة والتوجيها (. القيادا  2020زاهر, ضررريا  الدين و مدي, علا  )

 .400-349(. 27(.  )115المستقب  التربوية.  )

https://fae.journals.ekb.eg/article_273546_529b5d9795344338800887bfaf2bf26

d.pdf  

 

كلية الاقتصراد. قسر  ب   ماجسرتير.  عما . (. الإدارة الاسرتراتيجية ودورها ف  منظما  الا2007عل , سروم  )

 . سوريا.إدارة الاعما , جامعة تشرين
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https://scholar.ptuk.edu.ps/bitstream/123456789/966/1/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%AF%D9%82%D8%A9.pdf
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المجلة المصررية للقرا ة والمعرفة.   (. دور الإدارة الاسرتراتيجية ف  ت قي  التنمية المسرتدامة.2019يد, منى )سرع

51-80. 

https://mrk.journals.ekb.eg/article_322139_1aae1c0798333e4db325c3e85dfebf

2c.pdf   
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 رقم الشكل الشكل رقم الصفحة 

 1شك   ( 2024نموذ  الب  , المصدر)البا نة,  9

 2شك   ( 2024منهجية الب  , المصدر)البا نة,  10

 3شك   ( 2024هيك  الب  , المصدر)البا نة, 12

 ( 2007الاستراتيجية المقصودة والطارئة, المصدر )عل  سومة,  21

 

 4شك  
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 الملاحق

 

 مقدمة استمارة الاستبيان

 

 

 السلا  عليك  ور مة الله وبركات ..

أتقد  لك  كطالبة ف  جامعة ميد أوشن ف  قس  الإدارة بهذا الاستبيان الذي هدف  معرفة أنر الإدارة الاستراتيجية  

بند  ف  مدينة جدة, م  العل  ان هذا هو ب   علم  لمشرو  التخر  بت قي  التنمية المستدامة ف  شركة هايبر 

 والمتم  ل صول  على بكالوريوس إدارة المشاري .

لذا أرجو منك  تعبئة الاستبيان المرف  لمساعدت  ف  إتما  ب ن  م  ال ر  على اختيار الإجابا  الواقعية  تى  

 لا تت نر نتائ  هذا الب   بشك  سلب .

 علما  ان  سيت  التعام  م  معلوماتك  بك   ر  وسرية دون الإفصا  عنها ولن يت  استخدامها ب ي شك  أخر. 

 ختاما  اشكر لك  تعاونك .

 

          ................................. الاسم:

 

   ............................. المنصب:

 

 ذكر              اننى 

 

 ف كنر 45          45-40         40- 31          30-26         25-19        العمر:

 

                دبلو        بكالوريوس       ماستر        نانوي              التعليم:
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 الاستبيان

 

 متغير الإدارة الإستراتيجية 

 هايبر بنده  شركةالتحليل الاستراتيجي ل

 لا احيانا   نعم العبارات 

    الشركة بالت لي  الاستراتيج  للبيئة الداخلية تقو  

    تقو  الشركة بالت لي  الاستراتيج  للبيئة الخارجية 

    الشركة قادرة على الت قل  م  المتغيرا  الداخلية والخارجية 

    المتا ة  الفر  واستنمار ب دارة الشركة مهتمة

    المستقب   ف  تستخدمها ا تياطية بدائ  لإيجاد تسعى دوما   الشركة

    ت ر  الشركة على إيجاد  لو  للصعوبا  والمشكلا  

    ت دد الشركة المخاطر والت ديا  الت  تواجهها من خلا  ت لي  البيئة الخارجية 

 

 

 

 الاستراتيجية لدى شركة هايبر بنده  الخطة

 لا احيانا   نعم العبارات 

     دقي   بشك  الشركة وأنشطة أهدا  يوضح الاستراتيج  التخطيط

      بشك  دقيقة  الموارد من تكون الت  المبادرا  خلا   من  اجتها الشركة ت دد

    المتا ة مواردها ب س  أولوياتها ت ديد على  قادرة الشركة

    الشركة  لإدارة واض ة صورة يرس  الإستراتيج  التخطيط

    الإستراتيجيةيساه  الموظفين ب عداد الخطط  

    الاستراتيجية الخطة على بنا  ميزانيتها تعم  للشركة  المالية الإدارة

    الخطة الاستراتيجية للشركة متطورة ب س  ال اجة الزمنية 
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 الاستراتيجية لدى شركة هايبر بنده  المراقبة

 لا احيانا   نعم العبارات 

    الاستراتيجية الخطة  تنفيذ على رقاب  دور بممارسة الشركة تقو 

    الاستراتيجية الخطة تنفيذ لمراقبة واض ة أدا  مؤشرا  تستخد  الشركة

    واض ة  ومراقبة تقيي  أنظمة لديها الشركة

    لعملياتها  الداخلية  بالمراقبة تقو  الشركة

    الأدا  لتقيي   الخارجية بالمراقبة تقو  شركة

    والخارجية الداخلية لأجزائها الدورية  المراقبة على الشركة ت ر 

    التنفيذي  الأدا   و  تقارير ب عداد  تقو  المراقبة إدارة

 

 

 

 

 

 متغير التنمية المستدامة 

 لدى شركة هايبر بنده  التنمية المستدامة

 لا احيانا   نعم العبارات 

    التنمية المستدامةتهد  شركة هايبر بند  من خلا  نشاطاتها إ  ت قي  

    موظف  هايبر بند  يت  تدريبه  على متطلبا  التنمية المستدامة

    يوجد نظا  شكاوي ف  شركة هايبر بند  للموظفين

    يوجد نظا  شكاوي ف  شركة هايبر بند  للمستفيدين

    تهت  شركة هايبر بند  ببنا  شراكا  م  شركا  مختلفة

    هايبر بند  إدرا  لمفهو  التنمية المستدامةيوجد لد  موظف  

    يتس  هيك  شركة هايبر بند  بالمرونة وقابلية التطوير
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 لدى شركة هايبر بنده  تأثير الإدارة الاستراتيجية على تحقيق التنمية المستدامة

 لا احيانا   نعم العبارات 

    التنمية المستدامة لادارة الإستراتيجية انر واضح بت قي  

    بت قي  أهدا  التنمية المستدامة طوي  الاج الإدارة الإستراتيجية ساهم  

    الإدارة الإستراتيجية ساهم  بت قي  أهدا  التنمية المستدامة قصيرة الاج 

    الخطط الإستراتيجية توض  بما يناس  متطلبا  التنمية المستدامة

    بند  بوض  خطط استراتيجية تقود لت قي  الاستدامةتلتز  شركة هايبر 

    تلتز  شركة هايبر بند  بتنفيذ الخطة الاستراتيجية من خلا  برام  معتمد  

    تمتل  شركة هايبر بند  الداف  التنفيذي للوصو  إلى التنمية المستدامة

 

 نظر أسبا  ت قي  التنمية المستدامة ف  شركة هايبر بند  من وجهة 

 .................................................................................................... 

 


