| O gl daaly
5y al<
I B sl /) pdd

MIDOCEA|

UNIVERS

Agaay 1o jle 48 0 A Claal) Japidisi e dpagil 1Y) 3 oY1 il
403 srd) Ay jell ASLaal) 8 Cillall

The impact of strategic management on the activation of sales in Mazda in

Taif in the Kingdom of Saudi Arabia

(=les 9“ ol
2021204441

1-zoAS g s mia

O shse daala - 31y AL

O slane Aaala -3l AS | g il A g

2024 - A ol 3l Sl

MII‘DOCEAﬁI’
Dr. Mona Moustafa Elashry



<l giaall J g

Lyl ALl JUSYI iGN (HRAN......oceeeeceeunceasseeesseeessssecesss e sbss bbb s R 2
QOUBRL. L curueerereenreeseesssssssssssse s sese s s ss s s s s s s s s s bR e e b s e E bR SRR AR eE A e eE R s AR eR et eE et eeeReReReReReReReReReseReseseReReaeReReseseseReseseresenes 3
1. 2CAS] AUSEAD ..vovoevecreeeess s s s s s es s s s s s s b et a e s e bR R s AR AR R e SRR AR AR R AR R AR A e AR AR AR n Rt AR s s s e s e eas 5
1.2 15805005 Ch1950 ..ottt SRR 5
TAMAE C01930BT.3.1 oot et A ARt A e A et A bbbttt bbb 5
CUt! BUABTT .3 oot eeseeeeeseeeeaseeseeseasesseassesesseeseesssssesessessessessessesaesasseesaeseeseesesee e e s e eeeees e e sees e e e e e e es e s eseseseaseseseanen 6
A0 AN Gttt AABTL.3. L. 6

£ A0S CaBtdl GUOBTL.3.2 ..o oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesaeese s e ettt e e e e st e st 6
e - 00 L s 7
L5ICATRA] COIAR ..ottt et e e e et st et et et ettt et et ee et ettt et et ettt et et ettt et et et et et ettt et et et ettt et et et et et et et et eaee et et et eteteneaeeeeeneee 7
1.5, 11l AU p1 COIMBN .o e et e s s oot see e 7
1.B:CAl COld g8 ...ttt e b e e e a e e et a e et e a ARt e a R e Rt e R e R e a et e R e R e AR a et e R e R e ARt beReRe Rt e s eReRe e e R e R e e neaenane 7
L7CRAN FOG03.. vttt R R R AR R R RS R R SRR AR AR AR 8
1.81SIAAR] AUblydl......eecercectecte sttt ettt s b et R bRt E e AR R AR Ae AR ARt s A A e s AR R s A A e e A bR R s s Ae s et as s et s aetenanaerans 9
(ST - U O 10
1.10:Z AR .9 Al USIB......oovrerreserasers s RS RRRRRRRRRRRRR 10



G Al alad) YY) 1 J W) Juaill 1



1.1%a84

Ceds i Glall )Y 3 e SR (5 gas A0l) Taly W g alatia) QB Apasl i) 5 0Y) g geinse OIS B3 g8 8 s
Aalaiall Allad Giail gl y S50 8 U (St gl 20 o Sl I Aalal)

dilee g 3AY) Gl il 8 4l Cun ualiall pal e g ¢ s il gl jealie o peaie Cilapall Lol ey
(YO n g5 & anld yalis) aladial) 8 Wa el | ) phai ddlidall LISEL cilagaal) Loy
el Jands JMA e Cangdl 138 5a8a Ll il duasil ind dlac) dan sl e Wl 31 S

Sl bl e JESY (e ey Aalaiall a5 (g usal) AIMA (o adaiiony A o slu) ¢ oani) JiaY) pSElly i
ot Aaanall Al 8 sl (Sad o 508N s A5 Al Jal gall Adliae 355 (A Y geay e HY) dgal ga
(YOF, &b & o)

o Auna el a3 ) I angd il g JaY) dash Y1 cld ) A iy A g apenad dpni) i) 5 I0Y) (panali g
LSS acinall 5 prenlinal dlaall i dga

Kotler & i jum LS ol i) e callal) pomiil Cargs 31 Angall Al (g de gama il o ilagal) Jagdiss (
) <_=Keller , 2014

ok e Shaall () gl ) Jia ) (A1l collan sl () as g5 Al 5 eeitalls Adai jall 4y gl A2l aes e Liayl Clagadll
(Y ) eamaal) yie) daludl Jlale (bl udad

a5 5 caml) saall e A el Lgaai i) Jabaal) g cllbadl) el Ld) e doag) a1 5 1aY) o et &
(ke ) Latls 5 a3l (3 25560

o8 () LaS (U5 3L W) 138 (685 38 5 cClagaal) Japii ol gl Adlad 1 Jlaall 138 8 A8l Ll jall i G
Clagall 3345 A Clagal) Japdisn <l ool i caliag LS oy jlall Ladtedl 30 5y seall & ole JS0 i 28 ddaiil)
(2021512 ome 19) A ladl) Ladlall dxpla a3

Ciladaial 0 Ml el 5 Alaadly Haah LS8 Lagia 435S dagall Calla) (g Al i) 311 Caghul gaadai yoiny
Giad O lgale daga dglac 581 o2 Slicly Al & 250N <yl g laail) dgal sl o glad) 138 i e JlacY]
(rlew 4o i g) Aadiiall g Jeli



sl Calaal (3a8a0 b 2ol Allad Cllaasi) i) (5S35 et ) g8 Al ld paill g <l ) Al e dliaie dluda L3 S
) Manhal (g_.tm‘y\ Gaiadl Ao g gall dpaiil iU paivsall oy siill 5 anliall 2gull JMA (g

Jelaill i 10 jle AS 58 e (o 58 Al gall g aladV) ae ducald 3adliall g adizall o ol i€l ghaill 5 duadliall olxil of
o) s clabaiall IS da) g5 ¢ a8 48 HlaS dal i) 5o s juSEl 8 o slulS el i)

Al 5 )laY) axs Al ) g 65 patusall g dmy puall AT 5 Apalall <l ghaill 5 il puill A 5 50S Cilant Al ) dale CilS
s 4l bl 5 Jalae s alie e Sl IS AN e ais (s2l) 5aY Lgae Jalaill (saa Lgililee 5 Ll 5 W S5,
5l alil gy atlilee IS (e A g catilang ey LS8 Lagie Jiay 435S chynt) i) 3 10Y) Jane Leadl (g5 clglndai g
(2023) . sliindl mlia dealorie ) claglal g e Jaxy s dalald) 5 dalall ciladaiall 4gal 55 ) clpaal) dgal s o
(Albaydha University Journal

(lagaall 324 )5 cclatiall o) 3d e e Dlanll aua il ¢ a¥ 5 jual 8 Biad e Clagal) Tyl Gl Cangliui
Aol Al A a3 jad s el (o Bl Gauat s ce Slaall Qs

2012). . Ali et al.,2013; Acer et al¢(

ce) pal e o Daall dral Qllall sl dga gall ol 52V (e de 5iie Ao gane JOA (pe lanal) Jandidl e Caagl) giaty lIX
el Ja sl e jsall o) llginnall diline dad (53 ) el o 5 hadis) (e dalaiall gansi s o sall jpindy
DSl g LY 5 ¢ LAY tlebe e il A (e Lebiiad (S e llaal aa g LeS Aaiiall dus3all (521

)(. Kanga et al 2018)cs slxigli(

a1 5I0Y) & smsa iiny 3 ¢ siia slal (I paa sl Lgdlal yy shaty Cppuan e il all (a jad anll 13a oo
Oaa 5 Cilapall Tandil Aadl) Cullal) Gm e W liiels L s e Lelemn s s sall L) i85 ) ganial gall G0 (10
S sl e 565 Gl dpaal (la 138 e el g il o gudt Jana (8 LasnsY Alall il sl Jla A Ly ) et
(el Ll 8 daai] iuY) 5 YY) Al

oy 5 il 1o a5 Lal8 i) a3 oY) A ylo b 3l Clal) (e adiia 7 st S5 (e e Il Caanll Al aai
glad 85 aY1 shail age el 2xy doail Y1 3 Hl0Y) adlul agd ol Cas leLiY) o Undy daadl i) 5 laY) & sgda
Yoy Ted) Une jan) Aplai@y) calaa¥) siad 8 dlad ST Lelan 5 cule L)



daanl) ACEa] 2

BV asede day i bl Caaa L8 Al a1 5 laY) Ay el gl Al o) (e adiin gz gike g (et
Leban 5 ibasaall Jandisi 8 3 1aY) L shail aga el day aadl Y] 5 510Y) bl agd o G lagall Jasiiy Ladl i)
Glia Gl V) eilagaal) Tagdiss 8 Al i) 550030 5 Sl pad ) (e at Sl e 5 a8 Calaall (3dad 8 A s i
(Bl 138 3 S Ll Al 5 08 OIS Cilaal Bae

1Ay i ol gad] 2.1

Gy (5558 O (S A glaall o3a 4K a1 JAds A8l oY) of puils sal) (he da glia saaall Ciliad) iuY) 24T 4a) o 28
) dasi) iU Alaisall 33 gil) agd aae o uadll (e Casall

oAl glumg dseall 38 5 axe ) o lee (S IS0 Baane e o Aaaly e Al V) CalaaY) (S5 a8 )
s gale el (ia () ooy 4RI 6 30y 3 5 A shaall 3 sgadl 8 il st O Sy Baasa il CilaaY)

Ayl Sl a1 508 ot ISV Gt 05S O (S oS0 el Ciladl i) 8 Lls | eaie Jiay JIS4Y)
A0 Adagiyall il

s dalas i gad] 3.1
O S il 138 Jlad JSE Lelat) il il e DU 4 il ) Adlall ) sall 8 (i o S Y (ymmy lat B

&b Axpual) il At 3 508 baat IS AN a5 G S5 ecbant] Y Adlad Q65 ol i) 8 als ) o
Jodni 8 Ligyey A ye Alacial allali Gyl o3a eDleall COluadl i gl oaa Gpedlie jeeda Jia ¢ ud)
Al i) i) g Japadl (4 5 g8 lia (3585 O Sy (DSl Gy o L 055 3 Le g 5 eclbal i)
o 20 agh e s () g3 of S Adliadll oY) G Jeal sl 30 S aae | 38 i g Jlad Jual 55 ) s Bl

RSEEENCH T L CTENE

O Aallae s ot Ao 50l g el santie A3 pe <8 O daasdl 1Y) 5 1A e bl cibaadll oda dgal se
Aallady Cilansall Jansit g Calaal) (3adad (lacal 50U g e oy

AL Al Caagd e W 53

" lagaall Japdii 8 dyail i) 5 laY1 s sa L



Gagd) 4a811.3

el sall G (e pa) 1Y) B 1oV & saage iy 3 (8 e elal () J s sl Ll ghai g Cpant e Gl all e
Ja 8 L)) el Slana gl Cilagall Japiail Alladl) b C (g Lo el L g s Leleny s il all Leall i )
o Sy Gl dpaal (la 13 o el g cdandliill oa gudt a3 Lagus Alall il il

Gaind s Claguall T 8 Lasla 1750 Gl a1 3,10y canli cCilagaall Jasliii 8 Goasi) jiwY) 5 lay) apeli 31 ) 5l)
AU ol 8 GBlanadl 138 8 Agal ) 5 I0Y) 50 dedl el Sy IS il Al el

- ag kel el daaal] 3.1
(pmabliall ool Camazall 53 gl Jalds Judai g o D) Claalyin agd lld 8 Lay (38 ISy (3 gl bty il i) 5 )0y o g3

sy s dmml 5 Cilan ant 8 An 1 V1 51y ) acld 385 cctbaeal) 3L 51 ANRE Cilanl il sl 8 acliy Qb 13
'BJ\J}_“ dm; 573 cct;ﬂ\('é.m;.t_." 3 g ‘).\S‘)ﬂ\ésw." \éJﬂ\ JQLAJ@JLAL‘)\A:\_:UAJ M_““d\&y\ 528 MS‘)JMMLM"
Cplaisal) ¢ Mazll

D dlenll Canll 40aa11.3.2
Clleal) 36l G 8 aalin Lae gyl ol Aalle CilS o) g ¢ Jlad (S 3 ) sall anadd 8 dail 5iu¥) 5 oY) el

Goud) Claliial ol 3aaa Dledd  Ciladia yyphiy JSEY) e doandl Y3 )Y aanily o 685 &5 (a5 i) 30l ) 5
gl (.\.\5193} Aaliay M\JMY\ 5 ylaYy) e}s.a Sl A= g cu;unaj\ ¢ Mazll ‘;r_ L\A;J\j s ¢ Mee L @ eAL»..u.J Laa cEM\
a1l (g (el abadll g Clal i) e da 3O CObanll o) by ey Las ¢ aiise (S 4S540

(8 Jdatll e dive g alvine gl jind Ly shai JMA (e Cilagsall Japil g duai) i) 510V aalad ¢ laialy

G a8 5 aldise s Gt ) (535 Lae



; dal) dind] 4

D20k 48,8 (8 Clagual) L e 4 3 S 30l Jaws i 58 L
D0k A8 5 A Clegaal) Japiisi e daSall saldll i i o8 L
Jo ke A8 a8 Clagal) Japis e ddal 5l 2ol Jaas i1 s L

-eall Gilaall 5

" ) and e Lad) a1 5 Y] Gp Al GLISIL) 58 Hlall Cangd) "

Gl e @l laaYI1.5.1

Jke A8 58 A& Cilagual) T e G 3 IS 3aLAN Jaas i s
Jo ke A8 58 8 Clageal) Japis e daSall 2ol Jaas i ayaas
Jo ke A8 i 8 Clagal) Japis e ddal 85yl 3alall Jaas i ayaas

sl clua 21.6

THA ) Aa,i1.6.1

laal) Jaadiws e dai) i) 8 jladd ddlias) AVa Gl 4 giee A80le 2a 4

Ha A e Al duia i1 6.2

Nl 48,4 8 Glaal) Jandist e ey Sl 30l Jaall dilias) AV I3 4 gins 483e 2a
tHb 458 4 il 4k 5401 .6.3

Jake A8 55 A Gl laplits e daSall 300N Jaadl Alias) A1V 1) 4 gias A8 22 6
tHe Al 4o 8l 4ua,801.6.4

D33 4S8 b clbagall g e Gkl 53 5 jll 3Ll Jaail gilan) A1Ya il & yine ADe 23 i



Gl zigadl.7

b LS Candl i s Canll ol e o 483 S (S peaia

Jheal) urdial) el paiial)

Elaa al 2 :MM\M\JQM?E

-

H, Ha, Hb, Hc

r ol LS Gaadf il g Candl eyt Al N OSEN peaza gy
ar Al o 8 e Om : o

Jiiaall yisial) il piial)

. o .

=l al 0 :@M\%‘ﬁwé




+di)anal) Al Al .8

Craadd Ul ooe Laads e Abte (8 1920 ol lagud Le 5 pa sa Lgwand 40Ul 4858 (o el 133k 4858
G (DMl 5 a5l e LS el delin ) il a5 e lall el Aelia Jlae 8 Lgblay 8 4S50
ol LS e sl Al caatil (1930 ale A Lalle Loy Co jinae 4S5 Ledan Laa Jasale JS80 5 By s LAl IS 2ay
13 le A by alall 8 ailiad) il (3 saia pa 4y )b da) o il Cllae M 480384 3 )l A 5 «Mazda-Go
sk 8 AS Al iy e plall @lld 85 RBB0. 12 ke tanl Led diia 5 b J o) 4S80 contil Leie i) 8 a1 33
Zla G Claall 83 ik Wyl Caagd LS canaa (e 13 jle 48,5 30 5 coliglall) 5 5 Caagd 8y 50 50l <lS jaall
Leias je 5 Lo 13 ke chnlainl syl 4alY) (A 1508 Alas s 3w (33U) 1990 olal) 3¢5 288 saaal) Leilatiia
Ulls Leebaial 33 a5 el sl delinn 8 530 0 AUl S 5l e bas) 5 10 5le AS 50 ax3 pan skt 8 La e,
3 yall ClaliaWl ol ol ol laall dpallall (3 guall o8 Al Clpanil) A 531 Lg3US jo analuai 5 4y jlaill Lgiadle 3 i e

il

Aeaall 55 sall s (e Lgale s drans ASkaall 85 508 Jlee W) Gl e ST (e 3aal 5 L o€ DA e 4S5l @y 5k
Gaml) 2 Al Lgiadlay ol e Alle da e cudaila WS ey il JleeY) Jlae & e 115 e ST any
ASleall el mren ) s i) 5 AS il AS glaall & 5 il 5 e ) sall (e iha ol dpeal) e 5508 A8 il 5 g0 el
ek A S e Baae Gl g A AN S Al o Dleal) dadd (31 ja g a el OV ASWE Jiad A0 sl Ay g2l
gl axi g e Dlaadl Al dpalle dadail 5 (el e dise (iaje EVLa araall S alaia) oD 23 agacdy ¢ Dlaall
A3 ) eal gl (e casiall e e Leitia (500 alladd) ) ol ol G e 13 AS 8N sl gl (e dege
adiad Al g 4800 deanaall G jlud) (e de sene A8l) DA (el ety Lt S canle ] a8 ol Ll A83ead) 4L
5 laall 1o jle Alls ctled 3 1o jle Jaisall Salall s aaal) alud) Jiadl ae 2019 ale 8153505 Ln gl e

s die jad e g e el sadlajle dls ) e

G s " OUE - Sle AS il il joaall g e N g AR ppaalle gise s le | ST sle d siall 1 le oY liia) dliay
Dl s e haall Ui palld e qupai o)) 53 Ashaias 450 130 e ST e eShaadl (e 2aal) aa sliaal Ll b
agd O cpdll s Al g saall B Y 6 il e e Ugasd G0l ool aiaall 5 o ladll 61S 530 5 0 sall
S jidiall el 8 U @iy i 5 Yol (ulil) puia g B et o g Aadldl] ale A3l ) adlali ety U sa g (e ale Al
Ll (gaa & patusinn dS 800 Cpleaiall men ga G glaill 5 il G slaill ) ad Lain g5 g g le bl 5 " AY) aa
https://mazda.com.sa/ar/why-mazda- «."Wllee losy e s e 30 8 Gl pdy LSy Gladie oLAY

il e 4 gadl 13ke 4S5 ilagaall Japi e Aol i) 83080 (A8l e 3 Casesdesign



sl Lagial 9
A ] sCaanl) dald

LAY ) mgia

Alad) A 50 sCanl) duagil il
.‘;ASS\ sl & 5

REPS AN ;‘;;A)-}\ Csé&\
Lot e Ay g calatl)

;g ALl g g il J81.10
Lasidd) 1IN Juadl

@bl Yl Sl Jaadl)

Conll L 1A Jucdll
ey Jalaill al I Jacadl)
u&jb C—‘m\ A58l :U“"&\ Ladll



2l )

AgalaiBY A gall o3 aaad A daadl 1Y) 3 lY1 o0 Aads & coulie

e Y1 dadaie Juinn (8 W 95 Laadl i) 3515Y) (2022) A 58 & czlaw de i

(x5l ind b Clansd) bt 3lea 50 .(2019) (Cisdie) e & essdlal el e cilidig

ALl iad) fals Alae Al ful 3 ¢l Il 4813 5 cllginal gm pal) cessell it 0 (s 283l (2021) .sl) e 3
).22)43 Aaludl g 40LaBY) o glall

Lpres Jge gl s¥) (& QLN (e Aie o Ailase 53 o) 30 )8 A8 8 Clapall Tt ol 53 ,(2017) 255 s & canld el
. Tishreen University Journal-Economic and Legal Sciences Series, 39(2).4:8:3U)

. Albaydha dse) dda il dpaalST Alls A o dalall ciladaiall ehal g odat 3 W i1 g il i) 5 0¥ (2023) L oebiidd) mlla 2aal s
University Journal, 5(4

Gl Asilae 8 ol LaiY) gl ol e syl dasil i) 5,00Y1(2022) Losls 2513 (e dene

). 1ISO 690 il daals

Sl 5 Al e 10391 8 ¢ o) oLl gl Jinsy) gl cASaal Al ) 8 510Y1 (2017 el oy Aile | e
lagaall pnn by B L5 5 Ay el Anl Y] (2013) 6 & <05

eSaad el i 15 Chlassall Landiis il sy A8DMal) 8 geiial) 52 5] A8 yaal) Al Jasus 55 (2023) .0 e awaal ne & ) 5 g ecs slie)
1186-1151, (1)4 ,Aladll s Al &sanll 5 bl all dpalal) sl dilage Al ja 1 5 ST

_(https://Imazda.com.sa/ar, 2042)


http://www.tcpdf.org

