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ة السابقة  (9)تذكير بالمحاضر

ة السابقة رقم    المحاضر
ر
:تحدثنا حول ( 9)ف

.نظرية المجال العام ومفهومها الأساس  -

.قمنا بتوضيح النشأة التاريخية للنظرية وعالمها المؤسس-

  تقوم عليها النظرية-
.استعرضنا الفروض الفكرية الت 

.ناقشنا أبرز الانتقادات الموجهة للنظرية-

وطه-   العصر الرقم  وشر
  ف 

اض  .تناولنا مفهوم المجال العام الافت 

، وأبرز تحديات- .هاستعرضنا التطبيقات العملية للمجال العام الرقم 



ة    ة العاشر المحاضر

ي والتأثير :  نظرية انتشار المبتكرات
فهم آليات التبنر

  Diffusion of Innovations Theory



ة ة العاشر أهداف المحاضر

ة، سيكون الطلاب قادرون على :بنهاية هذه المحاضر

نشأةوالالمفهوم،حيثمنالمبتكراتانتشارنظريةعلىالتعرف-

.النظريةمؤسسوالتاريخية،

.المبتكراتانتشارلنظريةالأساسيةالفروضتناول-

.الابتكارتبنيّعمليةمراحلتوضيح-

.الابتكارتبنيسرعةوفقالأفرادتصنيف-

.الرقميةالبيئةفيالمبتكراتانتشارلنظريةالمعاصرةالتطبيقاتفهم-

.للنظريةالموجهةالانتقاداتأبرزتناول-



Chapter

ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

:مقدمــــــــــــــــــة

  
ايدالتسارعظلف    المت  

ةف    الرقميةت والتحولا التكنولوج   التقدموتتر
الت 

منوتبنيهاالابتكاراتانتشاركيفيةفهممسألةباتتالمعاصر،العالميشهدها

ورةتمثلوالمجتمعاتالأفرادقِبل .سواءحدعلىالقراروصناعللباحثير  ملحّةصر 

  فلا
ابتكارأينجاحإنبلحديثة،أدواتتطويرأوجديدةتقنياتابتكاريكف 

معوالتفاعلالاجتماعيةالبنيةداخلالتغلغلعلىقدرتهبمدىمرتبط

.الاتصالي وسلوكهمالأفراداحتياجات

ي هنا،ومن
 Diffusion of Innovationsتالمبتكراانتشارنظريةتأت 

Theory الظاهرة،هذهلفهمعلميًاإطارًالتقدم 
 
  المراحلموضحة

بهامريالت 

  الأفراد
المجتمعداخلالمختلفةوالفئاتالجديدة،التقنياتأوللأفكارتبنيهمف 

  
  تختلفالت 

.للتغيتر تقبلهادرجةف 



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

:بأنهاالمبتكراتانتشارنظريةتعرف

حنظرية   الكيفيةتشر
الابتكاراتأوجاتالمنتأوالأفكاربهاتنتشر الت 

يتممتسلسلة،اتصالعمليةخلالمنوذلكما،مجتمعداخلالجديدة

ةخلالمحددة،قنواتعت  الابتكارنقلفيها بير  ة،معينزمنيةفت 

.المجتمعذلكأعضاء

ي العواملعلىالنظريةتركز
ي تؤثرالن 

ر
ي بتالأفرادقرارف

رفضأوبنر

فكما،الابتكار
ّ
  دهماستعدادرجةوفقمجموعاتإلىالأفرادتصن

لتبت 

.المبتكرات

:مفهوم النظرية 



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

  مرةلأولالنظريةهذهظهرت
الأمريك  الباحثيدعلىالستينيات،مطلعف 

 Diffusion of"الشهتر كتابهخلالمن،(Everett Rogers) روجرزإيفريت

Innovations" 1962عامصدرالذي

  روجرزاستند
  الدراساتمنمجموعةإلىالنظريبنائهف 

انتشارتتناولالت 

  الابتكار
  ودمجهاة،والتقنيوالتعليموالصحةالزراعةمثلمختلفة،مجالات ف 

ف 

  الاتصاليةالعمليةيفشّ شاملنظرينموذج
.لابتكاراانتشارإلىتؤديالت 

اتطورًاالنظريةشهدتوقد
ً
  ملحوظ

  يفهاتوظوتمالتالية،العقودف 
عددف 

  خاصةالواقعية،والتطبيقاتالأكاديميةالدراساتمنكبتر 
الإعلام،مجالات ف 

.الرقم  والتعليمالعامة،الصحةالتسويق،

:النشأة التاريخية للنظرية



الفروض الأساسية لنظرية انتشار المبتكرات



الفروض الأساسية لنظرية انتشار المبتكرات

الانتشار عملية اتصال اجتماعي الفرض الأول

ي 
تبني الابتكار عملية تدريجية تمر بمراحلالفرض الثاتر

الأفراد يختلفون في استجابتهم للمبتكرالفرض الثالث

خصائص الابتكار تؤثر على سرعة تبنيهالفرض الرابع 

ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

:على مجموعة من الفروض أو الافتراضات الأساسيةEverett Rogersقامت نظرية إيفريت روجرز 

الفرض الخامس

الابتكارات تنتشر وفق منحنى زمنيالفرض السادس

التأثير الاجتماعي يلعب دورًا حاسمًا



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

الفرض الأول

الانتشار عملية اتصال اجتماعي

اتصالةعمليخلالمنآخرإلىشخصمننقلهيتمبلفراغ،فيينتقللاالابتكار

لمبتكراتانشرفيمركزياًدورًاالاتصاليلعبوبالتالي،مباشرةغيرأومباشرة

.المجتمعداخل

.الآخرينمنويشاهدونهيسمعونهبمايتأثرونالأفراد-

المتأخرةلالمراحفيتأثيرًاأكثر(والزملاءكالأصدقاء)الشخصيةالاتصالقنوات-

.لىالأوالمراحلفيأكبردورًاالإعلاموسائلتلعببينماالابتكار،تبنيمن



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ي 
الفرض الثاتر

تبني الابتكار عملية تدريجية تمر بمراحل

معرفيةمراحلبعدةالفرديمربلفوري،بشكلالابتكارتبنييتملا

.الرفضأوبالتأكيدوتنتهيعليهالتعرفمنتبدأوسلوكية،ونفسية

.دالتأكي→التنفيذ→القرار→الإقناع→المعرفة:هيالمراحل-

.والدعمالمعلوماتمنمختلفاًنوعًاتتطلبمرحلةكل-



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

الفرض الثالث

الأفراد يختلفون في استجابتهم للمبتكر

يصُنفونلبنفسه،الوقتفيالابتكاريتبنونالمجتمعأفرادكلليس

.كرللمبتوتقبلهماستجابتهمسرعةعلىبناءًًفئاتخمسإلى

.المخاطرةويحبونالأسبق،هم→المبتكرون-

.اجتماعياًمؤثرونلكنهمحذرًاأكثر→الأوائلالمتبنون-

.التبنيقبلواضحةأدلةإلىتحتاج→المبكرةالأغلبية-

.الابتكارانتشاربعدإلاتتبنىلا→المتأخرةالأغلبية-

.قاليدبالتمتمسكينويظلونالتغييريرفضون→المتقاعسون-



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

الفرض الرابع 
خصائص الابتكار تؤثر على سرعة تبنيه

ها،منأشعتنتشر الابتكاراتبعض اوذلكغتر
ً
  تؤثرةرئيسيخصائصلخمسوفق

قرارف 

  
:التبت 

مقارنةواضحةفائدةيقدمالابتكارهل :(Relative Advantage) النسبيةالمنفعة1.

قائم؟هوبما

والاستخدام؟الفهمسهلالابتكارهل :(Complexity) التعقيددرجة2.

  قبلتجربتهيمكنهل :(Trialability) التجريبإمكانية3.
الكامل؟التبت 

للآخرين؟مرئيةفوائدهأونتائجههل :(Observability) الملاحظةقابلية4.

  الثوالسياقوالعاداتالقيممعالابتكاريتوافقهل :(Compatibility) الانسجام5.
قاف 

؟للمستخدم



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

الفرض الخامس

التأثير الاجتماعي يلعب دورًا حاسمًا

بتكار،الابتبنيالفردقرارفيبشدةتؤثروتجاربهمالآخرينآراء

.الاجتماعيبالترابطتتسمالتيالمجتمعاتفيخاصة

فييساعد (Opinion Leaders) "رأيقادة"أفرادوجود-

.الابتكارانتشارتسريع

.التبنياحتمالاتزادتالاجتماعية،الثقةزادتكلما-



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

الفرض السادس
الابتكارات تنتشر وفق منحنى زمني

منحنىًعمليةًالانتشارًلاًتحدثًدفعةًواحدة،ًبلًتتمًتدريجياًًعلىًشكل

شبعًيبدأًببطء،ًثمًيتسارع،ًثمًيتباطأًبعدًأنًي، (Bell Curve) جرسي

.السوقًأوًالمجتمعًالمستهدف



ي الابتكار
مراحل عملية تبنرّ



ي الابتكار
مراحل عملية تبنرّ

  Knowledge مرحلة المعرفةالمرحلة الأول

المرحلة الثانية

المرحلة الثالثة

     Persuasion مرحلة الإقناع

Decisionمرحلة اتخاذ القرار

ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

عد
ُ
  عمليةت

  وكيةوالسلالعقليةالخطواتمنمتتابعةسلسلة،"روجرزإيفريت"بحسبالابتكار،تبت ّ
الفردبهايمرالت 

إلىالابتكارعلىالتعرفمنتتدرجأساسية،مراحلخمسعلىالعمليةهذهوتقوم.رفضهأوالابتكاراعتماديقررأنقبل

  القرارتأكيد
.بشأنهالنهائ 

Implementationمرحلة التنفيذ  المرحلة الرابعة

 Confirmationمرحلة التأكيد       المرحلة الخامسة



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

المرحلة الأول
  Knowledge مرحلة المعرفة

  
لعالمرحلة،هذهف 

ّ
أوليةةمعرفويكوّنمرةلأولالابتكارعلىالفرديط

ارأيًاتبت ّ قديكونأندونووظائفه،بخصائصه
ً
عدو.تجاههمحدد

ُ
هذهت

 المرحلة
 
.الجديدلاكتشافإدراكيًامدخل

الذكاءعلىتعتمدأداةعنمرةلأوليسمعجامع  طالب:توضيحي مثال

عرفالاصطناع  
ُ
نصوصتوليدعلىقادرةأنهاويعرف،"ChatGPT" باسمت

  بشكلمكتوبة
.تلقائ 

ي الابتكار
مراحل عملية تبنرّ



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

  الفرديبدأ
  موقفبتكوينالمرحلةهذهف 

الابتكار،جاهت(سلت   أوإيجائ   )وجدائ 

ا
ً
  المعلوماتإلىمستند

اتأوجمعهاالت    الخت 
اتوتلعب.عنهاسمعالت  الخت 

  محوريًادورًاالآخرينوآراءالشخصية
.الانطباعهذاتكوينف 

:توضيحي مثال 

  يبدأالطالب
عت  دمير  المستخآراءويتصفحالأداة،معزملائهتجاربمتابعةف 

نت،   فائدتهاعنأوليًاتصوّرًاويكوّنالإنت 
.ميةالأكاديالمهامإنجازف 

ي الابتكار
مراحل عملية تبنرّ

المرحلة الثانية
     Persuasion مرحلة الإقناع



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

  الفرديتخذ
  إما:حاسمًاقرارًاالمرحلةهذهف 

برفضهأوه،وتجربتالابتكاربتبت ّ

.الشخصيةحاجاتهمعالابتكارتوافقمدىعلىالقرارهذايعتمدماوغالبًا.وتجاهله

:توضيحي مثال

  ChatGPTتجربةيقررالطالب
ةالأداملاءمةمدىلاختباربحثية،فقرةصياغةف 

.الدراسيةلاحتياجاته

ي الابتكار
مراحل عملية تبنرّ

المرحلة الثالثة
Decisionمرحلة اتخاذ القرار



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ع   الفرديشر
  المرحلةهذهف 

أواليوميةاتهحيضمنفعليًاالابتكاراستخدامف 

يتطلبمماية،السلوكأوالفنيةالعقباتبعضالتنفيذأثناءيواجهوقد.العملية

.إضافيًاتدريبًاأوخارجيًادعمًا

:توضيحي مثال

  منتظمبشكلالأداةيستخدمالطالب
  يبدأوالأولية،المسوداتصياغةف 

ف 

  وحدودهاإمكانياتهاإدراك
.الأكاديم  السياقف 

ي الابتكار
مراحل عملية تبنرّ

المرحلة الرابعة
Implementationمرحلة التنفيذ 



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

  
تحقيقمدىيموتقيالنتائجملاحظةخلالمنالابتكاربشأنالسابققرارهتأكيدإلىالفرديسعالمرحلة،هذهف 

  استمرارهذلكيعززوقد.التوقعات
،ف   

اجعإلىيدفعهأوالتبت  .الجدوىعدملهتبير  ماإذاالت 

  فعالةبأنهاالطالبيقتنعللأداة،متكرراستخدامبعد :توضيحي مثال
الصياغة،ودةجوتحسير  الوقتتوفتر ف 

  ويبدأ
.للزملاءبهاالتوصيةف 

ي الابتكار
مراحل عملية تبنرّ

 Confirmationمرحلة التأكيد       المرحلة الخامسة

ورةالمراحلهذهتحدثلا:هامةملحوظة- بعواملأثرتتبلالأفراد،جميعلدىمتساويةبشعةأوخطّ  بشكلبالصر 

عندالأفرادبعضيتوقفقدكما .المحيطةوالثقافيةالاجتماعيةوالبيئةالابتكار،وطبيعةالفردية،الخصائصمنهاعدة،

  مرحلةإلىالوصولدونمبكرةمراحل
.الكاملالتبت ّ



ي الابتكار
تصنيف الأفراد وفق شعة تبنر



Innovators – %2.5المبتكرون الفئة الأول

الفئة الثانية

الفئة الثالثة

Early Adopters – %13.5المتبنون الأوائل 

Early Majority – %34الأغلبية المبكرة 

ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ض   راتالابتكايتبنونلامجتمعأيداخلالأفرادأنروجرزلإيفريت"المبتكراتانتشار"نظريةتفت 
نفسهالوقتف 

  يختلفونوإنماالحماس،منالدرجةبنفسأو
  شعةف 

اوفوذلكالابتكار،لتجربةواستعدادهمالتبت 
ً
نفسيةلخصائصق

عرئيسية،فئاتخمسإلىالأفرادروجرزقسّمولذلك،.واقتصاديةوثقافيةواجتماعية
ّ
وز
ُ
الشكلجرس  ت  منحوفقت

Bell Curve، الانتشارمراحلالفئاتهذهوتمثل  
  للابتكارالزمت 

:المجتمعف 

Late Majority –% 34الأغلبية المتأخرة  الفئة الرابعة

Laggards –% 16المتقاعسون الفئة الخامسة

ي الابتكار
تصنيف الأفراد وفق شعة تبنر



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ي الابتكار
تصنيف الأفراد وفق شعة تبنر

Innovators – %2.5المبتكرون الفئة الأول

  جرأةالأكت  الفئةهم
منعاليةبدرجةالفئةهذهوتتمتر  جديد،هوماكلتجربةف 

عاليةاتدرجمعالتعاملعلىوالقدرةالتجديد،علىوالانفتاحللمخاطرة،الاستعداد
.الغموضمن

تيحةواجتماعيماليةمواردويمتلكونمتقدمة،تقنيةبمعرفةغالبًايتمتعون
ُ
لهمت

.المبكرةبالتجربةالمبادرة

:توضيحي مثال

س"تقنيةبتجربةقامواأشخاص   المعززالواقعتطبيقاتأو"الميتافتر
أنقبلالتعليمف 

عتمد
ُ
  رسميًات

.التعليميةالمؤسساتف 



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ي الابتكار
تصنيف الأفراد وفق شعة تبنر

  كبتر تأثتر ولهمالمجتمع،داخلرأيقادةأنهمعلىإليهميُنظر
تشكيلف 

.الابتكارنحوالآخريناتجاهات

الحذربير  نبالتوازويتسمونللابتكار،العمليةبالقيمةوعيًاالأكت  هم

اوي  هتمونوالانفتاح، ً .الابتكارداملاستخوالرمزيةالاجتماعيةبالصورةكثتر

:توضيحي مثال

  الاصطناع  الذكاءباستخدامبدأواجامعيونأساتذة
قبلالمناهجإعدادف 

.الجامعةداخلرسميًااعتماده

Early Adopters – %13.5المتبنون الأوائل الفئة الثانية



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ي الابتكار
تصنيف الأفراد وفق شعة تبنر

،يبادرونلاالفئةهذهأفراد  
الابتكاربحيصعندماينضمونولكنهمبالتبت 

.نجاحهويظهرنسبيًاشائعًا

،بالحذريتسمون  
منةناجحوتجاربموثوقةأدلةإلىويحتاجونالمنطف 

  قراراتخاذقبلالآخرين
.التبت 

:توضيحي مثال

منهاستفادوازملاءهمأنلاحظواأنبعد ChatGPTباستخدامبدأواطلبة
  بالفعل
.البحوثكتابةف 

الفئة الثالثة
Early Majority – %34الأغلبية المبكرة 



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ي الابتكار
تصنيف الأفراد وفق شعة تبنر

.مألوفبهشوأصبحواسعنطاقعلىانتشر قديكونأنبعدالابتكاريتبنون-

بسهولةغيتر التتقبلولاوالمحافظة،الشكمنعاليةبدرجةالفئةهذهتتمتر  -
ورةأصبحإذاإلا .مهنيةأومجتمعيةصر 

:توضيحي مثال

مون
ّ
   Microsoft Teamsمنصةاستخداميبدأوالممُعل

  التعليمف 
وئ  الإلكت 

.الأزماتأثناءبهاالوزارةإلزامبعدإلا

الفئة الرابعة
Late Majority –% 34الأغلبية المتأخرة 



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ي الابتكار
تصنيف الأفراد وفق شعة تبنر

،مقاومةالأكت  هم-   يستمرونماوغالبًاللتغيتر
الأنماطعلىالاعتمادف 

.القديمةالتقليدية

  بالثباتيتسمون-
الحديثة،تماعيةالاجالتياراتعنالنست   والانعزالالثقاف 

  ويعتمدون
.العامةجهاتالتوعلىوليسالشخصيةالتجربةعلىقراراتهمف 

:توضيحي مثال

لونيزالونلامستخدمون
ّ
عة،المطبووالمراجعالورقيةالكتابةيفض

  مساعدةرقميةأداةأياستخدامويرفضون
.الأكاديم  العملف 

الفئة الخامسة
Laggards –% 16المتقاعسون 



ي البيئة الرقمية
ر
التطبيقات المعاضة لنظرية انتشار المبتكرات ف



ي المنصات الرقمية التعليمية1
تبنر

2

3

ي الإعلام الرقمي 
ر
انتشار التطبيقات الذكية ف

التحول نحو العملات الرقمية وتكنولوجيا البلوك تشين

ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

الاتصاليةالظواهرمنكثتر تفستر علىقدرتها Diffusion of Innovations"المبتكراتانتشار"نظريةأثبتت

  الرقميةوالتحولات 
الاتصالى  السلوكعلىالتأثتر متسارعةرقميةابتكاراتيشهدالعالمأصبححيثالحديث،العصرف 

  للنظريةالمعاصرةالتطبيقاتمنعددرصدويمكن.والاجتماع  
 
:التالى  النحوعلىالرقميةالبيئةف

VRوالواقع الافتراضي  ARاستخدام تقنيات الواقع المعزز  4

تبني الذكاء الاصطناعي في الحملات الإعلانية والتسويق الرقمي5

ي البيئة الرقمية
ر
التطبيقات المعاضة لنظرية انتشار المبتكرات ف



ي البيئة الرقمية
ر
التطبيقات المعاضة لنظرية انتشار المبتكرات ف

ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

1
ي المنصات الرقمية التعليمية

تبنر

،التعليمانتشارمع  
وئ  منصاتتتبت  التعليميةالمؤسساتأصبحتالإلكت 

.Moodle -Blackboard -Google Classroomمثلرقمية

  تفاوتتفستر وتم
النسبيةلمنفعةامثلعواملعلىبناء  المنصاتهذهتبت 

.التعليميةالعمليةطبيعةمعتوافقهاومدى،(التعقيد)الاستخداموسهولة

  الجامعات:مثال
  ساهمتيسالتدرهيئةلأعضاءمبكرًاتدريبًاأتاحتالت 

ف 

  تشي    ع
  الجامعاتبعكسالتعليمية،المنصةتبت 

تهيئةدونتهافرضالت 

.مسبقة



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

2

ي الإعلام الرقمي 
ر
انتشار التطبيقات الذكية ف

ي البيئة الرقمية
ر
التطبيقات المعاضة لنظرية انتشار المبتكرات ف

ةتحولات الرقم  الإعلامشهد الذكاءاتتطبيقاستخدامنتيجةكبتر

  الاصطناع  
،االتحريرأدواتمثلالمحتوى،وتوزي    عإنتاجف   

لتلقائ 

.التفاعلوتحليلالعناوين،وإنشاء

  :مثال
كان news bots"التحريرروبوتات"لتقنيةالأخبارغرفتبت 

ا
ً
امتفاوت

ً
خلاقياتأمعوالتوافقللتجريب،القابلية:لعواملوفق

  النسبيةوالمنفعةالمهنة،
.التحريريالعملتشي    عف 



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ي البيئة الرقمية
ر
التطبيقات المعاضة لنظرية انتشار المبتكرات ف

ةوفإنالرقمية،العملاتلتقنياتالمحتملةالاقتصاديةالفوائدرغم   تتر
التبت 

عقيدالتدرجةارتفاعبسببآخرإلىمجتمعومنآخرإلىفردمنتختلف

.للملاحظةالقابليةوانخفاض

  :مثال
  تشير  البلوكلتقنيةالبنوكتبت 

منهأشعاليابانوالإماراتمثلدولف 

  
.الجديدةالماليةالأنظمةتجاهتتحفظزالتمامجتمعاتف 

3
التحول نحو العملات الرقمية وتكنولوجيا البلوك تشين



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ي البيئة الرقمية
ر
التطبيقات المعاضة لنظرية انتشار المبتكرات ف

  
  المؤسساتبدأتالتسويق،التعليم،السياحة،مثلمجالات ف 

اعتمادف 

.فريدةتفاعليةتجاربلخلقالتقنياتهذه

.الزائربةتجرلتعزيزالمعززالواقعلتطبيقاتالمتاحفاستخدام:مثال

  شعة
ماماتهماهتمعالتكنولوجياتوافقمدىعلىتعتمدالزوارتبت 

.استخدامهاوسهولة

VRوالواقع الافتراضي  ARاستخدام تقنيات الواقع المعزز 4



ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

ي البيئة الرقمية
ر
التطبيقات المعاضة لنظرية انتشار المبتكرات ف

صميموتدقيقسلوك  تحليلأدواتالاصطناع  الذكاءتقنياتتوفر

لىعيؤثرماخاصة،مهاراتيتطلباستخدامهاأنإلامخصص،محتوى

  شعة
.التبت 

كات:مثال   الناشئةالشر
علىواطلاعًاةمرونأكت  رقم  جيلعلىتعتمدالت 

  تميلالحديثةالأدوات
اتالمؤسسمنأشعالتقنياتهذهلتبت 

.التقليدية

5
تبني الذكاء الاصطناعي في الحملات الإعلانية والتسويق الرقمي



الانتقادات الموجهة للنظرية



يةتفترضًالنظريةًأنًالابتكارًدائمًاًإيجابيًوتتجاهلًآثارهًالسلبيةًأوًالأخلاقكارالتركيز المفرط على الابت.1

إغفال الأبعاد الثقافية. 2

النظرة الخطية للتبني. 3

  المجتمعات
غتر الغربيةتتجاهل النظرية الفروقات الثقافية والاجتماعية والدينية ف 

ائمًاتفترضًأنًالأفرادًيتبعونًمراحلًثابتةًفيًالتبني،ًوهوًماًلاًيعكسًالواقعًد

ة ة العاشر Diffusion of Innovations Theoryنظرية انتشار المبتكرات : المحاضر

   Diffusion of Innovations المبتكراتانتشار"نظريةقدمتهالذيالكبتر الإسهامرغم
الأفرادسلوكفهمف 

 إلاالمجتمعات،عت  انتشارهاكيفيةوتفستر الابتكارات،تجاهوالمؤسسات
ّ
خلُ لمالنظريةأن

َ
منمجموعةنمت

  استخدامهاحدوديحددالذيالعلم  والنقدالملاحظات
:دالنقنقاطأبرزيلى  وفيما.المعاصرةالسياقاتف 

لًللابتكارترُكّزًعلىًالمبادرينًوتغُفلًمعوقاتًالفئاتًالفقيرةًوالمهمشةًفيًالوصو التحيز للنخبة. 4

  دونإهمال تأثير التكنولوجيا. 5
  تدفع الأفراد للتبت 

  تتجاهل تأثتر بعض التقنيات الحديثة الت 
وع  أو تحليل منطف 

الانتقادات الموجهة للنظرية

  نشر الابتكارميةمحدوديةًفيًالبيئاتًالرق. 6
ات حاليًالا تواكب النظرية دور الشبكات الاجتماعية والخوارزميات ف 



.....  خاتمة 

  
ة،هذهختاموف  عدالمبتكراتانتشارنظريةإنالقوليمكنناالمحاصر 

ُ
  يفيةكلفهمالإسهاماتأبرزمنت

الأفرادتبت ّ

رفه  .الجديدةوالأفكارللتقنياتوالمؤسسات
ّ
ذلك،ومع.الابتكارتجاهير  المستخدمسلوكلفهمغنيًاتحليليًاإطارًاتوف

  تأخذنقديةبنظرةإليهاالنظرمنبدلا
ةوالتكنولوجيةالثقافيةالسياقاتالحسبانف  يشهداليومالعالمف.المتغتر

  للنظريةالحقيقيةالقيمةتبف  لذا،.أحدثبنماذجمزجهاأوالنظرياتتطويرتتطلبمتسارعةرقميةتحولات 
مرونتهاف 

  بذكاءتوظيفهاعلىوقدرتنا
.متنوعةبيئاتف 



Thank You
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