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مد الباحث على اعت. يتميز فصل النتائج في هذه الرسالة بمستوى عالٍ من الوضوح والتنظيم المنهجي المحكم

شكل متسلسل أسلوب علمي دقيق في عرض النتائج من خلال استخدام الجداول الإحصائية التفصيلية المرقمة ب

جميع المؤشرات الإحصائية الأساسية ( 8-4، 7-4، 6-4مثل جداول )ومنطقي، حيث تضمنت الجداول 

ستويات الدلالة والضرورية، بما في ذلك المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيم معاملات الارتباط وم

.الإحصائية

 مع هيكل البحث، حيث عُرضت النتائج بشكل متدرج ومتسلسل حسب أس
ً
ئلة وفرضيات التنظيم جاء متناسقا

لباحث لم يكتفِ كما أن ا. البحث، مما سهّل على القارئ متابعة التحليل وفهم العلاقات بين المتغيرات المختلفة

رقمية، مما بعرض الجداول فحسب، بل رافق كل جدول بنص تفسيري واضح يلخص أبرز النتائج والمؤشرات ال

 للبيانات وقدرة على توصيل المعلومات بطريقة سلسة ومفهومة
ً
 عميقا

ً
.يعكس فهما

طرق عرض النتائج
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، وهذا علاوة على ذلك، استخدم الباحث لغة علمية دقيقة وواضحة خالية من الغموض أو التعقيد غير المبرر

، مع عناوين التنسيق البصري للجداول كان م. يدل على نضج أكاديمي ووعي بأهمية التواصل العلمي الفعّال
ً
متازا

.واضحة وتقسيمات منطقية تسهل قراءة البيانات واستيعابها بسرعة

طرق عرض النتائج
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 ومنهجية علمية رفيعة المستوى في ربط كل نتيجة بأسئلة البحث وفرضيات
ً
 صارما

ً
.  ه بشكل مباشر وواضحأظهر الباحث التزاما

 للغموض أو التخمين حول العلا
ً
قة بين هذا الجانب يعد من نقاط القوة البارزة في الرسالة، حيث لم يترك الباحث مجالا

.النتائج والإطار النظري للدراسة

حصائية المتعلقة في كل قسم من أقسام النتائج، بدأ الباحث بذكر السؤال أو الفرضية البحثية المعنية، ثم عرض النتائج الإ

 حول قبول أو رفض الفرضية بناءً على الأدلة الإحصائية المت
ً
 ومباشرا

ً
 واضحا

ً
 قدم استنتاجا

ً
هذا النهج المنهجي . احةبها، وأخيرا

 لأهمية الترابط المنطقي بين عناصر البحث المختلفة
ً
 عميقا

ً
.يعكس فهما

ى الفرضية على سبيل المثال، عند مناقشة العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية وجودة الأداء، أشار الباحث صراحة إل

هذا المستوى من الدقة (. 115صفحة )الرئيسية وقدم الأدلة الإحصائية الداعمة، مع الإشارة إلى أرقام الجداول ذات الصلة 

.والوضوح يسهل على القراء والمراجعين تتبع خط التفكير العلمي وتقييم صحة الاستنتاجات المقدمة

حثربط النتائج بأسئلة وفرضيات الب
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تميزت . لقة بالموضوعقدم الباحث مناقشة شاملة ومتعمقة للنتائج في ضوء الدراسات السابقة والأدبيات العربية والأجنبية المتع

بها بشكل نقدي هذه المناقشة بالموضوعية والشمولية، حيث استشهد الباحث بعدد كبير من الدراسات السابقة وقارن نتائجه

.ومتوازن 

 إلى الدراسات التي جاءت نتائ
ً
جها مختلفة أو الباحث لم يقتصر على ذكر الدراسات المتفقة مع نتائجه فقط، بل أشار أيضا

احث أوجه في كل مرة يذكر فيها دراسة سابقة، يوضح الب. متباينة، وهذا يدل على نزاهة علمية عالية وأمانة بحثية محمودة

.ذا المجالالتشابه أو الاختلاف مع نتائجه، مما يضع البحث في سياقه العلمي الأوسع ويساهم في تراكم المعرفة في ه

ذا البحث في ومع ذلك، كان من الممكن تعزيز هذا الجانب أكثر من خلال إضافة مزيد من التفصيل حول كيفية مساهمة نتائج ه

ة للبحث في هذا سد الفجوات المعرفية الموجودة في الأدبيات، أو كيف يمكن أن تؤثر هذه النتائج على الاتجاهات المستقبلي

.هذا التوسع كان سيرفع التقييم إلى الدرجة الكاملة. المجال

..

سابقةمناقشة النتائج في ضوء الأدبيات ال
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ج الدراسات أحد الجوانب المميزة في هذه الرسالة هو عمق التفسير الذي قدمه الباحث لأسباب الاتفاق أو الاختلاف مع نتائ

نطقية ومقنعة لم يكتفِ الباحث بمجرد ذكر أن النتائج تتفق أو تختلف، بل ذهب أبعد من ذلك ليقدم تفسيرات م. السابقة

.تستند إلى خصائص مجتمع البحث والسياق المحلي للدراسة

بلديات على سبيل المثال، عند تفسير اتفاق النتائج مع دراسات معينة، أشار الباحث إلى وجود سياسات واضحة لدى ال

تلاف وعند شرح أسباب الاختلاف مع دراسات أخرى، عزا ذلك إلى عوامل مثل اخ. المدروسة في مجالات التوظيف والتدريب

(.130-128صفحات )حجم البلديات، مركزية القرار الإداري، سياسات التحفيز، أو ندرة التعيينات في السنوات الأخيرة 

 للسياق الاجتماعي والإداري والثقافي الذي تجري فيه الدراسة، وتضيف
ً
 عميقا

ً
قيمة علمية كبيرة هذه التفسيرات تعكس فهما

ماذج ومع ذلك، كان من الممكن تعزيز هذا الجانب أكثر من خلال ربط التفسيرات بنظريات إدارية محددة أو ن. إلى البحث

 أعمق
ً
 نظريا

ً
.تفسيرية معروفة في الأدبيات، مما كان سيمنح التحليل بعدا

اتفاق النتائج مع الأدبيات السابقة
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للنتائج يتميز التحليل المقدم في هذه الرسالة بالعمق والشمولية، حيث لم يقتصر الباحث على العرض السطحي

أساليب إحصائية استخدم الباحث. الإحصائية، بل تعمق في تفسير المعاني الكامنة وراء الأرقام والعلاقات بين المتغيرات

.متقدمة ومناسبة لطبيعة البيانات وأسئلة البحث، وقدم تفسيرات تجمع بين الأبعاد الكمية والكيفية

ية مثل التحليل شمل فحص الفروق الإحصائية بين مجموعات مختلفة من أفراد العينة بحسب متغيرات ديموغراف

 لفهم النتائج وتفسيرها
ً
 إضافيا

ً
دم الباحث معاملات كما استخ. الجنس، سنوات الخبرة، والمؤهل العلمي، وهذا أضاف بُعدا

.الارتباط لفحص قوة واتجاه العلاقات بين المتغيرات، وقدم تفسيرات منطقية لهذه العلاقات

الانحدار المتعدد ومع ذلك، كان من الممكن تعزيز العمق التحليلي من خلال استخدام أساليب تحليلية إضافية مثل تحليل

ت البنائية لفحص لتحديد الأهمية النسبية لكل متغير مستقل في التأثير على المتغير التابع، أو استخدام نماذج المعادلا 

لنظري والتطبيقي هذه الإضافات كانت ستمنح البحث قيمة علمية أكبر وتعمق من الفهم ا. العلاقات المعقدة بين المتغيرات

.للظاهرة المدروسة

عمق التحليل والتفسير 
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 مستوى الباحثأظهر
ً
تجميلاحثالبيحاول لم.ومناقشتهاالنتائجعرضفيالعلميةوالنزاهةالموضوعيةمنعاليا

كاملةشفافيةبالنتائججميعمعتعاملالعكس،على.لفرضياتهمؤيدةغيرأومتوقعةغيرنتائجأيإخفاءأوالنتائج

.لاأمالأوليةتوقعاتهتدعمكانتسواءلها،منطقيةتفسيراتوقدم

الإشارةيفحقهباحثكلوإعطاءالسابقةبالدراساتالاستشهادفيالعلميالبحثبأخلاقياتالباحثالتزمكما

 يعكسمماتفسيرها،أوالنتائجعرضفيالمحاباةأوالتحيزعلىعلاماتأيتظهرلم.والتوثيق
ً
 نضجا

ً
ومهنيةأكاديميا

.العلميالبحثفيعالية

الموضوعية والنزاهة العلمية
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فيمنظمنهجعلىالباحثاعتمد.المحكموالتنظيمالوضوحمنعالٍ بمستوى الرسالةهذهفيالنتائجفصليتسم

حيث،(إلخ،10،11،12جدول )متسلسلبشكلومرقمةمفصلةإحصائيةجداول استخدامخلالمنالنتائجعرض

ونتائجعيارية،المالانحرافاتالحسابية،المتوسطاتمثلالضروريةالإحصائيةالمؤشراتجميعالجداول هذهتضمنت

.الأحاديالتباينوتحليل (t)كاختبارالمختلفةالإحصائيةالاختبارات

 جاءالتنظيم
ً
سّمتحيثالبحث،بنيةمعمتسقا

ُ
وهيللدراسة،الرئيسيةالمحاور حسبمنطقيبشكلالنتائجق

علىسهّلقسيمالتهذا.والإجبارالتجنب،المشاركة،التسوية،المواجهة،:الخمسالتنظيميالصراعإدارةاستراتيجيات

.المختلفةالمتغيراتبينالمعقدةالعلاقاتوفهمالتحليلمتابعةالقارئ 

عرض النتائج
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أمإحصائيةةدلالذاتفروقهناككانتإذاماويوضحالرئيسيةالنتائجيشرحواضحنص يتعليقجدول كلرافقكما

منخالية،وواضحةدقيقةعلميةكانتالمستخدمةاللغة.الفعّالالعلميالتواصلعلىالباحثقدرةيعكسممالا،

.المبررغيرالتعقيدأوالغموض

العلاقاتللتمثيتوضيحيةورسومبيانيةأشكالإضافةخلالمنأكثرالجانبهذاتعزيزالممكنمنكانذلك،ومع

غيرراءللقخاصةوفعالية،جاذبيةأكثرالعرضويجعلالفهمسيسهلكانممابصري،بشكلالمتغيراتبين

.الإحصاءفيالمتخصصين

عرض النتائج
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 ومنهجية علمية دقيقة في ربط كل نتيجة بشكل مباشر وواضح بأسئلة البح
ً
 صارما

ً
هذا . ث وفرضياتهأظهر الباحث التزاما

 في تصميم دراست
ً
ه وفي تنفيذ الجانب يمثل أحد نقاط القوة الرئيسية في الرسالة، حيث يتضح أن الباحث كان دقيقا

 
ً
.التحليلات الإحصائية بما يتماش ى مع الأهداف البحثية المحددة مسبقا

حصائية ذات في كل قسم من أقسام النتائج، بدأ الباحث بذكر السؤال البحثي أو الفرضية المعنية، ثم عرض النتائج الإ 

 حول قبول أو رفض الفرضية است
ً
 واضحا

ً
 قدم استنتاجا

ً
 إلى الأدلة الصلة مع الإشارة إلى أرقام الجداول الداعمة، وأخيرا

ً
نادا

ظيمي وجودة على سبيل المثال، عند مناقشة الفرضية الرئيسية حول العلاقة بين أساليب إدارة الصراع التن. الإحصائية

(.115ة صفح)القرارات الإدارية، أشار الباحث بوضوح إلى النتائج الإحصائية ومستوى الدلالة والاستنتاج النهائي 

 هذا النهج المنهجي يسهل على القراء والمقيّمين تتبع خط التفكير العلمي وتقييم مدى تحقق أهداف الب
ً
حث، كما يعكس فهما

 لأهمية الترابط المنطقي بين جميع عناصر البحث العلمي من الإطار النظري إلى جمع البيانات إلى ا
ً
.لتحليل والاستنتاجعميقا

ثربط النتائج بأسئلة وفرضيات البح
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علقة بإدارة الصراع قدم الباحث مناقشة شاملة ومتعمقة للنتائج في ضوء الدراسات السابقة والأدبيات العربية والأجنبية المت

دد واسع من تميزت هذه المناقشة بالموضوعية والشمولية، حيث استشهد الباحث بع. التنظيمي وجودة القرارات الإدارية

وغيرها، وقارن نتائجه بها بشكل نقدي ومتوازن ( 2013)رفارعجلاودراسة ( 2011)قوزرمالدراسات السابقة مثل دراسة 

(.133-125صفحات )

 إلى الدراسات التي جاءت نت
ً
ائجها مختلفة، الباحث لم يقتصر على ذكر الدراسات المتفقة مع نتائجه فقط، بل أشار أيضا

لتشابه أو في كل مرة يذكر فيها دراسة سابقة، يوضح الباحث بدقة أوجه ا. وهذا يدل على نزاهة علمية عالية وأمانة بحثية

ي تراكم المعرفة الاختلاف مع نتائجه، ويذكر اسم الباحث وسنة الدراسة، مما يضع البحث في سياقه العلمي الأوسع ويساهم ف

.في هذا المجال

، (2015عام خاصة بعد)ومع ذلك، كان من الممكن تعزيز هذا الجانب من خلال توسيع المناقشة لتشمل أدبيات حديثة أكثر 

و في فتح آفاق وكذلك إضافة مزيد من التفصيل حول كيفية مساهمة نتائج هذا البحث في سد الفجوات المعرفية الموجودة أ

.جديدة للبحث المستقبلي في هذا المجال

سابقةمناقشة النتائج في ضوء الأدبيات ال
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بينالاختلافوأالاتفاقلأسبابومنطقيةمعمقةتفسيراتالباحثقدمحيثالرسالة،فيبارزةقوةنقطةالجانبهذايمثل

ليحللذلكمندأبعذهببلاختلاف،أواتفاقوجودذكربمجردالباحثيكتفِ لم.السابقةالدراساتونتائجدراستهنتائج

.الأنماطهذهوراءالكامنةالأسباب

فيالتشابهأو،الإداريةالبيئةطبيعةالمؤسس ي،السياقتشابهمثلعواملإلىالباحثأشارالاتفاق،أسبابتفسيرعند

فقدالاختلاف،بابأسشرحعندأما.السابقةالدراساتفيوالمؤسساتبحثهفيالمدروسةالمؤسساتبينالتنظيميةالثقافة

التغيراتىحتأوالمستخدمة،المنهجياتالعينات،حجمالبحثية،البيئةفيالاختلافاتمثلمتعددةعواملإلىذلكعزا

.المختلفةالدراساتإجراءفترةبينوالسياقيةالزمنية

 تعكسالتفسيراتهذه
ً
 فهما

ً
كبيرةعلميةقيمةيفوتضالدراسة،فيهتجري الذيوالثقافيوالإداري الاجتماعيللسياقعميقا

يدلمما،"...ىإلالاختلافهذايُرجع"و"...إلىالنتيجةهذهالباحثيعزى "مثلدقيقةعباراتاستخدمالباحثأنكما.للبحث

..متميزةتحليليةوقدرةمنهجيوعيعلى

ياتمدى اتفاق النتائج مع الأدب
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بلالإحصائية،جللنتائالسطحيالعرضعلىيقتصرلمحيثوالشمولية،بالعمقالرسالةهذهفيالمقدمالتحليليتسم

ومناسبةمتنوعةةإحصائيأساليبالباحثاستخدم.المتغيراتبينوالعلاقاتالأرقاموراءالكامنةالمعانيتفسيرفيتعمق

.الأحاديالتباينوتحليل ،(t)اختبارالارتباط،معاملاتذلكفيبماالبحث،وأسئلةالبياناتلطبيعة

 شملالتحليل
ً
 فحصا

ً
الديموغرافيةتغيراتالمبحسبالعينةأفرادمنمختلفةمجموعاتبينالإحصائيةللفروقتفصيليا

الشامللالتحليهذا.الإدارةمجالفيالتدريبيةالدوراتوعددالوظيفة،العلمي،المؤهلالخبرة،سنواتالجنس،مثل

 أضاف
ً
 بُعدا

ً
 الأكثرالفروقفيهاتظهرالتيالفئاتتحديدفيوساعدالنتائجلفهمإضافيا

ً
.وضوحا

والثقافيالإداري بالواقعالنتائجتربطبلفحسب،الإحصائيالجانبعلىتقتصرلاتفسيراتقدمالباحثأنكما

 التحليليمنحمماالمدروسة،الحكوميةللمؤسساتوالتنظيمي
ً
 عمقا

ً
.الكميةالدقةجانبإلىنوعيا

الانحداريلتحلمثلمتقدمةإحصائيةأساليباستخدامخلالمنأكثرالتحليليالعمقتعزيزالممكنمنكانذلك،ومع

لفحصالبنائيةعادلاتالمنماذجاستخدامأوالمتغيرات،بينالمباشرةوغيرالمباشرةالتأثيراتلفهمالمسارتحليلأوالمتعدد

.المتغيراتمتعددةالمعقدةالعلاقات

عمق التحليل والتفسير
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 مستوى الباحثأظهر
ً
بشفافيةبياناتالمعتعامل.ومناقشتهاالنتائجعرضجوانبجميعفيالعلميةوالنزاهةالموضوعيةمنعاليا

فرضياتهتدعمكانتسواءبأمانة،النتائججميععرضالعكس،على.متوقعةغيرنتائجأيإخفاءأوالنتائجتجميليحاول ولمكاملة

.منهالكلمنطقيةتفسيراتوقدملا،أمالأولية

لم.الدقيقالتوثيقوالإشارةفيحقهباحثكلوإعطاءالسابقةبالدراساتالاستشهادفيالعلميالبحثبأخلاقياتالباحثالتزمكما

 يعكسمماتفسيرها،أوالنتائجعرضفيالتحريفأوالتحيزعلىعلاماتأيتظهر
ً
 نضجا

ً
العلميبالبحثتليقةعاليومهنيةأكاديميا

.الرصين

ةالموضوعية والنزاهة العلمي
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 العملهذايمثل
ً
 نموذجا

ً
والقابليةالتحليليوالعمقالمنهجيةالدقةبينيجمعالمشاريع،إدارةفيالتطبيقيالنوعيللبحثمتميزا

للممارسينيمكنطبيقيةتأداةتمثلالمطورةوالمصفوفةوقيّم،واضحوالممارسةالنظريةبينالفجوةسدفيالإسهام.العمليللتطبيق

.مباشرةمنهاالاستفادة

 ويقدمالبحثمصداقيةمنيعزز والأدبياتالنتائجبينالتناقضاتعرضفيوالصدقالقيودمعالشفافالتعامل
ً
 أساسا

ً
متينا

.حتملالمالبحثتأثيرمنيعظممماوالباحثين،الممارسينمنلكلوموجهةومحددةواضحةالتوصيات.مستقبليةلأبحاث

الكاملة،اطرالمخإدارةدورةوتضمينالبيانات،مصادروتنويعالدراسة،نطاقتوسيعفيموجودةالتحسينفرصتبقىذلك،مع

واعدةمستقبليةثيةبحمساراتإلىتشيربلالحالية،العلميةالقيمةمنتقلللاالنقاطهذه.التعميملتعزيزالمشاركينعددوزيادة

.الحيوي المجالهذافيالمعرفةنطاقمنوتوسعالمتينالأساسهذاعلىتبنيأنيمكن

التقييم الشامل
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