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 الرابع  الفصل

 النتائج  ومناقشة  الإحصائي  التحليل

 المقدمة 4.1

 جمعهددج تدد   لتدد   لمي  نيدد  للبيجنددج   لإحصددج    لتحليدد  نتددج   عدد    إلدد   لفصدد  هدد   يهدد  

 مخدددج   إ   ة بدددي   لعلاقددد  وتحليددد   ل   سددد   ف ضددديج  و ختبدددج   لعينددد   أفددد    مددد 

  لنظدد   بجلإ ددج  و بطهددج  لنتددج   تفسددي   لفصدد  يتضددم  كمددج.  لمشددج ي  ونجددج   لمشددج ي 

 . لمتغي ي  بي   لعلاق  لطبيع   قيق علم  فه  تق ي  ف  يسه  بمج  لسجبق   و ل   سج 

 شدددمل   ل   سدد   لطبيعدد   لمنجسددب   لإحصددج ي   لأسددجلي  مدد  مجموعدد   سددتخ    تدد  وقدد 

  ل   سدد  أسددةل  عدد  للإججبدد  وذلدد  و لانحدد      لا تبددج  و ختبددج     لوصددف   لإحصددج 

 .ف ضيجتهج و ختبج 

 (الوصفية  الإحصاءات)  الدراسة  عينة  توصيف 4.2

  لنحددو علدد   ل يموغ  فيدد  خصج صدده  تحليدد  وتدد  مشددج ك،ج ( 120)  لعيندد  أفدد    عدد   بلدد 

 : لآت 

  لجنس حس   لتوزي : أولا، 

 ذكو % 65

 إنجث% 35

 . لمشج ي  إ   ة مججل ف   لعم  بية  لطبيع  و قعي،ج تمثيلا،   لتوزي  ه   ويعكس

  لخب ة سنو   حس   لتوزي : ثجني،ج

 سنو   5 م  أق  خب ته % 48

 سنو   10 إل  5 م  خب ته % 37

 سنو   10 م  أكث % 15



  لنتددج   مصدد  قي  مدد  يعدد ز ممددج  لعيندد     خدد   لخبدد ة مسددتويج  تنددو   إلدد  ذلدد  ويشددي 

 .متو زن،ج عملي،ج بع ،  ويمنحهج

  لوظيف   لمسم  حس   لتوزي : ثجلث،ج

 مشج ي  م    % 40

 مشج ي  ف ق أعضج % 45

 إ   يون مش فون% 15

 وهددو  لمشددج ي   وإ   ة بتنفيدد  مبجشدد    تبددج  لدد يه   لعيندد  أفدد    غجلبيدد  أن علدد  يدد ل وهدد  

 . لمخج   إ   ة لممج سج  تقييمه   ق   م  يع ز مج

 والثبات  الصدق  اختبارات 4.3

  لص ق: أولا، 

  لمحكمددددي  مدددد  مجموعدددد  علدددد  ع ضددددهج خددددلال مدددد   لأ  ة صدددد ق مدددد   لتحقددددق تدددد 

  لعبددج    وضددو  حددول ملاحظددجته  أبدد و  حيدد   لمشددج ي   إ   ة مجددجل فدد   لمتخصصددي 

 ممددج آ   هدد   علدد  بنددج ،   لصدديجغج  بعدد   تعدد ي  وتدد   لمتغيدد     لقيددج  ملا متهددج ومدد  

 . لمحتو  ص ق  م   ع ز

  لثبج : ثجني،ج

 :يل  كمج  لنتج   وكجن   ل  خل    لاتسجق لقيج  ألفج ك ونبجخ معجم  حسجب ت 

 0.87:  لمشج ي  مخج   إ   ة محو 

 0.82:  لمش و   نجج  محو 

 0.89: للأ  ة  لكل   لثبج 

ج  مقبولدد  تعُدد  0.70 عدد  ت يدد  قيمدد  أ  إن حيدد  إحصددج ي،ج  م تفعدد   لقددي  هدد   وتعدد   علميدد،

 .و لموثوقي   لثبج  م  عجلي  ب  ج  تتمت   لأ  ة أن عل  ي ل ممج



 الدراسة  لمتغيرات  الوصفي  الإحصاء 4.4

  لمشج ي  مخج   إ   ة محو  تحلي : أولا، 

 بدددجنح     (5 مددد  3.94)  لمشدددج ي  مخدددج   إ   ة لمحدددو   لعدددج   لحسدددجب   لمتوسددد  بلددد 

 لممج سددج  نسددبي،ج م تفدد  تطبيددق مسددتو  وجددو  علدد  يدد ل ممددج نسددبي،ج  مددنخف   معيددج  

 . ل   س  مح   لمؤسسج    خ   لمخج   إ   ة

 : لمتوس  حي  م  عبج ة أعل  وجج  

 " لمش و   ب   قب   لمحتمل   لمخج   تح ي  يت "

  لمبكددد   لتح يددد  بم حلددد  و ضددد   هتمدددج  إلددد  يشدددي  ممدددج  (4.12) بلددد  حسدددجب  بمتوسددد 

 .للمخج  

 علدد  يدد ل ممددج  لمتقدد     لكمدد   لتحليدد  بجسددتخ     لمتعلقدد  فكجندد  متوسددط،ج  لعبددج    أقدد  أمددج

 . لمتطو ة  لكمي   لأ و    ستخ    ف  نسبي  فجوة وجو 

  لمش و   نجج  محو  تحلي : ثجني،ج

 إيجددجب  مؤشدد  وهددو  (5 مدد  3.88)  لمشدد و   نجددج  لمحددو   لعددج   لحسددجب   لمتوسدد  بلدد 

 . ل   س  مح   لمشج ي  ف  نسبي،ج جي  أ    مستو  عل  ي ل

 أقدد  بجلمي  نيدد   لدد قيق  لالتدد    كددجن بينمددج بددجلجو ة  بددجلالت    متعلددق متوسدد  أعلدد  وكددجن

 . لمشج ي  تو جه ق   لت   لمجلي   لتح يج  يعكس ممج نسبي،ج 

 النتائج  ومناقشة  الفرضيات  اختبار 4.5

  لأول   لف ضي   ختبج 

 : لف ضي  نص 

 . لمش و   ونجج   لمشج ي  مخج   إ   ة تطبيق بي  إحصج ي   لال  ذ   علاق  توج 

 :يل  مج  لنتج   وأظه    لخط    لانح    وتحلي  بي سون   تبج  معجم   ستخ    ت 



 (R = 0.71)  لا تبج  معجم 

 (Sig < 0.05)  ل لال  مستو 

 أ   لمتغيدد ي   بددي  إحصددج ي   لالدد  ذ   نسددبي،ج قويدد     يدد  علاقدد  وجددو  إلدد  يشددي  وهدد  

 . لمش و   نجج  مستو    تف   لمخج    إ   ة تطبيق مستو    تف  كلمج أنه

 : لنتيج  منجقش 

  لمسددبق  لتخطددي  أن إلدد  أشددج    لتدد   لسددجبق   لأ بيددج  أك تدده مددج مدد   لنتيجدد  هدد   تتفددق

 أهميددد  تعكدددس كمدددج و لمجليددد    ل منيددد   لانح  فدددج  تقليددد  فددد  يسدددهمجن  لمخدددج   وتحليددد 

 . لفع    و  عل   لقج م   لإ   ة م  ب لا،   لاستبجقي   لإ   ة

  لثجني   لف ضي   ختبج 

 : لف ضي  نص 

 . لتكجليف تججوز تقلي  عل  إيججبي،ج للمخج    لكم   لتحلي  يؤث 

 فدد  أعلدد  ب قدد  تتمتدد  كميدد  تحليدد  أ و   تسددتخ    لتدد   لمشددج ي  أن  لتحليدد  نتددج   أظهدد  

 . لتكجليف تججوز  حتمجلي  م  يقل  ممج  لمي  نيج   تق ي 

 : لنتيج  تفسي 

  قدد  مدد  يعدد ز ممددج للقيددج   قجبلدد  أ قددج  إلدد   لمخددج   تحويدد  فدد  يسددجع   لكمدد   لتحليدد 

 . لمتوقع  غي   لمفججآ  م  ويقل   لمجل   لق     تخجذ

  لثجلث   لف ضي   ختبج 

 : لف ضي  نص 

 . ل من  بجلج ول  لالت    تحسي  ف   لمخج   سج  تح ي  يسه 

  لمتجبعددد  أن يعنددد  ممدددج إحصدددج ي    لالددد  ذ   إيججبيددد  علاقددد  وجدددو   لنتدددج   أظهددد  

 قبدد  ومعجلجتهددج مبكدد ،   لمشددكلا   كتشددج  فدد  يسددجع  ن  لمخددج   سددج  وتحدد ي   لمسددتم ة

 . ل من   لج ول عل  تؤث  أن



 للنتائج  عامة  مناقشة 4.6

 شددكل   إجدد    مجدد   ليسدد   لمشددج ي  مخددج   إ   ة أن  ل   سدد  نتددج   تؤكدد  عددج   بشددك 

 . لمش و   أه    تحقيق عل  مبجش ة بصو ة يؤث   ست  تيج   عنص  ه  ب 

ج أسددلوب،ج تتبندد   لتدد   لمؤسسددج  أن تبددي  كمددج   لمخددج   ومتجبعدد  وتحليدد  تح يدد  فدد  منهجيدد،

 :عل  ق  ة أكث  تكون

  ل مني   لانح  فج  تقلي 

  لتكجليف تججوز م   لح 

  لجو ة مستو    ف 

  لمصلح  أصحجب  ضج تحقيق

ج  لنتددج   وتشددي   خددلال مدد   لمؤسسددج     خدد   لمخددج   إ   ة ثقجفدد  تع يدد  أهميدد  إلدد  أيضدد،

 . ل  عم   ل قمي   لأنظم  وتطوي   لمستم   لت  ي 

 الخاتمة 4.7

 إ   ة بدددي  إحصدددج ي   لالددد  ذ   قويددد  علاقددد  وجدددو   لإحصدددج    لتحليددد  نتدددج   أظهددد  

 تبنددد  أهميدد  ويؤكدد   ل   سددد  ف ضدديج  يدد ع  ممددج  لمشدددج ي   ونجددج   لمشددج ي  مخددج  

 . لمخج   لإ   ة و ضح  منهجي 

 حدد و  عدد    فيدده سدديت   لدد    لخددجمس   لفصدد  إلدد  للانتقددجل  لفصدد  هدد   يمهدد  وبدد ل 

 تحسدددي  فدد  تسدده  أن يمكدد   لتدد   لعمليددد  و لتوصدديج   لنهج يدد   و لاسددتنتججج   ل   سدد  

 . لمشج ي  إ   ة مججل ف   لمؤسسج  أ   
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