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Learning Objectives 

التعلٌّمأهداف   

Chapter 

02 

Explain the differences 
among creativity, 
innovation, and 
entrepreneurship 

شررررلفروق ررررللإبرارررر  رو ارررر و ر
 لإولااتكالرلإل ا ةرولأعمال

1 

Describe why creativity 
and innovation are 
such an integral part of 
entrepreneurship. 

تلإض حرقماذورو ا و رلإولااتكالر
ورلار تًررر  رمررر ر  شررركج رًررر يت

 .ل ا ةرولأعمال

2 

Understand how the 
two hemispheres of 
the human brain 
function and what role 
they play in creativity. 

وقتعررررلىرعيرررررمرك   رررر رعمرررررلر
نص يروق ماغروقاشرل رلإوقر لإلر

 .وقذ ر يعاانهرفيرو ا و 

3 

Explain the 10 “metal 
locks” that limit 
individual creativity. 

"رولأق ررررالروقمع ن رررر "تلإضرررر حر
وقعشررلةروقترريرتنرر رمرر رو ارر و ر

 .وق ل  

4 



Learning Objectives 

التعلٌّمأهداف   

Chapter 

02 

Understand how 
entrepreneurs can 
enhance the 
creativity of their 
employees as well as 
their own creativity. 

فهررررر رك رررررىر مكررررر رقرررررللإو ر
ولأعمرررررررالرتع  ررررررر ر اررررررر و ر

 .ملإظ  ه رلإكذقكر ا وعه 

5 

Describe the steps in 
the creative process. 

لإصىروقخطلإوترفريروقعمي ر ر
 .و ا وع  

6 

Discuss techniques 
for improving the 
creative process. 

مناقش رتقن اترتنس  روقعمي  ر
ر.و ا وع  

ر

 

7 

Describe the 
protection of 
intellectual property 
through patents, 
trademarks, and 
copyrights.  

لإصىرنما  روقميك  روق كل  ر
م رخرجلرارلويوترولاخترلو ر
لإوقعجمرراتروقتًال رر رلإنقررلإبر

 .روقتأق ىرلإوقنشل

8 



Introduction 

 مقدمة

Chapter 

02 

• Entrepreneurship: The result of a disciplined, 
systematic process of applying creativity and 
innovation to the needs and opportunities in the 
marketplace.   

• Entrepreneurs connect their creative ideas with the 
purposeful action and structure of a business.   

 

هرريرنت ًرر رقعمي رر رمنضرراط رلإمنهً رر رقتطا رربرو ارر و ر :رٌااادة الأعمااال•

 .رلإولااتكالرعيمرولانت اًاترلإوق لصرفيروقسلإب

 .ر لاطرللإو رولأعمالر فكاله رو ا وع  رااقعملروقها ىرلإه كي رولأعمال•

https://www.google.com/url?sa=i&url=https://www.vitelglobal.com/blog/the-rise-of-entrepreneurship-in-usa/&psig=AOvVaw1JMDpxI62TOpF1uHLMG31H&ust=1714375052817000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBIQjRxqFwoTCOip6_Ku5IUDFQAAAAAdAAAAABA6


Creativity vs. Innovation  

الابتكارالإبداع مقابل   

Chapter 

02 

 الابتكار الإبداع



Creativity vs. Innovation  

الابتكارالإبداع مقابل   

Chapter 

02 

• Creativity: the ability to develop new ideas and 
to discover new ways of looking at problems 
and opportunities; thinking new things. 

• Innovation: the ability to apply creative 
solutions to problems or opportunities to 
enhance or to enrich people’s lives; doing new 
things.   

 

وقق لةرعيمرتطلإ لر فكالرً   ةرلإوكتشاىرطلبرً   ةر الابداع •
 .قينظلرفيروقمشاكلرلإوق لصر؛روقت ك لرفير ش ايرً   ة

وقق لةرعيمرتطا برنيلإلر ا وع  رقيمشاكلر لإروق رلصرر:الابتكار•
 .رقتع   ر لإر ثلويرن اةروقناسر؛روقق ا راأش ايرً   ة



Chapter 
02

6

 أمثلة على أفكار ابتكارٌة تم تحوٌلها إلى منتجات



Failure: Part of the Creative Process! 

!جزء من العملٌة الإبداعٌة: الفشل  

Chapter 

02 

 Most ideas don’t work, and most innovations fail 

 For every 5,000 to 10,000 new drug discoveries: 

o  250 get to preclinical trials 

o 5 make it to clinical trials 

o 1 or 2 are reviewed by the FDA 

o Only 1 gets to market  

 Failure is part of the creative process 

رولأفكالرلارتعملر،رلإمعظ رولااتكالوترت شلمعظ ر

ر:وكتشاىر لإوئيرً   ر10000 قمرر5000قكلر

oروقتًالبرقالروقسل ل  لإصلر قمرر250ر

o5روقتًالبروقسل ل  لإصلر قمرر

oرم رقالر  ولةروقغذويرلإوق لإوير2 لإرر1تت رملوًع ر

oر نصلرعيمروقسلإبرر1فقطر

  روق شلرً يرم روقعمي  رو ا وع



EVEN BIG COMPANIES FAIL 

تفشلحتى الشركات الكبرى   

Chapter 

02 Chapter 
02

8
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Creativity:  Essential to Survival 

ضروري للبقاء على قٌد الحٌاة: الإبداع  

Chapter 

02 

 Creativity is an important source of building a 
competitive advantage  

 Can we learn to be creative?  Yes! 

 By overcoming paradigms and by suspending 
conventional thinking long enough to 
consider new and different alternatives 

 

رو ا و رمص لرمه رقانايرم  ةرتنافس  ر

 ر!هلر مكننار  رنتعي ر  رنكلإ رما ع  ؟ررنع

م رخجلروقتغيبرعيمروقنماذجرلإتعي بروقعملرااقت ك لر
روقتقي   رق تلةركاف  رقينظلرفيرا وئلرً   ةرلإمختي  



Right-Brained, Creative Thinkers  

المفكرٌن المبدعٌن -الدماغ الأٌمن   

Chapter 

02 

 Always ask: “Is there a better way?” 

 Challenge custom, routine, and tradition. 

 Are reflective.(staring out windows, deep in thought).  

 Are prolific thinkers (generate lots of ideas) 

 Play mental games. 

 

ر"هلرهناكرطل ق ر فضل؟":ر وئماتر سأقلإ ر

  ر. تن لإ روقعا وترلإوقللإت  رلإوقتقاق

ر(.ر انثرخالجروقنلإوفذروقتقي    ،روقتعمبرفيروقت ك ل).روقت كلوقت الرلإر

ر( لإق لإ روقكث لرم رولأفكال) نتًلإ ر فكالرً   ةراغ ولةر

  ر. يعالإ رولأقعابروقعقي



Right-Brained, Creative Thinkers  

المفكرٌن المبدعٌن -الدماغ الأٌمن   

Chapter 

02 

 Realize that there may be more than one “right” answer.  

 Know that mistakes are pit stops on the way to success. 

 Recognize that problems are springboards for new ideas.  

 Understand that failure is a natural part of the creative process.   

 Have “helicopter skills.”  

 Relate seemingly unrelated ideas to a problem.  

 

ر".ررصن ن "  لكلإ ر نهرق ر كلإ رهناكر كثلرم ر ًاا ر

ر. عيملإ ر  رولأخطايرهيرمنطاترتلإقىرفيرطل بروقنًاف

ر.رر  لكلإ ر  روقمشاكلرهيرنقاطرونطجبرلأفكالرً   ة

  ر.رر  هملإ ر  روق شلرً يرطا عيرم روقعمي  رو ا وع

ر".ررمهالوترطائلوتروقهي كلإاتل"ق  ه ر

ر.ر لاطلإ رولأفكالروقتيرتا لإرغ لرذوترصي رامشكي رما



Left-Brained or Right-Brained?  

 الدماغ الأٌسر أم الدماغ الأٌمن؟

Chapter 

02 

Entrepreneurship requires both left-and right-brained thinking.  

 Right-brained thinking draws on divergent reasoning, the ability to create a 

multitude of original, diverse ideas. 

 Left-brained thinking counts on convergent reasoning, the ability to evaluate 

multiple ideas and to choose the best solution to a problem.   

ر.رتتطيبرل ا ةرولأعمالروقت ك لراكجترم روقًانبرولأ م رلإرولأ سلرم روقمخ

ر.وقت ك لروقمتنلإ ر،رلإوقق لةرعيمرخيبروقع   رم رولأفكالرولأصي  رلإوقمتنلإع ولأ م رعيمر عتم روقت ك لرااقًانبر

رر عتم روقت ك لرااقًانبرولأ سلرعيمروقت ك لروقمتقالب،رلإوقق لةرعيمرتق   ر فكالرمتع  ةرلإوخت الر فضلرنلرقمشكي رما. 



Barriers to Creativity 

 عوائق الإبداع

Chapter 

02 

 Becoming overly specialized 

 Avoiding ambiguity 

 Fearing looking foolish 

 Fearing mistakes and failure 

 Believing that “I’m not creative” 

رتصاحرمتخصصاراشكلرم لط  ر

رتًنبروقغملإض

روقخلإىرم ر  رتا لإر نمب

روقخلإىرم رولأخطايرلإوق شل

ر"قسترما عا"ولاعتقا راأنكر

 Searching for the one “right” answer   

 Focusing on “being logical” 

 Blindly following the rules 

 Constantly being practical 

 Viewing play as frivolous 

ر"ررصن ن "ع ر ًاا رلإون ةروقانثر

ر"  رتكلإ رمنطق ا"وقتلك  رعيمر

روتاا روققلإوع راشكلر عمم

ر  رتكلإ رعمي ارااستملول

روقنظلر قمروقيعبرعيمر نهرتافه

 



Spurring the Imagination  

 تحفٌز الخٌال

Chapter 

02 

Questions to ask: 

• Is there a new way to do it? 

• Can you borrow or adapt it? 

• Can you give it a new twist? 

• Do you merely need more of the same? 

• Do you need less of the same? 

 

ر: سئي ر ًبرطلنها

رهلرهناكرطل ق رً   ةرقيق ا راذقك؟•

رهلر مكنكروستعالتهر لإرتك   ه؟•

رهلر مكنكر عطائهارقمس رً   ة؟•

رهلرتنتاجرفقطر قمروقم   رم رن سروقشيي؟•

ر؟هلرتنتاجر قلرم رن سروقشيي•



Spurring the Imagination  

 تحفٌز الخٌال

Chapter 

02 

 Is there a substitute? 

 Can you rearrange the parts? 

 What if you do just the opposite? 

 Can you combine ideas? 

 Can you put it to other uses? 

 What else could you make from this? 

رهلرهناكرا  ل؟

رهلر مكنكر عا ةرتلت برولأً وي؟

رماذورقلإرفعيتروقعكسرتماما؟

رهلر مكنكروقًمعرا  رولأفكال؟

رهلر مكنكرلإضعهرفيروستخ وماتر خلى؟

ر؟ماذور مكنكر  رتًعلرم رهذو



Spurring the Imagination  

 تحفٌز الخٌال

Chapter 

02 

 Are there other markets for it? 

 Can you reverse it? 

 Can you eliminate it?  

 Can you put it to another use? 

 What idea seems impossible, but if executed, would 
revolutionize your business? 

رهلرهناكر سلإوبر خلىرقذقك؟

رهلر مكنكرعكسه؟

رهلر مكنكروققضايرعي ه؟ر

رهلر مكنكرلإضعهرفيروستخ و رآخل؟

مارهيروق كلةروقتيرتا لإرمستن ي ر،رلإقك ر ذورت رتن  ذهار،رق رتُن ثرثلإلةرفير

رعميك؟



Enhancing Organizational Creativity 

 تعزٌز الإبداع التنظٌمً

Chapter 

02 

Factors That Contribute to Companies’ Ability to Innovate 

 العوامل التً تساهم فً قدرة الشركات على الابتكار

 ولانت اظرااقملإظ   رذلإ روقمهالوتروقعظ م 

 وستقطابروقملإوهبروقعظ م 

 تطلإ لرعمي اتر عمالرً   ة

  نشايرا ئ ر كلإ رف هارم روقمقالإلر  رت شل

 وقتعالإ رمعرشلكايرولأعمالروقصن ن  

 ولاستثمالرفيروقانثرلإروقتطلإ ل



How Google enhance organizational creativity?  

 كٌف تعزز جوجل الإبداع التنظٌمً؟

Chapter 

02 

https://www.youtube.com/watch?v=xvCdLqeMOKA 





Enhancing Organizational Creativity 

 تعزٌز الإبداع التنظٌمً

Chapter 

02 

 Include creativity as a core company value. 

 Hire for creativity. 

 Create an organizational structure that nourishes 
creativity. 

 Embrace diversity. 

 Expect creativity. 

 Expect and tolerate failure.  

ر.اتضم  رو ا و ركق م ر ساس  رقيشلك ق ر

  ر.وختالروقملإظ   رروقما ع

 ر. نشايره كلرتنظ ميرُ غذ رو ا و

 ر.ونتضا روقتنلإ

 ر.تلإقعرو ا و

ر.ررتلإقعروق شلرلإتنميه



Enhancing Organizational Creativity 

 تعزٌز الإبداع التنظٌمً

Chapter 

02 

 Incorporate fun into the work environment. 

 Encourage curiosity. 

 Design a workspace that encourages creativity. 

 View problems as opportunities. 

 Provide creativity training. 

 Provide support. 

 Develop a procedure for capturing ideas.  

ر. مجروقملفرفيرا ئ روقعمل

ر.شًعروق ضلإل

 ر.صم رمسان رعملرتشًعرعيمرو ا و

ر.علضروقمشاكلرك لص

 ر.تلإف لروقت ل برعيمرو ا و

 ر.تق   روق ع

ر.ررتطلإ لر ًلويرلاقتقاطرولأفكال



Enhancing Organizational Creativity 

 تعزٌز الإبداع التنظٌمً

Chapter 

02 

 Talk and interact with customers. 

 Reward creativity. 

 Model creative behavior.  

 Monitor emerging trends and identify 
ways your company can capitalize on 
them. 

 Look for uses for your product or 
service in other markets. 

 Don’t forget about business model 
innovation. 

ر.وقتن ثرلإوقت اعلرمعروقعمجي

 ر.كافئرو ا و

ر.رك رنملإذًاترقيسيلإكرو ا وعي

لوقبرولاتًاهاتروقناشئ رلإن  روقطلبروقتير مك ر
ر.قشلكتكرولاست ا ةرمنها

وانثرع روستخ وماترقمنتًكر لإرخ متكرفير
ر.ولأسلإوبرولأخلى

ر.لارتنسرولااتكالرفيرنملإذجرولأعمال



Enhancing Individual Creativity 

 تعزٌز الإبداع الفردي 

Chapter 

02 

ر.وسمحرقن سكر  رتكلإ رما عا

ر".وققلإوع "ونسمر

 ر.ومنحرعقيكرم خجترً   ةركلر لإ

  ر.ممالس رهلإو

 ر.وقس لرلإوقملوقا

لوقبرمنتًاترلإخ ماتروقشلكاترولأخلىر،رخاص رتيكر

ر.وقملإًلإ ةرفير سلإوبرمختي  رتماما

ر.وقتعلىرعيمروققلإةرو ا وع  رقلأخطاي

 ر.لانظرمارهلإرم قلإ

 ر.وانثرع رطلبرقتنلإ لروققمام ر قمركن

ر.ونت ظرا فتلر لإم اترفيرمتنالإلر  كرقتسً لرتََ كُلكَرلإ فكالك

  ر.وستمعر قمرولآخل

ر.وستمعر قمروقعمجي

 Allow yourself to be creative. 

 Forget the “rules.” 

 Give your mind fresh input every day. 

 Take up a hobby. 

 Travel and observe. 

 Observe the products and services of other 
companies, especially those in completely 
different markets. 

 Recognize the creative power of mistakes. 

 Notice what is missing. 

 Look for ways to turn trash into treasure. 

 Keep a journal handy to record your     
thoughts and ideas. 

 Listen to other people. 

 Listen to customers. 



Enhancing Individual Creativity 

الإبداع الفرديتعزٌز   

Chapter 

02 

ر.شاه رف يما

ر.تن ثر قمرط ل

   ر.وفعلرش ئارعا  اراطل ق رغ لرعا

ر.ونت ظراصن لإبر قعابرفيرمكتاك

ر.رروقخاص راك"رولأق "لانظرنقاطر

ر".س ئ "لارتتخيصرم رولأفكالروقتيرتا لإر

  ر.تعالإ رمعرولآخل

وقل ركتاارع رتن   رو ا و ر لإرخذرفصجرع ر

ر.و ا و 

ر.خلاشرانثاترع ر فكالرً   ة

ر.خذراعضروقلإقت

ر.ك رمثاالو

 Watch a movie. 

 Talk to a child. 

 Do something ordinary in an 
unusual way. 

 Keep a toy box in your office. 

 Take note of your “pain” points.  

 Do not throw away seemingly 
“bad” ideas. 

 Collaborate with others. 

 Read books on stimulating 
creativity or take a class on 
creativity. 

 Doodle. 

 Take some time off. 

 Be persistent. 



The Creative Process  

 العملٌة الإبداعٌة

Chapter 

02 

Preparation 

 الإعداد

Investigation 

 التــــحـــري

  التحوٌل

Transformation 

Incubation 

 الاحتضان

Illumination 

 الإنــــــــــــــــارة

Verification 

 التـحـقـق 

Implementation 

 التنفٌذ 



The Creative Process  

 العملٌة الإبداعٌة

Chapter 

02 

Preparation 

 الإعداد

Investigation 

 التــــحـــري

  التحوٌل

Transformation 

Incubation 

 الاحتضان

Illumination 

 الإنــــــــــــــــارة

Verification 

 التـحـقـق 

Implementation 

 التنفٌذ 



Preparation  

 الإعداد

Chapter 

02 

ر.ًه رعقيكرقيت ك لرو ا وعي

ر.تانيرملإقىروقطاقبرم ىروقن اة

 ر.لإق سرفقطرفيرمًالرخالتك...ركث ل...روقل

ر.ونت ظرااقمقالاتروقتيرتهمك

ر.ررطلإلرمهالوترولاستما رق  ك

ر.ونض ر قمروقًمع اتروقمهن  ر لإروقتًال  رلإونضلروًتماعاتها

  ر.تخيصرم روقمشتتاترو ا وع

  ر.ررخذراعضروقلإقترقمناقش ر فكالكرمعر شخاصرآخل

Get your mind ready for creative thinking. 

 Adopt the attitude of a lifelong student. 

 Read … a lot … and not just in your field of 
expertise. 

 Clip articles of interest to you and save them. 

 Develop your listening skills.  

 Join professional or trade associations and 
attend their meetings. 

 Eliminate creative distractions. 

 Take time to discuss your ideas with other 
people.  



The Creative Process  

 العملٌة الإبداعٌة

Chapter 

02 

Preparation 

 الإعداد

Investigation 

 التــــحـــري

  التحوٌل

Transformation 

Incubation 

 الاحتضان

Illumination 

 الإنــــــــــــــــارة

Verification 

 التـحـقـق 

Implementation 

 التنفٌذ 



Transformation  

 التحوٌل

Chapter 

02 

 Involves viewing both the similarities and the differences among the information 
collected.   

 Two types of thinking are required: 

 Convergent: the ability to see the similarities and the connections among various and 
often diverse data and events.  

 Divergent: the ability to see the differences among various data and events.   

ر.ررعلضركلرم ر لإًهروقتشااهرلإولاختجىرا  روقمعيلإماتروقتيرت رًمعها تضم ر

 ر:هناكرنلإعا رم روقت ك لرمطيلإاا

ر.رروقق لةرعيمرلؤ  ر لإًهروقتشااهرلإوقللإواطرا  روقا اناترلإولأن وثروقمختي  رلإوقمتنلإع رفيركث لرم رولأن ا :رمتقارب

رروقق لةرعيمرلؤ  رولاختجفاترا  روقا اناترلإولأن وثروقمختي  :رمتباعد. 



Transformation  

 التحوٌل
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How can you transform information into purposeful ideas?  

 Grasp the “big picture” by looking for patterns that emerge. 

 Rearrange the elements of the situation. 

 Use synectics: taking two seeming nonsensical ideas and combining them.   

 Remember that several approaches can be successful.  If one fails, jump to another.   

رك ىر مكنكرتنلإ لروقمعيلإماتر قمر فكالرها ف ؟ر

ر.م رخجلروقانثرع رولأنماطروقتيرتظهل"روقصلإلةروقكا لة"فه ر

ر. عا ةرتلت برعناصلروقملإقى

  ر.رر خذرفكلت  رر ا لإر نهرلارمعنمرقهمارلإوقًمعرا نهما:روستخ  روقملإو روقتلك ا

 ر.رر ذورفشلر ن هار،رفانتقلر قمرآخل.ررتذكلر  روقع   رم رولأساق بر مك ر  رتكلإ رناًن



The Creative Process  

 العملٌة الإبداعٌة
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Preparation 

 الإعداد

Investigation 

 التــــحـــري

  التحوٌل

Transformation 

Incubation 

 الاحتضان

Illumination 

 الإنــــــــــــــــارة

Verification 

 التـحـقـق 

Implementation 

 التنفٌذ 



Incubation  

 الاحتضان
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وسمحرقعقيكروقااط رااقت ك لرفيروقمعيلإماتروقتيرت ر
ر.ًمعها

ر.واتع رع روقملإقى

 ر.خذروقلإقتروقكافيرلأنج روق قظ

ر.اانتظا ر-لإوقعبرر-وستلخر

 ر.وني رااقمشكي ر لإروق لص

  رروعملرعيمروقمشكي رفيرا ئ رمختي. 

 Allow your subconscious to reflect on the 
information collected. 

 Walk away from the situation. 

 Take the time to daydream. 

 Relax – and play – regularly. 

 Dream about the problem or 
opportunity. 

 Work on the problem in a different 
environment.   



The Creative Process  

 العملٌة الإبداعٌة
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Preparation 

 الإعداد

Investigation 

 التــــحـــري

  التحوٌل

Transformation 

Incubation 

 الاحتضان

Illumination 

 الإنــــــــــــــــارة

Verification 

 التـحـقـق 

Implementation 

 التنفٌذ 



Verification 

 التحقق
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ر.ررتنقبرم رم ىر ق روق كلةرلإرصنتها

رهلرهلإرنقارنلر فضل؟

رهلرستنًح؟

رهلرهناكرناً رقذقك؟

ذوركا رولأملركذقكر،رفمارهلإر فضلرتطا برقهذهروق كلةرفير 

روقسلإب؟

رهلر تناسبرهذوروقمنتجر لإروقخ م رمعرك ايوتنارولأساس  ؟

رك رس كيىرو نتاجر لإروقتلإف ل؟رر

رهلر مكننارا عهاراسعلرمعقلإلر نقبرلانا؟

رهلرس شتل هروقناس؟

Validate the idea as accurate and useful.  

 Is it really a better solution? 

 Will it work? 

 Is there a need for it? 

 If so, what is the best application of this idea in the 

marketplace? 

 Does this product or service fit into our core 

competencies? 

 How much will it cost to produce or to provide?   

 Can we sell it at a reasonable price that will 

produce a profit? 

 Will people buy it? 



Techniques for Improving the Creative Process 

لتحسٌن العملٌة الإبداعٌةتقنٌات   
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روقعصىروقذهني1.

رلس روقخلوئطروقذهن  2.

رتني لرمًالروققلإةر3.

.4 TRIZر

روقسل ع وقنماذجرولألإق  ر5.

1. Brainstorming 

2. Mind-mapping 

3. Force-field analysis  

4. TRIZ 

5. Rapid prototyping 



Brainstorming 

الذهنً العصف   

Chapter 

02 

Brainstorming is a process in which a small group of 
people interact with very little structure with the 
goal of producing a large quantity of novel and 
imaginative ideas. The goal is to create an open, 
uninhibited atmosphere that allows members of 
the group to “freewheel” ideas 

  

هاااو عملٌاااة تتفاعااال فٌهاااا مجموعاااة صااا ٌرة مااان الاااذهنً العصاااف 

الأشخاص معاا  بقٌاود محادودة جادا بهادف إنتاا  كمٌاة كبٌارة مان 

الهدف هو خلق جو مفتوح وغٌر مقٌاد . الأفكار الجدٌدة والخٌالٌة

 " حرة"ٌسمح لأعضاء المجموعة بانتا  أفكار 



Brainstorming guidelines  

 إرشادات العصف الذهنً
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وقه ىرهلإرخيبركم  ركا لةرم رولأفكالروقً   ةر

ر.ررلإوقخ اق  

ر".قاع ةروقا ت و"ر-وًعلروقمًملإع رصغ لةر

 ر.وًعلروقمًملإع رمتنلإع رق لرو مكا

 ر.مالسروقتمال  روقل اض  رقالروقًيس

وقتأك  رعيمر  رلتا روقمشتلك  رفيروقشلك ر

ر.غ لرذوترصي 

ر.قماذورلإك ىرلإماذو:رق  كرمشكي رمن  ةرً  و

 ر.تق   روقملإو رولأساس  رذوتروقصي

ر. ق ق ر60 قمرر40ن  روقًيس ربر

  ر.ق رالني رم  ون

 The goal is to create a large quantity of 
novel and imaginative ideas.   

 Keep the group small – “Two pizza 
rule.” 

 Make the group as diverse as possible. 

 Do aerobic exercise before the session. 

 Emphasize that company rank is 
irrelevant. 

 Have a well-defined problem: why, 
how, what. 

 Provide relevant background material. 

 Limit the session to 40 to 60 minutes. 

 Take a field trip. 



Brainstorming guidelines  

 إرشادات العصف الذهنً
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ر.تع   رشخصرق سًلرولأفكالرلإروقنقاشات

ر.شًعرًم عرولأفكالرم روق ل ب

قاتلرلأًلرع  ر كالرولأفكالرعيمرنسابر

ر.ررًلإ ةرولأفكال

وستخ  رنمطرًيلإسر وئل ر لإرعيمرشكلر
 Uنلىر

 ر.ومنعروقنق

ر".رروقمشيرقمسافاترطلإ ي "شًعرفكلةر

ر.ك رًل ئاترفيرتخ لرمارهلإرغ لرمعقلإل

ر

 Appoint  a recorder. 

 Encourage all ideas from the team. 

 Shoot for quantity of ideas over 
quality of ideas.  

 Use a circular or U-shaped seating 
pattern. 

 Forbid criticism. 

 Encourage idea “hitch-hiking.”  

 Dare to imagine the unreasonable. 



Mind-Mapping  

الذهنٌةرسم الخرائط   

Chapter 

02 

A graphical technique that encourages 

thinking on both sides of the brain, visually 

displays relationships among ideas, and 

improves the ability to see a problem from 

many sides. 

لسررررلإم  رتشررررًعروقت ك ررررلراًررررانايروقرررر ماغر،رتقن رررر ر

لإتعرررلضراصرررل اروقعجقررراتراررر  رولأفكرررالر،رلإتنسررر ر

 .وقق لةرعيمرلؤ  روقمشكي رم روقع   رم روقًلإونب



Mind-Mapping  

الذهنٌةرسم الخرائط   

Chapter 

02 



The Mind-Mapping Process 

 عملٌة رسم الخرائط الذهنٌة

Chapter 
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 Start by writing down or sketching a picture symbolizing the problem or area of focus 
in the center of a blank page. 

 Work as quickly as possible and write down every idea that comes into your mind for 
20 minutes, connecting each to the central picture or words with a line.  

 Don’t try to force creativity. 

 After a brief rest, begin to integrate the ideas into a mind map.  

 ر.وا  راكتاا ر لإرلس رصلإلةرتلم ر قمروقمشكي ر لإرمنطق روقتلك  رفيرلإسطرص ن رفالغ

ق ق ر،رلإولاطركلرمنهارااقصلإلةرر20وعملرفير سل رلإقترممك رلإوكتبركلرفكلةرتتاا لر قمرذهنكرقم ةر 
ر.رروقملك   ر لإروقكيماتراخط

 ر.لارتًُالرن سكرعيمرو ا و

  ر.رراع رفتلةرلون رقص لةر،روا  رفير مجرولأفكالرفيرخل ط رذهن



Force-Field Analysis  

 تحلٌل مجال القوة
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 Force-Field Analysis is a useful technique for 
evaluating the forces that support and oppose a 
proposed change.  

 Three columns:  

 Center: Problem to be addressed 

 Left: Driving forces 

 Right: Restraining forces 

 Score each force (-1 to +4) and add them. 

مًالروققلإةرهلإر سيلإبرم   رقتق   روققلإىروقتيرت ع رلإتعالضرتني لر
ر.رروقتغ  لروقمقتلف

ر:رر عم ةثجث ر

o روقمشكي روقتير تع  رمعاقًتها:روقملك

oروققلإىروق وفع :رعيمروق سال

o  رتق   روققلإوت:رعيمروق م

ر.لإ ض ها(ر4+ قمرر1-)سًلركلرقلإةر



Sample Force-Field Analysis  

القوةمجال عٌنة من تحلٌل   
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5 Shortage of pharmacists 
5 الأدوٌةنقص   

5 Revenue potential 
5  المحتملةالإٌرادات   

4 Enhanced reputations 
4  السمعةتعزٌز    

4 Strong teaching traditions in sciences 
4العلوم تدرٌس قوٌة فً تدرٌس تقالٌد   

Issue 

Launch a pharmacy 

school in a traditional 

undergraduate liberal 

arts college? 

 الأمر

مدرسة هل ترغب فً إطلاق 

فً كلٌة الفنون الحرة للصٌدلة 

؟الجامعٌة التقلٌدٌة  

Cost to establish -4 
(4-)تكلفة التأسٌس   

Mission consistent? -5 
(5-)    ؟هل متسق مع مهمة المنظمة  

Small town location  -2 
(2-)موقع البلدة الص ٌرة   

Loss of focus on undergraduate program  -3 
(3-)فقدان التركٌز على برنامج البكالورٌوس   

Total Score= 18 + -14 = +4  
Decision: Launch pharmacy school 

   4= + 14-+  18= مجموع النقاط 

 الصٌدلةإطلاق مدرسة : القرار

Total = 18 Total=   -14  

Driving Forces 
 القوى الدافعة

Restraining Forces 
 القوى المانعة



TRIZ 
Chapter 
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 TRIZ 

 A systematic approach designed to 
solve any technical problem.  

 Relies on 40 principles and left-
brained thinking to solve problems.  

 

TRIZ 

  ر.رنهجرمنظ رمصم رقنلر  رمشكي رفن

مارررر  رلإوقت ك ررررلرولأ سررررلرقنررررلرر40 عتمرررر رعيررررمر

ر.روقمشكجت



TRIZ PRINCIPLES  

 مبادئ ترٌز
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عيمرسا لروقمثالر،رًعلروقً ير)تغ  لر  نام ك اترولأش اير لإروقا ئ ر
(وقصيبرملنا  وقتغ  ل 

عيمرسا لروقمثالر،ر)وقتخيصرم ر ً ويرم رشييرمار لإروستعا تهار
(نلرنق ا رلإوق  رعن مارلارتكلإ رهناكرناً ر ق ها  

وقتخيصر لإر
 وقتعافي

عيمرسا لروقمثالر،رتنلإ لر)وقتسابرفيروهت و ر لإرتذاذبرًس رمار
(سك  رق اسير قمرسك  ركهلاائيرع رطل بر  خالرش لوترمتذاذا   وقتساب 

عيمرسا لروقمثالر،رتًم  رشلوبر)تغ  لرخصائصروقًس ر
(.روقشلإكلإلات رث رصبروق ًاًاترنلإلروقشلوب  وقتغ  ل 

Changing the dynamics of the object or the environment 
(e.g., making a rigid part flexible) Changing 

Discarding or recovering parts of an object (e.g., dis- 
solving a protective case when it is no longer needed) 

Discarding 
or 

recovering 

Causing an object to vibrate or oscillate (e.g., transforming 
a standard knife into an electric knife by introducing 
oscillating blades) 

Causing 

Changing the properties of the object (e.g., freezing the 
chocolate syrup and then molding the bottles around the 
syrup).  

Changing 



Characteristic that is getting worse 
سوءاالسمة التً تزداد    TRIZ 

EXAMPLE 
 

Stability of the object 
 استقرار الشئ

Shape 

 الشكل
Stress or pressure 

القوةالضغط أو   
Force 

 القوة

Speed 

 السرعة

Volume of stationary 
object 

 حجم الجسم الثابت

Discarding and recovering - 
Mechanics substitution - 
Parameter changes - 
Composite materials 

استتتتتتتتت  ا   -والتعتتتتتتتتا ً التتتتتتتتت    

 -ال تتتارارٍتر  تغٍٍتترا   - المٍكانٍكتتا 

 المواد المرك ة

Nested doll - Taking out  - 
Parameter changes 

تغٍٍتتتترا    -ا تتتترا    -درٍتتتتة رت ا  تتتتة  

 ال ارارٍتر 

Intermediary  
Parameter changes 

 ال ارراتٍر  تغٍٍرا   -وسٍط 

Taking out  - Mechanical 
vibration - Thermal expansion 

التمتتت د  -المٍكتتتانٍكً الاهتتتتزا   -ا تتترا  

 __ - الحراري

Volume of 
stationary 
object 
حجم الجسم 

 الثابت

C
h

ar
ac

te
ri

st
ic

 t
o

 b
e 

Im
p

ro
ve

d
 

ن
سٍ

ح
 ت
ى
 إل
 
تا
ح
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ً
الت
  

ما
س
 ال

Mechanics substitution - 
Homogeneity Segmentation 
- Mechanical vibration  

تجزئتة التجتان    -است  ا  المٍكانٍكتا 

 المٍكانٍكً الاهتزا   -

Dynamics - Discarding and 
recovering - Mechanical 
vibration - Parameter changes 

الاهتتزا   - والتعا ً الت      -دٌنارٍكا 

 تغٍٍرا  ال ارارٍتر  -المٍكانٍكً 

Universality - Mechanical 
vibration - Strong oxidants 
- Composite materials 

 -الاهتتتتزا  المٍكتتتانٍكً  -العمورٍتتتة 

 المواد المرك ة -رؤكس ا  قوٌة 

The other way around - 
Mechanics substitution - 
Dynamics Periodic action 

دٌنارٍتتتا   -المٍكانٍكتتتا استتتت  ا   -العكتتت  

 ال وريالعمل 

__ - 
Speed 

 السرعة

Parameter changes - 
Preliminary action - 
Skipping 

الإجتتتتتتراء  -تغٍٍتتتتترا  ال تتتتتتارارٍتر  

 التجاو  -الأولً 

Preliminary action - Parameter 
changes - Composite materials  
- Discarding and recovering 

 - المع متتا  تغٍٍتترا    -الإجتتراء الأولتتً 

 الت    والتعا ً  - المرك ة المواد 

Mechanical vibration - 
Skipping  - Beforehand 
cushioning 

 -التجتتتتاو   -المٍكتتتتانٍكً الاهتتتتتزا  

 توسٍ  رس ق

__ 

The other way around - 
Mechanics substitution - 
Dynamics - Equipotentiality  

 –دٌنارٍكا الاست  ا   -الطرٌق الأ ر 
 تكا ؤ الإركانا  -المٍكانٍكً 

Taking out - Phase 
transitions - 
Mechanical vibration - 
Thermal expansion 

 - المرح تة انتقتالا   -ا را  

التمتت د  -المٍكتتانٍكً الاهتتتزا  

 الحراري

Force 

 القوة

Parameter changes - 
Homogeneity - Taking out 
- Composite materials 

 –التجتتتان   -تغٍٍتتترا  ال تتتارارٍتر  
 المواد المرك ة -الا را  

Parameter changes – 
Asymmetry - Dynamics  
Preliminary action 

 -التماثتتتل عتتت     -تغٍٍتتترا  ال تتتارارٍتر  

 الأولًالعمل دٌنارٍا  

__ 

Phase transitions - Parameter  
changes - Skipping 

تغٍٍترا  ال تارارٍتر   –المرح تة انتقالا  

 التجاو  -

Universality - Parameter 
changes - Phase transitions 

 -ال اررتتتاتٍر  تغٍٍتتترا    -العمورٍتتتة 

 انتقالا  المرح ة

 
Parameter changes - 
Intermediary 

 وسٍط  -تغٍٍرا  ال ارراتٍر  

Stress or 
pressure 

 الضغط

Homogeneity Segmentation 
- Mechanical vibration - 
Asymmetry 

الاهتتتتتتتتتتزا   -التجتتتتتتتتتان  تجزئتتتتتتتتتة 

 ع   التماثل - المٍكانٍكً

__ 

Discarding and recovering - 
Dynamics Preliminary 
action - Spheroidality and 
curvature 

العمتل دٌنارٍتا   -الت    والتعتا ً 

 الكروٌة والانحناء -الأولً 

Parameter changes - 
Preliminary action - Thermal 
expansion - Composite 
materials 

 -الأولتً الإجتراء  -ال اررتاتٍر  تغٍٍرا  

 المواد المرك ة -التم د الحراري 

Parameter changes - 
Discarding  and  recovering 
- Mechanical vibration 

التتتتتت     -تغٍٍتتتتترا  ال اررتتتتتاتٍر  

 الاهتزا  المٍكانٍكً -والتعا ً 

Nested doll - Taking 
out - Parameter 
changes 

  -الا تتترا    -رت ا  تتتة درٍتتتة 

 تغٍٍرا  ال ارراتٍر 

  

 

Shape 
 الشكل



Rapid Prototyping  

 النماذ  الأولٌة السرٌعة

Chapter 
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Rapid Prototyping:  Transforming an 

idea into an actual model that will point 

out flaws and lead to design 

improvements.  
 

تحوٌل فكرة إلى نموذ  فعلً ٌشٌر : النماذ  الأولٌة السرٌعة

 .  إلى العٌوب وٌؤدي إلى تحسٌنات فً التصمٌم



Protecting Your Ideas  

 حماٌة أفكارك

Chapter 

02 

1. Patent:  

◦ A grant from an official body to the 
inventor of product, giving the 
exclusive right to make, use, or sell 
the invention for 20 years from the 
date of filing the patent 
application.   

 

 : براءة الاختراع. 1

منن رم رًه رلسم  رقمختل روقمنتجر،رتمنحروقنبر◦

وقنصل رفيرصنعرولاختلو ر لإروستخ ومهر لإرا عهرقم ةر
 .رعامارم رتال خرتق   رطيبروقالويةر20



Protecting Your Ideas  

 حماٌة أفكارك

Chapter 

02 

  ركيمر ر لإرلمر ر لإرتصرم  ر لإروسر ر: التجارٌاةالعلامة . 2

 لإرشعالر لإرقلإًلإر لإرمظهلرتًال رمم  رتستخ مهروقشلك ر

قتن  ررر رمنشرررأرمنرررتجرمرررار لإرقتم  ررر هرعررر روقسررريعرولأخرررلىر

 .روقملإًلإ ةرفيروقسلإب

ن ررسروقعجمرر روقتًال رر رااسررتثناير نهررار: علامااة الخدمااة. 3

 .تن  رمص لروقخ م را لارم روقمنتج

نرربروسررتئثال ر نمرريرمارر عيرحقااوق الطبااع والنشاار . 4

مثرررلروقمصرررن اترولأ ا ررر ر.روقمصرررن اترولأصررري  ركاقترررأق ىر

 شررالر قررمروقمررلإو روقمنم رر ر.:رلإوق لوم رر رلإوقملإسرر ق  رلإوق ن رر 

 .ر© انقلإبروقطاعرلإوقنشلرااقلم ر

2. Trademark: any distinctive word, symbol, design, 

name, logo, slogan, or trade dress a company uses to 

identify the origin of a product or to distinguish it 

from other goods on the market.   

3. Service mark: the same as a trademark except 

that it identifies the source of a service rather than a 

product. 

4. Copyright: an exclusive right that protects the 

creators of original works of authorship such as 

literary, dramatic, musical, and artistic works. 

Copyrighted material is denoted by the symbol ©.   
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The entity 

 الكٌان

Length of Protection 

 مدة الحماٌة

Who Is Eligible 

 من المؤهل لهذه الحماٌة

What It Protects 

 ما الشئ الذي ٌحمٌه؟

Protection 

 حماٌة

$4,000 to $25,000, 
depending on complexityر

ر25,000 لإلالر قمرر4,000م ر

ر لإلالر،روعتما ورعيمروقتعق  

20 yearsر

رسن ر20

ر

First person to file for a patentر

 لإلرشخصر ق  رطياارقينصلإلرعيمرالويةر

روختلو 

ر

Exclusive right to make, use, and sell an inventionر

روقنبروقنصل رفيرتصن عروختلو رلإوستخ ومهرلإا عه

ر

Utility 
Patentر

نبر\الويةر

روقمن ع 

$4,000 to $25,000, 
depending on complexityر

ر25,000 لإلالر قمرر4,000م ر

ر لإلالر،روعتما ورعيمروقتعق  

14 yearsر

رسن ر14

ر

First person to file for a patentر

 لإلرشخصر ق  رطياارقينصلإلرعيمرالويةر

روختلو 

ر

New, original changes in the design of existing products 
that enhance their salesر

رتغ  لوترً   ةرلإ صي  رفيرتصم  روقمنتًاتروقناق  رممارُ ع  رما عاتها

Design 
Patentر

الويةروختلو ر

روقتصم  

$1,000 to $2,500ر

ر$2,500وقير$ر1,000م ر

ر

Renewable between 5th and 6th years and 
9th and 10th years and every 10 years 
afterwardر

سنلإوترلإكلرر10لإرر9سنلإوترلإرر6لإرر5قااي رقيتً   را  ر

رسنلإوتراع رذقكر10

ر

Entity currently using the mark in 
commerce or one who intends to 
use it within six monthsر

وقك ا روقذ ر ستخ  روقعجم رناق ارفيروقتًالةر لإر

وقشخصروقذ ر نلإ روستخ ومهارفيرغضلإ رست ر

ر شهل

ر

Any distinctive word, phrase, symbol, design, name, logo, 
slogan, or trade dress that a company uses to identify 
the origin of a product or to distinguish it from other 
goods on the marketر

  ركيم ر لإرعاالةر لإرلم ر لإرتصم  ر لإروس ر لإرقلإًلإر لإرشعالر لإرمظهلر

تًال رمم  رتستخ مهروقشلك رقتن   رمنشأرمنتجر لإرقتم   هرع روقسيعر

رولأخلىروقملإًلإ ةرفيروقسلإب

Trademarkر

وقعجم ر

روقتًال ه

$1,000 to $2,500ر

ر$2,500وقير$ر1,000م ر

ر

Renewable between 5th and 6th years and 
9th and 10th years and every 10ر years 
afterward 

قااي رقيتً   را  روقسن روقخامس رلإروقسا س رلإروقسن ر

رسنلإوتراع رذقكر10لإكلر.وقتاسع رلإروقسن روقعاشلةر

Entity currently using the mark in 
commerce or one who intends to 
use it within six monthsر

وقك ا روقذ ر ستخ  روقعجم رناق ارفيروقتًالةر لإر

وقشخصروقذ ر نلإ روستخ ومهارفيرغضلإ رست ر

ر شهل

Same protection as a trademark except that it identifies 
and distinguishes the source of a service rather than a 
productر

ن سروقنما  روقتيرتلإفلهاروقعجم روقتًال  رااستثناير نهارتن  رلإتم  رمص لر

روقخ م را لارم روقمنتج

Service 
markر

رعجم روقخ م 

ر

$140 to $200ر

ر$200وقير$ر140م ر

Life of the author or creator plus 70 yearsر

رسن راع رذقكر70ن اةروقمؤقىر لإروقما  راا ضت  ر قمر

Author or creatorر

روقما  وقمؤقىر لإر

Original works of authorship, such as literary, dramatic, 
musical, and artistic worksر

ر عمالروقتأق ىرولأصي  ،رمثلرولأعمالرولأ ا  رلإوق لوم  رلإوقملإس ق  رلإوق ن  

Copyrightر

رنقلإبروقنشل

ر



Conclusion  

 الاستنتا 

Chapter 

02 

وقعمي ررر رو ا وع ررر رهررريروقناضرررن رقتًلاررر رل رررا ةر

ر.رولأعمال

تطيبروقنًرافر،ر لإنترمروقاقرايرعيرمرق ر روقن راةر،ر 

مررررر رللإو رولأعمرررررالرولاسرررررت ا ةررمررررر رلإرت ع رررررلرر

ر.ر ا وعه 

وقخطررلإوتروقسرراعرقيعمي رر رو ا وع رر رتنررلإلروق كررلةر

ر.ر قمرلإوقعرتًال 

نرررتجرعررر رو اررر و رق مررر ر،رلإترررلإفلروقق مررر رم ررر ةر 

ر.رتنافس  

نميرللإو رولأعمالر فكراله رو ا وع ر راارلويوتر 

ولاختلو رلإوقعجمراتروقتًال ر رلإعجمراتروقخ مر ر

لإنقررررلإبروقتررررأق ىرلإوقنشررررلرقين رررراظرعيررررمرم رررر ةر

ر.رتنافس  

 The creative process is a tenant of the 
entrepreneurial experience.  

 Success, and even survival itself, 
requires entrepreneurs to tap their 
creativity.  

 The seven steps of the creative process 
transform an idea into a business reality.  

 Creativity results in value, and value 
provides a competitive advantage.  

 Entrepreneurs protect their creative 
ideas with patents, trademarks, service 
marks, and copyrights to sustain a 
competitive edge.  



Thank You 


