
 

 

 

 الرقمي ويقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالتس في البكالوريوس لدرجة مقدمة بحثية خطة

تأثير التفاعل مع المحتوى التسويقي لمنتجات العناية بالبشرة 

والتجميل على منصة تيك توك في اتخاذ قرارات الشراء لدى 

 : دراسة ميدانيةوالمصريات الشابات السعوديات

 

 نــــــــــــــــــــــــة ميدأوشـــــــــــــــــــــجامع

 قـــــــكلية الإعلام والتسوي

 بكالوريوس تسويق رقمي

2026/ 1448 

 ة:ـــــــــــــاعداد الطالب

 درازية ــــــــــــسم 

 الرقم الأكاديمـي:  

233000866 

 :ت إشرافـــــــــــــــــــــتح

 شريين كدواني د/  



2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Midocean University 

College of Media and Marketing 

Bachelor of Digital Marketing 

Title the study 

The Impact of Engagement with Marketing Content 

for Skincare and Beauty Products on TikTok on the 

Purchase Decisions of Saudi and Egyptian Female 

Consumers: A Field Study 

 

2026/ 1448 

Supervised by:  

Dr. Aliaa Qamer 



3 

 

 ة مقدم

ـــ د           مجال  يشـ
 
 في الســــوقدي الســــعودو وا  ــــروح تحو 

 
التجميل والعناية بالبشــــر  في العالم العرويح وتحديدا

  
 
ارقميا ــــييل ا عايدر  كبدر  ـــ ــــل ا جتما ي   و   أعاد تشـ ـــ ــــا  التوا ـ ـــ ــــوا ا توم تعد من ـ ـــ ــــلى كية عاء  د سـ ـــ الأنماط ا سـ

ا ـــــة وتي  تو و   وخ ــــــو ــــــ  ـــــا مجرد    —من ـ ـــــا ح بل تحولت إلء تقطترتيىية    من ـ ـــــويقية بالرة الأ ر   من ـ تسـ

  تقود
 
اقت ــــادية و اجتماعية  الســــوو  الشــــراةي لومرأ  العركية وتتحيم في خياراتىاا وتيتســــة أبع الًاأر  أ عادا

ــت  ر  ــدر التقديرا  إلء أي ا موية العركية الســـــــعودية و دأا تســـــ ضـــــــنمة بالنًر إلء  ام أبع الأســـــــواقد إا تشـــــ

ح و .Mordor Intelligence بحسـة تقرير (MEA) "الشـرق الأوسـط ورتريقيافي منطقة   2025% عام 20ا25  بنحو

  كبدر  قاعد  جم ور ببينما يمثل السوق ا  رو كتوة  شرية واسلى كية ضنمة 

ــــا  في الســــــــر    التطور أدى         ـــ  م   الأتراد  التي يتفاعل بىا  طريقة في كبدر   تريدرا  إلء  ا جتما ي  التوا ــــــــل من ـ

ـــــــــاأمـت ا التجـاريـة  والإع نـا   الع مـا  ـــــــــة  وســـــ ـــــ ولـة  فيو   تو   تيـ و من ـــــ ـــ ـــــت ـدمديح بدي التفـاعـل ســـــ ـــ   يـ   ا ســـــ

  التوا ــــل  من ــــا  عاءو  ا ؤ رويو  يعد  ح  الرقمية  البيئة أبع  ظل  في  ا ؤ ر  للإع نا   أســــاســــية ســــا ة  أ ــــبحت

ــــلىويديح  قرارا  في  الت  در  عوامل  أأممن    ا جتما ي ا يجبب  محتوى   يقدّموي    ي   ا سـ اح  جم ور   يجعو م  ما  كبدر 

 (Dhamo, S., & Dhamo, A,ا 2024) ا والندما  ا نتجا  تسويق في تعالة أدا 

ــــدرفي أبا الســــــــياقح  ًي دور ا ؤ رين عاء وســــــــاال التوا ــــــــل ا جتما ي باأتمام بح ي كبدرا         ـــ الدراســــــــا     تشـ

ــابقــة ـــــــ تعزز نوايــا الشـــــــــــــرا  لــدى ا ســـــــــــــلىويديح وقــد تمتــد أــبع   زمــاتــوإلء أي خبر  ا ؤ ر و قتــو وجــاابيتــو/كــاري  الســـــ

 (Kaoud ,2025 )الت  درا  إلء السوو  الشراةي الفعاي عندما ترتف  ا  داقية وتناسة الرسالة م  الام ورا

ح إ  أي مجــال البحــ  ظــلّ يركز عاء والع قــة ا ؤ رينأأميــة ا عتمــاد عاء    بينــتعاء الرغم من أي الأبحــا        

ا وعاء النقيض من أبا التركدز  تقط  أ ادية ا تجاعوح أو الرسـالة التي تتدتق من ا ؤ ر )أو ا عون( إلء ا سـلىو 

التقويدوح أنا  نقص ملحوظ في الأبحا  ورأمال متيرر لوبيئة التفاعوية ا  ــــا بة ل با اىحتوىد و شــــدر أنا  

 أنفس م في مسا ا  نقاش م   ةا ا إلء التفاعل الرقمي البو يحد  بدي ا ست دم

ـــــم التعويقـا        ـــ ـــــفـل مقـاط   ا تواجـد إي قســـــ ـــ ـــــر  مجـال  في    وتيـ  تو و  أســـــ ـــ تحول إلء ح التجميـل والعنـايـة بـالبشـــــ

 والبو يزيد(  eWOMا نقولة إليترونيا ) الكومةالشـفيي    التسـويق  أوجوو يُمثل أ د    م ـرر  ومجتم  اتتراضـيي

 .Putra ا)  ـــــــــاء من ة تيـــــــــمن ا تمالية تبني رسالة التسويق والنية الشرااية لعم   منتجا  العناية بالبشر  ع

Bangsawan 2022 ) 

تؤكــد أــبع البيــانــا  الأأميــة البــالرــة لوتعويقــا  ا تبــادلــة والتفــاع   في مقــاط  ا تعوقــة بــالامــال والعنــايــة       

لدرجة تتجاوز   تىنرادنًإلء الثقة بآرا  وتقييما     ا ميل ا سلىوكتبالبشر ح   سيما عاء من ة تي  تو ح  ي   

ا رساال التسويق ا باشر ال ادر  عن ا ؤ رينا تيتسة عبار  و
خرو قيمة مضاتة وقو  إقناع  ال ست دم  ا أ يان 
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  قـدم دليـل اجتمـا يتعنـدمـا ترتبط  ســـــــــــــرد تجركـة  قيقيـة وعمويـة لومنتلح ممـا يحوّل قســـــــــــــم التعويقـا  إلء بيئـة  

 وتقول اىناطر ا ت ور  ا رتبطة  عمويا  الشرا  ا تتراضيةا لومنتجا 

 الدراسات السابقة 

 التسويق لمنتجات التجميل والعناية بالبشرة :المحور الأول 

01 

تاعوية التسويق الوردو في تعزيز القرار الشراةي    دراسة  عنواي و (2025)   الحا    جاسمأجرى       

عن إجابة  البح    إلءالدراســـــــــة    وأدتتو  لدى ا رأ : دراســـــــــة ميدانيّة لعينة من النســـــــــا  العراقيا 

 و العراقية؟تاعوية التســــويق الوردو في تعزيز القرار الشــــراةي لدى ا رأ   ما مدى  و   لوتســــالل التالي

 408من    ية مكونةدق  ــلعينة  اســتبياي إليترو ي ة  مســت دم  ييما نهج العاء    الدراســة  واعتمد  

ــبة من   ــة إلء عد  نتاال  تو و ا  محاتًة  ردادامرأ  مناســــ التســــــويق  أي إع نا     أبروأا ــــــوت الدراســــ

وت  ر الألواي ا %  9ا66بنســـــــبة  ســـــــا   ســـــــتحضـــــــرا  التجميل ارا  النختيالوردو ت  درأا كبدر عاء ا

ــبـة   التجميويـة   قتنـا  ا نتجـا   الأول    و الـدات أ  الســـــــــــــعرح وأي  % عاء القرار الشـــــــــــــراةي1ا72بنســـــــــــ

 ا% 2ا45تويىا الاود  بنسبة  % 7ا64ت ل   بنسبة

 02 

 Kontribusi Impulsive Buyingدراســـــة  عنواي و Chantika ، Dwatra (2025)أجرى       

terhadap Post Purchase Regret Produk Skincare di TikTok Shop pada Mahasiswi Kota 

Padang تحديد مســـاأمة الشـــرا  ا ندتا ي في  ـــياغة مشـــاعر الندم  عد و    إلءالدراســـة    وأدتتو

ــــوب ــــر  عبر تي  تو  شـــــــ ــــرا   نتجا  العناية بالبشـــــــ ــــة  واعتمد   و  .الشـــــــ   اليميا نهج  عاء   الدراســـــــ

وأظ ر   طــالبــة جــامعيــة في مــدينــة بــادا   ا  100من    مكونــةلعينــة  اســـــــــــــتبيــاي إليترو ي  ة  مســـــــــــــت ــدم ــ

نتجا  العناية  م  مشــــــــــاعر الندم  عد شــــــــــرا ب  ا  ســــــــــاسفي  الشــــــــــرا  ا ندتا ي يســــــــــاأم  النتاال أي 

ــبة  بن .بالبشـــــــر  عبر تي  تو  شـــــــوب وكالتاليح كوما زاد مســـــــتوى الشـــــــرا  ا ندتا يح زاد  ا % 7ا75ســـــ

 .ا تمال شعور الطالبا  بالندم  عد الشرا 

03 
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أ ر التســـــويق الوردو في قرار شـــــرا  مســـــتحضـــــرا    دراســـــة  عنواي و (2024) عبد الداام  اجر       

تحديد أ ر أ عاد  وتمثوت مشـكوة الدراسـة في و  والتجميل الدور الوسـيط  واق  التوا ـل ا جتما ي

( في القرار الشـــــــــراةي  ســـــــــتحضـــــــــرا   الترويل التوز   التســـــــــويق الوردو)الســـــــــعرح خ ـــــــــااص ا نتلح

ــــــل ا جتما ي في تقوية أبع الع قة ــــــيط  واق  التوا ـــــــ ــــــد الدور الوســـــــ واعتمد    والتجميل حور ـــــــ

ــــة عاء عينة   بقت الدراســـــــ
ُ
ــــتبياي وط  أدا  اســـــــ

 
ــــت دمة  مكونة من    م امةالبا ثة عاء منهج كمي مســـــــ

ـــــوت 200 ـــــعودية اتو ـــــــ ـــــيفورا( بمنطقة تبو  في الســـــــ ـــــيد  من عم   الع مة التجارية )ســـــــ نتاال   ســـــــ

أو ــــــت الدراســــــة   ايعزز الع قة  وســــــيط  كمتردر  واق  التوا ــــــل  جوأرو   دور   إلء وجود الدراســــــة  

ب ي تركز شـــــــركا  مســـــــتحضـــــــرا  التجميل عاء تطبيق اســـــــتراتيجيا  التســـــــويق الوردو من خ ل 

ـــــــــا ح م  التقييم ا ســـــــــــــتمر لاود  ا زيل   تقــــديم برنــــامل تســـــــــــــويقي يوني ا تيــــاجــــا  ورغبــــا  النســـــــ

 التسويقي لتحقيق أتضل النتاالا

04 

 Decoding Digital Persuasion: A دراســــة  عنواي وAnh HUA  (2024  )  ح HOANG    أجرى       

Multi-Dimensional Analysis of Social Media Influencers' Impact on Consumer 

Purchase Intentions in the Beauty Industry  ــة    وأـدتـتو ــــ تفييـ  لليـا  الإقنـاع  و   إلءالـدراســـــــ

ــــوو    ــــلىو  وســـــــ ــــا  التجار  ا جتماعية وت  درأا عاء  قة ا ســـــــ الرقمي عبر أ عاد م توفة عاء من ـــــــ

  نتجا   ـناعة التجميل 412 :عينةعاء  اي  اسـتبي  الدراسـة باسـت دام  ريتجاو  ..الشـرا 
 
 مسـلىوكا

ــة  واعتمد   ـــ يل يعتمد ممي بمجال التجا قناع الرق أي  وأظ ر  النتاالا اليميا نهج عاء   الدراســـــــ

 للإع يؤ رين وليست الااابية الب رية  عاء ا و وقية ا دركةو لوم

05 

  ســـــتحضـــــرا  التجميل  الإليترو ي التســـــويق  دراســـــة  عنواي و  (2024)أبرســـــيايح  يمر  اجرى       

ــة  عبر ـــــــ ــة إلء و    اوإ ســـــــــــــتررام  من ـــــــ ـــــــ الــــدراســـــــ   التســـــــــــــويق الإليترو ي   لليــــا   عن  اليشـــــــــــــ وأــــدتــــت 

ــة التجميل من خ ل   ســــــتحضــــــرا  ومدى    التســــــويقية العروض  ومعرتة طبيعة إ ســــــتررامح  من ــــ

دراســـة ميدانية لعينة  وتمثل "االاامعيا   الطالبا   لدى   النيارا  الشـــرااية  توســـي  في  مســـاأملىا

ــــدية مكونة من   ــــال 100ق ـــــــ جامعة مولود معمرو بتدزو  )  طالبة من طالبا  عووم الإع م وا ت ـــــــ

ــــت دم البا ثوي اعتمد البا ثوي عاء ا نهج (وزو   ــــدية أســـــــ ــــدي لعينة ق ـــــــ ــــتبياي    اليمي ا ســـــــ ا ســـــــ
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  كبدر   شــــــــــكل  إ ســــــــــتررام عاء التجميل   نتجا   التســــــــــويقي  اىحتوى  أ روأظ ر  النتاال  وا   ًة  

 الشرا  لأغوة الطالبا ا  قرارا  عاء

06 

ــااـــل    (2024) مـــاش ح ت تو ياجر          ــــــ ــــــويق الرقمي عبر وســـــــ ــــــــة  عنواي و أ ر أدوا  التســـــــ دراســـــــ

التوا ــل ا جتما ي عاء القرار الشــراةي لدى النســا  دراســة لعينة من مســت دما  مســتحضــرا   

الازاارو وتمثوت مشــــكوة الدراســــة في و تىدف أبع الدراســــة إلء -باتنة- La Roche-posay التجميل

توضــــــــيأ ت  در أ عاد التســــــــويق الرقمي عاء قرارا  الشــــــــرا  لدى النســــــــا ا ولتحقيق أبا ال دفح تم 

 و  -ببـاتنـة La Roche-Posayتحص عينـة من مســـــــــــــت ـدمـا  مســـــــــــــتحضـــــــــــــرا  التجميـل من مـاركـة  

يمي وتحديدا التحوياي الو ــــــــــــفي مســــــــــــت دمتدي أدا  اســــــــــــتبياي  النهج ا واعتمد  البا ثتاي عاء 

مســــــــــــــاأمــة  وأظ ر  النتــاال    في الازاارالتجــاريــة    ةلع م ــمســـــــــــــت ــدمــا  ا  من  113لعينــة مكونــة من  

ــــم البو يوعبو  ــــرا  لدى ا رأ ح الدور الحاســـــــ ــــناعة قرار الشـــــــ ــــويق الرقمي في توجيو و ـــــــ أدوا  الســـــــ

 التسويق الرقمي في زياد  الو ي بالع مة التجارية وا نتجا  ا

07 

ـــــــل ا جتمــا ي والكومــة   (2024ن)مــالكي ح بلحســــــــ ـــــ  اجر        ــة  عنواي و تــ  در مواق  التوا ـــــــ ـــــ دراســـــــ

ا نطوقة ا ليترونية عاء قرار شـــــــرا  الزكوي الازااروو وتمثوت مشـــــــكوة الدراســـــــة في و تحويل ت  در  

ــــــرا  لدى الزكوي في قطاع   ــــــل ا جتما ي والكومة ا نطوقة ا ليترونية عاء قرار الشـــــــ مواق  التوا ـــــــ

واعتمــد  البــا ثتــاي عاء منهج كمي وتحــديــدا التحوياي الو ـــــــــــــفي  والتجميــل والعنــايــة بــالبشـــــــــــــر   

بقت الدراســة عاء 
ُ
زكوي لوع ما  التجارية في اىاال   150مســت دمتدي أدا  اســتبياي اليترو ي وط

وأظ ر  النتاال أي ت ــــــفأ الإع نا  يوجو قرارا  ا ســــــلىويديح وأي  واق  التوا ــــــل ا جتما ي و 

ا  الكومة ا نطوقة ا ليترون  في خفض اىناطر ا دركة و ناعة الثقةا  إيجاوي ومباشرية ت  در 

08 

ــــة  عنواي و(  2024)  قر   اجر        ــــي  الع مة التجارية   دراســـــــ ــــيي ودورع في ترســـــــ ــــويق الفدرويـــــــ التســـــــ

ــــــل ا جتمـا ي  – نتجـا  مواد التجميـل   ــــــت ـدمـا  مواق  التوا ـــــــ ــــــة ميـدانيـة لعينـة من مســـــــ   و دراســـــــ

توضــــــــــيأ دور التســــــــــويق الفدرويــــــــــيي في ترســــــــــي  الع مة التجارية لوســــــــــو   وتىدف أبع الدراســــــــــة إلء 

من خ ل دراســــــة اســــــتط عية ميدانية كمية   اوح ومنتجا  التجميل  شــــــكل خا ةوا نتجا  عام
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  خو ــت اســتبانا  لام  وتحويل البيانا  و   التوا ــل باســت دامعاء عينة من مســت دما  مواق   

ــااـل   ــــ ا في بنـا  الع مـا  التجـاريـة عاء وســـــــ ا محوريـ  ــــــيي يوعـة دور  ــــــويق الفدرويـــــــ ــــــة إلء أي التســـــــ الـدراســـــــ

ــية بدي ا ســـت دمدي   ــار الإع نا  الفدروسـ مما يســـ م في تشـــييل التوا ـــل ا جتما يا إا يُعزز انتشـ

ا لأي   ويــ  ر التســـــــــــــويق الفدرويـــــــــــــييالو   والتفــاعــل م  الع مــة التجــاريــةح   ــــــرا  نًر  عاء قرارا  الشـــــــ

ر ـــــــ   رســـــــوة  ا عووما  ا 
ُ
عبر ا واق  الإليترونية تتســـــــم بالدقة وا  ـــــــداقية وا و وقيةح وكالتالي ت

  ور  إيجابية لومنتل والع مة التجاريةا  

09 

 'Exploring the impact of beauty vloggers  دراســــة  عنواي و Garg, Bakshi  (2024)اجرى        

credible attributes, parasocial interaction, and trust on consumer purchase intention 

in influencer marketingالدراســـــــــة ت  در الإع ي عبر وســـــــــاال التوا ـــــــــل أدتت الدراســـــــــة إلء و  و  ا

ا جتما ي )ت ييد ا ؤ رينح وا نشـورا  الدعاايةح واىحتوى البو ينشـئو ا سـت دموي( عاء ت ـور 

ــر ا ــ ــرا ح والثقة في ماركا  العناية بالبشـــــــ ــ ــلىو ح ونية الشـــــــ ــ اليمي  عتمد البا ثوي عاء ا نهج  و اا ســـــــ

ــــــ ــــاســـــتبانة إليترونية   أســـــت دم البا ثوي  الشـــــباب ال ندو ا تا عوي  دونا   مســـــتجية من    357لــــــــ

ـــــــــداقيـــة    وأظ ر  النتـــاال  التجميـــل ــبـــو ح  الثقـــةتعزز  ة  الث   ـــاي أ عـــاد ا  ـــــــ كمـــا أي التفـــاع   شـــــــــــ

 انية الشرا  عمق رغبة ا سلىو  و ا جتماعية ا تيرر  تعزز 

10 

 Impact of Social Media on Choosingدراســـــة  عنواي وA Alamer, others  (2023  )  ى اجر       

Skin Care and "Cosmetic Products Among Females in Saudi Arabia    وتمثوــــــت مشـــــــــــــكوــــــة

ــــــر    ـــــــل ا جتمــا ي عاء اختيــار منتجــا  العنــايــة بــالبشـــــــ ــااــل التوا ـــــــ ـــــ ــة في وتقييم تــ  در وســـــــ ـــــ الــدراســـــــ

 أدا    ومســــتحضــــرا  التجميل في ا موية العركية الســــعوديةو
 
واعتمد  عاء منهج كمي مســــت دمة

ــــــة عاء عينـة بو   ام ـا  بقـت الـدراســـــــ
ُ
ــــــتبيـاي اليترو ي وط ان ى تتراوح أعمـارأم من أعمـار    1174اســـــــ

اح تم اختيـارأـا من مجتم     40الء   18بدي  من ا مويـة العركيـة الســـــــــــــعوديـة من م تو  ا نـاطق  .عـامـ 

ا بالعرض ا رةي لومحتوىح وأي أطبا  الاودية أي وأظ ر  النتاال   ا و يق 
 
ــا  مرتبطة ارتباط  قة النسـ

ــــدر الأك ر مو وقية ) ــــكووي ا  ـــــــ ــــة يشـــــــ ــــدي عاء ا ن ـــــــ ــــ ـــــــ %( للحد من أبع  2ا33والنبرا  ا ت  ـــــــ

 با ؤ رين التجاريديا
 
 اىناطر مقارنة
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 التسويق عبر تيك توك  :المحور الثاني

01 

دراســـة  عنواي إع نا  ا ؤ رين عاء من ـــة تي  تو  ودورأا في (  2024)  طوة حالعامي    اجر       

تحديد دور إع نا  ا ؤ رين    وتىدف أبع الدراســة إلء   وتوجيو الســوو  الشــراةي لومرأ  الســعودية

في تشييل سوو  الشرا  لدى النسا  السعوديا ح وتحديد مستويا  الثقة في   TikTokعاء من ة  

ــــت دما  مواق    اوتو  الإع نا  ــــتط عية ميدانية كمية عاء عينة من مســـــــ ــــة اســـــــ من خ ل دراســـــــ

سعودية من مست دما     سيد   400استبانا  موزعة ب سووب رجل الثلج لــــــــــ    التوا ل باست دام

ا ؤ رين وتفاعل    لإع نا وجود ع قة بدي كثاتة التعرض الدراســـة إلء   خو ـــتو   تي  تو من ـــة  

 ا رأ  مع ا وتوجيو سووك ا الشراةيح  ي  كوما زاد التعرض يزيد التفاعلا

02 

 The Influence of TikTok Marketingالعنواي:  دراســــــة  عنواي   Hadi, others(2025)  ى اجر       

Content and Facetology Brand Image on Purchase Decisions Mediated by Purchase 

Intentionــــة إلء   و ــــة   وتىدف أبع الدراســـــــ ــــويق عاء من ـــــــ ــــة ت  در محتوى التســـــــ تدرس أبع الدراســـــــ

TikTok   و ـور  الع مة التجارية عاء قرارا  الشـرا ح وتحول ونية الشـرا و كمتردر وسـيط في قطاع

لوع مة  ) )زد عاء تتيا  الايل  تي  تو ا  خا ـــــــة  ور التي تقوم بو ا ن ـــ ــــدوالا  العناية بالبشـــــــر 

ــة   ــاريـ ــة   وح  Facetologyالتجـ ــــــــة كميـ ــاي من خ ل دراســـــــ ــانـــا  من خ ل اســـــــــــــتبيـ  يـــ  تم جم  البيـ

ا من مُتا  ي 132إليترو ي وُزّع عاء  ــاأدوا محتواأا    تي  تو عاء   Facetology مُســـتجيب  والبين شـ

ع و    .أي محتوى التســويق لو ت  در إيجاوي وأام عاء نية الشــرا  الدراســة إلء خو ــتو   .التســويقي

ــــرا  ا ت  در إيجاوي وأام عاء نية الشـــــــ ــــ  ــــور  الع مة التجارية ل ا أيضـــــــ نية   كما أي .عاء ال ح تإي  ـــــــ

  .النىاةي  الشرا  ل ا ت  در إيجاوي وأام عاء قرار الشرا 

03 

ــنــــــواي:    Okwubali, others.  (2025)  ى اجــــــر        ــعــــ الــــ ــنــــــواي  ــعــــ ــة  ــــ ــ ــــــــ  IMPACT OF TIKTOTدراســـــــ

ALGORITHMS AND SHORT-FORM VIDEOS ON CONSUMER PURCHASING 

DECISION ON ONLINE SHOPPINGــة إلء   و ــ كيفية ت  در مقاط  الفيديو   وتىدف أبع الدراســـــــ

عاء قرارا  الأشــنا   شــرا  ا نتجا  عبر  تي  تو  الق ــدر  وخوارزمية التو ــيا  النا ــة بــــــــــ ـــــ
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ــــة كمية   واالإنترنت ــــتبياي إليترو ي من خ ل دراســـــــ ـــــــــ  ي  تم جم  البيانا  من خ ل اســـــــ ــــــــ  200لــــــــ

يسـاعد في اكتشـاف ا نتجا   تي  تو     وأظ ر  النتاال أي   اتي  تو   مسـت دم مشـط عاء من ـة

ا    أ يـانـاح  بـإع نـاتـوويتـ  روي   تو ـــــــــــــل  و   حوأو متردر ولي   ـابـت لـدى الامي ولينح تـ  درع لي  كبدر 

 تقط من التريدرا  في تفضــــــــيل الشــــــــرا  يمين تفســــــــدرأا من خ ل مقاط  تيديو% 6أي  التحويل 

ح  اقتربــت الثقــة في مراجعــا  ا نتجــا  من إ ــدا  تــ  در قوو بينمــا  ا    ومدزا  النوارزميــة تيــ  تو 

 تجاع إع نا  ا ؤ رينا
 
 بينما يً ر ا ست دموي تحفًا

04 

ــــة  عنواي و Gadbois (2025) أجرى         The Sephora Kids: The Impact of TikTok onدراســـــــ

Consumerism of Skincare Products عاء  تي  تو و وتمثوت مشـــكوة الدراســـة في و ت  در من ـــة

اسلى   منتجا  العناية بالبشر  بدي ط ب ال   التاس  لسد أبع الفجو  البحثية ل بع الفئة  

ا اســـــتمارا  اســـــتق ـــــااية   و واعتمد البا   عاء النوط بدي الأســـــالية اليمية والنوعية مســـــت دم 

شـــــــــاركن في ا قاب   وأظ ر  النتاال أي الشـــــــــباب    4طالبا  ل ســـــــــتبياي و 5ومقاب   شـــــــــن ـــــــــية  

وعاء الرغم من    تى عندما يشـــــــــيكوي في م ـــــــــداقية ا  ـــــــــدرح يت  روي بيمية اىحتوى وانتشـــــــــارع

 مـــا تكوي متواتقـــة م  مـــدى روا     نإقرارأ
 
ــا ــالبـ ــــــرا  غـ بتحدز ا ؤ رينح تقـــد أتـــدي بـــ ي قرارا  الشـــــــ

 اا ن ةا نتجا  عاء 

05 

 TikTok Algorithm in Fast Beauty Product دراســــة  عنواي وAnanta(2025 ) ح Fitri  أجرى       

Marketing: Influencing Consumer Behavior of the Digital Generation  ــة  تىدف و الدراســـــــ

تجاع منتجا   ي  اسـلى ك يل سـوو   تشـي في  واسـتراتيجيا  اىحتوى  TikTokخوارزميا     دور   دراسـةو

ـــــر عة ) ـــــلى كية الســـــــ ـــــت دام   و  .للأجيال الرقمية  (Fast Beauty Productالتجميل ا ســـــــ ج نها باســـــــ

 على  عتمد ت خوارزميـــة تيـــ  تو   ي  وأظ ر  النتـــاال أ  (SLRا نهايـــة )  الأدبيـــا راجعـــة  ومالييفي  

ــــــيص اىحتوى بــدقــة بنــا   عاء ا ييرو  ــــــطنــا ي في ت  ـــــــ تفــاع   )وقــت ا شـــــــــــــــاأــد ح  -الــبكــا  ا  ـــــــ

التجميـــــل الســـــــــــــر   التعرض والطوـــــة  نتجـــــا   ــابـــــا (ح ممـــــا يرت  معـــــد     Fast Beauty)الإعاـــ

Product)  لاياي Z وبين يمث ي الشريحة ا سلىدتة في أبع ال ناعةاال  والألفية 

06 
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  الإع ي  فيو   تو   تي و    ا جتما ي التوا ــل  مواق   دور  دراســة  عنواي و(  2025)دأدرش  اجرى        

ــــــة ح الرقمي ــــــل ا جتما ي و التي  تو  و في الإع ي الرقمي  وا  ميدانية  دراســـــــ  ”ا)“دور مواق  التوا ـــــــ

ـــــــــة إلء و   ـــــــــة وتيـــ   التعرف عاء  أـــدتـــت الـــدراســـــــ   تـــ  در كيفيـــة  الإع ي الرقمي و   تو  وعاءدور من ـــــــ

ــــــراايــة و  م  الع مــا  التجــاريــة  ح ومــا العوامــل التي تحفز عاء التفــاعــل  الإع نــا  عاء قرارا  الشـــــــ

مبحو  من أتراد محاتًة   100لــــــــــ ــــاسـتبانة   اليمي أسـت دم البا ثوي عتمد البا ثوي عاء ا نهج ا

ــبـــة    ا بحو ديغوـــة  أاي    وأظ ر  النتـــاال  او قـــار وأنـــو يحًش  شـــــــــــــعبيـــة بدي   % من ا نـــا 58بنســـــــــــ

ــبــاب من ) ا(  24-18الشـــــــــــ ــنــاع محتوى  ن دورأم في الترويل  ا ؤ ري  تجــاوز   حعــامــ  ــــ ابــدا ي يحــدد إلء  ـــــــ

 ااتجاأا  السوق 

07 

ــة       ــ ــــــــ و Dilik, others  (2024)   دراســـــــ ــنــــواي  ــعــ  A qualitative study on how viral skincare ــ

content on TikTok shapes     ــــــر ـــــــة تـ  در محتوى العنـايـة بـالبشـــــــ ـــــــة إلء و دراســـــــ و وأـدتـت الـدراســـــــ

ــلى   بدي تتيا  من الايل   ــ ــيي عاء أنماط ا ســـــــ ــ  الييفيواعتمد البا ثوي عاء ا نهج   و Zالفدرويـــــــ

ــ  ــــــــ ــــــــ ا وأظ ر  النتاال   24-18بدي أعمار     Zانا  من الايل  10مســـــــــــــت دمدي مقاب   معمقة لــــــــ عام 

  الشــــــــــراةي   ســــــــــووك ن لين  للنوارزميا ح  نقدية  نًر  لديىن  تا ســــــــــلىوكا :  متناقضــــــــــة ع قة  وجود

ــر  ما  كبدر  د  إلء  يتب  الفعاي  الضـــــــــرط  قو  يعي   مما أقرانىنح بدي  ومتيرر   جما ي   شـــــــــكل  ينتشـــــــ

 اســـــــــــــلى كيــة  أنمــاط  ترض  في  تو   تيــ   من ــــــــــــــة  عاء  التفــاع    عن  النــاتل  ا تتراضـــــــــــــيي  ا جتمــا ي

 محدد ا

08 

 The Impact of Skincare Short Videoدراســــة  عنواي وWitono, Aprilianty (2024 ) أجرى       

Promotion at TikTok For You Page (FYP) to the Skincare Product Purchase Decision  و

( ( لومقاط  الق ــــــــــدر  التي ت ص  TIKTOKوأدتت الدراســــــــــة إلء تحديد انطباعا  مســــــــــت دمي ))

ا وت م ت  در أبع العوامل عاء القرار   منتجا  العناية بالبشـــــــــر   عد ظ ور ت ـــــــــورا  ســـــــــوبية مؤخر 

بـــالبشـــــــــــــر  و واعتمـــد البـــا ثوي عاء النوط بدي ا نهج اليمي والنو ي   الشـــــــــــــراةي  نتجـــا  العنـــايـــة 

ــ   ـــ ا من اندونيسيا وأظ ر  النتاال أي  224مست دمدي مقاب   شبو منتًمة واستبيانا   لــــــــ
 
مشترك

مقاط  الفيديو التي نوتر ا تعة والفااد  وســـــ ولة ا ســـــت دام قيمت بإيجابية ا بينما ا قاط  التي 
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وأي الأســباب    ح ســوبيةتنطوو عاء م اطر وظيفية أو معووماتية أو م اطر إضــاعة الوقت قوكوت 

الأســــــــــــاســــــــــــية الداتعة ل ت اا قرار الشــــــــــــرا  ســــــــــــ ولة ا ســــــــــــت دام والثقة بالفيديوأا  با ن ـــــــــــــة  

   ا الترويجيةوالعروض  

09 

 Influence of Tik Tok Beauty Content Creator عنواي وNastain, others (2023 ) دراســــة      

on Purchasing Decisions of Cosmetics Product by Student at Communication Studies 

and Multimedia in Mercu Buana University Yogyakarta "    ت  در  ــناع  وأدتت الدراســة إلء

محتوى التجميل عاء من ــــة تي  تو  عاء قرارا  شــــرا  مســــتحضــــرا  التجميل لدى ط ب كوية 

ـــااط ا تعدد  بجامعة مدركو بوانا في يوجياكارتا ـــا   والوســـــــ واعتمد البا ثوي عاء ا نهج  و.ا ت ـــــــ

ا تم   93وتتكوي العينــة من   .بــاســـــــــــــت ــدام ا ســـــــــــــتبيــانــا  لام  البيــانــا مســـــــــــــت ــدمدي    اليمي طــالبــ 

ــــــووب العينـة   ا لأســـــــ ــنـاع شـــــــــــــكـل  تـ  در كبدرح  يـ  ي  وجودالنتـاال    وأظ ر ال ـادتـة  اختيـارأم وتقـ   ـــــــــــ

ح بينما تت  ر النسبة ا تبقية البالرة  ايةقرارا  الشراال% من 6ا74محتوى التجميل عاء تي  تو  

 .%  عوامل أخرى 4ا25

10 

ــة         ــ ــــــــ و Putra. Bangsawan   (2022)دراســـــــ  The influence of electronic word of  ـعـنـواي 

mouth through Tiktok on purchasing intention of skincare products in Indonesia    و

ــة إلء  ـــ ـــــاأمة في وأدتت الدراســـــــ ــة العوامل ا ســـــــ ـــ ( عبر eWOM)  ولة إليترونياقا ر الكومة ا ندراســـــــ

TikTok    ــيـاح والتحقيق في العوامـل تيمـا يتعوق بنيـة شـــــــــــــرا  منتجـا  العنـايـة بـالبشـــــــــــــر  في إنـدونيســـــــــــ

ــلىويديا ــ ــــداقية وتااد  أبا اىحتوى لومســـــــ ــــاأمة في م ـــــــ   اليميواعتمد البا ثوي عاء ا نهج   وا ســـــــ

ــتبيانا  لام  البيانا  ا من مســــــــت دمي    373لعينة من  .مســــــــت دمدي باســــــــت دام ا ســــــ مســــــــتجيب 

أي خبر  ا  ـدر يي العامل الأك ر أأمية البو  النتاال    وأظ ر بإندونيسـيا  مسـتحضـرا  التجميل 

غزار     حح تويىـــا القـــدر  عاء ا قنـــاع  (eWOM)  الكومـــة ا نقولـــة إليترونيـــاقـــد يؤ ر عاء م ـــــــــــــــداقيـــة  

ا تزيداي من ا تمالية    ا( وم ـــــــــــــداقيلىeWOMالكومة ا نقولة إليترونيا )  أأمية  ا عووما ا وأي مع 

 .ناية بالبشر  عاء من ة تي  تو والنية الشرااية لعم   منتجا  العتبني رسالة التسويق  

 السابقة التعليق على الدراسات 
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ــابقة يتضــــــل من  لا  . 1 تيك منصــــــة اتفاق موضــــــووي للدور البه تلع   ل الدراســــــات الســــ

الثقـة  ســــــــــــواء كـانـ   .الشــــــــــــرا يوتقليـل الماـا ر المرت  ـة بـالقرار ك يئـة ل نـاء الثقـة   توك

كــانــ    حتى  أو   مراجعــات المنتجــات   الترويجيــة أو   الفيــديو والعرو ولــدة من   يعــة  م

 .المهنيالتخصص   ناتجة عن

من أداة ترفيهية بحتة إلى أداة بحث   تيك توكدور   في تحول   ســـــا م  ســـــاولة المدركةال . 2

 .معرفي يتنافس مع محركات ال حث للوصول للمعلومات

وأعلـ  القرارات    ســــــــــــلوك فالشــــــــــــراء ا نـدفـاويفيولـد قـد  ضــــــــــــ   ا جتمـاوي  د والينـالتر  . 3

تســــا ا  وارزميات المنصــــة في تع ي  و    عن  با الســــلوك يت عاا شــــعور بالندمة الناتج

 . با السلوك

نصـــة تيك لم  الك ير والتأثير  للمرأة للقرار الشـــرا ي    موجاة  كأداة "التســـويق الورده"دور  . 4

 لدى المستخدمات. تع ي   با الدور توك في  

المؤثرين إ  انها  في مصــــــــــــداقيـة    مســــــــــــتخـدمي المنصــــــــــــةبعض    من تشــــــــــــكيـكعلى الرغا    . 5

من  لشــــــــــــ ـاك يثقون  ها أك ر  ن ااو .  في تشــــــــــــكيـل اتجـا ـات الســــــــــــوق   الأكبر دور  الـ  يلع ون 

 الإعلانات الترويجية.

 .للنية الشرائيةالأساس ي    الدافعع هي قدرة على ا قناثقة والال . 6

ــ ي . 7 ــا مة التســـويق الفيروسـ ــة تيك توكوالعر  ال صـــره    مسـ ووي   تشـــكيل في  على منصـ

 جي  النية الشرائية .بالعلامات التجارية وتو   مستخدمين المنصة

 

ــابقة يتضـــــــــــل تنوع ا تجا ات ال حثية التي تناول          من  لال اســـــــــــتعرا  الدراســـــــــــات الســـــــــ

ــة  موضــــوع   على   تأثير ا برز على المجتمع الرقمي حيث   تيك توكف"تأثير المنصــــات الرقمية و اصــ

أغلـــ  الـــدراســــــــــــــات على كي  ولمـــاذا يتـــأثر    رك تو ســــــــــــلوك المســــــــــــةهلكين وقرارا ها الشــــــــــــرائيـــة   

. في حين رك ت والتجميللعناية بالبشـــــــــرة  االمســـــــــةهلكين بالمحتوى الفيروســـــــــ ي والمدفوع في ق اع  

ــات   ــ ي    تأثير ا قران والجان بعض الدراســــ ــراء المنتجات.    وا جتماويالنفســــ ــةهلين عند شــــ  للمســــ

بين مســــــــــــتخــدمــات    المت ــادلــة والإاجــابــات  التعليقــاتتــأثير  على    ث بشــــــــــــكــل معمقال حــ  لاولكن  

 النها ي.  ءار سلوك الشصياغة    ومدى تأثير ا في والمنشوراتأسفل مقا ع الفيديو    المنصة
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 المنهجي ا  ار 

 مشكلة الدراسة  

ا أتمام    أغوةعاء الرغم من التوســــ  في دراســــة التســــويق عبر ا ؤ رين الرقميديح تقد ان ــــة       

ــــــلىوك ـــ ــــــر في ا ســـــــ ـــــــــااـــل التي يقـــدم ـــا ا ؤ روي وتـــ  درأـــا ا بـــاشـــــــ ح بينمـــا لم تح  ا البح ي عاء الرســـــــ

ـــــت دمويح   ـــــ ىا ا ســـــــ ـــــة محتوى التعويقا  التي ينشـــــــ ـــــاالح وخا ـــــــ التفاع   الناتجة عن أبع الرســـــــ

من ـــة تي  تو    التفاع   في ا تزايد عاء ا ســـلىوكا   بالقدر الكافي من الدراســـةا وفي ظل اعتماد  

عند تقييم منتجا  التجميل والعناية بالبشـــــــــــــر ح   يزال أنا  نقص في ت م الييفية التي تؤ ر بىا  

النىاةي    الشـــرا   ا عاء القرارومحتواأا في خفض اىناطر ا دركةح وا عكاس ـــ  والتفاع    التعويقا 

 ايةلومسلىو

 

 أ مية الدراسة  

 أو : الأ مية النظرية  

الأتقيــة عاء قرار    ا  را  الأدبيــا  العوميــة ا تعوقــة بموضـــــــــــــوع تــ  در تفــاع   ا ســـــــــــــلىوك ــإ •

 الشرا ا

شـرا   ال دا ة ا وضـوع إا اقت ـر  معًم الدراسـا  السـابقة عاء دور ا ؤ رين عاء قرار   •

ـــلىوكا تحد و النىاةي بدوي التطرق إلء الأ ر البو   ـــاركة  عاء  ا ســـــــ   ا نتجا  من خ ل مشـــــــ

 في التعويقا ا  أرا أم وتجاربىم

 ثانيا: الأ مية الت  يقية

ــتراتيجيا  تســــويقية    بنا  • قد  لتيز التفاع   الإيجابية ادتعويقا  وتحفالار   م تمة بإداســ

 لشرا  النىاةيا ت اا قرار افي ا  ةتدعم ا سلىوي

فـــــــــــــــي التعويقـــــــــــــــا  لتحســـــــــــــــدي طريقـــــــــــــــة عـــــــــــــــرض ا  ا ســـــــــــــــتفاد  مـــــــــــــــن تفـــــــــــــــاع   ا ســـــــــــــــلىوك •

ــاا العمي ــة ات ــــ ــد مــــــن إمكانيــــ ــاع ويزيــــ ــ  مســــــتوى الإقنــــ ــا يرتــــ ــء ا ن ــــــةح بمــــ  وــــــةا نتجــــــا  عاــــ

 قرار الشرا  الفعايا
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ــــز العمــــــ ـــــ • ــــاركة ي  تحفدـــــــ ــم   شـــــــ ــ ــــاربىم ولرا أـــــــ ــــءتجـــــــ ــة عاـــــــ ــ ــــة تفاعويـــــــ ــــق بيئـــــــ ــــا  لنوـــــــ  ا نتجـــــــ

 في التعويقا ا  بنا  

ــلىوك • ــ  در عاــــــــء  قــــــــة ا ســــــ ــتم بــــــــدور التعويقــــــــا  فــــــــي التــــــ ح ا  ــــــــياغة أســــــــالية تســــــــويقية تىــــــ

 وتقويل اىناطرا

  داف الدراسة أ

تقييم منتجا  التجميل والعناية   فيعاء التعويقا     ا عتمد ا ســلىوكتتحديد إلء أو مدى   •

 ابالبشر  قبل قرار الشرا 

ا في الســــوو  الشــــراةيح مثل ا  ــــداقيةح  • توضــــيأ الاوانة التي تجعل التعويقا  أك ر ت  در 

 التجارب الشن يةح وتنوع الرا ا

 ح وتقويل اىناطر قبل الشرا  الفعاياةفي زياد   قة ا سلىوي  التفاع  قياس أ ر  •

ـــــر    • ـــــا  العاموة في مجال التجميل والعناية بالبشـــــــ ـــــســـــــ ـــــويقية لومؤســـــــ ـــــيا  تســـــــ تقديم تو ـــــــ

 اا في تعزيز نية الشرا  لومسلىوك  والتفاع    ل ستفاد  من التعويقا 

 تساؤ ت الدراسة 

 التساؤل الرئيس ي : 

ـــــة تي  تو  عاء تفاع    ما ت  در   ـــــر  في من ـــــــ ـــــت دمدي عاء محتوى التجميل والعناية بالبشـــــــ ا ســـــــ

 تقويل اىناطر ا دركة ودعم قرار الشرا  النىاةي لومسلىوكا  في م ر والسعودية؟

 التساؤ ت الفرعية: 

ما مستوى تعرض ا سلىوكا  السعوديا  وا  ريا  لومحتوى التسويقي النا    •

 بمنتجا  العناية بالبشر  والتجميل عاء من ة تي  تو ؟

 

ما مستوى تفاعل ا سلىوكا  السعوديا  وا  ريا  م  اىحتوى التسويقي  نتجا    •

 العناية بالبشر  والتجميل عاء تي  تو ؟ 
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 م  اىحتوى التسويقي عاء تي  تو  )الإعاابح التعويقح  •
 
ما أك ر أشكال التفاعل شيوعا

 ا شاركةح الحف ح ا شاأد  ا تيرر (؟ 

 

ما الدوات  التي تحفز ا سلىوكا  السعوديا  وا  ريا  عاء التفاعل م  اىحتوى   •

 التسويقي  نتجا  العناية بالبشر  والتجميل عاء تي  تو ؟

 

ما مدى ت  در التفاعل م  اىحتوى التسويقي عاء إدرا  ا سلىوكا  لاود  منتجا    •

 العناية بالبشر  والتجميل؟

 

ما أ ر التفاعل م  اىحتوى التسويقي عاء الثقة في الع ما  التجارية  نتجا  العناية  •

 بالبشر  والتجميل؟

ما ت  در التفاعل م  اىحتوى التسويقي عاء نية شرا  منتجا  العناية بالبشر  والتجميل  •

 لدى ا سلىوكا  السعوديا  وا  ريا ؟

 

 

 فيالمعرا  ار 

 
ً

 :التسويق لمنتجات العناية بالبشرة والتجميل  :أو 

بمكانة خا ــــة لدى الام ور النســــاةيح لأي قرار اقتناطىا يرتبط بالبوق    ا نتجا  التجميوية تحًش

أي ا ؤ رين     ح  ي جميلالت  مؤ رو الإقناع البو يقدمو  و الشــــــنلــــــيي والثقة في الع مة التجارية  

ــــــور  اأنيـــة إيجـــابيـــة عنى ـــتقط  ا ي  عرض ا نتج ـــو مقو ي عبر التجركـــة    اح بـــل يعمووي عاء بنـــا   ـــــــ

ـــية ـــن ـــــــ ـــويق في أبا اىاالا )الشـــــــ ـــيي حح وربراز الفواادح وأو ما يزيد من تعالية التســـــــ   ا مرروي  ايـــــــ

 (16ح  ا 2023

ند ع  عاء قرارا  الشــــرا  وتســــويق عبر من ــــا  التوا ــــلل  ا لحوظ  اليو الت  در  الإشــــار ر  مما تجدو 

ــــــدي اىحتوى   ح لـبلـ حقروغدر مســـــــــــــتو   اف ـمتالتـ  در    لين أـبا  حا شــــــــــــــاأـدين ــــــرورو تحســـــــ   من الضـــــــ

ا لومست دمدي  (109ح  ا 2024ح برسیايا  یمر) االتسويقي ليكوي أك ر جبب 
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ح  ح وال ــــــــور الفوتوغراتيةالتفاع  ح ومشــــــــاركة الأ ــــــــدقا ح و لت ــــــــميم الايدا ا يوعبوش م فو  ي

ا ـــــر  اعنك ر التعد من أي لتا    2020ب وي    )  ز القرار الشددرا.  حفتو جميلالت  إع نا نتباع في  ل    لفت 

 (1899ص

ــد   ــــ ــــوقـ ــة   ت ر ـــــــ ــاابيـ ــالاـ ــــــموي بـ ــار مؤ رين يتســـــــ ــال التجميـــل عاء اختيـ ــة في مجـ ــاريـ ــا  التجـ الع مـ

 (]798ا   2025ا ا) تاروق ا بكاراةيتيرار الشراالسوو     زيزعفي ت  ساأم الاسدية والشكوية مما  

 ح  ا ســـــلىوكا   ورغبا   ا تياجا   يناســـــة بما  وت  ـــــي ـــــو الرقمي  بالتســـــويق  ا أتمام و أيغر و   

 مـــاشح )  االطويـــل  ا ـــدى   عاء  شـــــــــــــركـــا  التجميـــلل  والو    الو ي  لتعزيز  تعـــالـــة  اســـــــــــــتراتيجيـــة  تعـــد

 (382 ا  2024 تو ي ت

 للتسويق: منصة تيك توك كمنصة  :اثانيً 

رايســــــــة ل ــــــــناعة اىحتوى   وةيوســـ ـــــ  تي  تو من ــــــــة  مثل   ا جتما يأ ــــــــبحت منّ ــــــــا  التوا ــــــــل 

 خاالرقميح 
 
إلء   ن ــــــــــااأال قديملتالفيديوأا  الق ــــــــــدر   تســــــــــت دم  ا  ي  في مجال التجميل  ــــــــــة

ويتمدز ــــــ ا  تو   جم ور واســـــــ ومتنّوع    تيــــــ   إلء جم ور كبدر  ــــــول  الو ـــــــ ــــاعــــــد   بقــــــدرتــــــو عاء  ــــــــ بمســـــــ

ــاتـــو ــاعـــل من  خوارزميـ ــة والتفـ ــة الفورّيـ ـــــــــاركـ ا  عاء ا شـــــــ
ّ

ــ ــــ ــابـــا   خ لح التي تشـــــــ ــا     الإعاـ والتعويقـ

 (Shutsko.  120 . 2020.)ا  وا شاركا 

ح  الاــاابالتفــاعاي    ســـــــــــــووبالأ ح مثــل    ا مدز الن ــــــــــــــااص  من      بمجموعــةتيــ  تو ة  ن ـــــــــ ـــــمتتمدز  و 

صح وتكاموو الســـو  م  وظاا  التجار  الإليترونيةح مما يُعزز تعاليتو   ن ـــّ
ُ
وتقديمو لومحتوى اى

ــاعية إلء   من ـــةتىيمن ا كما  ك دا  إقناع لوع ما  التجارية وا ســـوقدي تي  تو  عاء الشـــركا  السـ

ــتفاد  من ا ن ـــة لأغراض  ــتراتيجيا   تســـويقيوا سـ حدد اسـ
ُ
إمكاناتو لتعزيز ا بيعا   لتســـندر ح وت

 (Omar.  882 ,2024.)الع مة التجارية  م  تفاعلال  وزياد 

قدم خوارزمية ا ن ـــــــةح   ســـــــيما من خ ل  ـــــــفحةو 
ُ
ا لوراية يتيأ "PFY"  ل  ت ــ  ح محتوى م  ـــــــ ـــــ

ــية واىحتوى   ــلىويدي  شــــــكل عضــــــوو عبر ا تجاأا  الفدروســــ لوع ما  التجارية الو ــــــول إلء ا ســــ

 (ا4ا 2025ولخرويح   Ngo)ا  البو ينشئو ا ست دموي 

 .%83ا75نســـــــبة  بلومبحو دي في مجال التســـــــويق الإليترو يح  'إشـــــــباع الفضـــــــول'   تي  تو   يحققو 

ــنــاع اىحتوى تجعــل ا بحو دي في  ــاجــة داامــة  واكبــة لخري الأســـــــــــــــاليــة  لأ الــ   و  ــــ  التي يتبع ــا  ـــــــ
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 لأي محتواأم في تجـدد   تطورا 
 
ــــــول م تجـاع مـا يُعرضح نًرا ــبـاع تضـــــــ ــــ ــابـا  'التييتوكرز' لإشـــــــ ــــ  ســـــــ

 ا امستمر يشمل كاتة الاوانة وا ستجد

ــة  غوبيـة  الأ يميـل  و  ــــ ــنـاع اىحتوى عاء من ـــــــ ــــ ــــــيـا   ـــــــ ــبـة  لوثقـة بتو ـــــــ بينمـا   % 73.33تيـ  تو  بنســـــــــــ

وأبا يً ر أي التو ـيا  التي يقدم ا  ـناع اىحتوى   شـكل مطوق  % أتادوا ب نىم يثقوي بىم 5ا22

ــــــداقيـة لـدى الطوبـة مقـارنـة بـالإع نـا  التقويـديـةافي ا ن ـــــــــــــة   )بوعكـازح   تعتبر اا  تـ  در قوو وم ـــــــ

 (ا  332-334 ح  ا 2025

 


