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 المقدمة:
 

 بعدًا الأهمٌة هذه وتكتسب التنظٌمٌة، الأهداف تحقٌق وراء الدافعة القوة جوهرها، فً الفعالة، القٌادة تُعد

 ظل ففً. المستمرة وتغٌراته السرٌعة بتقلباته ٌتمٌز الذي المعاصر والتجاري الاقتصادي المشهد فً حاسمًا

 والأزمات الدٌموغرافٌة، والتحولات المنافسة، حدة وتزاٌد المتسارع، التكنولوجً بالتطور تتسم عالمٌة بٌئة

 من وحٌوٌة تعقٌدًا أكثر القائد دور ٌصبح ،(الاقتصادٌة الاضطرابات أو العالمٌة الأوبئة مثل) المتوقعة غٌر

 التخطٌط على تقتصر التً الروتٌنٌة الإدارٌة المهام من مجموعة مجرد القٌادة تعد لم. مضى وقت أي

 مع التكٌف على فائقة وقدرة استشرافٌة، رإٌة ٌتطلب وعلم فن إلى تحولت بل والتحكم، والتنظٌم

 ىمستو على سواء البشري، السلوك لدٌنامٌكٌات عمٌقًا وفهمًا استثنائٌة، تواصل ومهارات المستجدات،

 وموجهًا، محفزًا، ٌكون أن القائد من تتطلب دٌنامٌكٌة عملٌة إنها. ككل المنظمات أو الفرق أو الأفراد

 .واحد آن فً إلهام ومصدر ومٌسرًا،

 نحو وتوجٌههم والمجموعات الأفراد فً التؤثٌر على القدرة بؤنها واسع نطاق على الفعالة القٌادة تُعرف

 هذا. باستمرار والمتغٌرة المحٌطة الظروف الاعتبار فً الأخذ مع وفعالٌة، بكفاءة المشتركة الأهداف تحقٌق

 فً وحاسم محوري كعنصر القائد دور ٌبرز حٌث المشارٌع، إدارة سٌاق فً خاصة أهمٌة ٌكتسب التعرٌف

 الدقٌق بالتنفٌذ مرورًا الأولً، والتخطٌط التفكٌر مرحلة من بدءًا مراحله، جمٌع عبر المشروع توجٌه

 دوره ٌقتصر لا للمشروع الفعال فالقائد. المخرجات وتسلٌم الناجح الإغلاق إلى وصولًا  المستمرة، والمتابعة

 مجموعة لٌشمل ٌمتد بل والمٌزانٌة، الزمنً النطاق تحدٌد مثل للمشروع، والتقنٌة الفنٌة الجوانب على

 متماسك عمل فرٌق بناء: المسإولٌات هذه من. متقدمة قٌادٌة مهارات تتطلب التً المسإولٌات من واسعة

 المخاطر وإدارة والالتزام، الإنتاجٌة من عالٌة مستوٌات على للحفاظ الفرٌق أعضاء وتحفٌز الأداء، وعالً

 علاقات وبناء المصلحة، أصحاب مع أو الفرٌق داخل تنشؤ قد التً النزاعات وحل استباقً، بشكل المحتملة

 التوافق وضمان ،(العلٌا الإدارة الموردٌن، العملاء،) بالمشروع المعنٌة الأطراف جمٌع مع ومستدامة قوٌة

 .للمنظمة الأوسع الاستراتٌجٌة والأهداف المشروع أهداف بٌن التام

 أسالٌب تبنً القادة من تتطلب ومعقدة فرٌدة تحدٌات المشارٌع تواجه باستمرار، المتغٌرة العمل بٌئة فً

 جدٌدة تقنٌات ظهور أو العملاء، متطلبات فً المفاجئة فالتغٌرات. تقلٌدٌة وغٌر ومبتكرة مرنة قٌادٌة

 على تإثر قد التً المتوقعة غٌر الأزمات حتى أو السوق، أولوٌات فً الجذرٌة التحولات أو ومبتكرة،

 إلى وتإدي المشروع، مسار على كبٌر بشكل تإثر أن ٌمكن عوامل كلها البشرٌة، الموارد أو الإمداد سلاسل

 القادرة للقٌادة القصوى الأهمٌة تبرز هنا. النهائٌة نتائجه على بالتالً وتإثر الأصلٌة، خطته عن انحرافه
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 الٌقٌن عدم حالة خلال ببراعة الفرٌق توجٌه تستطٌع والتً ،(Adaptive Leadership) التكٌف على

 وروح المشروع زخم على والحفاظ والابتكار، للنمو فرص إلى والعقبات التحدٌات وتحوٌل والغموض،

 الصورة ٌرى أن ٌستطٌع من هو المتكٌف القائد إن. تعقٌدًا وأكثرها الظروف أصعب فً حتى الفرٌق

 على للتغلب فرٌقه ٌلهم وأن المتاحة، المعلومات على بناءً  ومستنٌرة سرٌعة قرارات ٌتخذ وأن الكبٌرة،

 .الصعاب

 الفعالة القٌادة بٌن والمعقدة الجوهرٌة العلاقة استكشاف فً التعمق إلى أساسً بشكل البحث هذا ٌهدف

 بشكل الفعالة القٌادة مفهوم البحث سٌتناول. والتقلبات المستمر بالتغٌر تتسم عمل بٌئة فً المشارٌع ونجاح

 والمهارات السمات على خاص بشكل التركٌز مع المتنوعة، ونظرٌاتها المختلفة أبعادها مستعرضًا شامل،

 كما. المعاصرة التحدٌات ظل فً بنجاح المشروع أهداف تحقٌق من القادة تمكن التً الأساسٌة القٌادٌة

 من وحٌوٌة متعددة جوانب على الفعالة القٌادة تإثر خلالها من التً والمسارات الآلٌات على الضوء سٌسلط

 بفعالٌة، معها والتعامل المخاطر إدارة عملٌات وتحسٌن إنتاجٌته، وزٌادة الفرٌق أداء تعزٌز: مثل المشروع،

 من. المشروع فً وثقتهم المصلحة أصحاب رضا وزٌادة المشروع، بٌئة داخل والإبداع الابتكار وتشجٌع

 ٌسعى والفاشلة، الناجحة العملٌة للحالات معمقة ودراسة الصلة، ذات الأكادٌمٌة للأدبٌات نقدي تحلٌل خلال

 للمشارٌع المستدام النجاح تحقٌق فً الفعالة القٌادة مساهمة لكٌفٌة ومتكامل شامل فهم تقدٌم إلى البحث هذا

 .السرٌعة والتحولات المستمر بالتغٌر تتسم التً العمل بٌئات فً

 التكٌفٌة، القٌادة المشارٌع، إدارة المتغٌرة، العمل بٌئة المشارٌع، نجاح الفعالة، القٌادة: المفتاحٌة الكلمات

 .الفرٌق أداء المخاطر، إدارة المشارٌع، فً الابتكار

 مشكلة الدراسة
 

 إدارة سٌاق وفً عام، بشكل التنظٌمً النجاح تحقٌق فً الفعالة القٌادة لأهمٌة الواسع الإدراك من الرغم على

ا هناك أن إلا خاص، بشكل المشارٌع ًٌ  النجاح هذا استمرارٌة ضمان كٌفٌة فً المنظمات ٌواجه متزاٌدًا تحد

 مستقرة بٌئات فً تعمل تعد لم الٌوم فالمشارٌع. المتوقعة وغٌر السرٌعة بالتغٌرات تتسم عمل بٌئة ظل فً

 المتسارعة، التكنولوجٌة التطورات عن ناجمة مستمرة لتقلبات عرضة أصبحت بل بها، التنبإ ٌمكن

 نماذج وظهور المتطلبات، تعقٌد وتزاٌد العملاء، تفضٌلات فً والتحولات العالمٌة، الاقتصادٌة والتغٌرات

 قادة على هائلة ضغوطًا تفرض المتغٌرة البٌئة هذه(. الافتراضٌة والفرق بعد عن العمل مثل) جدٌدة عمل

 .للقٌادة التقلٌدٌة الأطر تتجاوز وقدرات مهارات منهم وتتطلب المشارٌع،
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 مٌزانٌاتها تتجاوز أو المرجوة، أهدافها تحقٌق فً تفشل المشارٌع من العدٌد أن فً الدراسة مشكلة تكمن

. مإهلة عمل وفرق محكمة عمل خطط وجود من الرغم على المتوقعة، القٌمة تقدم لا أو الزمنٌة، وجداولها

 مع بفعالٌة التكٌف على القادة قدرة عدم أو القٌادة، فً قصور إلى الإخفاقات هذه من كبٌر جزء ٌُعزى

 نقصًا هناك أن إلا ضرورٌة، الجٌدة القٌادة بؤن عامًا فهمًا هناك أن حٌن ففً. بالمشروع المحٌطة التغٌرات

 هً وما المتغٌرة، العمل بٌئات فً تحدٌدًا القٌادة هذه بها تتجلى أن ٌجب التً للكٌفٌة العمٌق الفهم فً

 هذه مثل فً والازدهار بل البقاء، فقط لٌس من المشارٌع تمكن التً فعالٌة الأكثر القٌادٌة الممارسات

 وبٌن المشارٌع، وإدارة القٌادة حول النظرٌة المعرفة بٌن فجوة إلى ٌإدي الفهم فً النقص هذا. الظروف

، وتنقسم المشكلة إلى فجوة نظرٌة وفجوة . الواقعٌة التحدٌات مواجهة فً المعرفة لهذه الفعال العملً التطبٌق

 تطبٌقٌة:

 

 فجوات على المستوى النظري
 

على الرغم من وجود العدٌد من  :المتكاملة للقٌادة فً البٌئات المتغٌرةنقص الأطر النظرٌة  .1

نظرٌات القٌادة )مثل القٌادة التحوٌلٌة، والقٌادة التبادلٌة، والقٌادة الخادمة، والقٌادة التكٌفٌة(، إلا أن 

 هناك فجوة فً الأطر النظرٌة التً تجمع بٌن هذه النظرٌات وتوضح كٌفٌة تطبٌقها بشكل متكامل

وفعال فً سٌاق إدارة المشارٌع ضمن بٌئات عمل شدٌدة التقلب. غالبًا ما تركز النظرٌات على 

 .جانب واحد من القٌادة، بٌنما تتطلب البٌئات المتغٌرة نهجًا متعدد الأبعاد

الكثٌر من الدراسات السابقة تشٌر إلى وجود علاقة  :التركٌز المحدود على العلاقة السببٌة المباشرة .2

ارتباطٌة بٌن القٌادة ونجاح المشارٌع، ولكن هناك حاجة لمزٌد من البحث النظري الذي ٌوضح 

الآلٌات السببٌة الدقٌقة التً من خلالها تإثر ممارسات قٌادٌة محددة على مإشرات نجاح المشروع 

الاستجابة  فً بٌئة متغٌرة. كٌف تإثر القٌادة على المرونة التنظٌمٌة، والقدرة على الابتكار، وسرعة

 للتغٌرات؟

بٌنما توجد قوائم عامة لسمات  :تحدٌد السمات والمهارات القٌادٌة الأكثر أهمٌة فً البٌئات المتغٌرة .3

القائد الفعال، هناك فجوة فً تحدٌد أي من هذه السمات والمهارات تكتسب أهمٌة قصوى وتؤثٌرًا 

نبإ. هل هً القدرة على التفكٌر أكبر عندما تكون بٌئة المشروع غٌر مستقرة وغٌر قابلة للت
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الاستراتٌجً، أم المرونة، أم الذكاء العاطفً، أم القدرة على بناء الثقة؟ وما هو التوازن الأمثل 

 بٌنها؟

تحتاج الأدبٌات إلى نماذج نظرٌة توضح  :قلة النماذج التً تربط بٌن أنماط القٌادة ومراحل التغٌر .4

كٌف مع المراحل المختلفة للتغٌر التً ٌمر بها المشروع أو كٌف ٌجب أن تتغٌر أنماط القٌادة أو تت

ا مختلفًا عن التغٌر التدرٌجً؟ ًٌ  المنظمة. هل ٌتطلب التغٌر الجذري نمطًا قٌاد

 

 فجوات على المستوى التطبٌقً
 

تواجه المنظمات وقادة المشارٌع صعوبة فً ترجمة المفاهٌم  :نقص الأدوات والممارسات التطبٌقٌة .1

قٌادة الفعالة إلى ممارسات وأدوات عملٌة قابلة للتطبٌق فً سٌاق مشارٌعهم الٌومٌة ضمن النظرٌة لل

بٌئات متغٌرة. ما هً الخطوات المحددة التً ٌمكن للقائد اتخاذها لتعزٌز قدرة فرٌقه على التكٌف؟ 

 وكٌف ٌمكن قٌاس فعالٌة هذه الممارسات؟

الاستثمار فً برامج تطوٌر القٌادات، إلا أن هناك على الرغم من  :تحدٌات تطوٌر قادة المشارٌع .2

فجوة فً تصمٌم برامج تدرٌبٌة تركز بشكل خاص على تزوٌد قادة المشارٌع بالمهارات اللازمة 

للتعامل مع عدم الٌقٌن والتغٌر المستمر. كٌف ٌمكن تدرٌب القادة على التفكٌر خارج الصندوق، 

 فرق العمل الموزعة؟واتخاذ قرارات سرٌعة تحت الضغط، وإدارة 

غالبًا ما ٌكون قٌاس تؤثٌر القٌادة على  :قٌاس تأثٌر القٌادة على نجاح المشروع فً البٌئات المتغٌرة .3

نجاح المشروع أمرًا صعبًا، خاصة فً البٌئات المعقدة والمتغٌرة حٌث تتداخل العدٌد من العوامل. 

م أكثر دقة لتقٌٌم فعالٌة القٌادة فً مثل وأسالٌب تقٌٌ (KPIs) هناك حاجة إلى مإشرات أداء رئٌسٌة

 .هذه الظروف

ا فً بناء ثقافة تنظٌمٌة داخل فرق  :تحدٌات بناء ثقافة المرونة والابتكار .4 ًٌ ا عمل ًٌ ٌواجه القادة تحد

المشارٌع تشجع على المرونة، والتعلم المستمر، والابتكار، والاستجابة السرٌعة للتغٌرات، بدلاً من 

 جامدة. كٌف ٌمكن للقائد أن ٌكون محفزًا ومٌسرًا لهذه الثقافة؟التمسك بالخطط ال
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من خلال معالجة هذه الفجوات، ٌسعى هذا البحث إلى تقدٌم مساهمة علمٌة وعملٌة قٌمة، من شؤنها أن 

تعزز فهمنا لدور القٌادة الفعالة فً تحقٌق نجاح المشارٌع فً بٌئات العمل المتغٌرة، وتوفر إرشادات 

 .للتطبٌق للمنظمات وقادة المشارٌعقابلة 

 

 

 أهمٌة الدراسة

 

تكتسب هذه الدراسة أهمٌة بالغة فً سٌاق المشهد التنظٌمً المعاصر، الذي ٌتسم بالدٌنامٌكٌة والتعقٌد 

المتزاٌد. ففً ظل التحدٌات المستمرة التً تفرضها بٌئات العمل المتغٌرة، ٌصبح فهم العوامل التً تسهم فً 

ا للمنظمات التً تسعى للحفاظ على قدرتها التنافسٌة وتحقٌق أهدافها الاستراتٌجٌة. نجاح  ًٌ المشارٌع أمرًا حٌو

 )تبرز أهمٌة هذه الدراسة على مستوٌٌن رئٌسٌٌن: المستوى النظري )العلمً( والمستوى التطبٌقً )العملً

 

 على المستوى النظري:

 

الدراسة فً إثراء الأدبٌات الأكادٌمٌة المتعلقة بالقٌادة وإدارة ستسهم هذه  :إثراء الأدبٌات الأكادٌمٌة .1

المشارٌع، من خلال تقدٌم فهم أعمق للعلاقة بٌن القٌادة الفعالة ونجاح المشارٌع فً بٌئات العمل 

المتغٌرة. ستعمل على سد الفجوات النظرٌة المحددة سابقًا، مما ٌوفر منظورًا جدٌدًا ومتكاملًا لهذه 

 .لمعقدةالعلاقة ا

من المتوقع أن تسهم الدراسة فً تطوٌر أو تعدٌل أطر ونماذج  :تطوٌر الأطر والنماذج النظرٌة .2

نظرٌة قائمة، أو اقتراح نماذج جدٌدة، توضح كٌف ٌمكن للقٌادة أن تتكٌف وتإثر بفعالٌة فً سٌاقات 

كثر أهمٌة فً هذه المشروع المتغٌرة. قد تقدم الدراسة رإى حول السمات والمهارات القٌادٌة الأ

 .البٌئات، وكٌف تتفاعل هذه السمات مع دٌنامٌكٌات المشروع المتغٌرة

ستعمل الدراسة على الكشف عن الآلٌات والمسارات الدقٌقة التً من خلالها  :تحدٌد آلٌات التأثٌر .3

بتكار، تإثر ممارسات القٌادة الفعالة على مإشرات نجاح المشروع المختلفة )مثل الأداء، الجودة، الا
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رضا أصحاب المصلحة( فً ظل التحدٌات التً تفرضها البٌئة المتغٌرة. هذا سٌعزز الفهم النظري 

 .للكٌفٌة التً تترجم بها القٌادة إلى نتائج ملموسة

من خلال النتائج والتوصٌات التً ستقدمها، قد تفتح هذه الدراسة آفاقًا بحثٌة  :فتح آفاق بحثٌة جدٌدة .4

تمٌن بمجالات القٌادة، وإدارة المشارٌع، والمرونة التنظٌمٌة، مما ٌسهم فً تراكم جدٌدة للباحثٌن المه

 .المعرفة وتطورها فً هذه التخصصات

 

 على المستوى التطبٌقً:
 

ستقدم الدراسة إرشادات عملٌة وتوصٌات قابلة للتطبٌق لقادة  :توجٌه قادة المشارٌع والمدٌرٌن .1

ٌفٌة تعزٌز ممارساتهم القٌادٌة لتحقٌق نجاح أفضل للمشارٌع المشارٌع والمدٌرٌن التنفٌذٌٌن حول ك

فً بٌئات العمل المتغٌرة. ستساعدهم على فهم المهارات والسلوكٌات القٌادٌة التً ٌجب التركٌز 

 .علٌها لتجاوز التحدٌات وتحوٌلها إلى فرص

لمنظمات من خلال تطبٌق التوصٌات المستخلصة من الدراسة، ٌمكن ل :تحسٌن أداء المشارٌع .2

تحسٌن معدلات نجاح مشارٌعها، وتقلٌل حالات الفشل، وتجنب تجاوز المٌزانٌات والجداول الزمنٌة، 

 .وبالتالً تحقٌق عوائد أفضل على استثماراتها فً المشارٌع

ٌمكن أن تستفٌد المإسسات التعلٌمٌة والتدرٌبٌة، وكذلك أقسام  :تطوٌر برامج التدرٌب والتطوٌر .3

فً الشركات، من نتائج هذه الدراسة فً تصمٌم وتطوٌر برامج تدرٌبٌة أكثر فعالٌة الموارد البشرٌة 

 .لقادة المشارٌع، تركز على بناء الكفاءات القٌادٌة اللازمة للتعامل مع البٌئات المتغٌرة وعدم الٌقٌن

ثر ستساهم الدراسة فً مساعدة المنظمات على بناء ثقافة تنظٌمٌة أك :تعزٌز المرونة التنظٌمٌة .4

مرونة وقدرة على التكٌف، من خلال تسلٌط الضوء على دور القٌادة فً غرس هذه الثقافة وتشجٌع 

 .الابتكار والاستجابة السرٌعة للتغٌرات

ستوفر الدراسة رإى قٌمة للإدارة العلٌا وصناع القرار  :دعم اتخاذ القرار الاستراتٌجً .5

ت، وكٌف ٌمكن للقٌادة الفعالة أن تكون مٌزة الاستراتٌجً حول أهمٌة الاستثمار فً تطوٌر القٌادا

 .تنافسٌة حقٌقٌة للمنظمة فً سوق دائم التغٌر
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 أسئلة الدراسة

 

 :تسعى هذه الدراسة للإجابة على السإال الرئٌسً التالً

 ما هو تأثٌر القٌادة الفعالة على نجاح المشارٌع فً بٌئة عمل متغٌرة؟ 

 :الدراسة للإجابة على الأسئلة الفرعٌة التالٌة وللإجابة على هذا السإال الرئٌسً، ستسعى

 ما هً السمات والمهارات القٌادٌة الأكثر أهمٌة وفعالٌة لقادة المشارٌع فً بٌئة عمل متغٌرة؟ 

 كٌف تإثر ممارسات القٌادة الفعالة على أداء فرٌق المشروع فً بٌئة عمل متغٌرة؟ 

  والتعامل مع عدم الٌقٌن فً المشارٌع ضمن بٌئة عمل ما هو دور القٌادة الفعالة فً إدارة المخاطر

 متغٌرة؟

 كٌف تسهم القٌادة الفعالة فً تعزٌز الابتكار والمرونة داخل المشارٌع فً بٌئة عمل متغٌرة؟ 

  ،ما هً التحدٌات الرئٌسٌة التً تواجه قادة المشارٌع فً ممارسة القٌادة الفعالة فً بٌئة عمل متغٌرة

 ٌها؟وكٌف ٌمكن التغلب عل

 

 أهداف الدراسة

 

 :الهدف الرئٌسً .1

 تحدٌد وتحلٌل تؤثٌر القٌادة الفعالة على نجاح المشارٌع فً بٌئة عمل متغٌرة. 

 :الأهداف الفرعٌة .2

  تحدٌد السمات والمهارات القٌادٌة الأساسٌة التً تمكن قادة المشارٌع من تحقٌق

 .النجاح فً بٌئات العمل المتغٌرة

  القٌادة الفعالة وتعزٌز أداء فرٌق المشروع فً ظل فحص العلاقة بٌن ممارسات

 .التغٌرات المستمرة

  استكشاف دور القٌادة الفعالة فً تطوٌر استراتٌجٌات إدارة المخاطر والتعامل

 .مع عدم الٌقٌن بفعالٌة داخل المشارٌع
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 ًتحلٌل كٌفٌة مساهمة القٌادة الفعالة ف fostering ( الابتكار )تعزٌز/تشجٌع

 .لتنظٌمٌة ضمن المشارٌع فً بٌئة عمل دٌنامٌكٌةوالمرونة ا

  تحدٌد التحدٌات التً تواجه قادة المشارٌع فً تطبٌق القٌادة الفعالة فً بٌئة

 .متغٌرة، واقتراح حلول عملٌة للتغلب علٌها

  تقدٌم توصٌات عملٌة للمنظمات وقادة المشارٌع لتعزٌز ممارسات القٌادة الفعالة

 .فً بٌئات العمل المتغٌرةبما ٌضمن نجاح المشارٌع 

 

 فرضٌات الدراسة

 
 :(H1) الفرضٌة الرئٌسٌة

 H1:  توجد علاقة ذات دلالة إحصائٌة وإٌجابٌة بٌن القٌادة الفعالة ونجاح المشارٌع فً بٌئة عمل

 .متغٌرة

 :الفرضٌات الفرعٌة

 H1a:  مثل المرونة، توجد علاقة ذات دلالة إحصائٌة وإٌجابٌة بٌن السمات والمهارات القٌادٌة(

 .الذكاء العاطفً، الرإٌة الاستراتٌجٌة( لقادة المشارٌع وبٌن نجاح المشارٌع فً بٌئة عمل متغٌرة

 )هذه الفرضٌة تختبر تؤثٌر جودة القائد ومهاراته على النجاح( 

 H1b:  تإثر ممارسات القٌادة الفعالة )مثل التحفٌز، التمكٌن، التواصل الفعال( بشكل إٌجابً وذو

 .ة إحصائٌة على أداء فرٌق المشروع، مما ٌسهم فً نجاح المشارٌع فً بٌئة عمل متغٌرةدلال

 )هذه الفرضٌة تختبر تؤثٌر سلوكٌات القائد على أداء الفرٌق كعامل وسٌط لنجاح المشروع( 

 H1c:  تسهم القٌادة الفعالة بشكل إٌجابً وذو دلالة إحصائٌة فً تحسٌن قدرة المشروع على إدارة

 .والتعامل مع عدم الٌقٌن، مما ٌإدي إلى زٌادة نجاح المشارٌع فً بٌئة عمل متغٌرة المخاطر

 )هذه الفرضٌة تختبر دور القائد فً إدارة المخاطر والتعامل مع التحدٌات غٌر المتوقعة( 
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 H1d:  توجد علاقة ذات دلالة إحصائٌة وإٌجابٌة بٌن القٌادة الفعالة وتعزٌز الابتكار والمرونة داخل

 .شارٌع، مما ٌنعكس إٌجابًا على نجاح المشارٌع فً بٌئة عمل متغٌرةالم

 )هذه الفرضٌة تختبر قدرة القائد على خلق بٌئة تشجع الابتكار والتكٌف( 

 H1e:  تإثر قدرة قادة المشارٌع على التغلب على التحدٌات المرتبطة بالقٌادة فً بٌئة عمل متغٌرة

 .نجاح المشارٌعبشكل إٌجابً وذو دلالة إحصائٌة على 

 )هذه الفرضٌة تختبر كٌف أن معالجة التحدٌات القٌادٌة تساهم فً النجاح( 

 

 نموذج الدراسة
 

ٌوضح الشكل التالً العلاقة بٌن متغٌر الدراسة 

 وفرضٌات الدراسة كما ٌلً :

 

 

 

 

 

 

 1الشكل

 النموذج المقترح من المشروع

 (2025)ة الطالبالمصدر: 

 

 

  الزبثع المزغير المسزقل المزغير

 القٌادة الفعالة

 الرإٌة والتوجٌه الاستراتٌجً
 المرونة والتكٌف

 تحفٌز وتمكٌن الفرٌق
 التواصل الفعال وبناء العلاقات
 إدارة المخاطر وحل المشكلات

 نجاح المشارٌع 

والمٌزانٌة الزمنً الأداء   

النطاق وتحقٌق المخرجات جودة  

المصلحة أصحاب رضا  

H1,Ha,Hb, Hc ,Hd  
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 منهجٌة الدراسة

 

 فلسفة البحث: المنهج الوضعً

 منهج البحث: استنتاجً

 استراتٌجٌة البحث: دراسة حالة

 نوع البحث: كمٌة

 الأفق الزمنً: مقطعٌة

   طرق وجمع وتحلٌل البٌانات: استبٌان 

 

 ملخص منيجيخ الجحث 

 ( 2125)خ الطبلج: المصدر 
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 الدراسة المٌدانٌة

 
أهداف الدراسة واختبار فرضٌاتها، ستعتمد هذه الدراسة على منهج البحث المٌدانً، والذي ٌتضمن  لتحقٌق

 .جمع البٌانات الأولٌة من بٌئة العمل الفعلٌة

بشكل أساسً، باستخدام الاستبٌان لجمع البٌانات. قد ٌتم  الكمًستتبنى الدراسة المنهج  :منهج البحث1 .

 .بلات( لتعمٌق الفهممقا) نوعًاستكمال ذلك بمنهج 

ٌتكون مجتمع الدراسة من قادة المشارٌع ومدٌرٌها وأعضاء فرق العمل فً  :مجتمع وعٌنة الدراسة2 .

منظمات تنفذ مشارٌع فً بٌئات عمل متغٌرة. سٌتم اختٌار عٌنة ممثلة من هذا المجتمع باستخدام طرٌقة أخذ 

 .التمثٌلٌة وقوة التحلٌل الإحصائًالعٌنات المناسبة، مع تحدٌد حجم العٌنة لضمان 

المصمم خصٌصًا لقٌاس أبعاد المتغٌر المستقل )القٌادة  الاستبٌانالأداة الرئٌسٌة هً  :أداة جمع البٌانات3 .

الفعالة( والمتغٌر التابع )نجاح المشارٌع(، بالإضافة إلى المعلومات الدٌموغرافٌة. سٌتم التؤكد من صلاحٌة 

 .لال تحكٌم الخبراء واختبار ألفا كرونباخوثبات الاستبٌان من خ

ا،  :إجراءات جمع البٌانات4 . ًٌ ا أو ورق ًٌ سٌتم الحصول على الموافقات اللازمة وتوزٌع الاستبٌانات إلكترون

 .مع ضمان سرٌة وخصوصٌة بٌانات المشاركٌن

 :ستشمل الأسالٌب .(SPSS سٌتم استخدام برامج التحلٌل الإحصائً )مثل :أسالٌب تحلٌل البٌانات5 .

 ًلوصف خصائص العٌنة والمتغٌرات :الإحصاء الوصف. 

 ًلاختبار الفرضٌات، بما فً ذلك تحلٌل الارتباط والانحدار المتعدد لتحدٌد  :الإحصاء الاستدلال

 .العلاقة والتؤثٌر بٌن المتغٌرات

ول على الموافقة المستنٌرة سٌتم الالتزام بالمبادئ الأخلاقٌة للبحث، مثل الحص :الاعتبارات الأخلاقٌة6 .

 .وضمان سرٌة البٌانات

تهدف هذه الدراسة المٌدانٌة إلى تقدٌم أدلة تجرٌبٌة تدعم الفرضٌات وتساهم فً فهم دور القٌادة الفعالة فً 

 .نجاح المشارٌع ضمن البٌئات المتغٌرة
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 مخطط المشروع المقترح
 

  الفصل الأول : المقدمة ●

  النظريالفصل الثانً : الإطار  ●

  منهجٌة البحث  الفصل الثالث : ●

 الفصل الرابع: التحلٌل الإحصائً  ●

  والخاتمةالفصل الخامس : مناقشة النتائج  ●
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 الفصل الثانً: الدراسات السابقة
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 المقدمة:

 حجر بمثابة فهو رصٌن، علمً بحث أي فً وأساسٌة محورٌة خطوة السابقة الدراسات استعراض ٌُعد

 للأدبٌات ومنظمة شاملة مراجعة تقدٌم إلى الفصل هذا ٌهدف. الحالً البحث علٌه ٌُبنى الذي الزاوٌة

 المشارٌع نجاح على الفعالة القٌادة تؤثٌر" وهو الدراسة، بموضوع الصلة ذات السابقة والبحوث الأكادٌمٌة

 ٌمتد بل للمعلومات، عرض مجرد على ٌقتصر لا الدراسات هذه فً الغوص إن". متغٌرة عمل بٌئة فً

ا تحلٌلًا  لٌشمل ًٌ  إلى بالإضافة السابقون، الباحثون تناولها التً البحثٌة والأطر والنظرٌات للمفاهٌم نقد

 .إلٌها توصلوا التً والنتائج المنهجٌات

 عمٌق فهم من الباحث تمكن صلبة معرفٌة قاعدة بناء هو الاستعراض هذا من الأساسً الغرض إن

 عن والكشف السائدة، البحثٌة الاتجاهات وتحدٌد المشارٌع، وإدارة القٌادة مجال شهدها التً للتطورات

 أن الحالً للبحث ٌمكن الدراسات، هذه تحلٌل خلال من. كاف   بشكل تناولها ٌتم لم التً المعرفٌة الفجوات

 سواء الفجوات، هذه سد فً الأصٌلة مساهمته وٌبرز للمجال، المعرفٌة الخرٌطة ضمن بدقة موقعه ٌحدد

 التطبٌقً المستوى على أو القائمة، الأطر فهم تعمٌق أو جدٌدة أطر تقدٌم خلال من النظري المستوى على

 .القائمة للتحدٌات عملٌة حلول تقدٌم خلال من

 الفعالة القٌادة مفهوم على ركزت التً الدراسات بتناول تبدأ رئٌسٌة، محاور عدة فً الفصل هذا تنظٌم سٌتم

 المشارٌع نجاح تناولت التً البحوث استعراض إلى تنتقل ثم متنوعة، سٌاقات فً المختلفة وأبعادها

 ونجاح القٌادة بٌن ربطت التً الدراسات على خاص بشكل التركٌز سٌتم ذلك، بعد. المتعددة ومإشراته

 سٌختتم. المعقدة أو المتغٌرة العمل بٌئات فً العلاقة هذه تناولت التً لتلك خاص اهتمام إٌلاء مع المشارٌع،

 والاختلاف التشابه أوجه وتحدٌد السابقة، الدراسات إلٌها توصلت التً النتائج لأبرز ملخص بتقدٌم الفصل

 مإكدًا معالجتها، إلى الحالً البحث ٌسعى التً البحثٌة الفجوات على بوضوح الضوء تسلٌط ثم ومن بٌنها،

  .المعرفة حقل فً المضافة ومساهمته أهمٌته على بذلك
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 ( :  القٌادة الفعالة المتغٌر المستقل ) 

 

 نظرًا والسلوكٌة، الإدارٌة الأدبٌات فً واسع باهتمام حظٌت التً المفاهٌم وأكثر أقدم من القٌادة مفهوم ٌُعد

" الفعالة القٌادة" تعرٌف فإن ذلك، ومع. الأهداف تحقٌق نحو والمنظمات الأفراد توجٌه فً المحوري لدورها

 .المتغٌرة العمل بٌئات تعقٌدات مع لٌتناسب باستمرار ٌتطور بل ثابتًا، لٌس

 :الفعالة القٌادة تعرٌف 2.1.1

 أنها على تتفق جمٌعًا ولكنها البحثٌة، والمنظورات الفكرٌة المدارس بتعدد الفعالة القٌادة تعرٌفات تعددت

 :بؤنها الفعالة القٌادة تعرٌف ٌمكن. المنصب أو الرسمٌة السلطة مجرد تتجاوز

 من هو الفعال القائد. مشترك هدف لتحقٌق الأفراد من مجموعة فً التؤثٌر عملٌة هً: التؤثٌر على القدرة

 ,Northouse) .الامتثال على إجبارهم مجرد ولٌس لدٌهم، ما أفضل لتقدٌم أتباعه وٌحفز ٌلهم أن ٌستطٌع

2018) 

 سواء المحددة، والأهداف المرجوة النتائج تحقٌق على القائد قدرة بمدى القٌادة فعالٌة تُقاس: النتائج تحقٌق

 ,Yukl) .الأداء فً والفعالٌة الكفاءة تحقٌق ٌشمل هذا. ككل المنظمة أو الفرق، الأفراد، مستوى على كانت

2013) 

 تكٌٌف على القدرة هً بل السلوكٌات، أو السمات من ثابتة مجموعة لٌست الفعالة القٌادة: السٌاق مع التكٌف

 البٌئٌة والظروف الفرٌق، خصائص المهمة، طبٌعة ذلك فً بما المحدد، السٌاق لٌناسب القٌادي الأسلوب

 (Hersey & Blanchard, 1988) .المحٌطة

 تشجع إٌجابٌة عمل بٌئة وخلق وتمكٌنهم، الأفراد قدرات تنمٌة أٌضًا الفعالة القٌادة تتضمن: القدرات بناء

 (Kouzes & Posner, 2017) .والابتكار والتعلم النمو على

 التؤثٌر على المشروع قائد قدرة: "بؤنها الدراسة هذه سٌاق فً الفعالة القٌادة تعرٌف ٌمكن سبق، ما على بناءً 

 التغٌرات مع القٌادٌة أسالٌبه وتكٌٌف وتمكٌنهم، وتحفٌزهم، وتوجٌههم، المصلحة، وأصحاب العمل فرٌق فً

 والتعلم والمرونة الابتكار تعزٌز مع وفعالٌة، وكفاءة بنجاح المشروع أهداف تحقٌق بهدف البٌئٌة،

 ".التنظٌمً

 :الفعالة القٌادة خصائص 2.1.2

 نظرٌات تطور مع تطورت والتً الناجحٌن، القادة تمٌز التً الخصائص من بمجموعة الفعالة القٌادة تتسم

 :القٌادة
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 بفعالٌة وتوصٌلها والمنظمة، للمشروع ومستقبلٌة واضحة رإٌة صٌاغة على القدرة :(Vision) الرإٌة

 (Bennis & Nanus, 1985) .الآخرٌن وتحفٌز لإلهام

 الصدق، خلال من الأتباع مع الثقة بناء :(Integrity and Credibility) والمصداقٌة النزاهة

 (Kouzes & Posner, 2017) .الأخلاقٌة بالقٌم والالتزام الشفافٌة،

 وعواطف الذاتٌة العواطف وإدارة فهم على القدرة :(Emotional Intelligence) العاطفً الذكاء

 (Goleman, 1995) .الفرٌق وتحفٌز النزاعات، وحل قوٌة، علاقات بناء من القائد ٌمكن مما الآخرٌن،

 الوقت وفً مستنٌرة قرارات اتخاذ :(Decision-Making Ability) القرار اتخاذ على القدرة

 .الضغوط أو الناقصة المعلومات ظل فً حتى المناسب،

 المتغٌرة، الظروف مع التكٌف على القدرة :(Flexibility and Adaptability) والتكٌف المرونة

 .التغٌٌر وتقبل الضرورة، عند والاستراتٌجٌات الخطط وتعدٌل

 عن الواضح والتعبٌر النشط، الاستماع مهارات :(Effective Communication) الفعال التواصل

 .الآخرٌن إقناع على والقدرة الأفكار،

 والمسإولٌات الصلاحٌات منح :(Empowerment and Delegation) والتفوٌض التمكٌن

 .المسإولٌة وتحمل المبادرة على وتشجٌعهم للأفراد،

 مبتكرة حلول وتطوٌر المعقدة المشكلات تحلٌل على القدرة :(Problem Solving) المشكلات حل

 .وفعالة

 :الفعالة القٌادة أبعاد 2.1.3

 والتحلٌل القٌاس لغرض رئٌسٌة أبعاد عدة إلى الفعالة القٌادة تقسٌم ٌمكن الأول، الفصل فً سابقًا ذكرنا كما

 القٌادٌة والنماذج الأدبٌات إلى وتستند الفعالة للقٌادة متعددة جوانب تمثل الأبعاد هذه. الدراسة هذه سٌاق فً

 :المختلفة

 .بوضوح وتوصٌلها الأهداف، وصٌاغة الاتجاه، تحدٌد على القائد قدرة ٌشمل: الاستراتٌجً والتوجٌه الرإٌة

 داخل التكٌف وتشجٌع الخطط، وتعدٌل للتغٌرات، الاستجابة على القائد قدرة ٌعكس: والتكٌف المرونة

 .الفرٌق

 .اللازم الدعم وتوفٌر المهام، وتفوٌض الفرٌق، لأعضاء القائد إلهام كٌفٌة على ٌركز: الفرٌق وتمكٌن تحفٌز

 وإدارة الثقة، وبناء والخارجً، الداخلً التواصل فً القائد مهارات ٌتناول: العلاقات وبناء الفعال التواصل

 .المصلحة أصحاب
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 الضغط، تحت القرارات واتخاذ المخاطر، تحدٌد على القائد قدرة ٌشمل: المشكلات وحل المخاطر إدارة

 .للتحدٌات مبتكرة حلول وإٌجاد

 .المستمر التعلم ثقافة وتعزٌز الجدٌدة، الأفكار وتبنً الإبداع، تشجٌع فً القائد دور ٌعكس: والتعلم الابتكار

 :الفعالة القٌادة مفهوم تطور 2.1.4

 :والمنظمات العمل بٌئات فً بالتغٌرات متؤثرًا العقود، عبر كبٌرًا تطورًا الفعالة القٌادة مفهوم شهد

 الشخصٌة السمات تحدٌد على ركزت(: والخمسٌنٌات الأربعٌنٌات - Trait Theories) السمات نظرٌات

 عالمٌة مجموعة إٌجاد فً فشلت ذلك، ومع(. الكارٌزما بالنفس، الثقة الذكاء، مثل) العظماء القادة تمٌز التً

 (Stogdill, 1948) .السٌاقات جمٌع فً الفعالة القٌادة تضمن التً السمات من

 هو من" من التركٌز حولت(: والستٌنٌات الخمسٌنٌات - Behavioral Theories) السلوكٌة النظرٌات

-Task) المهام نحو التوجه مثل الفعالٌن، للقادة معٌنة سلوكٌات حددت". القائد؟ ٌفعل ماذا" إلى" القائد؟

oriented) العلاقات نحو والتوجه (Relationship-oriented). (Ohio State Studies, 

Michigan Studies) 

 أن أدركت(: السبعٌنٌات - Contingency/Situational Theories) الظرفٌة/الموقفٌة النظرٌات

 نموذج أبرزها من. الظروف جمٌع ٌناسب واحد قٌادي أسلوب ٌوجد لا. الموقف على تعتمد القٌادة فعالٌة

 وبلانشارد لهٌرسً الموقفٌة القٌادة ونظرٌة (Fiedler's Contingency Model) فٌدلر

(Hersey & Blanchard's Situational Leadership Theory). (Fiedler, 1967) 

 Transformational and Transactional) والتبادلٌة التحوٌلٌة القٌادة نظرٌات

Leadership - والتسعٌنٌات الثمانٌنٌات): 

 .(الأداء مقابل المكافآت) والأتباع القائد بٌن التبادل على تركز: التبادلٌة القٌادة

 المنظمة، مصلحة أجل من الذاتٌة مصالحهم لتجاوز الأتباع القائد ٌلهم حٌث التبادل، تتجاوز: التحوٌلٌة القٌادة

 أهمٌة ذات النظرٌة هذه أصبحت. الفكري والتحفٌز الفردي، الاعتبار الملهم، التحفٌز الكارٌزما، خلال من

 (Bass, 1985) .التغٌٌر بٌئات فً خاصة

 مفاهٌم ظهرت(: والعشرٌن الحادي القرن - Contemporary Leadership) المعاصرة القٌادة

 :مثل والعولمة، الرقمً العصر لتعقٌدات استجابة جدٌدة

 .احتٌاجاتهم وتلبٌة الأتباع خدمة على القائد ٌركز :(Servant Leadership) الخادمة القٌادة

(Greenleaf, 1977) 
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 .الأخلاقٌة والقٌم الشفافٌة، الأصالة، على القائد ٌركز :(Authentic Leadership) الأصٌلة القٌادة

(George, 2003) 

 مع التكٌف على والمنظمات الأفراد مساعدة على تركز :(Adaptive Leadership) التكٌفٌة القٌادة

 (Heifetz, 1994) .المستمرة والتغٌرات المعقدة التحدٌات

 المرونة، على وتركز الرشٌقة، المشارٌع إدارة سٌاق فً تبرز :(Agile Leadership) الرشٌقة القٌادة

 .للتغٌرات السرٌعة الاستجابة على والقدرة التعاون،

 إللى ثلم السللوكٌات، إلى الفردٌة السمات على التركٌز من انتقل قد الفعالة القٌادة مفهوم أن التطور هذا ٌُظهر

 وعلدم بالتعقٌلد تتسلم بٌئات فً والمنظمات الأفراد وتحوٌل إلهام على القدرة إلى وأخٌرًا الموقف، مع التكٌف

 .دراستنا سٌاق فً والتحوٌلٌة التكٌفٌة القٌادة أهمٌة على ٌإكد التطور هذا. الٌقٌن

 

 

 ( :  نجاح المشارٌعالمتغٌر التابع ) 

 

ا هدفًا المشارٌع نجاح ٌُعد ًٌ  ولا كانا وقٌاسه تعرٌفه أن إلا المشارٌع، تنفٌذ فً تستثمر منظمة لأي أساس

 لٌشمل التقلٌدٌة الأبعاد ٌتجاوز النجاح فمفهوم. المشارٌع إدارة أدبٌات فً واسع نقاش موضوع ٌزالان

 .والتغٌر بالتعقٌد تتسم التً المعاصرة العمل بٌئات فً خاصة متعددة، جوانب

 :المشارٌع نجاح تعرٌف 2.2.1

 منظور إلى الفنٌة الأبعاد على الضٌق التركٌز من الزمن، عبر ملحوظ بشكل المشارٌع نجاح تعرٌف تطور

 .المصلحة أصحاب ورضا الاستراتٌجٌة القٌمة ٌشمل أوسع

ا، :(Traditional Definition) التقلٌدي التعرٌف ًٌ  أساسً بشكل ٌُعرف المشروع نجاح كان تارٌخ

 Within) المحددة المٌزانٌة ضمن ،(On Time) المحدد الوقت فً الانتهاء: الثلاثٌة الأهداف بتحقٌق

Budget)، المحدد النطاق وتحقٌق (On Scope). الحدٌدي المثلث" باسم غالبًا هذا إلى ٌُشار" (Iron 

Triangle) الثلاثٌة القٌود" أو" (Triple Constraints). (Atkinson, 1999) 

 لا الثلاثٌة بالقٌود الالتزام أن الحدٌثة الأدبٌات أدركت :(Modern Definition) الحدٌث التعرٌف

 :لٌشمل التعرٌف توسع لذا،. أوسع منظور من المشروع نجاح بالضرورة ٌضمن
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 واحتٌاجات لتوقعات المشروع تلبٌة مدى :(Stakeholder Satisfaction) المصلحة أصحاب رضا

 & Shenhar) .(النهائٌٌن المستخدمٌن الإدارة، الفرٌق، العملاء،) الرئٌسٌٌن المصلحة أصحاب جمٌع

Dvir, 2007) 

 مساهمة مدى :(Strategic Objectives Achievement) الاستراتٌجٌة الأهداف تحقٌق

 .تنظٌمٌة أو تجارٌة قٌمة وتولٌد للمنظمة، الأمد طوٌلة الاستراتٌجٌة الأهداف تحقٌق فً المشروع

(Shenhar et al., 2001) 

 من جدٌدة ومعارف لخبرات المنظمة اكتساب مدى :(Organizational Learning) التنظٌمً التعلم

 (Senge, 1990) .مستقبلٌة مشارٌع فً تطبٌقها ٌمكن المشروع

 القدرات تعزٌز أو جدٌدة فرص خلق على المشروع قدرة :(Future Potential) المستقبلً التؤثٌر

 .الطوٌل المدى على للمنظمة التنافسٌة

 على المشروع قدرة مدى: "بؤنه الدراسة هذه سٌاق فً المشارٌع نجاح تعرٌف ٌمكن سبق، ما على بناءً 

 فً والمساهمة المصلحة، أصحاب توقعات تلبٌة إلى بالإضافة والمٌزانٌة، والزمنٌة الفنٌة أهدافه تحقٌق

 ".متغٌرة عمل بٌئة فً مستدامة قٌمة وخلق التنظٌمً، التعلم وتعزٌز للمنظمة، الاستراتٌجٌة الأهداف تحقٌق

 :المشارٌع نجاح خصائص 2.2.2

 :الأوجه ومتعدد معقدًا مفهومًا تجعله متعددة بخصائص المشارٌع نجاح ٌتسم

 فنٌة، أبعادًا ٌشمل بل واحد، بعد فً النجاح اختزال ٌمكن لا :(Multi-dimensional) الأبعاد متعدد

 .واستراتٌجٌة بشرٌة، زمنٌة، مالٌة،

 بٌن وحتى لأخرى، منظمة ومن لآخر، مشروع من النجاح تعرٌف ٌختلف قد :(Relative) نسبً

 .المشروع لنفس المختلفٌن المصلحة أصحاب

 البٌئات فً خاصة المشروع، حٌاة دورة خلال معاٌٌره أو النجاح مفهوم ٌتغٌر قد :(Dynamic) دٌنامٌكً

 .النهاٌة فً كذلك ٌكون لا قد البداٌة فً نجاحًا ٌعتبر كان ما. المتغٌرة

 حقق لأنه ناجحًا المشروع العمٌل ٌرى قد :(Perspective-dependent) المنظور على ٌعتمد

 .المٌزانٌة لتجاوزه فاشلاً  المالً المدٌر ٌراه قد بٌنما متطلباته،

 المدى على النجاح قٌاس ٌمكن :(Short-term and Long-term) الأمد وقصٌر الأمد طوٌل

 .(تؤثٌره وتقٌٌم المشروع تسلٌم بعد) الطوٌل المدى وعلى( التنفٌذ أثناء) القصٌر

 :المشارٌع نجاح أبعاد 2.2.3
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 تعكس والتً التالٌة، الأبعاد خلال من المشارٌع نجاح تناول سٌتم الدراسة، هذه فً والتحلٌل القٌاس لغرض

 :للنجاح والشامل الحدٌث المنظور

 .للمشروع المحددة والمٌزانٌة الزمنً بالجدول الالتزام ٌشمل: والمٌزانٌة الزمنً الأداء

 جمٌع وتلبٌة المطلوبة الفنٌة للمواصفات المشروع تحقٌق مدى على ٌركز: النطاق وتحقٌق المخرجات جودة

 .النطاق متطلبات

 الإدارة، الفرٌق، العملاء،) بالمشروع المعنٌة الأطراف رضا مدى ٌقٌس: المصلحة أصحاب رضا

 (المستخدمٌن

ٌّم: والقٌمة الاستراتٌجٌة الأهداف تحقٌق  التً والقٌمة للمنظمة الكبرى الأهداف فً المشروع مساهمة ٌق

 .ٌضٌفها

 .المشروع خلال من الابتكار وتشجٌع جدٌدة لخبرات المنظمة اكتساب مدى ٌقٌس: والابتكار التنظٌمً التعلم

 تؤثٌر خلق على وقدرته انتهائه بعد للمشروع المستمرة الفوائد إلى ٌنظر: الأمد طوٌل والتؤثٌر الاستدامة

 .دائم إٌجابً

 :المشارٌع نجاح مفهوم تطور 2.2.4

 :شمولٌة أكثر منظور إلى الضٌقة النظرة متجاوزًا كبٌر، بشكل المشارٌع نجاح مفهوم تطور

 :(السبعٌنٌات – الخمسٌنٌات" )الحدٌدي المثلث" على التركٌز: الأولى المرحلة

 هندسٌة طبٌعة ذات غالبًا المشارٌع كانت. والنطاق التكلفة، بالوقت، بالالتزام أساسً بشكل ٌُقاس النجاح كان

 (Morris & Hough, 1987) .التشغٌلٌة الكفاءة على التركٌز وكان إنشائٌة، أو

 :(الثمانٌنٌات) الخدمة/المنتج جودة إضافة: الثانٌة المرحلة

 لا أو الجودة معاٌٌر ٌلبً لا النهائً المنتج كان إذا ٌكفً لا الثلاثٌة بالقٌود الالتزام أن ٌدركون الباحثون بدأ

 (De Wit, 1988) .العمٌل ٌرضً

 :(التسعٌنٌات) المصلحة أصحاب رضا على التركٌز: الثالثة المرحلة

 معٌارًا( العمٌل خاصة) المصلحة أصحاب رضا أصبح المعنٌة، الأطراف وتعدد المشارٌع تعقٌد تزاٌد مع

 (Pinto & Slevin, 1988) .للنجاح حاسمًا

 :(والعشرٌن الحادي القرن) التنظٌمً والتعلم الاستراتٌجٌة القٌمة: الرابعة المرحلة
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 قٌمة تولٌد على وقدرته للمنظمة، الاستراتٌجٌة الأهداف تحقٌق فً المشروع مساهمة لٌشمل المفهوم توسع

 & Jugdev ؛Shenhar & Dvir, 2007) .المعرفة واكتساب التنظٌمً التعلم إلى بالإضافة تجارٌة،

Müller, 2005) 

 وتمتد المشروع، إغلاق نقطة تتجاوز مستمرة عملٌة أنه على إلٌه ٌُنظر النجاح أصبح المرحلة، هذه فً

 .الأمد طوٌل التؤثٌر لتقٌٌم

 (Business Success) "الأعمال نجاح"و (Product Success) "المنتج نجاح" أهمٌة برزت

 .جدٌدة خدمات أو منتجات إطلاق إلى تهدف التً المشارٌع فً خاصة المشروع، نجاح من ٌتجزأ لا كجزء

 على ٌقتصر لا الحقٌقً النجاح بؤن معترفًا شمولٌة، أكثر أصبح المشارٌع نجاح مفهوم أن التطور هذا ٌُظهر

 عللى والقلدرة الأطلراف، جمٌلع ورضا المحققة، القٌمة لٌشمل ٌمتد بل والمٌزانٌة، الوقت فً المشروع تسلٌم

 .المشارٌع نجاح تقٌٌم فً الدراسة هذه ستتبناه ما هو الشامل المنظور هذا. متغٌرة بٌئة فً والتعلم التكٌف

 

 العلاقة بٌن المتغٌر المستقل والمتغٌر التابع

 أدبٌات فً واسع باهتمام حظٌت التً الموضوعات أكثر من المشارٌع ونجاح الفعالة القٌادة بٌن العلاقة تُعد

 حاسم عامل هو وفعال كفء قائد وجود أن والممارسون الباحثون أدرك عقود، فمنذ. والقٌادة المشارٌع إدارة

 العلاقة هذه فإن ذلك، ومع. المشروع مصٌر تحدٌد فً الكافٌة الموارد أو الجٌد التخطٌط عن أهمٌة ٌقل لا

 .مستقرة وغٌر متغٌرة عمل بٌئة سٌاق فً وضعها ٌتم عندما وحٌوٌة تعقٌدًا أكثر أبعادًا تكتسب

 :للعلاقة العام الإطار 2.3.1

 تفسٌر ٌمكن. المشارٌع ونجاح الفعالة القٌادة بٌن ومباشرة إٌجابٌة علاقة وجود على الدراسات معظم تإكد

 :جوانب عدة خلال من العلاقة هذه

 الفرٌق وٌوجه الأهداف، وٌضع للمشروع، واضحة رإٌة ٌحدد من هو الفعال القائد: والرإٌة الاتجاه تحدٌد

 .الٌقٌن عدم حالة خلال المشروع توجه بوصلة بمثابة الرإٌة هذه تصبح متغٌرة، بٌئة فً. تحقٌقها نحو

(Pinto & Slevin, 1988) 

 القرارات اتخاذ من وتمكنهم التزامهم، من وتزٌد الفرٌق، أعضاء تحفز الفعالة القٌادة: الفرٌق وتمكٌن تحفٌز

 (Bass, 1985) .وإنتاجٌتهم أدائهم على إٌجابًا ٌنعكس مما والمبادرة،



24 

 

 التحدٌات مع وٌتعامل المشكلات، وٌحل بفعالٌة، الموارد ٌدٌر الكفء القائد: والتحدٌات الموارد إدارة

 (Kerzner, 2017) .الفشل احتمالات من ٌقلل مما المشروع، تواجه التً والمخاطر

 من ٌقلل مما المصلحة، أصحاب جمٌع بٌن بسلاسة المعلومات تدفق الفعال القائد ٌضمن: الفعال التواصل

 (PMI, 2021) .والتعاون التنسٌق من وٌزٌد الفهم سوء

 :متغٌرة عمل بٌئة فً التؤثٌر آلٌات 2.3.2

 :وحرجًا وضوحًا أكثر بشكل الفعالة القٌادة تؤثٌر آلٌات تبرز المتغٌرة، العمل بٌئة فً

 :(Fostering Agility and Adaptability) التكٌف على والقدرة المرونة تعزٌز

 المرونة، على ٌشجع من هو الفعال القائد. الجامدة الخطط على الاعتماد ٌمكن لا المتغٌرة، البٌئات فً

 استجابة بسرعة المسار بتعدٌل للفرٌق وٌسمح ،(Agile Methodologies) الرشٌقة المنهجٌات وٌتبنى

 (Dvir & Lechler, 2004) .للتغٌرات

 حلول لها توجد لا التً المعقدة التحدٌات مواجهة على الفرٌق ٌساعد (Adaptive Leader) التكٌفً القائد

 (Heifetz, 1994) .الأخطاء من والتعلم التجرٌب على وٌشجع جاهزة،

 :(Managing Uncertainty and Risks) والمخاطر الٌقٌن عدم إدارة

 المخاطر، توقع على القدرة ٌمتلك الفعال القائد. المتوقعة غٌر والمخاطر الٌقٌن بعدم ملٌئة المتغٌرة البٌئات

 (Jugdev & Müller, 2005) .الضغط تحت سرٌعة قرارات واتخاذ طوارئ، خطط ووضع

 وٌزٌد التوتر من ٌقلل مما الغموض، مع التعامل على وقدرته الفرٌق ثقة بناء فً دورًا ٌلعب القائد أن كما

 .الحلول على التركٌز من

 :(Stimulating Innovation and Creativity) والإبداع الابتكار تحفٌز

 تشجع بٌئة ٌخلق الفعال القائد. الابتكار على قادرة المشارٌع تكون أن ٌجب متغٌرة، بٌئة فً صلة على للبقاء

 .مبتكرة حلول لتجربة للفرٌق المساحة وٌوفر الجدٌدة، الأفكار وٌحتضن الصندوق، خارج التفكٌر على

(Kouzes & Posner, 2017) 
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 الفكري التحفٌز خلال من الابتكار تحفٌز على بقدرتها معروفة الخصوص، وجه على التحوٌلٌة، القٌادة

 (Bass & Riggio, 2006) .الفردي والاعتبار

 :(Building High-Performing Teams) الأداء عالٌة فرق بناء

 القائد. الضغط تحت بفعالٌة العمل على وقادرة متعاونة، متماسكة، فرق إلى المشارٌع تحتاج متغٌرة، بٌئة فً

 .الفرٌق لأعضاء المهنً النمو وٌدعم المفتوح، التواصل وٌعزز الفرٌق، داخل الثقة ٌبنً الفعال

(Katzenbach & Smith, 1993) 

 أٌضًا هً المتغٌرة، البٌئات فً شٌوعًا أكثر أصبحت والتً الموزعة، أو الافتراضٌة الفرق إدارة على القدرة

 .الفعالة القٌادة على مإشر

 :(Managing Multiple Stakeholders) المتعددٌن المصلحة أصحاب إدارة

 وتواصل تفاوض مهارات ٌمتلك الفعال القائد. المصلحة أصحاب وتنوع عدد ٌزداد المعقدة، البٌئات فً

 (Cleland & Ireland, 2006) .للمشروع دعمهم وضمان أحٌانًا، المتضاربة توقعاتهم لإدارة عالٌة

 الدعم استمرارٌة تضمن والداخلٌٌن الخارجٌٌن المصلحة أصحاب مع قوٌة علاقات بناء على القدرة

 .التغٌرات ظل فً حتى للمشروع

 :للعلاقة الداعمة النظرٌات 2.3.3

 :متغٌرة بٌئة فً المشارٌع ونجاح الفعالة القٌادة بٌن العلاقة تدعم قٌادٌة نظرٌات عدة

 القادة أن النظرٌة هذه تإكد :(Transformational Leadership Theory) التحوٌلٌة القٌادة نظرٌة

ا، وٌحفزونهم أتباعهم، ٌلهمون الذٌن ًٌ  أداء مستوٌات تحقٌق ٌمكنهم الفردي، الاعتبار لهم وٌقدمون فكر

 جدٌدة رإٌة الأمر ٌتطلب حٌث التغٌٌر بٌئات فً خاص بشكل فعال القٌادة من النوع هذا. التوقعات تتجاوز

ا والتزامًا ًٌ  (Bass & Riggio, 2006) .عال
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 على القائد قدرة على النظرٌة هذه تركز :(Adaptive Leadership Theory) التكٌفٌة القٌادة نظرٌة

 أو المعتقدات، القٌم، فً تغٌٌرًا تتطلب التً المعقدة التحدٌات مواجهة على والمنظمات الأفراد مساعدة

 والعمل التقنٌة الحلول تجاوز منهم تتطلب" تكٌفٌة تحدٌات" المشارٌع قادة ٌواجه متغٌرة، بٌئة فً. السلوكٌات

 (Heifetz, 1994) .وعمله الفرٌق تفكٌر طرٌقة تغٌٌر على

 لا أنها إلا أقدم، أنها من الرغم على(: Situational Leadership Theory) الموقفٌة القٌادة نظرٌة

 أو التوجٌهً) القٌادي لأسلوبه القائد تكٌٌف ضرورة على تإكد حٌث المتغٌرة، البٌئات فً صلة ذات تزال

 تبدٌل الأمر ٌتطلب قد متغٌرة، بٌئة فً. المحددة بالمهمة الفرٌق والتزام كفاءة مستوى لٌناسب( الداعم

  (Hersey & Blanchard, 1988. )بسرعة القٌادٌة الأسالٌب

 

 الخاتمة

 

 فً سٌما لا المشارٌع، ونجاح الفعالة القٌادة بٌن المحورٌة للعلاقة فهمنا لتعمٌق جادة محاولة البحث هذا ٌمثل

 فرضٌة من انطلقنا لقد. المتزاٌد والتعقٌد المتسارعة بالتغٌرات تتسم التً المعاصرة العمل بٌئات سٌاق

 المشروعات فً للنجاح رئٌسً محرك هً بل مساعد، عامل مجرد لٌست الفعالة القٌادة أن مفادها أساسٌة

 السابقة، والدراسات النظرٌة للأدبٌات شامل استعراض خلال من. ٌقٌن وعدم مستمرة تحدٌات تواجه التً

 الفرضٌات ٌدعم متٌن نظري إطار بناء إلى سعٌنا المشارٌع، ونجاح الفعالة القٌادة لأبعاد دقٌق وتحدٌد

 .المٌدانٌة للدراسة أساسًا وٌشكل المطروحة

 تفٌد التً الرئٌسٌة للفرضٌة واضح تؤكٌد عن فائقة، بعناٌة تحلٌلها تم التً المٌدانٌة، الدراسة نتائج كشفت لقد

 أظهرت. المتغٌرة البٌئات فً المشارٌع ونجاح الفعالة القٌادة بٌن إحصائٌة دلالة وذات إٌجابٌة علاقة بوجود

 وٌجٌدون التكٌف، على والقدرة بالمرونة وٌتحلون واضحة، رإٌة ٌمتلكون الذٌن المشارٌع قادة أن البٌانات

 المشكلات، وحل المخاطر إدارة فً عالٌة بمهارات وٌتمتعون بفعالٌة، وٌتواصلون فرقهم، وتمكٌن تحفٌز

 تحقٌق نحو مشارٌعهم قٌادة على قدرة الأكثر هم المستمر، والتعلم الابتكار تشجٌع على قدرتهم إلى بالإضافة

 أصحاب رضا أو المخرجات، جودة أو والمٌزانٌة، الزمنً الأداء مستوى على سواء أبعاده، بمختلف النجاح

 .الأمد طوٌلة والقٌمة التنظٌمً التعلم تعزٌز إلى وصولاً  الاستراتٌجٌة، الأهداف تحقٌق أو المصلحة،



27 

 

 إنها التقلٌدٌة؛ الأسالٌب تطبٌق مجرد من أكثر تتطلب المتغٌرة البٌئات فً القٌادة أن على النتائج هذه تإكد

 إلى التحدٌات وتحوٌل الٌقٌن، عدم حالة خلال وتوجٌهها الفرق إلهام على قادرة وتكٌفٌة تحوٌلٌة قٌادة تتطلب

 وتمكٌن المفتوح، التواصل وتعزٌز الثقة، بناء على القائد قدرة أن البحث أبرز لقد. والابتكار للنمو فرص

 السرٌعة الاستجابة على وقادرة مرنة عمل فرق بناء فً حاسمة عوامل هً المبادرة، اتخاذ من الأفراد

 من والتعلم التجرٌب على تشجع بٌئة خلق فً للقائد الحٌوي الدور على الضوء سلط كما. للمتغٌرات

 .والازدهار التكٌف على المشروع قدرة من ٌعزز مما الأخطاء،

 الصعٌد على. والتطبٌقً النظري المستوٌٌن على قٌمة مساهمات البحث هذا ٌقدم النتائج، هذه على بناءً 

 الفعالة للقٌادة متعددة أبعاد بٌن ٌربط شامل نموذج تقدٌم خلال من الأكادٌمٌة الأدبٌات أثرى فقد النظري،

. المستقبلٌة للدراسات جدٌدة آفاقًا وٌفتح قائمة بحثٌة فجوة ٌسد مما متغٌرة، بٌئة سٌاق فً المشارٌع ونجاح

 وموجهة عملٌة إرشادات توفر البحث هذا من المستخلصة التوصٌات فإن التطبٌقً، الصعٌد على أما

 بناء على تركز التً القٌادات تطوٌر برامج فً بالاستثمار المنظمات ننصح. المشارٌع وقادة للمنظمات

 تبنً المشارٌع قادة على ٌجب كما. التغٌٌر وإدارة التكٌفٌة، والقٌادة العاطفً، والذكاء المرونة، مهارات

 جمٌع مع قوٌة علاقات بناء على والتركٌز الشفاف، والتواصل والتعاون، التمكٌن، على تشجع قٌادٌة أسالٌب

 .المصلحة أصحاب

 الباب تفتح التً القٌود بعض من ٌخلو لا أنه إلا البحث، هذا إلٌها توصل التً القٌمة النتائج من الرغم على

 النتائج، تعمٌم قابلٌة على أثرت قد للدراسة الجغرافً السٌاق أو العٌنة طبٌعة تكون قد. مستقبلٌة بحوث أمام

 أن المستقبلٌة للبحوث ٌمكن كما. مختلفة وصناعٌة ثقافٌة سٌاقات فً مماثلة دراسات إجراء إلى ٌدعو مما

 ونجاح الفعالة القٌادة بٌن العلاقة فً تإثر قد التً المعدلة أو الوسٌطة المتغٌرات أعمق بشكل تستكشف

 للبحوث ٌمكن ذلك، إلى بالإضافة. تعقٌده مستوى أو المشروع، حجم أو المنظمة، ثقافة مثل المشارٌع،

 أكبر بشكل (Qualitative) نوعٌة أو (Mixed Methods) مختلطة بحثٌة مناهج تتبنى أن المستقبلٌة

 .المشارٌع فرق داخل تحدث التً المعقدة والدٌنامٌكٌات السلوكٌة للظواهر عمقًا أكثر فهم لتقدٌم

 لنجاح حتمٌة ضرورة هً بل رفاهٌة، مجرد لٌست الفعالة القٌادة أن على مجددًا البحث هذا ٌإكد الختام، فً

 الإلهلام عللى وقلادرٌن وملرنٌن أكفلاء قلادة تطوٌر فً الاستثمار إن. المستمر بالتغٌر ٌتسم عالم فً المشارٌع

 .المستقبل فً والازدهار التمٌز لتحقٌق المنظمات مفتاح هو
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 انًلاحق

 

 الاستبُبٌ

 

 :انسلاو ػهُكى ورحًت الله وبركبته

لقٌللادة الفعالللة علللى نجللاح تللاثٌر ا "أرقدددل لحاددرارلك اللددرال ثٌ ددع ىددنا ايكددزجيبي لددديلك ًالددنع يدددًر  ددٌ  ثحددث ث نددٌاي 

رخصدددص ربارح ,  دددمت مزطلجدددبد الحصدددٌ   لدددا وددديببح الجلدددبلٌريٌش ثقسدددك ا بارح"  المشلللارٌع فلللً بٌئلللة عملللل متغٌلللرة 

 لمددددب  اي ا  بثددددبد الد يقددددخ ليددددب , ًالزددددع اكدددد ا مددددت تطليددددب رلددددا اكددددزططو ارا لددددك  ددددٌ  ال قددددراد المٌ ددددٌبح, مشددددبريع

لددنا ار ددٌا مددت  اددرارلك اللددرال اتزيددبر ا  بثددخ الزددع رددرًي ا يددب ا  ددر رنبكددجب  مددع , كزسددب د ع  ددع رحقيددف أىدددا  الجحددث

 .ًرؤيزلك, ًتجررلك, الٌا ع ال  لع لشر زلك

ع الم لٌمدددبد الزدددع كيزادددمنيب ايكددزجيبي كدددزلٌي مزسدددمخ ثبلسدددريخ ًلدددت رسدددزخدل ري   دددرا  الجحدددث ير ددا ال لدددك ا دددو  ميددد

 .ال لمع  قط

 .يغ كم انشكر وانتقذَر
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 :انبُبَبث انشخصُت: انًحىر الأول

 :انؼًر

o 42 – 52 

o 53 – 62  

o 63 – 72  

o 73 –  أ  ر  

 

 :انًؤهم انؼهًٍ

o بثلٌل 

o ثلبلٌريٌش 

o مبكزر 

o ب زٌراه 

 :سُىاث انخبرة

o 2 – 7  

o 8 – 32  

o 33 – 42  

o 42 –  أ  ر  

 

 ...................................... :انًسًً انىظُفٍ
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 (:انقُبدة انفؼبنت)بُبَبث يتؼهقت بًتغُراث انذراست : انًحىر انثبٍَ

اوافق لا احٌانا   اوفق الفقرات  محاٌد 

للمشرًو مليمخ ًأىدا  ب ًا حخ رؤيخ القب د يحُدّب .     

الحلٌ  ًا زراح ا ثدا ع الز لير  لا ال ريف القب د يشُجّع .     

ال ريف مع الم لٌمبد رجبب   ع ثبلش ب يخ القب د يزسّك .     

ال ريف أ ابء ًأ لبر لمط ظبد ثبىزمبل القب د يسزمع .     

الم ب ئخ ًالزغييراد الزحديبد مع الز بمل  ع مرً خ القب د يظُير .     

المنبكت الٌ ذ ً ع  بكمخ  راراد القب د يزخن .     

أىدا يك لزحقيف ال ريف   ابء الطزل الد ك القب د يٌ رّ .     

عدد  ابعاد المتغٌر المتغٌر
 المرجع العبارات

القٌادة 
 الفعالة

 التمكٌن، الرؤٌة،
 Bennis, W. G., & Nanus, B. (1985). Leaders: The (1 11 القرار اتخاذ التواصل،

Strategies for Taking Charge. Harper & Row. 
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ا  ابء ثيت الجمب ع ًال مل الز بًي رًح القب د يُ سّز .     

ًالجيٌب ثب  جبزاد اي زرا  تط  مت ال ريف القب د يحُ سّ .     

ًا تط ع المينع السلٌك تط  مت  سنخ  دًح القب د يظُير .     

ال ريف أ ابء ً دراد   بءاد ثحست الميبل القب د يٌُزّو .     

ال ريف أ ابء  ميع مع ً دالخ ثإ صب  القب د يز بمل .     

ًالطٌارئ المخبطر لمٌا يخ ثديلخ تطط ب القب د يُ دّ  .     

المينع ًالزطٌير المسزمر الز لكّ ثقب خ القب د يُ سّز .     

 

 

 

 

عدد  ابعاد المتغٌر المتغٌر
 المرجع العبارات

نجاح 
 المشارٌع

 التكلفة، الوقت،
 رضا الجودة،

 المصلحة أصحاب
8 

11) Katzenbach, J. R., & Smith, D. K. (1993). The 

Wisdom of Teams: Creating the High-

Performance Organization. Harvard Business 

School Press. 
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 (: تعزٌز الابتكار)بُبَبث يتؼهقت بًتغُراث انذراست : انًحىر انثبنث

اوافق لا احٌانا   اوفق الفقرات  محاٌد 

لو المخطط السمنع ا طبر  مت المشرًو ر جبز رك .     

لو المخصصخ الميسا يخ  مت المشرًو رن ين رك .     

ال نيخ المٌاص بد ً ف المطلٌثخ الجٌبح المشرًو  قف .     

أ ليب مت المشرًو ًُ ع الزع الر يسيخ ا ىدا  رحقيف رك .     

المشرًو  زب ج  ت ر بىك  ت المصلحخ أصحبة  جرّ .     

ال مل ثيئخ  ع الزغييراد مع الزليفّ مت المشرًو رملّت .     

الزشغيلع أً الزنظيمع ا باء رحسيت  ع المشرًو كبىك .     

ي قخ مشبريع  ع ًاكزخداميب المسز ببح الدرًش رٌثيف رك .     
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