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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1
 

 

 المقدمة: .1.1
 هنا حيثتعاطف  مساب بيطرية في منطقة جازان مشروع عياداتفي هذه الدراسة  ةثحابلا سردتسوف 

 . ةقطنملا يف ةفيللأا ناويحلل ةيبط تامدخ مدقي فوس

 

 :معنى وتعريف خطة العمل  1.1.1

بمنطقة جازان. ستقدم العيادة البيطرية  المملكة العربية السعوديةف الطبية للحيوانات في طعاستكون عيادة ت

مجموعة كاملة من الخدمات الطبية لأصحاب الحيوانات الأليفة في المنطقة. حالياً، ستكون العيادة على بعد 

لى هو مساعدة الحيوانات الأليفة للعملاء ع خمس دقائق بالسيارة من معظم المواقع في منطقة جازان. هدفنا

العيش حياة طويلة وسعيدة وصحية. نحن نؤمن بأن العنصر الأساسي لحيوان أليف صحي هو العلاقة 

الرائعة مع طبيبك البيطري. يلتزم الجميع في العيادة البيطرية بالخدمة المهنية والرعاية والشخصية. تفتخر 

ادة متكاملة الخدمات تقدم أحدث العيادة البيطرية بالتزامنا بأعلى المعايير في الطب البيطري. لدينا عي

 .التقنيات الطبية البيطرية

مؤسسات الممارسين البيطريين المرخصين الذين لا يقدمون الرعاية الطبية فحسب، بل  هذا المشروع تشمل 

يقدمون أيضًا علاجات الأسنان والجراحة للحيوانات الأليفة أو الحيوانات. تشمل هذه الصناعة أيضًا 

 .ختبرات التي تقدم خدمات الاختبارات التشخيصية لمؤسسات ممارسي الطب البيطريمؤسسات مثل الم

 

 

 الرؤية : 1.1.2

كما لو كانوا حيواناتنا الأليفة ونحاول أن نقدم للعملاء الخدمة التي يرغبون  حيوانات عملائنا نتعامل مع  •

 .فيها ويستحقونها

 .في منطقة جازان ب للحيوانات قابل للتغيير و محسيكون في مجتمع  الاولالموقع  •

 .سنقوم بتلبية احتياجات أصحاب الحيوانات الأليفة لدينا قدر الإمكان •

سوف نتمسك بمبدأ "العميل دائمًا على حق" لأنه عندما يتعلق الأمر بالعيادة، فإن أصحابها يعرفون  •

 .الأفضل
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 مشكلة الدراسة .1.2
 

  فجوات على المستوى النظري .1.2.1

سوف تقوم الباحثة باعداد خطة لمشروع خدمات صحية للحيوانات الأليفة في منطقة تندر 

 فيها مثل هذه المشاريع و تكثر بها المستفيدين او العملاء .
 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

ن مربين الحيوانات للحفاظ على الكثير مهذه الدراسة  سوف تساعد 

كفاءة عالية واستخدام الاساليب صحة حيواناتهم و تقديم خدمة ذات 

 .مرتفعة  الحديثة وفق مؤشرات تطبيقية

 

يتم تدشين  مشروع رعاية صحية متكامل لرعاية الحيوانات و زرع الوعي  في مجتمع هل من الممكن ان 

 منطقة جازان ؟

 

 أهمية الدراسة .1.3

 توى النظري:على المس .1.3.1

في مجتمع تسوده الاهتمام الذاتي بالحيوانات سواء داخل المنازل او المزارع يجب ان يكون 

هناك مرجع او مقدم خدمة لتوعية المربين و مركز خدمة مختص لتقديم العلاج المناسب 

 للحيوان .

زم بتزويد لدينا ونلت مربي حيواناتنتبع نهجًا فردياً للرعاية طويلة الأمد لكل  سوف لذا 

عملائنا بالمعلومات الكافية لاتخاذ القرارات المناسبة فيما يتعلق بالرعاية الصحية لرفاقهم من 

 .الحيوانات

 

 

 على المستوى التطبيقي: .1.3.2

 وفق الطرق العلاجية و الامراض  الحيوانات الأليفة لدينا و مربين سنقوم بتلبية احتياجات أصحاب

 .و اخذ جرعات لقاحاتهم تهم المنتشرة و توعيتهم لحماية حيوانا
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 مع أطيب الأمنيات بالنجاح والتوفيق

It` s Never Too Late to START. Just Begin! 

Best of Luck 😊   Dr. Mona Moustafa Elashry 

 

 

 

 


