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أعدادوازديادالتكنولوجيبالتقدممدفوعةمتسارعةتطوراتالحجفيالإلكترونيةالحكومةمجاليشهد

 الحجاج
 
الحجاجعلىالحجرحلةلتسهيلالتكنولوجيالتسخيرجاهدةالإسلاميةالدول وتسعى.سنويا

مجموعةطلقتافقدالسعوديةالعربيةالمملكةالمجالبهذاتقومالتيالدول أهمومن.تجربتهموتحسين

وعملياتإجراءاتتسهيلفيالإلكترونيةالحكوميةتسخيرفيالعالميةوالبرامجوالمشاريعالمبادراتمن

.ذلكفيوإداريةتقنيةخدماتمنالمملكةتقدمهمامعدولهممنالحجاجوتفاعل

التطوراتآخرحول المهمةهذهفيالضوءاسلطسوفلذاالمجال،هذافيمتخصصةكباحثةاننيوحيث

الحجفيالالكترونيةالحكومةمجالفيالعالميةالبحثيةوالاتجاهات

اقع  الو

الافتراض ي

تطبيقات 

الجوال

إنترنت 

الأشياء

الذكاء 

الاصطناعي

ملخص آخر التطورات 
والاتجاهات البحثية العالمية



الذكاءدور الدراسةهذهتستعرض:ملخص

ملكةالممنللحجاجالحجرحلةتسهيلفيالاصطناعي

لذكاءاتطبيقاتالدراسةوتناقش.السعوديةالعربية

ذلكفيبماالحج،مراحلمختلففيالاصطناعي

.نيةالديوالطقوسوالإقامةوالسفرللحجالتخطيط

أنيمكنالاصطناعيالذكاءأنإلىالدراسةوتخلص

ايلعب ادور  مناجللحجالحجتجربةتحسينفيهام 

.السعوديةالعربيةالمملكة
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يللتسهالاصطناعيالذكاءاستخدام:الدراسةعنوان
وديةالسعالعربيةالمملكةفيحالةدراسة:الحجرحلة

وآخرونعابدمثنىحسن:لمؤلفون 

آخر التطورات والاتجاهات البحثية العالمية

استخدام الذكاء الاصطناعي في الحج

:المصدر

2،202العدد،8المجلدوالعمرة،الحجأبحاثمجلة

االدراسةهذهتقدم:ملخص ااستعراض  منهجي 

السلامةو الأمنلتحسينالاصطناعيالذكاءلتطبيقات

طناعيالاصالذكاءاستخدامالدراسةوتناقش.الحجفي

ديداتبالتهللتنبؤالبياناتتحليل):مثلمجالاتفي
إدارة-الحشودومراقبةالوجهعلىالتعرف-المحتملة

أنإلىالدراسةوخلصت(الحرائقكشف-الطوارئ 

ينلتحسقويةأداةيكون أنيمكنالاصطناعيالذكاء

.الحجفيوالسلامةالأمن

:الدراسةعنوان الاصطناعيالذكاءاستخدام:
هجيمناستعراض:الحجفيوالسلامةالأمنلتحسين

وآخرونعابدالزهراءفاطمة:لمؤلفون 

جلدالموتطبيقاتها،الكمبيوترعلوممجلة:المصدر

.2،2024العدد،14



استخدامإمكانيةالدراسةهذهتستكشف:ملخص

ذكيبشكلالحجخدماتلتقديمالأشياءإنترنت

اراستشعأجهزةاستخدامالدراسةوتقترح.للحجاج

ةمخصصوخدماتمعلوماتلتوفيرالأشياءإنترنت

والمواقعالمساراتعنمعلومات):مثلللحجاج،
خدمات-الترجمةخدمات-الصلاةأوقات-الدينية

ءالأشياإنترنتأنإلىالدراسةوخلصت(الطوارئ 

منللحجاجالحجتجربةتحسينفييساعدأنيمكن

.رديةالفاحتياجاتهمتلبيذكيةخدماتتوفيرخلال
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لتقديمالأشياءإنترنتاستخدام:الدراسةعنوان
ذكيبشكلالحجخدمات

وآخرونالجابرعليبنأحمد:لمؤلفون 

آخر التطورات والاتجاهات البحثية العالمية

استخدام انترنت الإشياء في الحج

:المصدر

الحج،فيوالاتصالاتالمعلوماتلتقنيةالدوليالمؤتمر

2023

فياءالأشيإنترنتدور الدراسةهذهتستعرض:ملخص
الدراسةوتناقش.الحجفيالحشودإدارةتحسين

لجمعالأشياءإنترنتاستشعارأجهزةاستخدام

هذهوتستخدم.وتدفقهمالحجاجحركةحول البيانات

واتخاذلالمحتمالازدحاملتنبؤنماذجلتطويرالبيانات

خلصوت.الفعليالوقتفيالحشودإدارةبشأنقرارات

اةأديكون أنيمكنالأشياءإنترنتأنإلىالدراسة

.الحجفيالحشودإدارةلتحسينفعالة

نلتحسيالأشياءإنترنتاستخدام:الدراسةعنوان
المملكةفيحالةدراسة:الحجفيالحشودإدارة

وآخروناليوسفمحمدالرحمنعبد:لمؤلفون 

،15المجلدالإلكترونية،الهندسةمجلة:المصدر

.3،2024العدد



قاتتطبياستخدامالدراسةهذهتستكشف:ملخص

ةتجربلتحسينماليزيامنحجاجقبلمنالجوال

استخدمواالحجاجمعظمأنالدراسةوتجد.الحج

ج،الححول معلوماتعلىللحصول الجوالتطبيقات

-لمواصلات–الخرائط–الحجمناسك):مثل
تطبيقاتأنالدراسةوجدت(الطبيةالخدمات

معتواصلعلىالبقاءعلىالحجاجساعدتالجوال

والالجتطبيقاتأنوخلصت.وأصدقائهمعائلاتهم

اتلعبأنيمكن .حجاجللالحجتجربةتحسينفيدور 
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ينلتحسالجوالتطبيقاتاستخدامالدراسةعنوان
ياماليز منلحجاجاستقصائيةدراسة:الحجتجربة

وآخروننور محمدأفيففينورول :لمؤلفون 

آخر التطورات والاتجاهات البحثية العالمية

استخدام تطبيقات الجوال في الحج

العدد،8المجلدوالعمرة،الحجأبحاثمجلة:المصدر
1،2023.

:ملخص

الالجو تطبيقاتاستخدامالدراسةهذهتستعرض

ملكةالمفيوالسلطاتالحجاجبينالتواصللتعزيز

يمكنكيفالدراسةوتناقش.السعوديةالعربية

المعلوماتلتقديمالجوالتطبيقاتاستخدام

جةومعالأسئلتهم،علىوالإجابةللحجاج،والخدمات

والالجتطبيقاتأنإلىالدراسةوتخلص.شكاوىهم

نبيالتواصللتحسينفعالةأداةتكون أنيمكن

.والسلطاتالحجاج

زلتعزيالجوالتطبيقاتاستخدام:الدراسةعنوان
المملكةفيوالسلطاتالحجاجبينالتواصل

وآخرونسليمانآلخالدبنتعائشة:لمؤلفون 

جلدالموالاتصالات،المعلوماتتقنيةمجلة:المصدر

.2،2024العدد،19



الواقعاستخدامالدراسةهذهتستكشف:ملخص

وتجد.للحجاجالنفسيةالصحةلتحسينالافتراض ي

ساعدالافتراض يالواقعاستخدامأنالدراسة

.اجهممز وتحسينوالقلقالتوترتقليلعلىالحجاج

ساعدالافتراض يالواقعأنالدراسةوجدتكما

كرمةالمبمكةالارتباطمنبمزيدالشعور علىالحجاج

عالواقأنإلىالدراسةوتخلص.المقدسةوالمشاعر

الصحةلتحسينمفيدةأداةيكون أنيمكنالافتراض ي

للحجاجالنفسية
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سينلتحالافتراض يالواقعاستخدامالدراسةعنوان
ئيةعشواتجريبيةدراسة:للحجاجالنفسيةالصحة

وآخرونالشهري عليبنتفاطمة:لمؤلفون 

آخر التطورات والاتجاهات البحثية العالمية

اقع الافتراض ي في الحج استخدام الو

،2العدد،13المجلدالنفسية،الصحةمجلة:المصدر
2024

لاستخدامحالةدراسةالدراسةهذهتقدم:ملخص
لغيرةافتراضيحجتجربةلتوفيرالافتراض يالواقع

يمكنكيفالدراسةوتناقش.الحجعلىالقادرين

اض يافتر نموذجلإنشاءالافتراض يالواقعاستخدام

جربةالتهذهوتسمح.المقدسةوالمشاعرالمكرمةلمكة

الحجكمناسبأداءالحجعلىالقادرينلغيرالافتراضية

أنإلىالدراسةوتخلص.الافتراض يالواقعخلالمن

يرلتوفقيمةأداةيكون أنيمكنالافتراض يالواقع

.لحجاعلىالقادرينلغيرالواقعمنقريبةحجتجربة

يرلتوفالافتراض يالواقعاستخدام:الدراسةعنوان
علىالقادرينلغيرحالةدراسة:افتراضيةحجتجربة

.وآخرونالغامديأحمد:لمؤلفون الحج

:المصدر

2023والعمرة،للحجالدوليالمؤتمروقائع



يشير ملخص الدراسة إلى أن سلاسل الكتل تظهر كتكنولوجيا مناسبة في السياق السعودي، ويمكن أن تساهم

في تحسين عمليات التجارة الإلكترونية في المملكة، من خلال توفير تكلفة معاملات منخفضة وتع زي ز مستوى الأمان

والخصوصية، مما يسهم في دعم النمو الاقتصادي وتحسين تجربة المستخدم في المملكة العربية السعودية

م التركيز  تحليل الأبحاث الحديثة والاتجاهات والمواضيع والمناهج التي يت
 
ا
و أي تطورات جديدة أو اختر اقات قد تؤثر علي البحث مستقبل
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التكنولوجياونيةالإلكترو الحكومةتسخيرفيتستخدمانيمكنالتيوالمناهجوالمواضيعالاتجاهاتفيفرصهناك

فيتساهمعوديةالسالعربيةالمملكةفيتنفذدراساتخلالومن.تجربتهموتحسينالحجاجعلىالحجرحلةلتسهيل
معدولهممناجالحجوتفاعلوعملياتإجراءاتلمعرفةنفذتالتيالعالميةوالبرامجوالمشاريعالمبادراتمنالتحقق

 اثرهامنللتحققوذلكذلكفيوإداريةتقنيةخدماتمنالمملكةتقدمهما
 
:منهامستقبليا
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نسكتطبيقفيالاصطناعيالذكاءاستخدام.1
نسكتطبيقفيالإشياءانترنتاستخدام.2
نسكتطبيقفيالجوالتطبيقاتاستخدام.3
اقعاستخدام.4 نسكتطبيقفيالافتراض يالو




