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 :المقدمة   1.1.

 

 

 
من المفاھيم الحديثة التي اكتسبت أھمية   (Sustainable Supply Chains) تعُد سلاسل الإمداد المستدامة 

سواء، وذلك في ظل التحديات البيئية والاجتماعية والاقتصادية  متزايدة في الأوساط الأكاديمية والصناعية على حد  

المتزايدة التي تواجھھا الشركات على مستوى العالم. لم يعد التركيز على الكفاءة الاقتصادية وحدھا كافياً لضمان 

سلسلة  استمرارية الأعمال ونجاحھا، بل أصبح من الضروري دمج الأبعاد البيئية والاجتماعية في جميع مراحل  

 .  الإمداد، بدءاً من توريد المواد الخام وصولًا إلى تسليم المنتج النھائي وإدارة النفايات 

 

التي تھدف إلى تنويع مصادر الدخل وتحقيق التنمية المستدامة،   2030في المملكة العربية السعودية، ومع رؤية 

أساسية   ركيزة  يعُد  الذي  الصناعي  القطاع  في  خاصة  حيوياً،  أمراً  المستدامة  الإمداد  بسلاسل  الاھتمام  أصبح 

التصنيع في جدة، كمركز صناعي تواجه شركات  الوطني.  لتبني    للاقتصاد  متزايدة  وتجاري رئيسي، ضغوطاً 

لتحسين أدائھا   أيضاً  البيئية والاجتماعية، بل  للوائح  للامتثال  فقط  إمدادھا، ليس  ممارسات مستدامة في سلاسل 

 .  التشغيلي وتعزيز قدرتھا التنافسية في السوق المحلية والعالمية

 

يھدف ھذا المشروع إلى دراسة أثر تبني سلاسل الإمداد المستدامة على تحسين الأداء التشغيلي لشركات التصنيع  

السعودية. سيتناول البحث العلاقة بين الممارسات المستدامة في سلاسل الإمداد، مثل التوريد الأخضر،    -في جدة  

التصنيع النظيف، وإدارة النفايات، وبين مؤشرات الأداء التشغيلي، مثل الكفاءة، الجودة، التكلفة، والمرونة. سيساھم  

ھذا البحث في تقديم فھم أعمق للتحديات والفرص المرتبطة بتطبيق سلاسل الإمداد المستدامة في السياق السعودي،  

 .وتقديم توصيات عملية للشركات وصناع القرار
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 الدراسة  مشكلة  1.2.
 

 

على الرغم من الأھمية المتزايدة لسلاسل الإمداد المستدامة في الأدبيات الأكاديمية والممارسات الصناعية العالمية،  

السعودية. تتجلى مشكلة    - إلا أن ھناك فجوة واضحة في فھم وتطبيق ھذه المفاھيم في سياق شركات التصنيع بجدة  

شكل مباشر على الأثر الفعلي لتبني ممارسات سلاسل الإمداد  الدراسة في عدم وجود دراسات كافية تسُلط الضوء ب

المستدامة على الأداء التشغيلي لھذه الشركات، مما يترك العديد من التساؤلات حول مدى فعالية ھذه الممارسات  

 .في تحقيق الأھداف التشغيلية

 

 
 النظري  المستوى على فجوات1.2.1.

 

على الرغم من وجود عدد من الدراسات حول سلاسل   :ندرة الدراسات المتخصصة في السياق السعودي  .1

الإمداد المستدامة والأداء التشغيلي بشكل عام، إلا أن ھناك نقصاً في الأبحاث التي تركز على شركات  

في مدينة جدة. ھذا   العربية السعودية، وتحديداً  المملكة  تعميم  التصنيع في  القدرة على  النقص يحد من 

الفريدة   النتائج المستخلصة من دراسات أجُريت في بيئات مختلفة، ويجعل من الصعب فھم الخصائص 

 .  والتحديات التي تواجه الشركات السعودية في ھذا المجال

بالاستدامة .2 المتأثرة  التشغيلي  الأداء  مؤشرات  من   :تحديد  مزيد  إلى  بحاجة  النظرية  الأدبيات  تزال  لا 

التوضيح حول المؤشرات المحددة للأداء التشغيلي التي تتأثر بشكل مباشر وغير مباشر بتبني ممارسات  

سلاسل الإمداد المستدامة. فغالباً ما تركز الدراسات على الأداء المالي أو البيئي بشكل عام، دون التعمق  

مة على جوانب مثل كفاءة الإنتاج، جودة المنتج، مرونة سلسلة الإمداد، أو تكاليف  في كيفية تأثير الاستدا

 .  التشغيل

ھناك حاجة لتطوير نماذج نظرية أكثر تكاملاً تجمع بين أبعاد الاستدامة الثلاثة   :النماذج النظرية المتكاملة  .3

)البيئية، الاجتماعية، والاقتصادية( وتأثيرھا على الأداء التشغيلي في سياق سلاسل الإمداد. فمعظم النماذج  

فھم العلا الشمولية في  أو بعدين، مما يحد من  بعد واحد  التركيز على  إلى  المعقدة بين  الحالية تميل  قة 

 .  المتغيرات 
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 التطبیقي  المستوى على فجوات1.2.2.

 
 

تواجه العديد من شركات التصنيع في جدة تحديات في فھم وتطبيق مفاھيم   :نقص الوعي والتطبيق العملي .1

توفر  سلاسل   أو عدم  المحتملة،  بالفوائد  الوعي  نقص  إلى  ذلك  يعود  قد  فعال.  المستدامة بشكل  الإمداد 

 . الخبرات اللازمة، أو غياب الحوافز الحكومية الكافية التي تشجع على تبني ھذه الممارسات

تجد الشركات صعوبة في قياس الأثر الفعلي لممارسات سلاسل الإمداد المستدامة   :صعوبة قياس الأثر .2

على أدائھا التشغيلي. فغالباً ما تفتقر إلى الأدوات والمنھجيات المناسبة لجمع البيانات وتحليلھا بشكل يمكنھا  

الاستثمارات أمام    من تقييم العائد على الاستثمار في مبادرات الاستدامة، مما يجعل من الصعب تبرير ھذه

 .  الإدارة العليا 

قد تواجه الشركات تحديات داخلية تتعلق بالثقافة التنظيمية ومقاومة التغيير،   :التحديات الثقافية والتنظيمية .3

مما يعيق تبني ممارسات مستدامة. فدمج الاستدامة يتطلب تغييرات في العمليات، الھياكل التنظيمية، وحتى  

 .  طريقة تفكير الموظفين، وھو ما قد لا يكون سھلاً في بيئات عمل تقليدية

 

الفجوات الحاجة الملحة لإجراء دراسة معمقة تستكشف العلاقة بين سلاسل الإمداد المستدامة والأداء  تبُرز ھذه  

السعودية، بھدف سد ھذه الفجوات النظرية والتطبيقية وتقديم رؤى قيمة    -التشغيلي في شركات التصنيع بجدة  

 .للباحثين والممارسين على حد سواء

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9  

 الدراسة  أهمیة  1.3.
 

يتقاطع مع   لتناولھا موضوعاً حيوياً  تكتسب ھذه الدراسة أھمية بالغة على المستويين النظري والتطبيقي، نظراً 

الشاملة.   التنمية  تحقيق  في  السعودية  العربية  للمملكة  الوطنية  الأھداف  الاستدامة، ومع  نحو  العالمية  التوجھات 

ة التي يمكن أن تقدمھا ھذه الدراسة للأدبيات الأكاديمية  تھدف ھذه الأھمية إلى تسليط الضوء على القيمة المضاف

 .وللممارسات الصناعية

 

 :النظري  المستوى على1.3.1.

 

الأكاديمية .1 الأدبيات  الإمداد   :إثراء  بتأثير سلاسل  المتعلقة  البحثية  الفجوة  سد  في  الدراسة  ھذه  ستساھم 

المستدامة على الأداء التشغيلي في سياق شركات التصنيع السعودية. من خلال تقديم تحليل معمق للعلاقة  

مة،  بين المتغيرات، ستضيف الدراسة معرفة جديدة للأدبيات الموجودة في مجالات سلاسل الإمداد، الاستدا

 .وإدارة العمليات، مما يفتح آفاقاً لبحوث مستقبلية

قد تسھم الدراسة في تطوير أو تعديل الأطر النظرية الحالية التي تفسر العلاقة   :تطوير الأطر النظرية .2

بين ممارسات الاستدامة والأداء التشغيلي. من خلال اختبار النماذج المفاھيمية في بيئة جديدة )شركات  

مختلفة،  التصنيع في جدة(، يمكن للدراسة أن تقدم رؤى حول مدى قابلية ھذه النماذج للتطبيق في سياقات  

 . وتحديد المتغيرات الوسيطة أو المعدلة التي قد تؤثر على ھذه العلاقة

ستوفر نتائج ھذه الدراسة، بما في ذلك المنھجية المستخدمة والبيانات التي   :توفير قاعدة بيانات للباحثين .3

سيتم جمعھا، قاعدة معرفية قيمة للباحثين الآخرين المھتمين بدراسة قضايا الاستدامة في سلاسل الإمداد،  

 .  الأوسط وشمال أفريقيا، حيث لا تزال الأبحاث في ھذا المجال محدودة خاصة في منطقة الشرق 

 

 

 .:التطبیقي  المستوى على1.3.2.

 
الأدلة لشركات التصنيع في جدة   :توجيه شركات التصنيع .1 الدراسة توصيات عملية ومبنية على  ستقدم 

لتحسين أدائھا التشغيلي. ستساعد  حول كيفية تبني وتطبيق ممارسات سلاسل الإمداد المستدامة بشكل فعال  

ھذه التوصيات الشركات على فھم الفوائد الملموسة للاستدامة، مثل خفض التكاليف، تحسين الكفاءة، تعزيز  

 .  الجودة، وزيادة المرونة، مما يدعم اتخاذ قرارات استراتيجية مستنيرة
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الحكومية .2 والجھات  القرار  المملكة   :دعم صناع  في  القرار  الحكومية وصناع  الجھات  تستفيد  أن  يمكن 

العربية السعودية من نتائج ھذه الدراسة في صياغة السياسات واللوائح التي تشجع على تبني ممارسات  

مستدامة في القطاع الصناعي. ففھم التحديات والفرص التي تواجه الشركات سيساعد في تصميم حوافز  

 . لتحقيق التنمية المستدام 2030ية، بما يتماشى مع أھداف رؤية وبرامج دعم أكثر فعال

التنافسية .3 القدرة  المستدامة   :تعزيز  الإمداد  بين سلاسل  الإيجابية  العلاقة  الضوء على  تسليط  من خلال 

والأداء التشغيلي، ستشجع الدراسة الشركات على تبني ھذه الممارسات كأداة لتعزيز قدرتھا التنافسية في  

والعالمية. فالمستھلكون والشركاء التجاريون أصبحوا يفضلون بشكل متزايد التعامل مع  الأسواق المحلية 

 .  الشركات التي تلتزم بالمسؤولية البيئية والاجتماعية

 

باختصار، تسعى ھذه الدراسة إلى تقديم مساھمة مزدوجة، حيث تثري المعرفة الأكاديمية في مجال حيوي، وتقدم  

إرشادات عملية للشركات وصناع القرار لتحقيق التنمية المستدامة وتحسين الأداء التشغيلي في القطاع الصناعي  

 .السعودي 
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