gl g aniall) Clupa  Jo 0 gil) Al 3 1a) 8

Impact of supply chain management on manufacturing

organizations and customers

T e

dlac |

Pl 08,]1
221000627

221001788

32023/g1444




Loy 5 5 Al iy e J5Y) ol

0 ettt ettt ettt ettt et et et et et e e et et et ete e et eaeneneeenas a5l Al ok (Ll
2 ettt ettt et e et et et et et et et ene e e et e et et eenrenen sl Al )y s GG

Lottt 3l Abes 3 o) 5 Ayan] S Canadl)

LA ettt ettt ettt e ettt et e et eaneaan 35l Al 5 100 200 8 g dan]

20 ettt A iSIY) ) sl Al 3 3] <l 5ol {galaall
Gl Juadl
W yealic 5 an )¢l Jadla 3y Al byl J 81 Gl

22 ettt r et erer e rns a5l ALLG 3 laY dauluy) clllaidl) Y
23 ettt e e e e e—e——ea—e e . aa———a—aateateaa—eaatteataateaae et eateeareeareenns ) Al Alubi 3 Hla) palic Ll
2D ettt e et e et et e ete et et aate et eate et aateateaeeareareenaenaeas ) Al Al 3 )oY AiSaal) Jslall ; SEN Sl

2 ettt ettt ettt ettt et ae et ae et eat et ene et eae et ene et ensereneens ) sl Al Al i)
2 ettt ettt ettt h et b et be b he et et e et ete s e s e et ent et et ete s te e ere s enes giiall 3ha 3 533l

i) Gllall gy jidall g lalaay) s 1)
Al all Ylsa

L@.'i\c-\);b :\.ub.ﬂ\ 3\73;@_\‘
CY TS SRR




Lo oy Las e Sl g Zalalall Wi 8 Aay yuw ol a3 S i) sl 5 puaalaall i gll 3
(il oplgd Aalall jualiall Jilaty agh ey Lae o oai) i) el Tay jie Lalaial
Lavad deaas Glag jiul &g dua doals (e Lgie 22y e 48 0l 5 508 Gl
S e pllall 8 LIS sag (53) o sl i€l ) sl cna gl es AT Ruals (a5 cpgilabiiay
Ayl Jlae V) &y A A b Alie 8 20300 S Al 0 sanll jue 5 s siall 5 oy sl sl
o o cagdlaal giat s il aa S je 30 3a8 Jal e« S dakim ciad Jand Lelaay Laa
Uiel 52 83 3 5 Jlan¥) i Jal e CallSill (i Caan 84S Ll g sl Alids eliac

bl il sleall 53 gay alaia ¥l g e Saal) pa patusall Lgiaxi g ila slaall Jolsi g oz
CalaaY) guiarl AAKH) 298 Cpe 3] S Cua daga 3all a ol ALl Gl
¢ Manll 5 lalaiall (s o jaadl € o Aad gl saaadl (g 5all (e AN A gl g paplatil

Sla slaal) (38353 Hla) Jgn ) gill Al 3 Hla) Hea8 ¢ AT s ¢ sall g Cladaiall g
<l sal Qb Lol eI slaty A8 50 (oY Al 5l 5 31 J) a1 s cilaadll 5 o sall

3 gal) AL Aaalill 5oy of 4 L Y Laa g A g jaadl cullad) Jaan ol juad ol saaa
Ll GIA s sl o oty s plalaall (53 sall s s cdsae JSI AN (g JlEi
8 Allad (565l Sl aed s deliall el 3 Talas Y1 g )l el s
sle Lol a5l Aldis 5 5la) aclos Jee W) Glussse 8 lalas JSY) 8 253l Judla
e a4 LS oSl (malaasl s =L 81 83l ) (o) s (533 Las cdlae Y1 36 liS 300y
aladiud g o Jill 5 ol 5l Cillee adati s AS yiiall Colaa¥) Gl Cal Y1 (¢ slail) (ppaan
il slaall Joli any cduds 8 g1 3 ¢ oY) aall die CalSl) ) 5 LIS () 5 jaal) il g
il sleall Cal I (oany o HLES G 2y sl Al 5l A1 508 Tasd saxeiall g 5al)
a5 ARl 3ac Ca Aalial) il sheall jlae Calidy dilise Gl s jal il jlal aa
aaa Jsa Aapal e sleall Gamy w28y Y sl 2y sl Aludod daliaall ¢ 5 @l oy By
8 Opagall eDlandl g (0 sall pa ¢y glaill o Dlandl 5 () sall raal Clagall g iy il
Lyl patasl 5 il 5l qaan (g A8 ClBe el ey Jead) Jiay S jidie iy 5208
s AS ) 48 a0 35 sl dladdl g 5y sl Aledis 350 1508 Dasd Jyshall sadll e

sl e Lgie Galiill Sy (5 A S il pa (i Y g Jii Ladie LgiDlalae aaa




M\Jﬁ\m
Calaal (5a8ail &y g pa Lo il Cusall acinall (8 3,08 duaal Ll a6l Aluls o
S ) 5 Cilsas sall (o el @llia Gl aa (e o Al Aliiuall Lgilalbad § Cilisas all
Juee ) & Jadll Cibay Laa 43 slalaty 5 Ol pall (8 2 il Akl Sl gally () saign Y
ginal) il 5o oy gl ALl 3 ol 8 i g8 (3 Canll A0S 58 I s 5l
&M‘j
A ) dgan
prvaill Clawge oy sl Alale 3 )y 58l 8 a3 € 8 Al ol o3a dgaal 0
&M\j
AV il gl 8 Al jall o3 daal jelai
GldUall g Ol g A pall LA Mg 3 e A all ol Janie sdalead) 4iaa¥) e
¢ Sandl 5 apiaill Gl e Ao 2y 5 5l Aludis s jla) il Jlae 4 dagee Al (a5
Al @iy Gl e 3all plal V) i Saall ey calall Esadl o) i
Al s ) Ll 8 Cani ) Apaled) il all e Al pall o2 e 14 33N AraaY) @
Leia Aoy 28 il Apandatll Clos hall 2 3 Las ¢ Banll 5 auiaill il e e 3 ) 5l
Ao gitall 4y g yill g dpadedll YLl b

:\M\Jﬁ\ KTy
) Al s la) 200 g5 dpaal o il o
sl Al 3 1Y Araadl bl e o jeill o
A 5 I 3 sl Abaas 351} il gl e oyl
A sl ALl 3,y ASed) Jslall e o el o
ded) jal) ey gl
FRIDEJE WO SRV TE AN S I CLURNSON TS F I Y DL E VO RN
2 dae i Y sl sae Jsludll 138 (e AT g e Slaall
0y 5 5l Al 3 513) 23l 85 dgan] o2 Law
2y 5l Alialis 3 0y Axsid) (galaall & Lo m

€y 5530 Aldis 3 50Y Al g 53l o4 Law

QA.U}J\MDJ\J\)@L\Q@LQI




B ey g Sl il )

Al bl Al oY
(2014 <53 Jana £3e) Al 43 ¢
5l ae 8 Ll sias) AN 5 1) 5y i) Abuadiss 510} il e JalS5 g a5 55 ) giny

5ol s Ak all A2l Cildeally Faa jla aliaay AileinY) dieliall S il duudll

4alSl) g Talial) bl e cadlSall apaas elly b Lay ¢ oy sl Alidis 8 daagl jinY) 48K
e G cdaith iy jidiall 5 LY g ) ALY ddlea ) A 52 a5 1) 5 Adagiusal)
e 2ol ay sl Alale s ) il jlae O il o jedal capiail) S il 4l 3 48l)
g O all 48 gl duaall 30l 5 () 533 Las e juny G gud) () Jsasll s Ao jun i)
O e g ) Jall 028 (om0 ) 520 (5311 5 <3 8 sall ) 5l) SIS 5 oy ) Alids 8 AS LA
Lo sm Lol Ua i ) sal) Aol Snl i) RAISH 5 1) 2k g pgd Sa s g AT 2als
IS SR AEQUIENMSTIA R P APEN UTREN PRI (PR NS D ENSPR WA TN FEN %
e all il sall Al 58l (g jUaY) cpda JalSS g day 5 aey cdpallall (§ suall 8 bl
il s s 25501 Al il e o Ll Tl 15 Toa Todfs clia o il 5
bl ety Al 5 jaall ) e s Aanail yiw) AGISE 5 )1y} ol (5 i) 5 0l
Andlitl) 3 5adl) poeny Boai) yia) RGN 5 ) 5 a5 gl ALl il jlae JulSS g oy off Leadd

A padl da ) all 8 da el e liall cils Al

(2018 cLia) & 52

3l Aluls JalS5 LAY (Safeway de sene seb e ) sl Aude JalS5 il () giny
sle ALEY) a5 8 &8 A yaal) g 4 oY) b gl s e (Safeway de sane sad e
i) LAY & sene (0 «(791.3) clia ¢(152) Jalaill dallall cul jlaind) 5 aeal
AVS 6 i s el clalisia) sac ) Aul ol Glia s daell e Gl e
(O ceDhas ¢ 535 50) ralaly ) 3 Alusdis JalS31 ¢(0.05) U (5 siasall ie dilas]
eliill sda Ao 1ol ¢ siill g e gill g 6l ) i) (5 gdadl Ao gana gai BILE (8 ) e
6 st Ao gana ) G o ol 3L ) gadl (e IS Cilpa il e Taae Al Hall Caedd
Lgsla g pualiall 4y ) paiual il L) clallaial) 5 a5 gil) Al JalS5 draals Lea e
(simd) Ao sane sai e (52l LY 5 a5l




(2019 (s 2axa ihiaa gjac) L)l @
o2 (o Bl S MS AL i) puaol) Gt () i) Al 3 )l) 50" () sie
O A JOIA (e Apaplaiil) COISEAN Ja A 2 6l ALbi 3 1) g3 and e A )
oans da s 2 sl Aldi s o) (g o sl < jedal ceDlandl ae A8l 5 (13 ) 5l
Ol i) s ) il Aladis 35100 (e 12 S () sall BB 3 H1a) Jra YA (e bl JSL
G 5yl A (e Ay gudill GO (any Ja ) g0 2 ) Alibis B Hla) (gaadas
da o) sl Alale s o) Gaadal (505 5 ey sill Al 1) <l S aal a3 il ceDlanl)
Sloss gall A COSLA any

(2006 «sial) 4l 2 @
sl aladialy ) il Al 8 CallSEll 8 Sl Al oLis) sa dl ol (e Chagdl (S
e sty 7l Jalad) a5l i )5 s sitall M) daula 5 ddagiuall 28K
25l ) el el Fll Gaiad ALl (8 pme JSI 5ag penll U8 (e <l jieY)
(B 281K § 1oV B sadl iy a3l S g pxiiall

(2010¢(35)) 4l @
Cliby A e Daall g (o) sall A8 jlie Crfigig 2aa g 9ok and s il (e agll S
day o sl Al Jals ddae £l La gl ja) oty ) ddliaadl ddads ddleial) 48l

305 dudla ) alae) Aledis 4pal oy 5l Alules 84S i) pilbeaall (e aivan JS (Y ypaail)
e e JS05 ¢ iaall (g ) silite eDlae agaal giaall (5350 (e IS O (i 1368 (s A
Ossall s e dand) aiy (f anbll e 5 ghead) 53 50 e Cliday gadl s
Gy il shaal) @l il (ppudliall AL ) (25 38 Las 4S jidall il slaall (g ¢y 5 JAY)

skl (el e A8 Al 4l 3 jall g

(2010 <5919 4330 sadl) A 2
Al Al (e Cangd) S ey dseliall Gl LAl 8 g 3l Al 5 1) ool anl 1)) giay

Clakiia s (550 delivas Alwell delicall A a5l Al 35000 el (5 sie 2aad 5
3 ) sall Gl g aalecll (3l g dglead) (Blas 8 Aliae 450 )¥) il g pdiall 5 i sall dclia
Dashd a8 el YA UL maad ¢ e 30 Jgandl g A5 pall Galiag o Dlaall Al (alia g
pasae &y pll g ¢l aall men e G sSall il all aaine e x5 555 Gl
Al de il el o i) o 1 Al pall caala s T 5 Las 1 e (76)
e iy LS cela¥) ) i aead a8l e Jle (5 s e ¢(3.97 ¢ 3.57) O sl

6




a1 aladl e S 8 A al) de <l i s ey Agilian) AV I3 (39 )8 asa g
A1Ya cld (558 llia S Laiy diglaall 3 5all 5 ¢ ardail) (5 il 5 (uinll Ol jaial il
A perd) Cladl) Gy (e Dand) Al 5 Aglaal) g 3 ) sall 5 capluill) ooV Gaplia 8 dilias)

el

(2011 cguall) Au s @

3aa% 58 Al jall (e Caagll OIS Ao Y e linal) il 8N A ) sl Adis g 5a 20l giny
coamll Jediy cnbally udall otk da )¥) S il il Ade 435 50 A 0
s Al ) adine 5 el glaall dakail g ccilatiall (g se o Aiagioall 48 gud) laiuYl
Al pall cuald g o Sl lae (3 g 8 A el dia ;Y1 4 a1 5 Gadlall S 5T 5000 (64)

G 450 )Y 4 a1 5 Gaodlall Aol il e (8 adi e 3y ) 5l Al A g e (5 sine ) )

353 5 kel oaian O G Cua GlaBial) (e (A Al e (s s el s
e Aoy de siia p AL Bapan Ciladia an ¢ Gandill 5 o slail) o 5508l agaal i YY)
A5 all (g (5 sinna ) (Biat e cpaal) sl gl s )50 yuall e e H8 ) Al
L el claine 253 e 350 o oS3l S il ods o shall 5 G cmiall A3 g ye
e JS) Ba0aall liial gall alid o 1Y 5 alaa¥) g ol L) g apiall dalid.

(2007 J ) ) 4l ;2 @
Aiadl 4 ) seand) e lial) il N 8wl ela¥) e alaeY) ALl s ol il o) siny
oY) o gl ALl s o) il (sae aaat g Al all sda (e (a sall IS Al dal o
50 Gaaadad G N A1) (330 gall pan SIS g Aiad) e lial) S il 8 s 5l
ALl o Al el cuald g IS El a3 (5 e G goe ol al Ay ey sl Al
ddlian) AV cld dlay) A8 cllia () 5 4y sl Al 5 i) alas jaS S i dpe Lual)
€35 30 cCilasaall el of Aallaa ce) pall) 2 il dAudi s Hla) alai 3 oY 4y laY) <l jleall
sl s g Al g Jall calall ol sall) dom HLadl 2020005 jlay) Cailda g 5 (e slaall ¢y olal
k1) ) sall) 5,0 sl 5l Cailda 5 G Ailiaa) AV R A aa 5 Y g (ZUEYI bd s
ceanll 6Y 5 by saciall oriiall A (zliy) ok ) Leli Jia il g Sl g o il 5 Jail)
) 1o 5 ¢ sl elal




Aialy) el )
.(Ben Salah, 2016) 4ul2 e

“The Impact of Supply Chain Management on Competitive () six

Advantage & Organization Performance”
A al elaf g danalil) s el e oy gl Alidas o) 5l aast e A jall sda (e cangdl oS
8130 o Al all gilin o jedal 5 clgdila s bl pan (A e sl sl gl aladiuf o
Slo el Ll L o(eSleally e sall s collansll s cgaysall) Walaly a5l Al
by o aaing 2 sl Aldis 5y sl i) el o dal pall Cuagls ol s
o sl Al s la) 83l o Cum (Jladll Jual 53l 5 (0 5 sall pe Y1 Ay sl D
O paindl 2y 5855 Al Sl 03 (e Adalil) Canldind A sall Jyshall gaall e #laill Ui
Al )l e sena (e IS (8 35l ae ¢(sDhardl 5 ¢ sall)
(Talhaand Raja ¢2010) 4ul_2 @
ol g Adagiuall 4Gl dasd 8 ) gil) Al B ) e e RAST ) Al pall doa
O 3 ypaail) minall Bl by sal Ty 5 Aaal) Jlae Y1 Ay Jla 8 456 s gl 5 ciagiiandl)
Ol LY Als se (B Gy itall skt mpenai Ala ja (b o sllan priial) 4415 8 oSl
8o o 1) ol ellia f ) Al jall Cuali cCaagl) 1aa Giay Adagiusal) AN sl alasiin
Dlsa¥leda o (o ymil) Camy Al g ddagriual) 48K apaat dlae 8y ) 5l ALl 3 510Y 320
& sV eda i Aty 65 S Aadlise i Jal (e giiall 3 S8 45y DAy Sae iy b
G jae o il e 1 Sat s anliall gl 85 aa S8 aelialiy (aa ) sall aas
o A5V B shall 8 a ) ll Al s ol @ LS o sy AT ey cqtiiall A )1 A4ISH))
On Gy Osbad ia 05S o ay s Lok gl e ol wie Aol A6 dulee
s (Al s caranal Jol 28 0 ) sall ilillaia & laill apanaill uigae s ) sl Al 5l
Gl Cun ddagiunal) A8 Lo giat] Aasdl) i iiall e il il L A0S Jal se
Saali s ey sall 5 5Saall AS Uil 5 ¢o S (aa ) pall i) b Laga T 50 2 il Aludias )

i skl g csapaad) Ll g sl an ) gall dany cagilal g 5 aghl 8 danl ja g () sal
Gl Dolee (o I3V 8 ghasll & @l S (Ja¥) ALy sl LA Bl ol 5 cdpalall cl il e
Sl % g g (b ranaill Ay sl (e 8 il AL 25 5 e Chagsall el A4S
Al 5,03 o ) Al all cuald celld 1) ALYl g ol V) agdde cang ) ) sal
il Gy (8 () gall Gl ) 5 Aadll Jalad s el dnia ALY 5 508 10 e Jai ) 5ill

8




el 3 3] cp JalS lia (585 Of g elld 3aiat] Adagiioaal) AaSAL V) aa o)) (5081
g 52 Jemdl (8 I (5 ol ama g ) g ol 13 5 ddagional) A8 48y g 3y ) 5l
il gl sania Gl B gme (S5 O sa JalS) 138 st 8 ) i) ALl 3 ) dusli ()
daly s AV cailla gl maan 3 XS g il Bls 5590 Jal e maen 8 AS Ll 5 ()5S
!

(Braithwaite, 2003) 4wl 2

The Supply Chain Risks of Global Sourcing :)! six

e sl s e o5l alle 3Uai e 2 ) sl dpaal uand ga Al jall oda e Ciagl) oS
dclpa e lieV) b lSpal il ) Juaiy) Lla aal (e sasl s Coaal
o2 it Lgaladiind Say Al duadl i) 5 Aalianill ol jadl) Ciua s A liell Lgiasi) i)
i ) Lgannsd o5 Gl jiie Al all Caandin) e slaall Les o1 535 lly 8 Loy ¢ laladll
oasall Jhlie cllall hlia doa il sl ( Jal il e ddalyy da s
iad (Al ally oSl (Jiriall) Alalall @l yidl s o(Jlee) Al dua Al laladl
Lia ol iS5 aladil o A Al clalinay) ) Al clia gy (Mgl (o) shall
G ALY 70 G deai O (S G bl 5 Jal) IS Giadd ) g2 e sladl)
dali s (30 el DA (e caliaal) Adseatll Adai¥) g llaall ooy A 3001 < gl s
Sulis oy il g () sall e 5 uilie Jaladll g Axiadll ol sall gars plall ol sall £ 35 ie
Aad auia g cang 4l il )l e allall i jell jhlie




Gl g i) Uy

Js¥1 Juadl)

W gha g 2 5 55 Aldades iy ya5 J g¥) Ciaal)

353 Aadu Y

a5 L) 84S jliiall uladaiall 03¢ ddaia¥) g Ciilda o 5 (381 pall g labaiall (pe Al 4
el il ) diay 5 ALad) o) gall Gt 1 G0 ) sl e Sl Tayy dandll il
i i ) aladl 2 sall Haan (e ellead) 53 ) sall G daad 1 4l ) 5il) Alualis Cay 5 oy
S e Apelicall Gl 3N el elld Jadis ¢ il Jaeal) ) diledl) cilainall il f
e A (s AV SN mea 5 kel US55 Bl w55l S e 2 sill Ak
i) dpandl Lia 5 J ) (33 yhall

et A cleadll y cilatiall ) e Capoad A AS N Jals il ) s oy sl Al
ekl (e ile siaal) Juandl aadiud 1l g ¢ Sleall LIS (10 4S i)

itie s o Witea ol 38 jitia Jlaef 33n 5 Lo A8 3 A% Wil o Loadl Lo a0
Ga S ) 3aal 5 de gene e (Sl Loy @il miaill s a5l Aadil e A ase
(bl s Ciladiall (e de gana Ll o Lgdy i (S LS Aliall culd claiall Cile sana
e 2n 50 Y sy eiiall HUEAN )8 OYA (e il e sl pilie JS ddadi je leaen
Al x5 adbae 368 Vg ddluladl (gl 7 A aias J8 (e 4mial o5 ddulal)
sl Al & A8 s 5al)

) Lebisat s alall ol sall o) i Gl Bapaa Cladd g Ciladia yyshi 3 Jead IS0 o
el dpandl () Lgaslidi 5 piall 4l 5 dgin il Cilatia

Go ST aa) 0 8 pile ddadi e ST ) lnige SO (e a5l Al (S35 O (S
s (Oposal) auiall 8 CilS o) g Agila glaall 5 Al cilaanill o claadl) ) claiiall
el draad) () aadd) (e diledll dal al)

L) s Ll g ddlisall cililaad) 5 Aaial) Jadad 4 oy JalS Ui Lgdl e Led i o
caliall € gl 8 o Dlandl Lgaling Al Asuliall claiiall 2 Jal (e L 5 Lgad oSaill
Gaauliall GSall 8 g conliall alall 8 dualiall 4paS) 2 LY canliall 4paSll 5 daliall 4paS1L




sl Aleabe  ghat 1L

a5 Al Agalladl Caall (e B um g B 38 dm 5y Cileli€ 5 35S 0 g8y ) il Al i
bl QA AT A Lokl g

ALy o Jal )l Ld A8 ) 5 Judls (e 3 )ke 2 5l JuDls ClS ¢y pall ¢ 8l Aglay A
daplall Ciaval le 4l jhay GSlgiunall g 45 3aill ey dleall Jlady ¢ aliall s Cpatiall o
S o ol ASlgtine g 4y gam s Alds Al 5 Al (o a4 e Clalad) apead dpdadl)
Y Al 05 Y Leie SIS ) - llall - Jrenll g 58 (o4 Apdad) sl Alid dida
Sl () by g dlaadl jals A llall o ey JS ol o sy 5 crandl e ) Alil IS (5 Y3
Gsase e sl Dgaae Alaadl jali ()5S 38 Jaall G558l 4 5 salels a i 4 53)
Vel e ddaall alie 508 I JS sl (e dilgil) ailianll Jai cosllaal) il ) el
Y ALRYL JWall 5 gl Aol (a8 dlia o ey daeall ) Taals el gl g 558
e Slaadl Claile

A gl il glaall 4803 jue Jall gy Ji Jadlly 53 sa ge daal yiY) sLill sl () sS5 38
Clelhdy cleluall oyl 5 pdiie 3 als ailcad) a5 al Cua e iyl
¢Cpadnie ¢S5 ) Badate ailias (e Gladiall gk oy o Y1 pe oadl) ae eladal)
I Aalall a0 Als I Ales ) 5l Ll (5 AT 5 e Bige Lot ja8 Cany il Jiny 18
O i gall 8 Aaliusall ailiadl) ¢ QAT may eJlall g i gl s Db 8 g Law cctllia Lgty 533
Gliald o lehaats g3 siuall (82 5all (o Leadlind o gl (o (Bl @5 5) (oA
AS ) £l oAl cuind ) (535 Lea ¢ 3 sall J8 e Y dn A

Gl 3l asy Jie (s AY) Aadiial) Ll y i @Y e ol Guld ol sy
e 3aY) 3 Lgalatil &5 LS Lalad A5 511 il oY) aladinly Saill oy i (A slall)
503 Ll a5 (39 ST £ W) <" 5 33l 5 pall 5 0a) s 59 2 ) sl Al A5G
i) e el 8 e il

e cadll slaie yie daiiaddl IS A e aaal) e (Aaslall) SKU clialé (e 230 Jaay
palutll Hlee 5l ral ey e 5 sill sale ) 5 0 330N - (5 ginal) Jaan oy Y - i Y]
Cllall sie g e Y1 e 3 @l S5 «Cargo Guards e s z il i Sl clials )
Al shiis salll 5 el cles siue 3 joball SKU cliald jalad ¢ lgil) ae sall sy
a5 58l e ke ) 8 g dudad 81 LY Aoy a6l




25 580 Albealan B 03 Ly jas B

ilaiiall g ol sall maas G685 OF (S L Jpenll e iy Tt 390 (o8 2 sl Al 5]

3L 3aia e dage &y ) gil) ALl 5 0] g Al 038 DA (ye 5 laill (3805 5 il slaall g duilgill

3130 A jlaiall 5 dabisad) Calaa ) il Clabaiall 5 il sall 3 ppicial) ASLEN 5 a8l 1) Caneny

W aladl ) el 48,8l jalias 48 jha (penl (4l 5 alall e g 3e e Boke 2 sl Al

sadl callaly 138 agaliag (al) ¢ Dleall Lgind 5 Larlusi s Laddll i xinall ayicail Lgaliag

35l ALl (5 oY) acall (e Slzad i) Lladlly el ol 531 (5 gine 3 4S 50l 5 58 m
Jals ddliaall Vsl aras @l 8 Ly ddgiada sl Y1 jae Jasdl ed G ISV
cainaill 5 Al 5 b IaY) Jie) Gy sall pe Jalail) JDA (e dagil) BlA s ) 3K,
(Saaal) T a5 ¢ kil g adl g ¢33 gl

205U 2 sl Alilee s ailadl g ) 5l Alidis a5 8 ) (8 Al Ol jlie V) ey m

Ao stlaall Al Cllkaiall (g ) gall 4l Glasa 5 Caagl) 38ail Alad Cilolec

Alall ¢y clleall 5 ealinl) pan Cimy mllacas a2y sl Al ol celld ) dilayly

Jib s cansliall < gl A culiall ISl ) iiall (g dpuilial) 43Sl il (Jlasal 4 sllall

81 (Al J s sl zmal s o shaty ol Sl 5 Silame sl S i e el 855 AiSaa A4S

Allis Ao agdaat] ilall 5 441N prgd aladinly Gl g bl IS Al B3l 4y ) i) Al

Ac siie s alald Xl go (Biaa g Ly dalad) ) 53l

o laall 4805 Ja) e aaen 2 g Jandadil Cullu) (e (RIS ot 3y 5l Al 3 )13) n

O @l spinall 46l Claine ) el gai s (3 ) sall e alA) ) sall (AR (s Y1) 4 5l

Gl g ) gl Bauati g Jasdadd s e slaall Jals Alabsy e Dlanll Chladdll] s 5 Claiiall

A gall ool el yhise

A8 yall 4y jlat dadie (liia g Aaxdll 5 el einall of Woadd oy ) il Abuais 3 1) 4 ke jelad

Oe Al adind Aagll L) dglee 8 AASH ) glats ) Adlaal) dail) (ppaniad a3 1) Jadd

sl A Al 5 cllee )G an iy A8 (3 gl

8 Lay g )Yl e S e (o el ) g sl Alidis 5 1) 8 "5 Y1 allaias iy =
sl Al Aol 8 aSall 5 apdasill g Jadaal] @l

IS e ) sall laliia) aa o Slaall Callal A6 JalSS 3 ga g 2 ) gil) Alidis 3 Hla) aS w
Asnigall 3 ) ga Japhads alas 56




gl () Coagn Gy 5l Al B )l) alkas o sede (Ao M) 5l B )" mllaias Aaiey =
Aladal) oY) JaSs JDA e clld giaty s deadll s 33 sall o gall A8l pialic o
Jaae die 3 gall da DU ¢ 9 33l B la) 5 83 eadl laa ¢ 3Aall (Jail) ccaly yidiall a1l
3 gall 303 andy sl AdadsVl oda A Ly ) gall Al a6l SIS dalaidll
Glaadll g aludl (3833 (Bawiil olady) A0S 3yl 31 Jga 2 gill Aludas 3] g
dabkia S.C 5 cllgiuall o lgill aadivadl) ) alall ol gall o Jygaill g e shaall g
sl Al dea g
Ul e Lg8aai s AbaSal) AaZiV) 50y Lol i) Aally b yiny dn 58 o8 aua il
G583 5 el il Adasil) oda Jadi Aadda o)) sl Aadatill o sasd) LedUai ) slacy G 3y 5l
A8 5a 3 )03) 5 e sl s oAl g A gliall g @il 5 oo Al 5 Al JEall g <ol sall
el 5 Al gaall g FlaY) dadads 5 clllall 2dw ey 6ill 5 lallall Jadads g o 5 jall
eandl daad T a5 celamy)

Aaxal) ol ominall aranaty g g3 Alled 510} Ll e 2y sl Al 3 1) Cay yas ¢Sy o puall

53l s el arenald el oy llgivad) J o sl s DY) T a5 aally g g

el Al Calaal (5ada g o Dlaadl dadd g JUSY 5 a3 5l 5 LY 5 Jagadiill o 5uiil) g caldall




o 930 Aleabs 5 519) il g8 g A AU Cuasall

253 Abada 3 1) i) 8 g Apan
2L ia o anid clilaall a9 3510 asle Jola ae s AL Dallall o jall 2ia
il Abes (5 2a g Aaladia o (pstaill s i) A3 lal 5 2 5il) Aldis Jalads e
aSal) IS 5 lagaall Baly 5 Aduslual) g 85 Jans ol 8 Aol 3 3y 8l eliac aan
callaall dled 8 ¢ Dlandl Lin 5 J sl (e 32 ] Gadad ) dBLaYL il &
Ll pai Vsla i LaS ¢ JalSIb ALl (g e e Cpmatll Jal e Clima jall et o3 Ca
O plodill 4l daa 3 gmal ol e s Ui (Jil) s o e sl Al KL Al

raad) ) il e 3 ) sall
Oe liall Bl 3ia) dpmpa il Ay 1) B0l ) 5 o Dlerd) Cilalial Al eS¢ laidly
(o AS il Aalal) g sl Al elol s e Gauadll Jary 5 ey sl Al 3 )l DA
‘Yl B

a5l ST alass)

all el ) i@

(S sial) paaa o) deluall 5eliS 0 5 @

(058 5 o sl ey ) Bla) LY e Juadl vile
iy )5 pdlae claiiall J85 IS e 45Y cdpandl a2 il Aldis 5510y ) il gal)
o oalll Gl Ll dgie Viae (5Sh 4530 Al (s Al 8 paliasl dla ) il
Ll el g 5 (S (815 il gl caliag edylal) 85 3aeS Jalll Camaall (e (0585 38 €3 ) 5l
1 sall 5 o Slandl 400
£ 3aadl Ly} 3al)
sl Aldis 3500 ae b Aplaall 3ladl il gn adl aal aglii€) 5 e Deadly JuaiVl e
i Ol i s dsenl) g it g Al ALulul) Tag s Cangl) 13a 3dad e dalaidl)
Aol duaside jus flliy n ey Tk
sty
S B cilansall 5 (5 gaal) A Lgan (e 2 5 el JIE () Adladl) g ) ALl (S
Gl 3aly ) iy Les Il 8l ghg ) an i 130 S ceDleall g Ay 8 e sk
Dpaill ol Ay a5l Alula (g jaall 48 gl Aaiil) saly )y liiall (g (gl




el i Lyl g gl Alidid sapadl 5 oY) Cranad ¢ JaaDU 48 gl dagdll 5ol 31 izl
clialill o Janl) Qi s lial Lol by ca 3 sl Callss il a1 Jil o Hladl ) dspaal)

AiSae 4S5 J8l anliall 8 ) 8 sl lascal

A8 gl Aol

dadll ) (5255 pualic dued o alag) IS0 ¢ guall ol () ) sill Alulid oKy s
Jee Y1 el 5 i) J padU Jladl) aladial) 5 A (add g ol 1Y) gad (A 5 48 gudl
il (e Anliall Sl ol edlladl) 3y ) i) Aludis 8 csadsall Ay yuall Uil 5 ¢ liaal
Osalingle e ) diall aeiSa o aall O 5 cctilagall gLl ) (535 Las dde o § sl )
el AL clxile 3885 Y jaliall Gl oG8 sull die 4

Jlall (il Adiss

gieaal) Qo Gl Jie Jla) Gl il (65 Bl a5l b 8 o aad Cua
Y5 ZUEY) Gl 58 5 bl Cilad 55 5 calla sy Ledie édlinm Cile giall ¢
aall Y llal) sie Al Q& ) el 53 cJaaall alla qa Ll 33 ST 2 L5Y) s
celand) Aaadl 4 gllaall aliall aae (he Jla Laa ¢ SaY)

Jhall Ll &l j30a

Ul Jant  ccmmund Gl imda ) oy ) i) Al Alladll 301 (5058 Y 43l aad Cum
ol e sl dhsat i Y aa ol ) A AN el JLal (il 335 e
oS eyl ol Al a0 Al dasad b o e shaie e cpmall) diaine LS
e A sl Al e

el Ly cgliall 5 2l gl) e 2o ) Ul g sl Al 5510y Qi) agdll o G
o sllaall Jadll Joal il gas ML 5 eJaall Cilaal e 58 3 e G yal) sac Lusal 59
Ly olak Ll Gaiat (el gee Sl S 31 A Y1 ay ) gil) Jusdlas sl
Sy gl (g daiadd) S Ll (e 791 f Deloitte Consulting 48 i W al Al
o) SV el Al 4y 5 jin s raa V) Aadl Ll o oy ) il bl ) i dladl
(Aaalle Al &y ) il Judla o) 518 Jadé 72 o (e a2 )

NS e s A pah ey acall g aeall (oW1 a6l Judl (A G s al) (e Ll
sl Al 3 )l0) dpenl agdl dakaiall

GSati o U Cailda gl aaeie ped o Jandl cad) 2 il Al 5 l0) dagada (g U
Adlas dgalle 3y ) 55 Judls el (0 SIS )




i) A 3 o) 50 5 685 o (S
AG)AJQ\M\ @J}S&JL&E&\ASJSSU&)&\J&LJWY\J@M\ .

1
Bl () D sll g Jlss 5 ) jall Madl de w2
Ol € JKE e IS5 3
Gl Joal 55 3825 4
Oe uaall lin @l (b IS8 Wik ) dalall e Liagl 2 ) i) Al 5 )l) dpanl aui
rs s o) sl Al s ) s alaie) ) clS ) adss i) il
Adeal) Gaeas ) dalsl)
@JN\ g\).ml\ du:u BJLU 9
dal cadss s @
A g ySIY) 3l duaal 50l ) ©
Al gall 30l ) 5 il azicall 300 ) @
s oaall g s la) () daladl s o) 6ill Judlu 2825 ©




AN Juail)
A6l Alibi 300y draad) (galuall 10 oY) Eiasal)
e Mand) hlalla 140 45 ) sl IR e ) g8l Al 3 500) il aay OIS 8D e a2l Jans
83U 3 e Jazd ) gl Aliali 3 lay (salie dxaw 3 geall sda (uSad lal i) gad 1 dalall
e ool gl ) (o Juzadl aladiind (pSaiy Al & Juadl aSad Gad s ) Y
An 330 55 eDlaall Ly e Gala s (sabaall s2a i i ol Ll
s s¥ fasall
Leaal 3y i) Alides a5 Aperdll agilaliial) e 5l ddlide e sana ) e Dlarl) apds
deliall Cua Gle gana () - o Sleall i) apdill miay Cua idag jall Gleladll oda
Can (e 3US ST IS0 e gane S d2d o 50l Ao gama JS - a5l 8L 5 il
5 ¢ Dlandl asi JOA (e @l pay o Dlendl Cilelad e 5 Jaky dyay jll 5 48K Lo i
fo il LU ST Lelan g Lilead ddaine skt 4S8N0 (S daldll agilaliiay
Dl paatl Aadd Gl gal delicall Elanl s LA g clad jall a3 Aalia) e Uadl)
Al ol e shiiall 5 adiall piiall padiin ¢ ualall C8 Gl (8 A I & al)
ze N el il g Jraall Ay jlcaiall dadiall (bl Jal gl Jila 5 ALY Jidas Jie denitial)
Al ST il
Gl 2o B Aw g cdaldls Qliad o] jabs o sy (Al miiall ga 5y glal a3 (A il 22y g
onbaall 38 5 bl 238 Slay s ¢S5l Clalia 85 Cilanaal) s Lganidy 5 ciial)
i) 138 ac xS da U Apaladl)
g | RV
el pLl) i adl Cum re Dlaall il Apmy 5 Apeadd) S Y] o 2 5l A0 e
O oaall Al aylaii 8 2y 5 5l pUat Sl aa gall avenaill (ol gl S il aum
Ali] (33 yal) A0l apenad oy 38 ¢l Aanilly g sl 5 Slma 38t Jal e Jaall 5 o 3330
Glaliia¥) Al leasanal &y 8 ¢ A Aoailly 5 coDanl) aread deadll Clalia) dau sia
3030 Com Gl 8y sl Akl S apanall AN gl Jialy g e Dlanll ¢ Unl ddlany)
ST 138 ey ¢pre g ladl dpliall J seadl Jladll g Jladll aladial) IR (e 3y 5l Al

g A i dadle o g siad Y a8 ) dladll il e ST s iiall el jaas




Gl fasall

sl Al 2a% 5 48 Hall ity 86 S A allal) Ladads g (8 gl I L) e ol
) i Apa 5 A8y Hla s el gl 2 s 1o ) gall JieY) Ganadill  ddgall ol syl
B ) Al il Y 6 sie o latiall Gl ¢l i Gl (50 ke ) Al
@8 5l Gladal 4 dalad) Jaaldill il e 5 4Ll g adlial i) and JS1 5 ¢ Jiluse JS5 Jans
25 ALl 3 1) ae 4S5 B} Wl bl e 35S yall cilad il 531 Yl o))
Aales akai o 58 il Ardiaall 45 A o g e gil) Abuds (8 il (58a) 63 el
(DPS) llall Lyl als s (e 25y (CFPP) s sl 5aaee Jashads

1230 1) sl

o ¢ Gl Al G syl ) 5il) Al Asllna 5 Jaee ) e (g0 Sl el (5583
5 ey Aileall claviiall e allall dilaia) @ i e 2y Lt Wl () griadl)
Claliial 4l ilaiie ) o sall Jysad 5l eladl slel e ae cilaiiall o2a lylalyial
Grob oo AW & cliat ) a5 O (S Laliill Cullal) s o s (2 e Dleall
WAl aae Jili ) sl il i) o of daisall (b calac ) CallSs s
G5 s @i o ZUY) Lal jial (8 6l V) asll ) a6l 3ok JITPS
e Lo o8 L 5 3eli Jiee JS claliiald 4li ) ) sricaal) Joay coDbeall cilalsial
Jall 138 e o am sy Y llia g ey sall (e U Y aeadll cilalgial O Zlay) ,als
O Al 038 el g 5 sl Al 1) 5 Jenl] minall B3 s iy LY s of 8 L)
SVl dlee PR (e priaill 8 (SKU) 3 5l alae) 5 0 533 Aadl il S
Caealdd) fasall

et Y Ladie 4l Cua sladdl) 5 o sall Allaa ) R8N Jlil dya i i) 2y ) 5ill Al )
O Aaiiadl) A8 Al laidga g a4V () sall ae Baus ABay - Lol - daiiad) 4S )
oy Als 5 AN jualiall e Laliad) ae o) gall (San e JB addy o301 g2 canliall 3 ) sall
alaill € 5l e 13 3e 5 3aad) 2y sl Alialis 5 1) caldai clld pa s liDlall 230 (e il
A sall 2 S LG, 43

Gamd) Jlansd BB (3885 58 2 il Alds Jal e qen 3 AL (il (g0 Ciagd) aay Cun
Al LB g 13gd idaiall AIaieY) s i S eld B2 ) o3 Al 3 Sl il
Al S Rnln 3 a5 ganl S oL




bl fasall
(e Bantie Gy giase ac S (Al o 5l S il Al i) J3A (e ) sill Al g g
D)l oL a0 a1l slaall 5 calaadl) s claiinall xil daal 3435 isis ) Al aia
Oe el 25 (i) an gl e 58 5l g Ak gl aga i) @) dplend) daia Bale) gl
Aadail ae o oa IS JalS5 il glaall Aadiil f (g a1 e ¢l dlae daniiall S L
pliu) (4e 2002 ple (8 4y sind) Ll ) apen Lo 4S b s A8 A ) Jall
AabiDl daz ciladaiall (e apaal) Candig 28] Agiha ) Lgillee 8 Liladd 5 Lganal yal a5l

LgiSay 5 _mSl) ile sheal) dadail (o daell O Cpa (8 Y Ladadity o g8 ) Baaal) 4L el
L) i€y gas te gudaill A0 Ledaa Jeud) (o (4318 el (ga 3 50 iluaS Ll
Al elasl aren 8 Clileall 43840 dagl

abad) fasal)

el andiall ) Jgea sl s Jaliiall =Ll lasial g Sl oY) ) i e Jay 55 58 o L)
Calel Y Ce Al 2 g Jalall ) allai Cllsns 5l alana O o 8450 g Dllad o 36 S
Bl Gl Dlel ¥ Ay s & lad) ) ey apdaall ) 58l Aludes ae Gl Ldida 5 dga 5al)
O sl da o Ll Allall ol jlie W) 5 el Gl A Lay ey i) Al 8 Lo S
Ul Galaty Jp ecommand i) s e 130 (3adaiy W 5 el ol ) (s llall dallas
50l (550 gl Al 5 00 2any can ki Aga 5 e cdaenll il (e sV sl e
4 slaall adsl) cula) ) s Adall CallSall e JS aaad JYA (e de2dll adal) duay )l
Il (ALY jiaal




PP RLIENNT

A gAY ) gl Aldidas B0a) & gl (g aluall
o8 amy il Sy ey sill Alidis 3513 Lgtiae lual il 5aY) (e 2o S il ellias
r Sl saall e A Hll el oY)
(< ATYY) Al gal) e glaal) 480 @
Gl sk clian g allall eladl aren 8 LA e slaall 4805 alasiul mual €1992-1990
15,00 ((Margaret Mead) 4 5 ils ) <(Bateson) «lgale el il cilalaiall s €
ol yla Y Calida oy staill lad (el 34 5 IV 2y ) il Abuadas 5 1) 8 e sl e
oo Aalll Jie (e glaadl Y il 8 anosa s @3S anluall ) il Aludes b AS Ui
13} A5 STy ) il Al 3 )l) ie AdED 3 0al) ) e i daa il allaly Bda e
IS ey (i 8 ay ) o ¢ AT padise ) 4l jha (8 Gl laall (peniiadl) aaf o i
el 138 Ji (e Jlad
A et LS A IV B jlaill 8 (i) Al sal) Clle sheall A8 (a1 pall 6 50l ek
B Glana Bl
A g A i) Jas @
dlee (Bsull 5585 L o1 5SH g5 aa gl DY) 5 jallay el (53 ¢ pualall el 2g
Clatiall oy st il g Jlee VI dd o (5 8l oda Jadi ) 5l Al il yind ) yial sle )
Apndlii 3 e o Jgeanll dal (o eaBY) iiall Sha ol g0 2 5il) ASpd 2t 30l ) 5
o Lad o) gill Alids (S i) ae (slaill 5 Banaill (o 2y Sl B s IS ) pass
(258 Adales o) M paan
Sin Aoy Aleall ) Aalad) o pit 5l il sl IS 2 3 Ao S35 padiad
28555 (s A (g jlaall daball lilee (345 55 Sl bl 5 5SIY) Jalll dplee e
s handl 5 (3 sall G s L Lad Lo Ll IS i) e camy 456 4 jline Dile ) )
G el Aludes JalSE Coan (it qg e ) A SIY) Sl V) elhaas 35m 5 gy
A 5l e glacall A0 aladinly &y 5 gil) Al Jid 5 el & cilileal) it g daidads ) il
oo Al Cal S DA e 5 S il se (Gaiad e lS il 4 g ySIY1 Jlae V) s ac Ly
Alaia) paty o MaaY) llall < g Qi ¢ Gagustll @ pual g5 €2 ) gall Juad] aladiiad




03k ale IS8 Hlain¥) ezl wii yall dilall g a3 sul (315380 5 o Dlanll dada
(Opealuall) Bl 3 5 53

A g S &y ) i) Aleades 30) el @
(e Ao gana JSI gl g apel e 308l o ) 5ill Al 5 1) gmali nl 8 gem Juadl ()
A Lgie el g Gadadll algall G daall o o) 058 IS (551 pieadl 8 Cliplail)
el ) Al a2 sl Alides 3 1) el gy (B Saill 48yl Jumdl 5 ey pald gmali
e 2ol g 3y ) ill Al O ghad (e 28580 sl eali o 2y ) 5l Aliadis Jaghads 8 Jany
il el
bl 3 aadiiy s el Ale Jalads ray el dlade dadadd mali g Yl
Glia () 5 Al il shuse Julii 5 LeieliS 5 oy ) sl Alualis (305 (ppaanl Cilpuialy Hl) g il ) 53
Lbaaill oy el Aladud Lot N dedl) pualiall 5l i Sall Alapdads iyl
4 gllaall Clatiall pas Gilipkaill ol 23aT Eua ol jall 5 aaludill 5 aginaill 5 Sl ikl g
il 138 (Y Gl e aml 1) lalaiall (amy caa s 38 5 daliaal) ¢ Daall cilalial Akl
Age Al gl ) (e 222l ey
Zialy 3 sl Al 5510y (o2l el o sy a3y i) ALl (3l el ) 1L

Qg i<l el oty cdane JSG3 8 ol Alads 3 ylaY dsedd) s dalinall ¢l gladl)
2y ) pu D) LY

laiiall ayiaill cilaliad 2l e 3 (0 ) sall i g aiaad) 8 desiall coldlall e fey




Gl Juadll

WA _ualic g sl Gl 512 bty Ja g pl) J oY1 Gunsall
390 Al 31aY Ao cilallaial) oY of
ol Loy et Al A il lBall ey gil) Abualas 51} iladl il 3858 O cany
A Jish @
Lobll gslas
ALl ¢ 3l aras G Jal ) Ui e slaall () inas 7 side alaill o jelal @
laaddl g latiall (g0 ) 90 aa &y jlaiall iRl olgs) @
o eomle (85 a3 e gl ) sill Al ae O Gy () el Cangl) ) lail) )
L) e aladind g Cangd) a5l g Audalall il e e s se JSG S 5 clBle e
& a5 Laa ¢ a5l Al eliae apaad Al Ly el saly 31 Al e slaal) culyis
Al e st 35k e 3 5l Aludis e ST gl s 5 A o JuliS (g ¢ Aalus gl e JilSS
Legin ST o saal 5 44la0s
Al Cila slaall Lin gl 6305 o Laa 33l Ll (Sl (e cgibad) paiall e Talaie

gl lalass () fase e <1988 ale 8 cads L sl si<ill s34 (Y Tk «Technology

Caghy Aladll Jeal) Calaal Joa aaing O (S (815 gl JS5s o328 Sy Y eaa g

Al G 3l Canpal g Ao gy 4001 il slaall L 5l 935 <y gdat ¢ paad) @b Qi 5 ¢ il

el g Cilaiiall s alo s (g oY) il sa mpend (SO Jaglaaill ULy ks

A g I 5 il 5 ASAN A5 ySIY) Jlee DU dac all J glall @iy 6 Lay

sbiadill Cllkidl a3 g 5 55 pall (e Allad 5 3lS5 2y ) 5l Al B )l) Jans (S
sl Lay @

e g ey ) gl Abudis o) Apai) i 3558 e A3 Aagm ga o Dleall Liay amy Cun
ol ol daaall Bl 8 cllhal) aglis e A58l 5 )08 g ad saill Dlaall dada
Magle Gl el HUaY) e e Sleadl "Cauiall 8 gl 8 cilaiial)

G953l

Claiiall g 8] alud) g LAl ol gl (e Uy e dpeliall @Syl elliad dua
Aabise il gise (4 a3 58 S e sl e glae a9 Lo Ll celly ) ALl Al
ALYl Sl ) B (o s8 e 8 le aged) O B b ellia Gl ey i) Al (40

22




Gadl LS (05 haall dad (e 740 120 (s Slel cpaall callSs 5 5<iLe Wl ey )
SSU G55l o (e e i (sl
Lyl ©
ing e (& Al (A el Aaial) o 5l Ll e W gae 255 all pedl
by ecalhall & el ) pe Y CanSs e byl s A3 g yall (il ddee e
S jae g pe Ao S JS Alulull JSp adiey Gaasll dig e ey 5ill dlulas
L 3aas ) al AY)
L5 Aada B 13) palis Ll
Ao Al pualiall ans Ll i) palic dad (8 3 5il) Al 3 )] jualic aadi oy
ity el dlli Jae A4S Juadilly 223 Al Al
il @
Gl bl g s I Caagl) (Y a6l Al 1) (e il i) ¢ adl 4 Adadl) dad
sl Al 5 AaS o A sy ol (Mo laphadlll alire S Aeaall s il e Jienll
pany a5 Aad Jlefssasa ey 2S5 G eDlaall 535 Allad Lol Leda s oy Cumy
Adpadll yalial)
sSaxll @
e Skeal) Lealing 3l cileadll  colatiiall 3aa3 ey 13a
< gl g (s ©
Sranll s 53 5 S 155 g
Sl @
A 5 zeiiall ayieat] da DU Ciladad) g colaiiall aabust sf i Cyme DU cpa y sall sl dglac
Bl s 00 sall A giana Cile sdnag ccilalid s T jland 2any a3ld @lly ) AiLeaYU ddeadl)
Clalaall jshai e Slad (0 ) sall 6V 58 ae ClEl (pan 5 )Y A DU il il
iy il agad (par 53 5a) 0 s 5 ealivaal) lardll g ilaiiall 5 Haa B0Y Al
iJie dae jh jualic o g sing (Y1 G e ) Lgailasi g Lpand g iliad)
oAl Gl Aladll 3 laY) JDA (e callall dls (o) sajall -
aaill B 51 Ble) je ae AEaDU) 53 gl D) ya s Galainall () sall anii ol sanddll -
o sall e e Jalaal) SIS g 45 5 4l




i@
DLz 4 llaall At Jadadill o Cus aiaidll Als je A0Sl 38y
35l A (8 4y gras 5 ABUS YN 6 o) 3 shadl) oda iial aludill jpaail) 5 il

(ome 8 (S o (ging Ay pdall ) sall aalis) 5 £ LY 82 5a il LY
G pml g 5 a1 55l e agilaliial 5 o Manll JalS5 ins sapanal) -
Clllall Jaghad o 53 sall 48 je Ao 58 53 iy cillaad) -
JShed) a5 Gl () Sl -
pludll @
2Ly Jlad allas oL 5 ¢ Dlanll dlgil) culaviiall aglsi (g1 el ol ¢ Sall 11 ) L)

+ay ) sl dadail Adled) dpaliad (i) g disad i celly )ALoYL agi¥lay] 5 ¢ Slandl il 8

il 3 a -
Ola glzall 48 g -
8Kl 5 Laadll g i I
Aabiaall el G sl Jalsill
A sl Al 84S Uil Aaliaa) ciladaial) G el JalSill 5 -
Allad () 5S5 in pealie dae 5l Aadail Qi elld ) ddLaYl
Aallal) ilaalisall a3l 5yl sill g cmnll A a1 Jlaa) (e colallall day s dlais) @
dazall 5 <l saadl Ao lda 5 3 jlaill ilelal) 5 Cadail) 5 2l Jlae 8 Coladdl) dallas
Lele
ezl e
ilge Y gl - el Y daa s JiS) o
il 1 @
i) Y ALY el clllaia glais Al o) dpmal) daad jall ilainall 23l ) e
e L oy Al Glatiall J s e Daall (5185 Ja g




S ) Abuden 51y iSaal) Jglal) ;U cuapal)

5 Aldeades A i)

35l Aludes llee 5 ALLEN Jadl Zaadl il G 81530 Glan S il Gl =y
Aaliune Fad (318 5 A DU Cilipnl o) jaY < ) Jale Ble) e e el acld oLl Ala)
Jashll saall e g plall A 8 dadail 5 4 el cilleall

Ziiall Blaa ) g4 310

A S el 483 JA e 8 shaall Jlall JalSi (0 ga sty (pdl) ab GalalY) ) and Cua
553 J)sha il sheall Jals Jagastl 61 5l 5 03 5 sall 5 e Dleal) e Jamll (g Aaliiall (€
Bac Lua Sy cdls jall 038 (8 miiall apenad 4 2 ) o) Al J gla ad OIS (e el Bls
¢l IS0 (3 gl () 1SS SV Claiiall a5 agd Cauliall apanaill (Giad ¢ Dleadl
) aall die Callll e Bliall e
dadiial) Jauhadil) Jgla

Ay I O callally gl g calad) ol gall (3835 3 510l 5 oDl Jagladill 8 Gl acluy
sl Aules (5 gand (g oladll Jolll 5adas LYY Jghaa oL) 5 36 LiSy ()5 Al Jayads
(el i) allall g iy i) g clalaay) 5 )

) 5 JiST 5 pla) o Slad pmaail SN () sall 5 618 a0 dac 30l 3y ey 138
Al sall il slaall A0 ac ) g8 5 ALK A Ol o) i) ililee 255 pransy e (g3 ) sall
e Sanll Jumdl st Saal) e clld ) Adleayly Al daadl) o glad Ggudatg " s ) "
g agihl anig Adled ST IS 3l (e e o sall 31 5 il sleall A4S jLia g
Al 31} ) el g sl Adaal (g (ililanll

35 Aadas clglas

OSal Wiin 48 i ga g 3018 ST IS0 witeantl) dlee 30) o S 55 o cang il iy 12
3ol Cpuand b elld aeluy O (S oAl 5 (g saal) 51l 5 il dlee 2T celld
el ziiall 83 ga 3ol ) g LY B3 s B3L ) ZWY) Slalee




Ja gl alda

4 slaal) Al 3V Jsa Apa Jlad) Llaill dadlead Jlae W1 £S5 ae 3 s0m auia g Jadiy 138
(e sall 2l il g o dalall Jaill elly 8 Lag dgda ol sl calise yue cllead) 5 10 5
Bl 5 A 3l (g yidall 38 ye s sl @5l

Jand) ¢S ydi aa Gy

Claleall 5 lipdaill 3 bl Jalsis ) sill Al (8 (S JLial) 455 ol e aeluy laa
M I A gall Cla slaall 4505 L 5l 935 20 ) 8 alasinly

A4S i) A

ol 13 ey M YN Al sall e glaall 3805 ae Jaliill 5 (o jlaill JulSil) g Cangl)
Wl e by o (0S5 ey ) sl Allualis aationad SIS G 3155 51 U0 3 Gty (o (Say o) Je Ll
550 Openiy ey il Alibs & A pal) oISl ol LgiSay Alad Jlee | JSLa oLl
1Y) LelaSh 5 gal) 5o 6S 33l 5 g ey 5l

A g S Bl

S ) Coagy a2 il Al 3 51als &g Uals ) o A g iSIY) 5 )all o sgde dasi
o Db claiiall anlusy Sl EH A3 8 de jull o ading s labiiadl (g Gal sl
Cilatiall L g 55 CilS o) ga cdpaliil) 4 g JSIYI 5 jlaill o Dlaal) GlaliiaV day jud) AainY)
AW g clileal) 28 A 3 de ) Gl ¢ jle adad o) i f

) ) claa

inaill Sl ey il Aldis 5 ly) 58 e Candl ol 1A guda gall 2508)) o
¢ Sanll 5

A0 sral) Ayl ASLaall 8 e Dlanll 5 aiaill il e Canll Canglind 14 ydall 3 gaad) o

20 gaaall Ayl ASLeally e Dlanll 5 aiaalill il 3e e Cind) a0l 3gaadl o

2024/2023 4zl g2l o

Ayl g
A all il g Ciua gl Al all Calaal g dxgadal Lgiai Sl Aldail) dydua gl dpngiall alasiin 6l

Ciua g 2ic Jath (3 g3y Y 5 ¢ Dard) 5 aoiaill s e o 2y sl Al 510 5l o il




el

duanl) ddad
Ladiall —

Al A
Al ) Aaal
A Al Calaal
A jal) Al
g obaill HUa s ALl el )
Al pall 4y il colathaial)
Gl (3 sk s dngiall
Al Al & oo
Al all ¥lss
Aie ) ddadll (385 & yitall oy il

Jo¥) Suadl)
a bty ) il Al iy 5V sl -
sl Al s pla) i gh g dpanl 1 L Canaall -

Lf'lﬂ\ Sadl)
sl Al 3oy dead) ggaluall 1Y) Canall -
A5 S &) i) Al 3 1) <l gl galuall Sl Gl -

G Suadl)
Lo yalic 5oy gl ol 3 Y Al da g 3l - J V) Caadl -
sl Al 510y Aadl) Jglall ; SEH Canall -




&1 Suad

Ledle) )y Al yal) dpagla

Al ) paine a8 o o jall Calaa) ety degiall Apngiall Juadl) 138 i ey
Jsanll Gl Lo adie) 3l &l ol jalias g A jall <l gl il jall &) i dlgliie
Jsanll lgaladin &5 ) dglaa V) cladleall T sl 5 dl jall o) aY 4 slhaall clibd) e
Ayl il e

Ay picn

zeiall sa 5 Al ol Al e LDl @l g hia sl getall aladin) a3 ddlall Al Al
bl il g Jdaill Q3 aal) 4l o ymy (215 Alald) A ) Jiad il
by aen Gob o LS Ly geaiy 3oaae AS S ol 558l Caa gl o bl
Al all Lgeliad) 5 Lgllats Lgdiinaty IS Zall o 5 alall (po 4 iia cilajglaag
i Cua (324 <2000 cpale) (Aasa

Alulirs ) (8 Aliatall g el A jall ol jusie Sasl Cia 5 8 s sl rgiall e laie )
e ard) 5 il s 5o 4 Jiaiall il pusiall 5 ey sl

e e sl cWY &) gl Al s ) il 4y Jalas (i jr sl zgiall e alaie V)
el 5 aiaill Gl e e o il

R

A yad) ASLeall Jaly gaiatl) S g Gl san alalall (g0 Ao sane Al ) adine Jai
3l el Sl elliai g Lgilatia g gty el (Al g aaad) ddaw giall 5 5 0S)) 450 gl
A G AeSaill Apal) 48 oy S AN LA o5 S5 Caalid) h dga s (e 25l Al
oda IO (e el it Alie 5 Ay e Ay ylay Al all Jae S ) 5 s sall Ll
Al ol 5 cagia oaalinall ) gl Al s ) Lale &yl Caall HlE g 3 lidall digall
A Al ALl 3 ) Ausgian 4o i) agia (ot

Aoyl aeizme

> A grad) maiatll S g Sl gar Galaladl (e dpdee de A Al Al adine pasyy
Alaall 3 e Maadl s arialll Classse Ao a5l Al 35000 580 sae e Gyl a3y
A srall A )




Ayl Ae

Gl 5ally 2ass iall g Lladl 3 laYl Calalall (10 Ao gana (B Aailasd) A jal) Zie Jiam
oS S Cua il Hall A5m€ e HLad] a3 Al 40 sad) Ay jal) ALl e lial) IS A
Gl e Gl i) Gl @ e aanga ) 48 jaad Al all die e il
LY s Jea) (e %88 Aty lem )5t &1 hatind 270 daal (250 Aallall
e 35l

! jaibias

el 31,3Y edeell ilid

i Lo siball Jsaall (e Wl ey
58 A (585 el 5 ¢(86) Y a2 &l Ly 50 ¢(164) Aaaal) b )5S e g,
(%35 &L dawi 5 (%65 A Al 2xe e (10

Al 51,391 panll oilid

W peal) A1l

30-25

35-31

40-36

ASTs 45w 40

oozl




(ol Lo Gilaal) Jgaall (e Wl ey

(142) 25w ¢(25-30) o paleel 75l (ol agia oeabiiiall 220 &l 1 jeall Cuan (40

L ((35- 31) Om el 7 ) 5 Gl agia il 230 1l LS (%56 Aty 33 e

(40-36) O pa slee ] & o) i () agia il 330 &l LS (%22 dunds 335k (56)
40 G ot sleet 23 Al pgie el 230 1y T a5 (%615 Aansis 53 e ¢(37) Ain

Al pas (dlaa) o ¢(%7 Ao 33 % ¢(15) A

Aiead) o1,89 A Ll 5l cilis

sl ol giss

Slgiw 5-T 000

g 10-5

Slgiw 10 oo AST

goozll

s Lo Gl Jsaal) e Wl ey

-5) e peiedd G gl S Al agie  paliiall dae &y 3 pal) g daddldl Gl g ua (e
Z 38 CilS (Al agie el dae (IS G (A (%07 1) Aaia 83 1 ¢(177) S st (1
afinall 2ae 1y LS ¢(921) dasts 33580 ¢(54) &y S s ¢(10-5) G0 pgiedds S s
Al ans Maa) e ¢(%8) Ay 82 s ¢(19) (D53 10) 02 peterd 355 ll agie
ad) 51,3 elatll gorad olis

oelatll ggrad




danal

ril Lo Gl Jsaall (e W ey

83,40 ¢(37) Lo sie Ja e o (plialall agie aliuall aae aly: ol all Ja sall Cus e
Aty 33580 ((193) e dd e e palialall agia aliall 232 ahig «(%14) Ay
O (58 (%6 Tty 53 ke ((13) il e (pbualall pgie eslind 20 8l (%76
Al aaa Jea) e (%4 Aty 33530 (7) o) 550 e Galialall agic paivll 2o &L
)yl ol 9ol

2 Lel) oant ) Calaa DU Lgiaai 5 Al A all Al (e dladl A 33U i) aes
& MY a3 () e 5 ddladl Al jall Ao o Y1 (e Fe SO UL aand B10LS ALY alasin)
028 (b Lgwladiinl &5 ) ol a1y dilall dul ol & gamgay Adleiall diLud) il ) e
iS5 Agliany) Lpailad 5 Al Cuay b Lad s dgllall Dlawy) el 23 il al
Sl el st Lple 4l

A e lld g Lall ol a1 e 4 sllaall e slaall g UL pan Chagy Aliinl araal alg
G Allall A Hally Ae Lo il 50 3 Aeadiusall Gunliall g <l a1 (any e g SUaY)
Ax s le (27) (b el ) (o sae e anll slal i)

At ) oLl A0 ) Canl) 10 agud

Gl i 23 cuiall) O eaall A58 sanall g duaddll Gl e Cojaill (061 avdll
(ol 5 HSI) ity Guiall : IS AL ) i) a2 G o(galal Ja gl €3 sl
Ja sall 5 (Sl sin 10 o ST ) g 10— 5 (po ol 5 5 (po JB) 4l 3 5ad) <l sis 220
(e Sl )3 5 5IS0) (oalall

o Ao 35088 (21) e S Cun «Einll 31 ) slae o ey (3 ansdll ga 1 AU andl
O ) (R s

(13) e O3S0y cqinatll Sl o 3 sl Al 3l i3 Gl 5 1 J5Y) sl -
<l i

2l (8) (e 3 eeDaall oy sl Al s ) il (Bl g 1 UGN saall -




D95me JS 1A sue g Ay 81T Heloes oy PRES

Alyd! ol

eiatll Sluwge (e derl) Al 5yl0] Al

el e dyarll dlades 5yls) 3G

21 JSI § g0zl

JS e alla ) culS g ¢ SUI anall @l j38 e el wleddl & S alite dlaie ) 25 LS
bt dbias (1 ) 5) Om e Sl ala Sla a7l i Gum lila) 5 e 4580 58
Jsaadl s s daui A 50 JS S G o5 (380 ) Y ¢35 Y el (38051 0y (38 1)

sl all 3ol e gl ol il Clladind Cayual muza gy U

wwlesdl 0)St lede adial (o Joia

381 o1 . 38 i

RY

2.60 —1.81 3.40 — 2.61 4.20 -3.41
QLw.‘::N

Ol @l 5 Juae (el Alaiiall cillain¥ il 5o et e el Sl el aaas 15
aranal g culadll S 5 e alaie W) i (4 =3 )0 yual —da 50 S0 )
Sl dxw e Juass (0.8 = 5/4) cllaind) e o saal) daudyy dliny)

) Jsaally daia sl

sgeall s sgmall 5ol dasugall of BLeall gluundl Jacogal

1.8 o J31
2.6 (0 J5¥1.8 o
3.4 0 J3¥2.6 o0

4.2 o0 J5¥3.4 0




Dgemall ol ygmmall el Lo wgill o 8yLealt | S REWPLIY

54142

ol Al (paSaall eo2e e Bl e & adladl Blaw) e e @8l
L)l 2 dun e Lead aghh )l ehay) s DlauY! Al 3 agie cilla g Jlaall (& (puacadiall
4l it bua Dl s Gl Jlall 7 sia 5 (s3a s cal) dpaiall ) saalls Ll Jle (03 jle S
ALY 5 Cadaldly Gllh 5 a3 5k ) 5 5 calad (e Ciraza g 53 Caagl) (Saiat) Lgtae Dha g
Cua b b sy lgalja) o el dad cillaadle () saSadll 38 385 deluall 2ale)

o W sl pa) a3 el ey w0480 (e el L1 Gaty LLELYT @l e Cubia
Lo Al Aaal)
dodSiumell A5LasYl Cilxdlaall
e 8835l 0 sasall il e DU Alan ) cddaill L Lad Al all J i
el L IS llll Aghia gl lebanl aladiul &3 M dul jall (a8 jladl g
b it ) Al jall A b e Lganilii day 5 5 (5 jlamall il a1 5 <l ) Sl
ASlaall (8 priatll IS 55 Clanse o alag) S0 i 2 sill dlulu s ) Sl jlas
A ) A el

Sl 5 il pall 038 ¢ Mae o ) 5 Al oy ) il Alali s o) Gl jlaa -




kel il Ayl 5 dnlaad) cillan giall g 4y giad) caedl) g <l ) S g

A Al de cllaniud

‘ﬁl.ua.ﬂ







%0.797

Js) saall il b (Maa)







EEgEN

@ & anll
3l a)
ald
fa) 54

AGN gaall <l 8 Naa




il PR RN

iaail) Clawsa o & ot Ao 3413 8l 1 Jg¥) ) saall ¢

3 g eaill Sl 5 o 3y sl Al 551 586 Jn 3 oke 13 (e Js¥) mall (558
3 e 5 he IS (g sbmall Gl aiVI g Ll Lt Y15 (5 S 5 sil) s o
35l Al 5 1) o) (o 4880 gall & Al ) de ol ST olad) of Giladd) Jgaad) (e raaly
il Slaise o il ]

%ol 12 5 s ysaall Sl 8 maaad  lall o giall A iy 28 lasall Jans siall 2y
s gaall 134 g e 438 g0 lin O i 1385 ¢9%0.797 maill ()5l el
G383 3 sl Al 510 8 L o i€l andis ) €l 5 jal) Cilias a8 cdadl ye
"5l clias Wiy ¢ %%4.29 Ay 488 50 da 0 e Lo Mgaidlia (o Jundl il
Jil o Meauilia (o Juadl ddle il (a3 Allad 3y 55 Aldis Bl wiali G S )
%3.91 iy 48 50 dx 50

Dol s A Al 50,797 iy saal) dad lea) b 1 kel Sl asY) (Lal
O Al Con gl 55 s Aliia G Gl 8l 4 jlmal) 81 W) G (ol A Gl 2
A S8 bl o ) Aadiia) (5 bmall il i) dad s (0.863- 0.750)
1) il @lia o A s o bl Gl ad¥1 il 5o G lE G LS ¢ laal) Jass siall
DS R 33 0 V5 casanl) G Auilaia 55 8 o1 Y el s o panall 353 (8 Lisnad
il Gl sa o a9l Al 3] il ellia ) aities O (e ¢ Gay L pedl ) (G
Olaiasl) (8 S HLial (o Jimy 138 5 ¢ lasnd) Ja giall Jsa Lo as ) Guilai ililaia) o
IS5 uilavie () 585 38 il s 5 e 3y gl Al s o) il e S as ) (o 58y
ale




s3and) 4t Ao ) gl Aladbea B0} il 1 AN ) gaal) ¢

Clus 2538 5 ¢ Meall o 2y )il Aldus s o) 588 Jsa @l e 8 (o JsY¥) ) snall (558
s e s le JST (g lmall a5 Apsal) dyaa )5 (5 S a5l
35l Al 5 1) o) (e 4881 gall & Al ) de ol i olad) of Gilad) Jgaad) (e raaly
eSeadl e il

%d. 19 (5 s saall Sl waaad all o siall Ao sy 388 lal) Jans siall 1Y
s gnall 134 g o 438 ge lin O i 1385 <9%0.813 (maill ()5l (la el
i) il pal) (0 FED 35 il Aluibin s o) 3 AEEN 5 i) Cilian 85 chadi ya
Cilasas all Sy " 5l Cilian ety ¢ %6%4.29 Apusiy 488 50 G el e "iDlae
Al 5 i) U] b o Slead) s yad ppeenil bl OUIaT 5 o Slasdl ULy aladio) Gyl
%4.06 Aty 488) 9o dx 50 JAl e "y ) il

sl il (B Al 5 0,813 <y paal) e Maa) Gl 1g jlnall il as¥) o LG
O Al i gl i Capm Al o ol A A sl ) eV G cplal A gl 28
Ul (sS8 alil ofF ) dmssiall (g sbaall Gl jadY) dad a5 <(0.854 — 0.768)

1l il @lia o A s o kel Gl ad¥1 il 5o Ga E G LS ¢ lal) Jass siall
oS R 3a g Y5 cole IS Auilaia () 5S5 38 oY) Gl G e gaaal) 3535 (8 Lisnad
Ol ceDaall eyl dludis 3 la) 5l llia o it o (S ¢ Gas L pedl ) (G
O] A opS el o G 135 head) das giall Joa Le as ) Guilati cililaiaY)

sanll o 3y sl Abudes s ol il e S as ) ¢ sy




-

Aadldl)

8 Laula Slle 228 3y ) 5l Al 5 la) of gl (8 Jsall Sy amall il ) alial
dagladill Gauad QDA e eeDleadl Lia ) 3 3a0 s el Cilisas sl il 5 dpudlinl) (ga8as
Lanla T 50 Canli 2y gl Al 5 Hl) () 5 epnliall L o) g5SE00 Al 5 colS il ae ¢ sl g
s Alidis 3 ) 855 G e Dlaad) Lia y 5 aviaail) Cilisas el Aalxiasl) 5 - lail) (338 b
sasn 30l ) ABLaVL ccallSall Julii s clleall 56S punt) Ta b dLalSiall o aal

b elSal Calite ( psladll 3y5a3 & Ladl el canaadl gl 8 Lganaii 5 cilaiiall
e Shandl g s all 3 sl (e all (Biad g Al a3 L)) (50 Lae cAlualudl

A (e 48 gile iladd aai g ¢ Daad) Llaind Gand ) (25 253 Jusdls JalS () LS
Sy ¢ Dlaall Cilaliial duli Sy Cus ginall Cilgall mren (o Gaaaiil) g Japdadill Gaueas
to Gl Ol aguy @y ) ALYl dylle dilias dad 1) Ciladie agaliy Juail
0 g A sal) daan ) ja Laa e ganl) ¥ ana 5 g aLAT) ) gl B3 g st A () sl
kel L (e

en U8 e U8 Lal i) bl Aaalll g i) Al 3 1) 2 o Jaa3 o camg ol g
0585 o Al il sall e Cangy SIS A liall Lia o) 63 aladiin) 5 il ol ylaY)
Cllaal) Gauat e Jas (s e il Audis ilaaati's (3 gaall (&l i) o Sl Batine
£\S 3 o Dlanll Cliawspall jiad O oy (@lly ) ALYl s all alaill 3y 305 5 paiunal
sas 433 b i agilaliial lil saala and ) gl o5 (g g ey i) A 8 b
. )liee

il 2308 g dglee Ciliend Gt 3y ) sl Al 5 1a) 20 68 e 5alEELY) il sall (S g
35 Aldis 5 l0) Al cpraman (S Laddni o5 13) dllad 5 3. US ST S 3 sall d3lle
ills e Manll Lia ) (Gt g dpmpinaill Sl sall Clalial 40l o e () 58 (3883 4

skl (saall o dalainl) 5 mlasll (a8 3 5e3




Gla yi8al) g Cilua gl

35 e 3 1y 58 Joa dul pall s3a JIA (e Leale Jgeanll &5 Al il e sl

Ll (e (S Al il sl 5 Cla il (any 20285 Sy ¢o D) 5 apiaill Ciluspe o

gt Glaal) 8 LAAT 3 La 13) g sl Al 5l Gpand 8 A lisall

e A8y oslaill il 3 okal) Jumdl A o by sgpassall ga Ggladl) Guwad o
Criagall () 5all ga 231 Ay sl Al i) ClBSle skt g ey il Al (A (3 ) 5l
81a) ki aladiind 5 dalitie CileLaial Aal8) SIS (R IS5 48 jaall 5 il gladll Jals
) sall el ey shay (0 sall e
Aalail 5 ey )il Aluds 8 51} il Lo 5l 3TN lafil (e Y sdpaaial) L ol o363 (A
O ey A A o Sl 0V (e b a5 s 1 ail) 5 Jasdadil g 5 53l 5l
L aladid 5 ¢y 5 Al 3 ) pldas Gt Ao Jaadl 5 ¢ 2y ) 5ill Abuadis 40la8 530 S ) o
e Skand) e B 5 ylaf alkas i 5 ¢ ) Jalaill 5 el
solaly cpadlly Jaill Gldes cpund e Jeall A slll 3,68 Judha (ypeanl
Cliadll g @l il e Ganall g dallad) Clleall Jalady e gill Al (8 ()5 53l
AN (ol ) ity e il JuSls Japast e Jeal) IS ddlaiagll
0558l B lal 5
Alli 50 YA e edleadl 4 pad cpead e Jaall 33 jlaall sBlard) dadd a8 o
U il Jalis e el O ¢ Dlexd) cilaliial Al 5k e Caally oy 5l
SINESPIE C RPN i FEQPVEr: PRy DUL e DXCEINE L T PR i [ PRENTNEN
ey s cllall sale ) cllae
ol e aladin) CHLESEL 5 ey sl Alidis ool i g 481 pa oy 18I0V Al g AB) ya
Gla gl jushiy e Alaiall bl Jalad s oy el dlde elal (uladl A ) ¢ 1oy
Jalarl ) Jalaitll s aladcin 5 ey sl Ao o0 40l L& alai g il laall
Aldisal) Gl g colalady) calins) g byl
Al ey il Al 3 1) Jlae (8 (pals gall sl g il 3 Cllh gall s ghal g oyl
S ) il Al 3 )l) aaalie (ka5 agdl 43 sllaall 48 prall 3 Dl lgall dilas e Jaally
Deals A el JE 308N mal o pshaiy cdas hgs Ao Gl g bl (Jlad
&l el




al el

Al gl sal) Yl
cglall a5l 5 alaay) Ayt ol Jiae Y1 5 ) 2 4edia 2003 (o) el e -

e g Sl daaalad) il

e e S dgmalall lall (a5l 5 aaY) 5 s 2009 ¢lss dass -

(sl g alaaYl sl 8 A5aal 5 HaY1 2004 ¢ din Hlaall e o ally B S A -
e Ay S dpaalall )

e Al Al 3 Hla) ey yiiall g ¢ LAl A8aad) 5 4101 2001 ¢ Hrl) 2ena i) 2e -
Y (e ¢ piill B g ) e oY) Aaudal)

DI eI e all o il s by yidall calaayls ol sall 5l) 1998 ¢ dia sl ae -
e ¢y IS damalall

Aadaiall i sll) g Jaal) ilea s 3 1) 8 Aaall alaal) Q0076 (il 2l alEl ae -
e oDlal 535 gy g oY) dpatill 4y el

i) 28K 5 ) i (020 ¢ dana ilad taeal g ¢ o faann deal 5 e -
IS g laill s ) sanll Alse Aplaall Cilasbeall el e 2 5il) Al pliac Y
187-168 ¢(1)21 e ) 53 daals — 3 )il

Al Sl oo RdSU o ) gall Juiads LAY 7y ) (2013 cdene e ¢ gilil) -
e il Al 5 :Aipd) A8l 5 510y 31alS da gidall dpnlacal) ol sl alasial Jh 3
1 g 37 g b ladll A4S - 5 ) geaiall drala dy jlaill il Jall 4y juaall Al

31305 2y 5 sl Aladis 3l il jlan (0 JalSl g Jasl 3l 550 ((2014) 2ena e2he ¢ il -
Luladll Al dpeluall JleeY) cladiad 4l 3,08l aca o dadl jiuY) Calsill
3 bkl S — iy o dxalas cxal el

il slaall alas el Aleld G A8l 51 ((2019) ¢ sall s ¢ Giadia g capaall 8 5 o0 5b -
Sl Hall Al et Al )3 ae Ay peaall 4 el @l gl dpa ) 5 A5 SV Lol
T s )il S - lll € daala 63 alaall 4y lail)

b b dakidl olal o cila glaall Lia 5l 635 <l a8 5305 (2017) 2 seme 2ane i sl -
Alaall (1) 22adl ¢y Sl drala dalell & gall s jlaill 4408 dlaa My ) gl Al Lol

e Ay 2Ky «(54)




A9V delia ilS il el ) ¢l Aluds JalSs i (2015) mlia o s ¢ eaadll -
GOV — Glae cdan V) Gl dnals b sdite pe ivale Al "))

Aoati) i) 25 53008 )12} & lea I (2015) mat al ie ¢33l Une A& ¢l ) yhall -

e Luall ISl 8 duhase Al 50 ¢y 50y sall QeSS A (e 2y 5101 5 ) elal 84S )

(1) 22 ¢(11) aall (Jlac ¥ 5 o) (8 4 )Y Aaall s Anre 6 Alalad) 4 )Y

Y - e

Gt e o i g Aioan sl Aafil) 8 il slaall s 51 535 il (2018) lans) ¢85 -
Sial A ) sean ATl dadla ol ) oAl saled Juil Aadie A g pdal Aies pall 2l 5 e
Al k) jaall

diale Al Mg sinall Ao gane sai Ao sl Al JalS5 " (2018) Jubs dlia -
GV - e gl lee dads

") sl Al 3 ) JalS e e slead) JalSS S5 (2019) e alos (8 5 juas -
T —olae o sV (5 il daala ¢ privealall 3aled Jal dedia Al

Alalis Callss 35100 (8 4y laY) daalaad) cadlad 50 Jamdi (Yo 0 7) canal Jlg il -
3302 @l Dl aaadl ¢ 5 il 5 a1 alaall ¢ Hla¥) &) dlae da fiie da shaie -y ) il

el I3 Jalall cllee & 3aal) 4105 1) (Y o) +) caml ) 2Ll due 3 sana ¢(3 ) -
3y saaiall drala ¢ laill IS ¢y Hlaill bl Al puaall Aaall il Al )3 ae 2y ) il
VordY Bl aaall oy SO al 1) alaall

3l A - lilaall Cpaen Jae - 2 58 el 3 )13} 2009452l ) S0 iall 2 7 s3aa -

igal) eliall slandl dldsial 3,030 skl g Jahadill <2009 «JalS als (paal -
Aeliall Gl 58 4 @l ) glie

el b 51 iS5 o lall Aaals ERP Jss Aulilai A 532014 0 s0als zled suly (2o -

ol dpalall (5550l Hla ey Jidiall B)la) 2008 (s 2o dema (s ge i aile -
LY glee a5l g

1 e ¥ Aadall ¢ 3aal 5 e A 3 1) 2007 Sl ades e cciip) s (s34 -
YV el il cpalial

paa ¢ iill saaadl dealall Hl calaey) 313 Cilpsludy 2002¢ Al laall e -




Aadall (a3 5 o) Al ) sall 3510 20096 sl ilaias «lane Al Glaplus -
UV e eyl s S sl la gl

SOV e g silly Sl aaal 1y ey Al 3510 2015 lle <ol (b -

sl g pdilly debbll aaladl adadll Gl calaal) 30 2011 ¢ibian i Jle -
L pae g HrSuY)

dall asal 1o ¢ A gl ¢ 1aY1 5 ol 3l Qe 5 1) 2015 ccallda (5ol deal s Sl el -
Y e a5l g

(sl s all zaliall Hly ey oY) il slaall alas bl 2006603 AT 5 (callad) ¢e -
Y les

o) il daai) ) 3 a1 2009 ) GleaJl de Sl ¢ g pall dana Cpall Jlea -
paa Ay Syl dpaladl ol ey

8_pmsall 1 o( Gkl 5 4 pdaill (pn Cuaal) 5y suil) {5alie 2009455 AT s cal e 2eal L S -
SO e ¢ yiall

S8l alaeY) Al 448 ) g alati g Jaylads D006 el 51115 lal ¢ gL st alli ) -
bl g el Sl calue daal Al 5 lalis a5l

Clileal) daiil yinl alagl 5 Sagadll Al 3 )1y} 2013 ¢galadl ads e cJoshall o ST aaal -
Y las a3 sill s paall sl o JsY) Axall ¢y sail) £1aY1

(sl oY) Aralall ey sl Jusls 5500 2019 ¢ Al sl ol Jala ¢ o) daae il ae -
Y lae dellall g a5l g piall s ) Sl

¢ al) Aaala o J oY) Al cdiail piay) Jilad) 5 dadlitl) cddliddl (2011 caeal lae -
sy pall e Hla

ol il g Sl e oatl il Jades ai) i) Cile slaall alii 2005¢ 00 3l e s -
Y a5l

1999 Ay ,aiSuy) dgmalall jlall ¢"adaill Jane sclleal 5 2 LY 5 ol (o Sl dane i g -

Ao luall il pall 8 4l cillead) elol Ao 2y 5 il Al o) d3llad i1 ¢ e 500 -
2018 il cdluall dasls ¢ il o 5le <ol ) 30l Bale s

(s dadie ALy dadaiall ool ey sl Al 35130 53 Q0126 31l gleta (S i -
Y1 ddas Y 5 Al Al (Jlae Y1 A 65 laY) - Ja culillaia




?}H‘ Lé Ofteale Al alady) ClSud Allad g Gilanally sl 2008¢3le (p yac -
o Aala Ll o shel) el il sal s llenl) &gy Ganad cplaBy)

bl calaly Sy

da¥) aal pall

—-Anderson, S. (2007). Managing Costs and Cost Structure throughout the
Value Chain: Research on Strategic Cost Management, In Handbook of
Management Accounting Research, edited by C. S. Chapman, A.G.
Hopwood, and M. D. Shields, 481-506. Oxford. U.K.: Elsevier.

—-Anderson, S. and H. Dekker, (2009-a). Strategic Cost Management in
Supply Chains, Part 1: Structural Cost Management. Accounting Horizons
23 (2): 201 220.

—-Anderson, S. and H. Dekker, (2009-b) Strategic Cost Management in
Supply Chains, Part 2: Executional Cost Management. Accounting
Horizons. 23 (3): 289-305.

—-Anderson, S. and K. Sedatole, (2003). Management Accounting for the
Extended Enterprise: Performance Management for Strategic Alliances
and Networked Partners. In Management Accounting in the Digital
Economy. edited by A. Bhimani, 37-73. Oxford, U.K.: Oxford University
Press.

-Chin O.: L. O.; L. Fang; H Yu, and D. Yen (2010). A Structural Model of
Supply Chain Management on Firm Perl Performance International Journal

of Operations & Production Management. 30 (5) 526-545. on Firm 20.

46




—Christopher, M., and J. Gattorna, (2005). Supply Chain Cost Management
and Based Pricing. Industrial Marketing Management, 34(2): 104-126.

-R. and R. Slagmulder, (2003). Interorganizational cost management ional
context. Accounting. Organizations and Society 29 (1): 1-26.

-Davila, A. and M. Wouters (2006) Management Accounting in the
Manufacturing Sector Managing Costs at the Design and Production
Stages in C.S. Chapinan, A.G. Hopwood, & M.D. Shields (Eds.),
Handbook of Management Accounting Research (vol. 2). Oxford:
Elsevier.

—El-Dyasty, M. (2006). A Framework to Accomplish Strategic Cost.

—-Ben Salah, Taher (2016). "The Impact of Supply Chain Management on
Competitive Advantage and Organizational Performance”. The
International New Issues in Social Sciences, Vol 22 (3), pp. 46-5

—-AlSagheer, A., & Ahli, M. (2011). Impact of Supply Chain Integration on
Business Performance and Its Challenges. The International Business &
Economics Research Journal (Online), 10(12), 79.

-Bagchi, P. K., & Skjoett-Larsen, T. (2003). Integration of Information

Technology and Organizations in A Supply Chain. The International
Journal of Logistics MalliExerneerit, 14(1), 89-108.

-Biniazi, K., Ghahremani, R., Alipour, H., Talebian, S., & Akhavan, S.
(2011). "Position and Role of ICT In Supply Chain Management (SCM)".
Australian Journal of basic and Applied Sciences, 5 (8), 827-831.

-Cai, S., Jun, M., & Yang, Z. (2006). "The Impact of Inter Organizational

Internet Communication on Purchasing Performance": a study of Chinese.




5yLeall

U_}Luu}d\ dar— selaS (_AG )3}3 J.JJ):\S\ Al EJ\Jj
?" . .~S\

Cry

55;: 3 4dlad ..\:3))3 A 'é)\dl.j G\A.\J ‘_;l\ U_lt.SJJJ‘
Slepuilio (ya Juadl d4lle il

eyl Gl e JE o oSe sl Al
Aomuaill Clis gall

és;:\:\jlaﬁ %J}j&hﬁ)\d@éﬂ.\&ﬂ\ Q\S‘)..ﬂ‘
Jashll saall & ST AL

Slatiall 3aga cpend o Sy ) all ALl 5l
il il sall L ) il

Al Adaiay) e Sig aysl dlude 3l
Chmiaill Gl gl

aalg G chad) aal Gl o sall als
S il Al 3] (A Dpmyiaail) Sl pal)

Al 3510y Gass (S5 iyl 5 callall b <l sl
Shmiaill Gl gall (& 2 ) 53l

s Alidis ) Gy () S L o) 53N alasiiu
Fhamiail) Gl gall

Al 5l A Ladgasll aadng Al @ls
el (ya Juabl il 385 3y ) i

Aale 3l e i Aluadl g Aalaidyl Jal g2l
fhmiaill Gl gall (8 2 ) 53l

Al 5 ,13) IS 5 it Closus all s () sbadl

€58 s 51 Cpuang O (S ) 53

e 3yl Je iy dpelaia¥ly 4dEll Jal gl
famiaill Gl gall (& 3 ) 53l




palia s e Saall 4 pat e i ) 5il) Al s )1y
feleadll g cilatiall e

D W 55 ol ke 5 i il

(:Aﬁ PAPY %Jﬁdﬂuﬁj\dhéﬁsﬂ\ C"_ll.S‘)a.ﬂ\

Slendlia (po bl 53 sa I3 ladd 5 Claiia

Ly 2 Al 2ol Alula 3l sl (g3
imsiaill Gl sall e £ Dleall

JA e 25l Al 3)l0) (ppaand (& 50 ¢ Dlaall
feladail) y cillaadlall 48 Hlie

o +Sheal) Aad e s Al 5,0 A i
Aasall s Aalal) bl g sasall Jie dilide c¥laa
€2 SLazll

S a5 3 ) sall 5 Apmpiiaill Ciliwisgall () sladil)
%6 3anll 4y 23 (e e Jong s Sl

Dlaall iy aladin) Agiaill Glawgall (Ko

3l J\L\ ‘_g & Szl MJ;S u.é*“;ﬂ abitadl &L):\SAE}
¢, 5 Al



http://www.tcpdf.org

