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  ةمدقملا .1.1

+* ملاعلا دهش
لاوحت 01خلأا دقعلا ,

ً
+* اً:رذج 

 ةج=?ن ءلامعلا عم لصاوتلاو ق:Aس?لا ب=لاسأ ,
 تح\صأ دقف .,Yامتجلاا لصاوتلا لئاسو راش?ناو ة=مقرلا تا=نقتلل عــــ:Pلا روطتلا
ijلا تاونقلا مhأ نم كوت ك=تو تاش بانسو مارغتسaإ لثم تاصنملا

, kلا اهمدختسPmnتا 
 تاصنملا ەذh حي?ت ث=ح ،ة=صخشو ةtmا\م ةق:sطr فدهتسملا اhروهمج pإ لوصولل
 .ة:راجتلا ةملاعلل ءلاولا ز:~عتو ءلامعلا عم ة:Aق تاقلاع ءانبل ةعساو اصًرف

+*و
 لصاوتلا لئاسو �0ع ق:Aس?لا بس?�ا ،صوصخلا هجو �ع ةحا=سلاو رفسلا عاطق ,

 براجتو ي�\لا ماهللإا �ع ةدمتعملا عاطقلا اذh ةع=بطل ارًظن ،ة01بك ة=مhأ ,Yامتجلاا
��رملا ىوتحملاف .+�1مدختسملا

ijلا تا=صوتلاو تاعجارملاو باذجلا ,
 نورفاسملا ا�Pmhي ,

kا\م ل�ش� مهسtm *+
, kتامدخو ضورعلاو تاهجولا لوح +��1لهتسملا تارارق ل=كش 

+* رفسلا تاtmn تح\صأ دقو .زجحلا
 "نإ يلاف" لثم — ة�دوعسلا ة=�sعلا ة�لمملا ,

 اهتلاحرل جــــ:و0jلل ة=س�ئر تاونقك ة=عامتجلاا تاصنملا �ع دمتعت — "رفاسملا"و
 .ل=معلا ة�sجت +�1سحتو تازوجحلا ةدا:ز فدهب اهضورعو

 لئاسو �0ع ق:Aس?لا 01ثأت ىدم مهفل ةحّلم ةجاح كانh نأ لاإ ،عساولا مادختسلاا اذh مغرو
 نم 01ث�لاف .ةحا=سلاو رفسلا تاtmn ءلامع ىدل ءاPmلا ة=ن �ع ,Yامتجلاا لصاوتلا
 رفسلا عاطق حنمُ� مل امن¦ب ،ءا:زلأا وأ ةئزجتلاr عيبلا تاعاطق �ع تزكر تاساردلا

+* ةحا=سلاو
+*ا©لا مامتhلاا يدوعسلا قا=سلا ,

, *+
, hنمو .بناجلا اذ hأ عب�ت انhة=م hاذ 

+* ثح\لا
 .ة=فرعملا ةوجفلا ەذh دس ةلواحم ,

 للاخ نم – ,Yامتجلاا لصاوتلا لئاسو �0ع ق:Aس?لا رثأ ةسارد pإ ثح\لا اذh فدهي
 رفسلا تاtmn ءلامع ىدل ءاPmلا ة=ن �ع – ة=قادصملاو ،لعافتلاو ،ىوتحملا ةدوج
+* ةحا=سلاو

ijلا لماوعلا مهف �ع +01ك0jلا عم ،ة�دوعسلا ة=�sعلا ة�لمملا ,
 ءلامعلا ةقث ززعت ,

 .ة=ئاPmلا مهتارارق �ع رثؤتو

+* ثح\لا اذh جئاتن مhاسk نأ عقوتملا نمو
j®=بطتو ,­لع راطإ م�دقت ,

 تاtmn دعاس¯ ,
 اهتردق معد� امr ،ة=لاعف 0°�أ ل�ش� ة=مقرلا ة=ق:Aس?لا اهتا=ج=تا0jسا ر:Aطت �ع رفسلا
+* اصًوصخ ،تاع=بملاو ل:Aحتلا تلادعم نم عفر:و ة=سفانتلا

 عراس?ملا ومنلا لظ ,
 .2030 ة�لمملا ة:ؤر تافدهتسم نمض ة=لودلاو ة=لخادلا ةحا=سلل
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  ثحبلا ةلكشم1.2. 

!"
LMلا ةJقHIس1لا تاونقلا مCأ نم #@امتجلاا لصاوتلا لئاسو تح9صأ ،عراس1ملا #/قرلا لوحتلا لظ #

 اهيلع دمتعت #
UVWسلاو رفسلا تاJعتو اهئلامع عم لصاوتلل ةحا\Iمغرو .مهئلاو ز Cلازت لا ،عساولا راش1نلاا اذ Cةحضاو ةوجف كان 
!"
"! اصًوصخ ،ءلامعلا ىدل ةJلعفلا ءاrVلا ةJن qع ةJقHIس1لا ةطشoلأا ەذkl Cثأت ىدم مهف #

 يذلا يدوعسلا قوسلا #
zم اوًمن دهشkM"د}ا

ً
"! ا

 .ةحاJسلاو رفسلا #@اطق #
 نم( #@امتجلاا لصاوتلا لئاسو �kع قHIس1لا "�lب ةقلاعلا ةعJبط د}دحت �إ ةجاحلا نم ثح9لا اذC ةل~شم عب|ت

"! ةحاJسلاو رفسلا تاUVW ءلامع ىدل ءاrVلا ةJنو (ةJقادصملاو ،لعافتلا ىوتسم ،ىوتحملا ةدوج ثJح
 ة�لمملا #

 .ة}دوعسلا ة��Jعلا
"! ثح9لا ةل~شم ةغاJص نكم} ،كلذ qع ءًان�و

 :#�اتلا #��ئرلا لؤاس1لا #

"! ةحاJسلاو رفسلا تاUVW ءلامع ىدل ءاrVلا ةJن qع #@امتجلاا لصاوتلا لئاسو �kع قHIس1لا klثأت ىدم ام
 ة�لمملا #

 ؟ة}دوعسلا ة��Jعلا

 

 يرظنلا ىوتسملا ىلع تاوجف1.2.1.

 
 qع تزكر تاساردلا مظعم نأ لاإ ،#@امتجلاا لصاوتلا لئاسو �kع قHIس1لا ةسارد� #/}دا�لأا مامتCلاا د}ازت مغر
"! ،اJجولونكتلا وأ ،ءاIزلأا ،ةئزجتلا لثم تاعاطق

ظحت مل "�lح #
�

"! اصًوصخ — ةحاJسلاو رفسلا ةعانص 
 ة�لمملا #

"!ا�لا ردقلا� — ة}دوعسلا ة��Jعلا
 .لJلحتلا نم #

Wب ةقلاعلا تلوانت ثاح�لأا نم د}دعلا نأ ام�l" س1لاHIقمعتلا نود ،ماع روظنم نم كلهتسملا كولسو #/قرلا ق !"
# 

 اصًصخت £k¢أ ةسارد �إ ةجاح قلخ} ام ،ىوتحملا ةدوج وأ لعافتلا وأ ةJقادصملا لثم ةددحملا klثأتلا تاJلآ
"! ةJلومشو

# Cسلا اذJقا. 

 

 يقیبطتلا ىوتسملا ىلع تاوجف1.2.2.

"! ةحاJسلاو رفسلا تاUVW مدختس¥ ،ةJقJبطتلا ةJحانلا نم
 جــــIوkMلل ةفاثك� #@امتجلاا لصاوتلا لئاسو ة}دوعسلا #

 qع دوهجلا ەذkl Cثأت ىدم مJيقتل ةقJقد ساJق تاودأ كلتمت لا ا9ًلاغ اهن�ل ،ءلامعلا عم تاقلاعلا ءان�و اهضورعل
 .ةJلعفلا ءاrVلا ةJن
Wصقن دوجو ظحلا} ام !"

LMلا ةJلحملا ةJنادJملا تاساردلا #
 ا}دJم لاJشوسلا �kع قHIس1لا تاJجJتاkMسا "�lب ط��ت #

"! ءلامعلا كولسو
 ةJعقاو تاناJب qع ةمئاق تاJجJتاkMسا ءانب qع تاrVWلا ةردق نم دح} امم ،يدوعسلا قوسلا #

HI«Mس1لا رارقلا ذاختا معدت
#. 

"!و
"! ثح9لا اذC ةل~شم لثمتت ،قبس ام ءوض #

 :#�اتلا س�ئرلا لؤاس1لا #
 ةJقادصملاو ،لعافتلا ىوتسم ،ىوتحملا ةدوج ثJح نم — #@امتجلاا لصاوتلا لئاسو �kع قHIس1لا klثأت ىدم ام

"! ةحاJسلاو رفسلا تاUVW ءلامع ىدل ءاrVلا ةJن qع —
 ة}دوعسلا ة��Jعلا ة�لمملا #
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  ثحبلا ةیمھأ1.3. 
 

 لصاوتلا لئاسو LMع قHIس#لا EFGب ةقلاعلا مهف <إ >س; اهنوك نم اهتيم'أ ةساردلا ەذ' بس#كت
YG ءلامعلا كولسو TUامتجلاا

U لمملا` ةحا^سلاو رفسلا عاطقaعلا ةbc^دوعسلا ةeمل لاجم و'و ،ة 
YG فٍاl قمع` لوان#يُ

U ةق`اسلا تا^بدلأا. 
كرت

s
 ،لعافتلا ،ىوتحملا ةدوج( اeد^م لا^شوسلا LMع قHIس#لا xانع رثأ ل^لحت uع ةساردلا ز

YG مهس� امم ،ءا��لا ة^ن uع )ة^قادصملاو
U دج ة^ملع ةفرعم ءانبeلاجملا اذ' معدت ةد. 

 

 :يرظنلا ىوتسملا ىلع1.3.1.

 
 قHIس#لا داع`أ EFGب طbcي جذومن رHIطت للاخ نم ة^مeدا�لأا ةفرعملا ءارثإ <إ ةساردلا ەذ' >س;

 ةحا^سلاو رفسلا عاطق uع ءوضلا ط^لس; عم ،كلهتسملا كولسو TUامتجلاا لصاوتلا لئاسو LMع
YG
U مل يذلا يدوعسلا قا^سلا eظح

�
YGا�لا مامت'لاا` 

U YG
U ةق`اسلا تاساردلا. 

 

 

 :يقیبطتلا ىوتسملا ىلع1.3.2.

 تلامح م^مصت نم اهنيكمت للاخ نم ةحا^سلاو رفسلا تا��lل ة��ا�م ةدئاف ةساردلا جئاتن مدقت
YG تا^صوتلا مهس; نأ نكمe امl .ءلامعلا ىدل ءا��لا ة^ن نم ززعت ة^لعاف ��Lأ ة^مقر ة^قHIس;

U 
 .2030 ةaلمملا ةIؤر نمض ةحا^سلا رHIطتب ةقلعتملا ة^نطولا فاد'لأا معد
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 ةساردلا ةلئسأ1.4. 
 

 ءلامع ىدل ءا��لا ة^ن uع TUامتجلاا لصاوتلا لئاسو LMع روش�ملا ىوتحملا ةدوج رثأ ام .1
��lةحا^سلاو رفسلا تا YG

U لمملاaعلا ةbc^دوعسلا ةe؟ة 
YG لعافتلا ىوتسم رود ام .2

U عت¡Iءلامع ىدل ءا��لا ة^ن ز ��lةحا^سلاو رفسلا تا YG
U لمملاaة 

 ؟ةeدوعسلا ة^bcعلا
¤£HIس#لا ىوتحملا ة^قادصم رثؤت ىدم يأ <إ .3

U عLM امتجلاا لصاوتلا لئاسوTU عu ة^ن 
 ؟ةحا^سلاو رفسلا عاطق ءلامع ىدل ءا��لا

 ،ىوتحملا ةدوج( TUامتجلاا لصاوتلا لئاسو LMع قHIس#لا xانع LFثأت فلاتخا ىدم ام .4
YG )ة^قادصملا ،لعافتلا

U ;؟ءلامعلا ىدل ءا��لا ة^ن ل^كش 

 

 ةساردلا فادھأ1.5. 
 

¤£HIس#لا ىوتحملا ةدوج LFثأت ةسارد .1
U عLM امتجلاا لصاوتلا لئاسوTU عu ىدل ءا��لا ة^ن 

 .ةحا^سلاو رفسلا تا��l ءلامع

Ü YGقرلا ىوتحملا عم لعافتلا رود uع فرّعتلا .2
U ;ءلامعلا ىدل ءا��لا ة^ن ل^كش. 

¤£HIس#لا ىوتحملا ة^قادصم LFثأت ىوتسم م^يقت .3
U عu ءا��لا رارق YG

U ةحا^سلا عاطق. 

¤£^بطتو يرظن راطإ حا¤Lقا .4
U دعاس� ��lع ةحا^سلاو رفسلا تاu سحتEFG ة^لاعف 

 .اeد^م لا^شوسلا LMع قHIس#لا تا^ج^تا¤Lسا

YG مهس; تانا^بلا uع ة^�بم ة^لمع ىؤر د^لوت .5
U س#لا رارقلا ذاختا معدHI£¤

U زوIةدا 

YG تلاHIحتلا
U يدوعسلا قوسلا. 
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  ةساردلا تایضرف1.6. 
 H1: ة.-فصلا ة*ضرفلا   

 ،ىوتحملا ةدوج( GHامتجلاا لصاوتلا لئاسو A*ع ق<=س;لا 9انعل ة6ئاصحإ ةللاد وذ +*ثأت دجوي لا
\] ةحا6سلاو رفسلا تاWTX ءلامع ىدل ءاSTلا ة6ن Qع )ة6قادصملا ،لعافتلا

H ة6̀_علا ة^لمملا 
 ةaدوعسلا

H2: ةل2د0لا ة*ضرفلا   

 ،ىوتحملا ةدوج( GHامتجلاا لصاوتلا لئاسو A*ع ق<=س;لا 9انعل ة6ئاصحإ ةللاد وذ +*ثأت دجوي
\] ةحا6سلاو رفسلا تاWTX ءلامع ىدل ءاSTلا ة6ن Qع )ة6قادصملا ،لعافتلا

H ة6̀_علا ة^لمملا 
ةaدوعسلا  

H3: ة*9اجتلاا ة*ضرفلا   

 ءلامع ىدل ءاSTلا ة6ن Qع hAHاجaإ لfشd ة6قادصملاو ،لعافتلا ىوتسمو ،ىوتحملا ةدوج رثؤت
WTXةحا6سلاو رفسلا تا [\

H دوعسلا ة6̀_علا ة^لمملاaة  

H4: ة*9اجتلاا =>غ ة*ضرفلا  

 ،لعافتلا ،ىوتحملا ةدوج( GHامتجلاا لصاوتلا لئاسو A*ع ق<=س;لا 9انع \+jب ةقلاع دجوت
ةقلاعلا ەذo ەاجتا دaدحت نود ،ةحا6سلاو رفسلا عاطق ءلامع ىدل ءاSTلا ة6نو )ة6قادصملا  
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 :ةساردلا جذومن1.7. 
 

 

 

 

 ةساردلا ةیجھنم1.8.
 

 ثح+لا ةفسلف .1

>1لا ة;تامغا67لا ةفسلف ةساردلا 12ب/ت §
 .ةلماش جئاتن قيقحتل ة;عونلاو ة;مFلا جDانملا AB2ب عمجت =

 ثح+لا جهنم .2

 .ة;مقرلا تانا;بلا مادختسا] عباتلا 6Bغتملا Uع ةلقتسملا تا6Bغتملا 6Bثأت سا;قل =FVلا جهنملا Uع ةساردلا تدمتعا §

 ثح+لا ة;ج;تا>6سا .3

l2 ةحا;سلاو رفسلا تاijd ءلامع نم ةنيع نم تانا;بلا عمجل ة;سeئر ة;ج;تا>6ساd نا;ب/سلاا مادختسا مت §
 .ةoدوعسلا =

 ثح+لا عqن .4

t2صو ثح] §
 .اهل;لحتو تا6Bغتملا AB2ب ةقلاعلا مهف xإ فدهي =U;لحت =

12مزلا قفلأا .5
= 

l2 تانا;بلا عمجل (Cross-sectional) ة;عطقملا ةساردلا عا+تا مت §
 .ةدحاو ة;نمز ة>6ف =

 تانا;بلا ل;لحتو عمج قرط .6

�2و>�6لإ نا;ب/سا :تانا;بلا عمج ةادأ §
= 

t2صولا ءاصحلإا :ل;لحتلا ةق��ط §
 ةئفا�م ةادأ وأ SPSS مادختسا] ددعتملا رادحنلااو =
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   ةینادیملا ةساردلا1.9. 
 

G°و¤aLللإا قHIس#لا رثأ ةق`اس تاسارد ةدع تلوانت
U امتجلاا لصاوتلا لئاسووTU عu ءا��لا ة^ن، 

 :اهم'أ نمو

1. Kim & Lee (2024) 

YG امًهم ارًود بعلت uUعافتلاو U̧°رملا ىوتحملا ةدوج نأ <إ ةساردلا تراشأ
U فحتLFG كولسلا 

U YĢ°ا��لا
U ةحا^سلا عاطق. 

2. Ahmed & Ibrahim (2023) 

 LMع زجحلا ة^ن نم دI¡ي Üقرلا ىوتحملاو ة^حا^سلا تاق^بطتلا عم لعافتلا نأ تتÁثأ

 .ة^نو¤aLللإا تاونقلا

3. Hutter et al. (2022) 

YG ة��ا�م مهس� ÆUا^سلا ىوتحملا عم EFGمدختسملا لعافت نأ <إ تصلخ
U ولا عفرTU 

 .ءا��لا ة^ن ةداIزو ةIراجتلا ةملاعلا`

4. Alalwan (2021) 

 EFGمدختسملا ةقث ززعت TUامتجلاا لصاوتلا لئاسو uع تانلاعلإا ة^قادصم نأ uع د�أ

 .ءا��لا ة^ن نم دI¡تو

5. Buhalis & Sinarta (2020) 

ÌGحللا لعافتلا ة^م'أ تشقان
U YG

U ع رثؤي ف^كو ة^حا^سلا تاعاطقلاu تارارق 

 .كلهتسملا

6. Dwivedi et al. (2020) 

 ىوتحملا ة^م'أ تد�أو ،كلهتسملا كولسو Üقرلا قHIس#لا EFGب طbcي امًاع ارًاطإ تعضو

YG ةدوجلا U<اع
U عت¡Iاونلا زeة^ئا��لا ا. 
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 حرتقملا عورشملا ططخم1.10. 
 

 تا=ضرفلاو ةلئسلأا ةغا=صو ةساردلا ةل�شم د�دحت .1

 ةقrاسلا تاساردلاو تا=بدلأا ةعجارم .2

 ةساردلا ةنيع د�دحتو نا=ب?سلاا م=مصت .3

 اً=ناد=م تانا=بلا عمج .4

 جئاتنلا صلاختساو تانا=بلا ل=لحت .5

��اهنلا ر:sقتلا ةrاتك .6
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 عوPmملل ة=ئاهنلا ةخس�لا دادع¼و تا=صوتلا م�دقت .7
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