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 .مقدمة .1-1

 للجميع كيف يلاقي رافضااااوحديثة، وقد صااااار وا ااااحول الرقمي في مجتمعاتنا الحلا يختلف عاقلان على أهمية الت
ً
 ا

ديااو و التيو ر في أوا اا  حاا  ، بينمااا نجااد أوللاان الااايا ت نوا التحالتغيير أنفسااااااااااااااق  شااارج أ   اااااااااااااا ااا   شاااااااااااااا اا  لا ير 

ما  ته  ، لكا ق   حالصفوف لأنه  عرفوا كيفية الا تفادة ما التغييرات العالمية المتسارعة وتسخيرها لخدمة مصل

ول الرقمي العشااااااااااااااوا لأ الا  لا يخضااااااااااااااع لأ  قانون أو شوار مياة شلال إجرا  ، حار ما التحانجاد ما الخررا  ما ي

 حلتظتنا لقاا الأمر جعلت موضوع احوملا 
ً
ول الرقمي  ش   ممنهج أولو ة بالنس ة لنا ، و مشروع يجب إدارته تماما

دار المشاريع الأشرى ، لأننا نؤما بأهمية الت
ُ
ير ما ظنا في كثحالمنظومات ، لا  حول الرقمي وتأثير  ال الغ في نجاحكما ت

ن أ  تخييط أو متا عة ، لالن الات ال سااااااايية مواجقة هاا التغيير  شااااااا   معقد و ملي  بالعق ات لأنه ت  بدو حال

 . ادارة المشاريع على التحول الرقميتي يق ممار ات أثر ثين أن نسلط الضو  على حنجد ما واج نا ك ا

 في المنظومات التي تمتلن قواعد بيانات  ااخمة ، لأن الأعمال الورقية حوترر  أهمية هاا التغيير  شاا   أك ر وضااو 
ً
ا

ر  يسااااااااااق  الأعمال  شاااااااااا   لا ح  سااااااااااحول الرقمي فيها كحلإنجا ها ، فقد بر  التتتيلب الكثير ما الجقد و الوقت 

 ملات المراجعين، و ح،  (المساااااااااااتشااااااااااافيات)يوصاااااااااااف، و ما أه  المنظومات تات ال يانات ال اااااااااااخمة 
ً
يو يدش  يوميا

ستهلن الكثير ما الموارد ، و يدش  عشرات الاشتصاصيين ما أط ا  و ممرضين و مساعديا و صيادلة ، ك  ه
ُ
ا  ت

 و و منظمة ، و كان القيام بها  حالعمليات يجب أن ت ون مسااااجلة بوضااااو 
ً
 أمرا

ً
 رقيا

ً
 للكثير ما  مقدرا

ً
للياقات ومساااا  ا

على مسااااااااااتوى  حالة مسااااااااااتشاااااااااافس الملن فيصاااااااااا  في جدة  ساااااااااا ب أهمية هاا الصاااااااااار حالمتاعب ، و قد اشترنا أن ندرس 

، ولأن أ  تغيير فيه يلامس شاااااار حافظة صااااااحالم
ً
 و اجتماعيا

ً
 محيا

ً
شاااااافس سااااااتالمجتمع تقصااااااد هاا الم اة وا ااااااعة جدا

 بهدف الا تفادة ما شدماته و دعمه اليبي.

 ك  ما فيحدث التحوقد 
ً
  حأصاااااااا  هول الرقمي في مسااااااااتشاااااااافس الملن فيصاااااااا  بالفع ، تقر  ا

ً
 مؤتمتا

ً
 دلقواع وشاضااااااااعا

ما إتا اصااا  و حلمشااااريع في التغير الا أن ندرس كيفية تي يق م ادئ إدارة انلكننا أرد،)Alswailem, 2021(ال يانات الرقمية 

و عا أ  ثغرة لسدها و حبهدف ال  التغيير،داث هاا حكانت الأمور تت  بالسلا ة و الفا دة المرجوة منها عند ا ت

و ل لأ ن ون  اااااااهمنا ب نا  وطننا ورفعته ومساااااااعدة  الماضااااااية،لقا بالير  العلمية المدرو ااااااة ما ق لنا في الساااااانين ح

 ع  له. مجتمعه و تقدي  الد
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 .مشكلة الدراسة .2-1

 في العقد الأشير 
 
مؤ ااسااة مسااتقلة  وله إلىحتغييرات مفصاالية ما شلال ت التخصااياا ي مسااتشاافس الملن فيصاا  دق  شاا

 بااالفعاا  في نهااايااة حاكتملاات عمليااة الت وقاادربحيااة، شاااصاااااااااااااااة  ير 
ً
ول ح، بينمااا لا يلال الت2021ول إلى شااااااااااااااركااة تمااامااا

ال يانات التي  ولأن قاعدة، ول الرقمي الا  يعول عليه الكثيرحالتالتشاااااااغيلي مساااااااتمر، يأتلأ تلن  شااااااا   مت اما مع 

أنواع للخدمات السااااااااااار ر ة  3قسااااااااااا  طبي و 13 اااااااااااخمة للغاية بأقساااااااااااامه المتنوعة الم ونة ما  ساااااااااااتشااااااااااافسيمتلكقا الم

حول الرقمي ليس بالعملية الساااااااااااااقلة ، فإن الت(2024 –)مساااااااااااتشااااااااااافس الملن فيصااااااااااا  التخصااااااااااايااااااااااا ي  بالإضاااااااااااااافة لخررات شاصاااااااااااااة أشرى 

باا  إن تي يقااه ينيو  على عاادد ما التحااديااات ، و إجرا   بهااا  الفعاااليااة و الكفااا ة هو إنجااا  ين  ي ،  سااااااااااااااييااةال

درا اااااااااااته و التدقيق فيه، فالأعمال الي ية و العناية اللاااااااااااحية تجر  على قدم و  اااااااااااا  و المتخصاااااااااااصاااااااااااين ما كافة 

عماااال مسااااااااااااااتق ليين أن نقااادم الفاااا ااادة المجاااالات يقومون بواج ه  على أكمااا  وجاااه ، وحر  بناااا ك ااااحثين و مااادير  أ

 ون حو عا الا تفادة ما الآلية المت عة ، و نتأكد ما تي يق أ س إدارة المشاريع  بالش   المثالي.

 .أهمية الدراسة .3-1

أثر ادارة المشاااااااااااااااريع على التحول الرقمي في مسااااااااااااااتشاااااااااااااافس الملن فيصاااااااااااااا  تكما الأهمية النظر ة لمناقشااااااااااااااة موضااااااااااااااوع 

 عا التالية، حوة المعرفية والم انية الفي  اااااااااااد الفج التخصااااااااااايااااااااااا ي في جدة
ً
ول حوإتاحة المعلومات اللا مة مساااااااااااتق لا

 في حاص  حالتار خي ال
ً
 . المستشفساليا

التي ما شأنها  وصيا ة الا تنتاجاتال يانات  وم اشر لجمع حو يهدف  ش   وا حأما عا الأهمية العلمية، فال 

المرضاااااااا  ،  و يره  ماما  اااااااا ان جدة  ةبدور  فلات كثير  الا  يفيد سااااااااتشاااااااافساب القرار في إدارة المحأن تدع  أصاااااااا

 العام. حفيصب في الصال

و حأما عا الجقات والأفراد التي  ااااااااتسااااااااتفيد ما نتا ج الدرا ااااااااة فسي وا ااااااااعة ومتنوعة، بداية  اااااااايساااااااااه  هاا ال 

 ثينحالباو ، و ااااااااااايسااااااااااااعد اليل ة ساااااااااااتشااااااااااافسول في المحالت مسؤؤؤؤؤؤؤؤؤ و يول ل   ما يهمه الأمر ما حبتقيي  مساااااااااااار الت

  شاااااااااا    ير م اشاااااااااار ما شلال  المجتمعالمسااااااااااتق ليين ما شلال المعلومات التي جمعقا فيه، و  اااااااااايع   بفا دة 
ً
عامة

ما  ساااااتشااااافسفي الم العاملين، كما ما شاااااأنه أن يسااااااعد ساااااتشااااافستقديمه عل  متقدم في شيوة تار خية ما تار خ الم

 ادثة.حييرات القيق تيلعاته  في التغحشلال إبرا  دوره  و أهمية رأيه  و العم  على ت
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 .أهداف الدراسة .4-1

  يلي: مافيتتمث  أهداف الدرا ة 

مساااتشااافس الملن فيصااا  ول الرقمي في حقواعد إدارة المشااااريع التي ت  ت نيها شلال إجرا  عملية التالتعرف على  -

 في جدة. التخصي ي

قق الا اااااااتفادة القصاااااااوى منها في حول الرقمي تحالتأكد ما أن م ادئ إدارة المشااااااااريع التي ت  تي يققا شلال الت -

 في جدة. مستشفس الملن فيص  التخصي ي

 .أسئلة الدراسة .5-1

 السؤال المحور  لقا  الدرا ة:

  ش   صحيح؟؟ه  ت  التحول الرقمي وفق م ادئ إدارة المشاريع في مستشفس الملن فيص  التخصي ي  

 الفرعية التالية:  لةالأ ل نستنتجومنه 

o لتي ت  ت نيها تأثير إيجابلأ على إجرا  التحول الرقمي في مستشفس الملن فيص ؟ ه  لم ادئ إدارة المشاريع ا 

o ؟ماهي التحديات التي واجقت التحول الرقمي الحاص  في مستشفس الملن فيص  ما وجقة نظر ادارة المشاريع 

 الدراسات السابقة والإطار النظري  .6-1

1. (Arabi et al – 2022) 

بد الإلكترونية في نظام رعاية صحية كبير من منظور إداري في مدينة الملك عدراسة تنفيذ السجلات الطبية 

 العزيز الطبية في السعودية.

هدفت ها  الدرا ااااااااااااااة إلى جمع المعلومات حول ا ااااااااااااااتخدام نماتج إدارة التغيير لتوجيه تنفيا السااااااااااااااجلات الي ية 

تمت في مدينة تخدام نموتج إدارة التغيير، الإلكترونية. بتي يق السجلات الي ية الإلكترونية على نيا  وا ع با 

الملن ع د العل ل الي ية، وهي مساااااااااااااتشااااااااااااافس ك يرة للرعاية الثالثية في الر ال. وصاااااااااااااف المتغير المساااااااااااااتق  هو عملية 
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كمتغير  التنفيااا وحااددت التحااديااات والفرل طوال الرحلااة ما مراحاا  مااا ق اا  التنفيااا إلى مراحاا  مااا  عااد التنفيااا

 وصف الإجرا ات المقابلة للمجالات الثمانية لنموتج إدارة التغيير الا  وضعه كوتر: ت   تا ع،

، تإ الة العق ا، الفق  والمشاركة، تيو ر رؤ ة وا تراتيجية التغيير، بنا  فر ق التوجيه، شلق شعور بالإلحاح)

 (التغييرات في ثقافة الشركاتر يخ ال نا  على التغيير وت، المدىتحقيق انتصارات قصيرة 

ا لتكنولوجيا المعلومات  وقد توصااااالت إلى نتا ج أهمقا أن تنفيا الساااااجلات الي ية الإلكترونية ليس مشاااااروعًا شالصاااااً

ولكناااه مشااااااااااااااروع تكيف اجتمااااوي معقاااد قاااا   على تكنولوجياااا المعلوماااات و تيلاااب مجموعاااة محاااددة ما الكفاااا ات 

أ ااااا ااااية لنجاحه. كما وصاااات الدرا ااااة بأن نماتج إدارة التغيير قد ت ون مفيدة القيادية وم ادئ الإدارة التي تعترر 

 لتنفيا السجلات الي ية الإلكترونية على نيا  وا ع.

2. (Alvarenga et al., 2020)  

 التحول الرقمي وإدارة المعرفة في القطاع العام

تحلي  تيور أدبيات الح ومة الرقمية ما أج  وصااااااااااف جوانب التحول الرقمي في القياع  تهدف ها  الدرا ااااااااااة إلى

 نهجياة الادرا اااااااااااااااة كمياة تعتماد على مراجعاة"تاا ع متغير"، م وكيفياة ارت ااطاه باإدارة المعرفاة" تاا ع مسااااااااااااااتقا " العاام 

لإدارة العااامااة ومااا حول كيفيااة حاادوث عمليااة التحول الرقمي في ا جمع بياااناااتومسااااااااااااااح ت  إجراؤ  بهاادف  الادبيااات

 يعملون في شدمات المنيقتين الح وميتين التا عتين لو ارة ال يلة الررتغال 54على  علاقتها بإدارة المعرفة
ً
ية. موظفا

وأظقرت النتا ج أن ال حو حول الموضااااااااااااااوع لا يلال في مرحلة ا ااااااااااااااتكشااااااااااااااافية  ساااااااااااااا ب عدم وجود درا ااااااااااااااات تتعلق 

ا أن نجااح الح وماة الرقمياة ي ادو  باالح وماة الرقمياة وفعاالياة إدارة المعرفاة في القيااع العاام. وتظقر النتاا ج أيضاااااااااااااااً

ا بجودة إدارة المعرفة في المنظمات، حيو يكم  ك  منهما الآشر لتحقيق تحسينات ك يرة في القياع العام. 
ً
 مرت ي

3. (Bannikov et al., 2022) 

 .ريةتوسطة: الجوهر والإمكانات الابتكامسألة دور إدارة المشاريع في التحول الرقمي للشركات الصغيرة والم

وتحديد القضااااااااااايا  دور إدارة المشاااااااااااريع في التحول الرقمي للشااااااااااركات الصااااااااااغيرة والمتو اااااااااايةدرا ااااااااااة تهدف إلى ت يين 

 ،synthesis - ، التوليفanalysis - التحلي با ااااااااتخدام عدد ما الير  مث   ،المثالي الر يسااااااااية و ااااااااينار و التحول 

وتوصلت الدرا ة الى مجموعة ، طر قة إقامة علاقات الس ب والنتيجة. graphic methods - الأ اليب الر ومية

م ادئ التنمية المسااااااااااااااتدامة،  تو اااااااااااااايع الإم انات الابت ار ة لإدارة المشاااااااااااااااريع ما شلال التركي  على نتا ج منها ام انية
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تات الأهمية الاجتماعية  والمقامة لمقام الرامية إلى   ادة القيمة الساااااااااااااوقية للشاااااااااااااركل إعيا  اهتمام والتي تتضاااااااااااااما

المقام والاتجاهات الر يسااية لنشااا   الأبحاث في تحديدل د ما ، بينما أوصاات الدرا ااة بإجرا  المومقام رعاية ال يلة

الإدارة المسااااااااااااااتاادامااة للمشااااااااااااااروعااات نفسااااااااااااااقااا، وكااالاان مع مراعاااة الظروف الحااديثااة ل دارة الاقتصااااااااااااااااديااة، وتحااديااد 

 .التحديات الجديدة لمدير  المشاريع في عملية التحول الرقمي

4. (Barthel et al., 2020.) 

 المتطورة لمشاريع التحول الرقمي لممارساتا -استكشاف مجالات جديدة لإدارة المشاريع 

وأهمية إجرا   (DT) للتعام  مع التحديات المتعددة للتحول الرقميبدأت ها  الدرا ة بهدف إيجاد طر قة 

في تحقيق ها  التغييرات، وبالتالي "إحداث التغيير  ال الغةالمشاريع  ، وأهمية إدارةلشركات في جميع الصناعاتل

". ومع تلن، فإن تنسيق المشاريع الناشلة وموا متها وتحديد أولو اتها يمث  تحديًا يعالسلي  الا  يرض   عنه الجم

 أن تيو ر حلول لإدارة مشاريعيفرل ال احثين  ة للمنظمات.قياك  وممار ات إدارة محفظة المشاريع الحاليلصعً ا 

ن، حت  الآ ل، لكا المش لة الأ ا ية أنه التحو المحدد لنجاح وهو  المت امنة المتعددة يمكا أن ي ون أمرًا بالغ الأهمية

تنظيميًا.  وكيفية تضمين ها  الممار ات شاريعإدارة الم مار اتلملا يُعرف  وى القلي  عا كيفية تي يق الشركات 

 الخاصة بها با تخدام وحدات تنظيمية مخصصة.  كيفية إدارة الشركات لحافظات مشاريع تمت درا ةولالن، 

الأولية عا  جوكشفت النتا رؤى تجر  ية ما شلال إجرا  بحو درا ة حالة متعددة.  أول  انتهت الدرا ة بتقدي 

 مع التغيير الرقمي، ما شلال لإدارة الأعمال المتعددة PPM كيفية قيام الشركات بتي يق وتكييف وتيو ر ممار ات

التوجيه للممار ين الايا يواجقون التحد  وتقدي   المشاريع،المساهمة  ش   شال في ال حو حول الترابط بين 

ا ج لة الاعداد اثنا  النشر و ل  تنشر النتح، كان ال حو لا يلال في مر في مؤ ساته التغيير المتمث  في تضمين وتنفيا 

 .2020النها ية له  عد 

5.  (Blyznyuk et al., 2021) 

 

 قميالإدارة العامة في تنفيذ مشاريع التحول الر  نجاحل نموذجتشكيل 

شاريع ممشروع الإدارة العامة ما أج  تنفيا  حنجاإث ات الم ادئ والمتيل ات الأ ا ية ل إلىها  الدرا ة  تهدف

ترجع أهمية ها  الدرا ة إلى ضرورة تنفيا مقمة التحول الرقمي ما شلال ح  مش لة تحديو ، الحوكمة الرقمية

في الدرا ة وجود اعتماد م اشر  المنظمات. وأث تت شاريعم تيور الل ادة المستمرة في   س بالإدارة العامة م ادئ 
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نموتج مختلف وص ي الدرا ة بتيو ر العامة، تح مشاريع الإدارة نجاتنفيا مشاريع التحول الرقمي على مستوى 

. يتيح تي يق نموتج الن ج المنظومات المعنيةثلاثة مستو ات ما ن ج المشروع التقليد ، بافترال ح نجالنموتج 

إم انية تقيي  الوضع الحالي للنظام واشتيار الأدوات المنا  ة لتدر ب الموظفين وتهيلة الظروف للتحسين المستمر 

  وتحقيق إم انات المجتمع المحلي لتنفيا مشاريع التحول الرقمي.

6. (Elabshihy, 2023)  

 التحول الرقمي وكفاءة إدارة المشاريع.دارة التغيير كمتغير وسيط في العلاقة بين إ

في قياع الكقربا  الخال في مصااااار،  تحقيق إدارة التغيير لا اااااتفادة ما التحول الرقمي فيتهدف ها  الدرا اااااة إلى ا

ول الرقمي بات اع أ اااااس الإدارة، حو في الفا دة ما إجرا  التحثنا في فكرة ال حتتقاطع ها  الدرا اااااة مع موضاااااوع ب

تحول ا اتراتيجية ال -للموظفين مساتق  يت ون ما ثلاثة أ عاد أ اا اية تشام  )المقارات الرقمية متغير با اتخدام 

 التاااا ع المشاااااااااااااااااريع بااااعت اااارهاااا المتغير ، وم اااادئ إدارةإدارة التغيير كمتغير و اااااااااااااايط ( .التكنولوجياااا الرقمياااة -الرقمي 

، دا  المشااااروع والررنامج والمحفظة(أ-العملية اريعدارة المشااااإ –ما الأ عاد التالية )الملامح الر يسااااية للشااااركة  المت ون 

 . جمع ال يانات ميدانيا ما شلالالمنهج التحليلي و  ها  الدرا ة على المنهج الوصفلأ وقد اعتمدت

 في إدارة التغيير في قياع الكقربا  في توصاااااااااالت الدرا ااااااااااة إلى وجود تأثير تو دلالة إحصااااااااااا ية للتكنولوجيات الرقمية

 .التأثير الك ير لإدارة التغيير على كفا ة إدارة المشروعات بقياع الكقربا  في مصرلى مصر، بالإضافة إ

أن يتمتع و العم  على دع  إدارة التغيير ما شلال التأكد ما ووي العاملين بأهداف التغيير في الشاااااركات. وأوصااااات ب

 وضوح  شأن التغيير.أن ي ون لدى الموظفين  ضمانالتغيير، و جميع العاملين بفرل وافرة في عملية 

 بالعم 
ً
على دع  التحول الرقمي ما شلال: توفير الموظفين الايا لديه  الموارد أو الفرل  أوصااااااات الدرا اااااااة أيضاااااااا

بت و ااد الموظفين بااالموارد أو الفرل ، وان تهت  الشااااااااااااااركااات لاكتسااااااااااااااااب المقااارات الرقميااة المنااا اااااااااااااا ااة للتحول الرقمي

 .تقنية الرقميةلاكتساب المقارات الرقمية المنا  ة لل

7. (Furjan et al., 2020)  

 فهم مبادرات التحول الرقمي: تحليل دراسات الحالة

أج   الرقمي، ما والإدار ة للتحول  تنظي  وتحلي  وتقيي  المفاهي  التكنولوجية والتجار ة و إلىحيهدف هاا ال 

منهج درا ة الحالة المتعددة لجمع  اُ تخدملتحقيق هاا القدف،  .ةالناجحم ادرات التحول الرقمي  تحديد

ت  تيو ر الا ت يانات "  كما الاتح 6" ال يانات ما الخررا  الايا شاركوا في م ادرات التحول الرقمي الناجحة
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وا تخدامقا لجمع ك  ما الخلفية النوعية وال يانات المتعلقة بالتكنولوجيا والأعمال تات الصلة بنجاح م ادرات 

هناك العديد ما المفاهي  أو العوام  المتعلقة بالخلفية والأعمال وصلت الدرا ة إلى أن ، و تالتحول الرقمي

 تحقيق تحسينات في الأعمال و  ادة الفعالية أو ي ، منهاالتجار ة والتكنولوجيا تات الصلة بم ادرات التحول الرقم

 ت  إث ات أنه لا يمكا ت، أأبحاث أشرى  إدشال نماتج الأعمال الجديدة التي تتماش   معقا الكفا ة و
ً
ديد حيضا

توص ي الدرا ة بق ول الاشتلاف بين ول الرقميا و حالات التحة في ك  حممار ات معينة ثابتة كممار ات ناج

 و عا المتغيرات المنا  ة ل   منظمة.حالمنظمات و ال 

8. (Kozarkiewicz, 2020)  

 تأثير التحول الرقمي على عمليات المشروع وطرق إدارته

يات وأدوات ونتا ج عملعلى  "المسااااااااتق المتغير " (  (DTدرا ااااااااة ومناقشااااااااة تأثير التحول الرقمي و إلىحيهدف هاا ال 

  ث، على مجال إدارة المشروع DTتحديد الأ عاد الر يسية ونيا  تأثير ، لأج  تلن ت   "التا عالمتغير " إدارة المشروع

ة ا ااتخلال الا ااتنتاجات المتعلقة بتعدد أ عاد هاا التأثير على أ اااس التحقيقات التجر  ية التي أجر ت على عين

على التقنيات لا يؤثر فقط  DT أن وحال ، أظقر لق   المشاااريع وعلى تحليلات أعمام ونة ما حوالي ما ة ما مدير 

يااا  السااااااااااااااباا الكفااا ات و تااأثرنماااتج الأعمااال أو القياااكاا  أو الانتقااال و  ا ااااااااااااااتراتيجياااتلكنااه يؤثر على  المسااااااااااااااتخاادمااة

أما تسااااااالي  المشاااااااروع( في  الآثار الإيجابية )اشتصاااااااار الوقت والفعالية ، و قد بر ت الاقتصااااااااد  والاجتماوي الوا اااااااع

تعاااامااا  الالكترونلأ و قااادرة اطر التخل ا و اللقاااا علاقاااة بمخااا المتعلقاااة بظقور مخااااطر جاااديااادةتلااان فسي  لساااااااااااااال ياااةا

 العاملين على التعام  معه.

9.  (Mihu et al., 2023) 

 حركات التحول الرقمي وأثرها على الإدارة التنظيميةم

التقنيات الرقمية ، لأن هو ا تكشاف محركات التحول الرقمي وتأثيرها على الإدارةالدرا ة ها  القدف ما 

وانتشارها ليست المحرك الوحيد للتحول الرقمي، حيو يعتمد نجاح م ادرات التغيير ها  على العديد ما العوام  

 والمتغيرتغير المستق  هو التحول الرقمي ، فالمالأشرى، التي يعد تعر فقا أمرًا بالغ الأهمية لنجاح التحول الرقمي

مراجعة شاملة للأدبيات المتعلقة بالتحول  لتحقيق هاا القدف ت  إجرا ، التا ع هو العوام  المؤثرة عليه كتحول 

د يحد، و تتحديد المحركات الر يسية التي تؤثر على نجاح م ادرات التحول الرقميوتوصلت الدرا ة إلى الرقمي، 
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، و كيفية إعادة تعر ف دور المسؤول التنفيا  في العصر الرقمي اليومو تأثير ها  الدوافع على إدارة المؤ سات، 

 أوصت بالانت ا  للتأثير ال الغ لقا  العوام  و أشاها  عين الاعت ار عند اجرا  التحول الرقمي.

10. (Prebanić & Vukomanović, 2021) 

 .لإدارة أصحاب المصلحة: مراجعة منهجية في صناعة البناء والتشييد إدراك الحاجة إ ى التحول الرقمي

مراجعة منهجية لكيفية تأثير الرقمنة والتحول الرقمي على طر قة تصااااااارف أصاااااااحاب المصااااااالحة  تهدف الدرا اااااااة إلى

. فلأ"" منهج وصمصدرًا ما الأدبيات للتحلي  73اشتيار تمت الدرا ة ما شلال ومشاركته  وتواصلق  في المشاريع، 

يت  عرل النتا ج ما شلال تحلي  المحتوى الوصاااافلأ والنووي. وقد ت  تحديد  ااااتة مواضاااايع بحثية وتحليلقا بدقة. 

وتحلي  الش  ات الاجتماعية والتي يقات المستندة إلى الو ب كو يلة لرقمنة إدارة أصحاب  BIMتظقر النتا ج أن 

اقع الافتراضااا ي/الواقع المعل . وما النتا ج المقمة الحاجة المصااالحة أك ر ن اااجًا ما و اااا   التواصااا  الاجتماوي والو 

شاااااااااااااااريع لتمكين المل د ما الرقمنة الموتحو لقا رقميًا في  وفق أ ااااااااااااااس إدار ة وا ااااااااااااااحة إلى إعادة هند ااااااااااااااة العمليات

 .الرقميةوفعالية التقنيات 

11. (Wiechmann et al., 2022) 

 .تحول الرقمي في الشركات المتوسطة الحجمرشيقة لتأمين القدرة التنافسية في أوقات الالدارة الإ 

المنظمة إلى شاااااااا    و  حتيركل على  الا  غييروالت التحول الرقميتهدف الدرا ااااااااة إلى دع  القوى التنافسااااااااية أثنا  

والفوا د التي يمكا تحقيققا متغير مستق  تأثير التحول الرقمي على ممار ات العم  الرشيقة ، ما شلال تنظيمي

إجرا  مقااااابلات مع الخررا  وتحليلقااااا بااااا ااااااااااااااتخاااادام طر قااااة  كمتغير تااااا ع، لتحقيق تلاااان ت  التكنولوجياااااما شلال 

رة وإم انات الإدارة نموتج يو ااااااااااااااح العوام  المؤث ت  تقدي . ونتيجة لالن، Grounded theory -المرتكلة  النظر ة

ظمة الرشاااايقة هي منظمة يت  تنظيمقا المن يراوي أن الرشاااايقة في  اااايا  التحول الرقمي للشااااركات المتو ااااية ال ج 

شلال الانتقال إلى الأ اليب الاكية والعمليات الرقمية،  تحدث و في هي   مصفوفي ما ق   الأشخال والمقارات 

 مرحلة إعادة التنظي  و تحتاج الوظا ف في المؤ سة إلى الخضوع للتحول.

لتغيير في المنظمات التي تت ع طر قة الإدارة توصاااااااااااااا ي الدرا ااااااااااااااة بتعل ل م ادئ ثقافة الشااااااااااااااركة والشاااااااااااااافافية وإدارة ا

 ول الرقمي. حالرشيقة عندما تنو  الت
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 .الفرضيات النظرية للدراسة .7-1

H1:   في حول الرقمي الحعملية الت فيالمشاريع  م ادئ إدارةات اع ت 
ً
 الملن فيص  في جدة. مستشفساصلة مؤشرا

H2:  على 
ً
 إيجابيا

ً
 مجالات التحول الرقمي.تؤثر م ادئ إدارة المشاريع تأثيرا

H3   :فيص .الملن  مستشفسالتي واجقت التحول الرقمي الحاص  في ت الإدار ة هناك عدد ما التحديا 

 .منهجية الدراسة .8-1

 نخيط لأن يت ع ال حو المنهج الوصفلأ التحليلي: 

تقاطعة مع الم ما شلال إجرا  مسااااااااااااااح في الأدبيات السااااااااااااااابقة و ا ااااااااااااااتن ا  أه  الأف ار المتكررة و المنهج الوصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤف :

موضااااوع بحثنا لإلقا  الضااااو  عليها و التو ااااع فيها و ا ااااتخراج أه  النتا ج و التحقق منها في حالة مسااااتشاااافس الملن 

 فيص  في جدة. 

: ما شلال ا ااااااتهداف عينة ما العاملين في المسااااااتشاااااافس كمجتمع للدرا ااااااة واشتيار ما  اااااااهموا في المنهج التحليلي

هاا التحول عملق   شااااااا   م اشااااااار كعينة للدرا اااااااة وإجرا  ا ااااااات يان نجمع ما  التحول الرقمي الحاصااااااا  أو لامس

 للمخرجات لنقيس ما شلاله صحة الفرضيات. SPSSشلاله ال يانات اللا مة، ث  نقوم بتحلي  احصا لأ 

 .الدراسة دودح .9-1

 2024إلى شقر أيار عام  2024الحدود اللمانية: تستمر الدرا ة ما شقر ش ا  عام -

 نية: مستشفس الملن فيص  التخصي ي في جدة في المملكة العربية السعودية. الحدود الم ا

 التحول الرقمي الحاص  في المستشفس ما وجقة نظر عل  الإدارة. نجاح  الموضوعية:الحدود 

وقد تخصاااصااانا في ها  الحدود  سااا ب ر  تنا في إجرا  درا اااة تعود بالمنفعة على مساااتق لنا العلمي و العملي و تنفع 

 المجتمع المحيط ، بينما كانت الحدود اللمانية ضاااااااايقة لأن التحول لا يلال قيد التشااااااااغي  في المسااااااااتشاااااااافس و لا 
ً
أيضااااااااا
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في الفترة التي لا  الأ اااااااللةا يع ي أن عينة الدرا اااااااة  اااااااتجيب على ، وها 2024يُتوقع أن يت  الانتها  منه في تار خ أيار 

 يلال فيها التغيير قيد التيو ر.

 .الدراسة هيكل .10-1

 القسم العملي القسم النظري  

الفص  

 الأول 
 الفص  الثانلأ

الفص  

 الثالو

الفص  

 الرا ع

الفص  

 الخامس

الفص  

 السادس

الفص  

 السا ع

المقدمة 

العامة 

 –لل حو 

 الاطار

العام 

 للدرا ة

التحول الرقمي 

في المؤ سات 

 العامة.

مع نظرة إلى 

م ادئ الإدارة 

تات الصلة، 

وربط العلاقة 

 بينهما.

م ادئ إدارة 

المشاريع تات 

الصلة 

بالتحول 

الرقمي، 

وأ ا يات 

م ادئ 

 التغيير.

العلاقة بين 

التحول 

الرقمي 

وم ادئ 

إدارة 

 التغيير.

إجرا ات 

الدرا ة 

العملية 

جية المنهو 

 بالتفصي 

نتا ج جمع 

ال يانات ما 

الا ت يان، 

والتحلي  

الاحصا لأ 

 لقا  النتا ج.

تحلي  النتا ج 

وا تن ا  

الأف ار منها 

واشت ار 

صحة 

 تالفرضيا

 



13 

 

 قائمة المراجع والمصادر الأولية. 

 المراجع الأجن ية : 

1. Alswailem, O. (July 6, 2021). Machine learning speeds up digital transformation at the King Faisal 

Specialist Hospital & Research Centre. https://www.cerner.com/ae/en/blog/machine-learning-

speeds-up-digital-transformation-at-kfsh  

2. Arabi, Y. M., Ghamdi, A. a. A., Al-Moamary, M. S., Mutrafy, A. A., AlHazme, R. H., & Knawy, B. a. 

A. (2022). Electronic medical record implementation in a large healthcare system from a 

leadership perspective. BMC Medical Informatics and Decision Making, 22(1). 

https://doi.org/10.1186/s12911-022-01801-0 (Arabi et al., 2022) 

3. Alvarenga, A. M., Matos, F., Godina, R., & Matias, J. C. O. (2020). Digital transformation and 

knowledge management in the public sector. Sustainability, 12(14), 5824. 

https://doi.org/10.3390/su12145824 

4. Bannikov, V., Lobunets, T., Buriak, I., Maslyhan, O., & Shevchuk, L. (2022). On the question of the 

role of project management in the digital transformation of small and medium-sized businesses: 

essence and innovative potential. Amazonia Investiga, 11(55), 334-343. 

5. Barthel, P., Stark, N., & Hess, T. (2020, June). Exploring New areas for Project portfolio 

Management-Evolving Practices for Digital Transformation Projects. In ECIS. 

6. Blyznyuk, A., Melnyk, I., Hrinchenko, Y., Solomko, A., Lernyk, S., & Moshak, O. (2021). Formation 

the project maturity of public administration in implementation of digital transformation 

projects. Journal of Information Technology Management, 13(Special Issue: Advanced 

Innovation Topics in Business and Management), 163-187. 

7. Elabshihy, H. Y., & Saad, M. (2023). Change Management as a Mediating Variable on the 

Relationship between Digital Transformation and Project Management Efficiency. Journal of 

Business, 11(3), 189-204. 

8. Furjan, M. T., Tomičić-Pupek, K., & Pihir, I. (2020). Understanding Digital Transformation 

Initiatives: Case studies analysis. Business Systems Research, 11(1), 125–141. 

https://doi.org/10.2478/bsrj-2020-0009 



14 

 

9. Mihu, C., Pitic, A. G., & Bayraktar, D. (2023). Drivers of Digital Transformation and their Impact 

on Organizational Management. Studies in Business and Economics, 18(1), 149–170. 

https://doi.org/10.2478/sbe-2023-0009 

10. Prebanić, K. R., & Vukomanović, M. (2021). Realizing the need for digital transformation of 

stakeholder management: A Systematic review in the construction industry. Sustainability, 

13(22), 12690. 

11. Wiechmann, D. M., Reichstein, C., Haerting, R., Bueechl, J., & Pressl, M. (2022). Agile 

management to secure competitiveness in times of digital transformation in medium-sized 

businesses. Procedia Computer Science, 207, 2353–2363. 

https://doi.org/10.1016/j.procs.2022.09.294 

 المراجع العربية : 

ة الر ااااااااااااامية، ت  الوصاااااااااااااول بتار خ حالصااااااااااااافجدة | مساااااااااااااتشااااااااااااافس الملن فيصااااااااااااا  التخصااااااااااااايااااااااااااا ي ومركل الأبحاث. . 12

10/2/2024 .https://www.kfshrc.edu.sa/ar/home/hospitals/jeddah 

. 10/2/2024في جاااادة ، ت  الوصااااااااااااااول بتااااار خ  | مسااااااااااااااتشاااااااااااااافس الملاااان فيصااااااااااااااااا  التخصااااااااااااااياااااااااااااا ي . برنااااامج التحول . 13

https://www.kfshrc.edu.sa/ar/home/hospitals/jeddah 

 للملف اليبي الإلكترونلأ | مستشفس الملن يدشا المرحلة الرا عة ما برنامج التحول الرقمي” لتخصي يا. 14

اث، ت  الوصول مستشفس الملن فيص  التخصي ي ومركل الأبح .فيص  التخصي ي ومركل الأبحاث

 https://www.kfshrc.edu.sa/ar/home/news/4078 .:  17/2/2024بتار خ :

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

