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 ةـدمـــــالمق

ــة  ــة   ةقــ ــ    ة مقلأل ــ ــة ال ــ ــة ال م ةــ ــج المملقــ ــة لــ ــة الدبلةــ ــلأي الت لألمــ ــج ايةمــ ــلأعم لــ ــا ة الم الم ــ تتطلــ

ــ     ــلأملةش تتملأشــــــ  مــــــ  الت ــــ ــلأ ا قتصــــــلأ  بشــــ ــة بالاــــــمر الالأقلــــــة التــــــج   لم ــــ ا قتصــــــلأ  ة ال لألمةــــ

ال ـــــ   ت المتإـــــ مى ةه تتإـــــلأم  و مةـــــة المملقـــــة ص ايـــــدم مـــــ  و ـــــم  القـــــ   ا قتصـــــلأ  ة لـــــج المإطقـــــةش 

ــة مــــ   ــ   الاــــمر المتلأيــ ــتالأ م مــــ   ــ ــة ةلــــ  ا تــ ــج ايتــــ ان الدبلةــ ــ   التــــمصلأ  التــــج تإتــــل لــ بت ــ

ت ييــــد الم ــــلأعم التــــج قــــد تإتــــل حتة ــــة للت قيــــدا  بالت ــــد لأ  الممت طــــة  لأيتــــ ان ال لأل ةــــةى لـــــ ل ش 

ــ    ةش  ــتدا  للتــــــمصلأ  ال ــــ ــ  الم ــــ ــتماتة ةلأ  الإمــــ ــ  اتــــ وصــــــ  ة ة الم الم ــــــلأعم  ــــــترات    ت ــــــتو مــــ

التـــــج ت ـــــت  الت  ـــــ   2030خص صـــــلأت لـــــج هـــــت م لأ لاتاـــــلأ ا قتصـــــلأ  ة الق ـــــم  م ـــــت ل مـــــة المملقـــــة 

  ان ال لألمةةىح   التإ م  ا قتصلأ ت با حاتلأح ةل  ايت

ت ا ـــــ  التـــــمصلأ  م م ةـــــة متإ ةـــــة مـــــ  الم ـــــلأعم الدبلةـــــةش  مـــــلأ لـــــج المتغيـــــمم لـــــج هـــــت  ـــــ   ال ي ـــــة 

ــم ش  ــ لأل الصــــــ ــج وتــــــ ــلأ  لــــــ ــةش التقل ــــــ ــة ال لألمةــــــ ــلأ  الت لألمــــــ ــج ال ةلأتــــــ ــمم ة لــــــ ــما  ال ــــــ ــ  التغيــــــ هلــــــ

بالت ــــــد لأ  الممت طــــــة  لأ مت ــــــلأي للتتــــــمم لأ  بالقــــــ احي  الدبلةــــــةى ة ــــــلألة ةلــــــ  هلــــــ ش تــــــلتج التغيــــــما  

ال ي تةلأتـــــةة ص لأمـــــت مـــــلاسمش ييـــــا تل ـــــا ا تـــــتقمال ال ةلأتـــــج بايمإـــــج  بلتا ص يـــــمتا لـــــج ت د ـــــد قـــــدلم 

ــ   ــي  ةلـــ ــ ل ش  ت ـــ ــةى بلـــ ــلأ ال لألةـــ ــ  مما ت ـــ ــلأي ةلـــ ــدم وب ال اـــ ــ ان ال د ـــ ــ ي ايتـــ ــ   خـــ التـــــمصلأ  ةلـــ

التــــــمصلأ  ال ــــــ    ة ت إــــــج اتــــــتماتة ةلأ  متطــــــ لم ت الم الم ــــــلأعم تت ــــــلأب  ال لــــــ ي التقليد ــــــةش ة ــــــم 

ــت دا  و با  ت ــة اتــــــ ــيإلألم  لأ  الم تملــــــ ــلأهل التإ لامــــــــة لت ليــــــــت ال ــــــ  ليــــــــت ال ةلأحــــــــلأ  التــــــــ مة بالإمــــــ

 (2021ش    اب  ) بالت طةل لم ا اتالأ  تكت اتت لأقجى

ــة  ــلأ  ةش ت ا ـــــــــ  التـــــــــمصلأ  ال ـــــــــ    ة ت ـــــــــد لأ  سقلأ ةـــــــ بةـــــــــلبم ةلـــــــــ  الم ـــــــــلأعم الملألةـــــــــة با قتصـــــــ

با تملأعةـــــة تتطلـــــا قـــــدلات ص يـــــمات مـــــ  الـــــ ةج بالااـــــ  ال ميـــــ  لل ي ـــــلأ  الم تلاـــــة التـــــج ت مـــــت لياـــــلأى ة  

ــلأ   ــاقلأ ش ب  الم ال ملةـــ ــما  الصـــ ــلأب ش ة ـــ ــة التاـــ ــ  عممقـــ ــم ةلـــ ــكت ص يـــ ــلاسم  تـــ ــد تـــ ــة قـــ ــمبن ال قلأ ةـــ الاـــ

الي مةــــــة لــــــج ايتــــــ ان الدبلةــــــةى لــــــ اش ت ــــــد ة الم الم ــــــلأعم ال قلأ ةــــــة بالت اصــــــت الا ــــــلأي مــــــ  التــــــمصلأر 

 بالم تم لأ  الم لةة ةلأملت وتلأتةلأت لتملأ  ح لأح المتلألم  ال لأل ةةى
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ــة متطلـــــا ب  ــلأعم الممت طـــ ــة بالت  ةـــــ  مـــــ  الم ـــ ــتالأ م مـــــ  الاـــــمر المتلأيـــ ــي  ا تـــ ت قيـــــ  التـــــ ا    ـــ

ــ ةش  ــمت تطـــــ مم تةلأتـــــلأ  با ـــ ــلأمت ت الم الم ـــــلأعمش  تـــ ــل ملات ـــــج شـــ ــة ت إـــــج حاـــ ــلأي الدبلةـــ  لأيةمـــ

ــة لت تمــــــت القــــــدلا   ــلأر لــــــمن ةمــــــت ملا لــــــةش باتــــــت دا  التقإ ل  ةــــــلأ ال د  ـــ الت ليلةــــــةى لــــــج الإالأ ــــــةش  إـــ

تــــلا ت  ــــ   ال اــــ   ةلــــ  ت تمــــت ممبحــــة التــــمصلأ  ال ــــ    ة بتمكيإاــــلأ مــــ  الإمــــ  لــــج وتــــ ان مت ــــد م 

    قة بل لألةةى
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 ماا   ال طم 

بال ت  دي ةل     Risque« وت  Rescass)اللتيإج  ة  صلمة خطم  ج م ت يلأم م  المصطلح    :لغةت 

 .با ح ما  المت ق  لتالأم لج الت ا   بيدبث تغييم ملأ مقلألحة م  ملأ صلأ  مإتظمات ات

المم ة بةد  التل د المملقي   لأيتملأي بق م الإا  وب  لتتا  ال ت   مت لج   اح       هل  ات  :صطليلأت ة

 التمل ييا  ك     ا ايخيم ةملأ تد  ل وب خ لألمى 

 يتملأ   ة   لأت  شممتق لأت هلأ مم ةت اقةة م القة ل لألة وب م تق ت    مك  و   ك    ح   وةل   ال طم  بم م   

 لاتة    د  لأيتملأي م لأي: ةإد   إج و  ال طم ت ق  مقي    شقي  ال ت   مح  لألتإ لاةالم لأ  ة للتك ك بلل

    المتلألم     تت ملألمة لج الت ييم الملألج تلاخ  الم لأعم بالتك ك   ي  ا ةت لأل بهل  و المتلألم  ات

الملات ة لج تقإةلأ  الت ق لأ      مك  و  تت م  للم لأعم ب دل ة   تقت ة  التك ك  لألمغ  م  ت ك 

القتلأر ةليالأ ب حملأ التقلةص م     ( ة  اح     مك ىىلخةيتملأ   ىىى  بات    ال  نش اتيصلأقةلأ) لاتة  

 ( 2012)ة دلجش   يدتالأى

التل د التج  مك   ةلأتالأ" ةه و  يلألة ةد  التل د     تتتمط     ملأ   م  ال طم ةل  وح  "يلألة ةد  

ت كمالأ  ةد  التل د     مبلم  ةلأتالأ بلق  لةس لج  مة  ال لأ    مك  هل  ي  المتغيما  الم د م ل لألة

القمةةش   ص ا  ةلأتالأ  لأيتلأليا    لج ص يم م  اييةلأ  وم ل م إ مة م إةة ةل  تصمللأ  ش صةة   تة

ةم  ال  ض ال طم ةل  وح  "ةد  التل د ب  و  هل     مإ  تم متالأ ةل  ص لم لقمةة  مك   ةلأتالأى  ل

ةل    ا   رالتل دش ب إلأ    ال  لألم المتلألة ل لألة ةد     م  بق م خ لألم م يإة " م  وح  ل    د  ح عةة

ال  لألم م  ةدمالأ اح د  م  هل  ب    ال طم ب     ل   ت     الت مم  لج هت همب  التل يد ل ق م

ح ما  لج الإتلأقل  : ال طم    "اتEmmetts Vaughonت مم     ايتملألةةى  بق م ال طم لج و  ار

  ح ما  الغيم ح ما  لج الإتلأقل  لأت  لأت  ش بمقصد "خلي لتمم م دب م لج بقة م ي   التج  مك  و  ت دث 

ح ما  الممغ ب ات  ت قةقالأش  يإملأ ح ما  ال ك ج ة  الإتلأقل المت ق ة وب التج  لمت لج  تممغ ب  ة  وب ا

: ال طم    "ةد  التل د الم   ةج المت ل   ت ق  يلأ ث غيم  Willettت مم     ى ة     م ت خطمات 



 

Classification  :YASREF: Internal 
6 

 

 قتصم    ش وت و  ال طم  ة  " بممصت   ا الت مم  ةل  الم   عةة لج ةد  التل د لة د خطمات   ممغ ب 

 (2012)ة دلجش  ةل  يلأ   الت  وب ةد  التل د الممك   ةلأت ى

 التصإةالأ  الم تلاة للم لأعم

و دالالأ ب  ا    ةم ة للم لأعم التج تلا ت  الأ ةل  تق د خ لأقم بالاتت لج ت قي   تق   الملات ة  اقملأت 

التصإةالأ  الم تلاة للم لأعم  م  ايت لأب بتتكت الامبن لج     ايت لأب بتلسيماتالأ وتلأس  حتة ة ل د   

 بتم ت     التصإةالأ : 

 تصنيف المخاطر حسب نتائجها وتحققها 

 مك  تصإة     بلقلأ لا ا التق ة   إ غج ت د د الإتلأقل بالآسلأل المتمت ة ةل  ت ق  ال طم بةل    ا ايتلأس

لج تةلأق  ال ات   م ت مصطلح الم لأعمم صت الم اقف التج    د   الم لأعم ةل  م لأعم ملألةة بغيم ملألةة

ب    الظمب  الم لأ  ة تتتم  ويةلأحلأ خ لألم ملألةة بلج ويةلأ  وخم     الم لأ  ةش  ليالأ ت م  للظمب 

  الم لأعممش ب  ملأ م  ةإلأصم    بمإط ت صت  لأحا لج ال اد ال تمت ةإصمات   خ لألم ملألةةش    تتتم 

تتتم  الم لأعمم الملألةة ال لقة  ي  لم  وب مإظمة    ملألةةى ك   للق يم م      الم لأعم ة اقا وب وسلأل  

 : ةإلأصم  3تتتم   ب  ل  للألم لأعم الملألةة بوصت ت ق   خت قد  اقد وب  تلفش

 المإظمة الم م ة لل  لألمى الام  وب  ✓

 ايصت وب الدخت ال ت    ا  ملأل  وب  باي ملقيت  خ لألم ملألةةى ✓

 خطم  مك  و     ا ال  لألمى ✓

وت لأل ال مل ش   بتتيم الم لأعم الملألةة ةل  وت ل ت  ت  ا لج  ةلأم ايم ايش م ت القمب  بالتغيم لج

) ةلأس      ات التإ لا  الأ ب ةلأتالأ صمةلأت   ى ب ج م لأعمىىلخةش  ةالا اقد ال لألةة ةل  ايم اي المقتم ةش ال مق

 ال  لأقم الإلأت ة ةإالأ( ل ا لاج وخطلأل قلأ لة للتلمي ى 

 تصنيف المخاطر حسب طبيعتها
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  ت  تصإة  الم لأعم ي ا ع ة ت  ةل  ملأ  لج: 

 تتلأتةكةة بالد إلأمةكةةى الم لأعم ات

م  م م ةتي     قتصلأ  بتإتليدبث تغيما  لج ات قصد  لألم لأعم الد إلأمةكةة تل  الم لأعم الإلأش ة م     -

ال  امت اتى  م   ال لأل ةة:  ال ي ة  ة امت  ة   ع لألم  ايبل   الصإلأةةشالم م ةة  المإلأل       قتصلأ ش 

قلأ لم ةل     ةليالأش بلقإالأ لأتمكلأ  ال ةطمم    بالتغيما  التج تصيا     ال  امت    ك     بالم تالق  ش

ال  لأقم التج تتكت وتلأس  ش  ايخم  التج  مك  و  ت دث   ال  امت   ش وملأللملات ةةيداث خ لألم ملألةة  

للأت الم لج صت مإظمة    الملات ةىلاج قمالا  ات الم  اخت    Speculative risk  الم لأعمم المتلأل ةة

ب ها حتل ة        ت  ن ملأ تإتلش  ملأ تإت   بصة  تإت   بصة  تم ي اتحتلأل بصة    تل  تت   قمالا   

وملأ ةها ل    دث    ت ق  الملات ة ول لأيلأت   ش ل   صلأ القمالا  ت ليم تل  بخدملأ   ق لالأ ال  ن    م  

بالم لأعم الد إلأمةكةة تايد لج ال لأ م الم تم  ةل  المد  الط مت    ال  لألمى  الملات ة قد ت لأحج  إهل  ل

كةة  بت  ملأ  لتص ةح ةتلأرم ت صةص الم ال ش بلغ  و      الم لأعم الد إلأمة  ييا وحالأ حتة ة لت د ل  

  تتلأتةكةة علألملأ وقت قلأ لةة للتإ لا م  الم لأعم ات  وحالأ ت ت م ةم ملأت   ايلما ش ة ةد  ص يم م     قد تلاسم لج

 ( 2012)ة دلجش  وحالأ   ت دث  دل ة ملأ م  ا حتظلأ ى 

لإ     قتصلأ شتتلأتةكةة ال  لأقم التج تت دث يت  ل  ل    دث تغيما  لج اتتتتم  الم لأعم ات  -

ايلما  ت     لأح          ض إل ت  ية وهبان الم تالقي  بالإلأتل بالدخت بالم ت   التقإ ل  جشومك  لإلأ  

ةد دم   ل  التغيما  لج ا قتصلأ    بتإتل     ال  لأقم    ا م  وت لأب   م  هل  م  ال  لألم الملألةةش 

تتلأتةكةة مصدل للق ا ات  تق   الم لأعم    وخطلأل الط ة ة بةل  خل  الم لأعم الد إلأمةكةة  م ت:

ةملأ تدميم ايصت وب يدبث تغييم لج ملقيت  )وب يةلأ ت (    تتلأتةكةةبتتتم  ال  لأقم ات   لألإ  ة للم تم ش

حتظلأ   ممبل  تتلأتةكةة لل دبث  دل ة م  ات اتح لأحج بتميت ال  لأقم ات  حتة ة ل د  الإتا ة وب اتخالأن

ل ل  بحتة ة  قلأ  ال قة  للتإ لا      ةلأ  بيحالأ  قلأ لة  اتتق    الم لأعم  للتإ لا تصلح  و  م   لة  تتلأتةكةة 

   اتطة التلمي  م  الم لأعم الد إلأمةكةةى  للم لأل ة

 الم لأعم ال  تة بالم لأعم المتلأل ةة: 
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ةمكلأحةة يدبث ةملأ     مت  الم لأعم التج تصف م قالأت   ج:  Speculative riskالم لأعم المتلأل ةة    -و

م قف المقلأممم  ت  خل  م لأعمم  تكت   للم لأعمم المتلأل ةةى لاجبالمقلأممم م لأي  يد  خ لألم وب مك اى

ييا   تغت لمصة تغييم   تإتل م لأعم المتلأل ة  ا ت اتح لأ  بي ل ش  م تمد ةل  ومت ت قي  مك اى

بل ملأ قد تق   الظمب  غيم م اتةة بالت ق  غيم تلة  بالتإ لا    بلاقالأ ول لأيلأ م يإةش  ايت لأل لة ق  م  

 ق     ةه   لألإ  ة لا ا الإ م م  الم لأعم ةه ل  تق  ال  لألم لقد   هل     ا خ لألم ملأ  ةشم ل     لةس لج

    ا   ايتملأي خ لألم    ب لا  ةل  حتة ة م لألام م لت   10ب  الت ص ال ت  ما      م لأي:  مك ا ملأ تى

متلأل ةة    صلأيا المتمبم ال لأر وب صلأيا لوس الملأي م لأعمم   مك اى بم ا  صلأي   ايتملأي  

التقلألة ش  صلأ  لتغطةة    الم هف قد  تة  ةه ل  تتق ت ال  ن المإتل    م  الم حى با تت ملأل بلار    تعةلأت 

مصطلح الم لأعمم الصملة وب ال  تة ةل     الم حى وملأو      الم لأعمم  ت  ت ملالأ مقلأ ت ةمكلأحةة  إج    ة 

بم   خ لألمىب اللالتج تإط ت لقل ةل  لمصة ال  لألم و  ال كس م  هل   ة ت د  ل صف الم اقف تل 

للألت ص ال ت  تتمت   ملأىال  تة ةمكلأحةة ال  لألم الم ةطة  إمكلأحةة شجر    ولتت ايم لة ةل  الم لأعمم 

  ةمكلأحةة و    دث شجر م  شلأح  و   تلف ال ةلألم وب  دمم لأ بالإتلأقل الم تملة  ج   ل لات   تةلألم   ا    م لت 

 ال  لألم وب اللخ لألمى

  إج ت ق  ل ح       الم لأعم ال  تة:   تلف   ا الإ م ة  تلأ ق  لج و  ةد  بق م ال  لألم الملأ  ةش  -ب 

بهل   لألتقليت م  وت لأب    ل ملأ ة مإ ش  ة  ةلا م الت ص ب          ملأ  ك   خلأل لأت   صملأ اح  غلأل لأت   ملأ تش

 الظ ا م الم   ة ل ى  بق ة  قدل الم تطلأم بم لأبلة الت ك  لج

و  تت م    ة  صت ملات ة م م ة ل طم المتلأل ة مإ   دقالأ لج حتلأعلأ  ت دب لالأ مم  ةش بلقإ   مك 

الملات ةش ب   خطم المتلأل ة    م مل ب     ةها صلأحة يظ ي   ل  لأقم ب لألتلألج للأ  خطم  مق  ي 

ةكس هل  للأ  الم لأعمم ال  تة    ال ص ي ةل  ل ح ت دب م ق لة  مقلأ ت ةمكلأحةة ت ق  ال  لأقمش بةل 

بم     اةت لأل الم لأعم ال  تة صتقلاة ةت اقةةش     مك  و   إتظم م  بلاقالأ ة  ال  لأقم بم   إلأ  مك 

  ةها ملأ صلأ   ت ل   م لأعم المتلأل ة وب الم لأعم ال  تةش    إلأ  ت د  تل ك الملات ة لج م ا اة ال طم

 ي  تالأ  الأ وب ةل  ايقت مصدل للم ح با  الم لأعم ال  تة تقلاة  ت   لأةت لأل و  م لأعم المتلأل ة   
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  المتلأل ةة  لأ  ي  الم لأعم ال  تة لقل  ج التج   بالم لأعم ي  الم لأعم ال  تة    بالتمييت  ت  ةتالأى

لج   التلأمي   د لأ  ال  لأقم  ب   ال لأ مش ك    لأتمكلأ   م   ايلما   التلأمي    ملأ ة  م       إج  الإلأش ة 

ال إلأقةة اي  لأ  التج تتتم     للألم لأعمم المتلأل ةة  ت  ق  لالأ ع اعةة    ا ع ة تالأ   المتلأل ةةشالم لأعم  

للتلأمي   بلة ة   المك اشةملةة ت قي    قلأ لة  ال  تة  الم لأعم  التلأمي     بتل  د لأ    صت  التج    مك  

  د لأى

 تصنيف المخاطر حسب مسبباتها ونتائجها 

 ل : اإق   ت الم لأعم لإ  ةل  ال  ا لج بق م ال طم بالإتلأقل المتمت ة ةإ    لألإظم

 الم لأعم ال لأمة )ايتلأتةة(:-و

 ملأعةة ت   ة    ى ةحالأ م لأعمبال  اقا تتتم  الم لأعم ايتلأتةة وب ال   ممة خ لأقم   ش صةة المإتل  

ةلأ  ةى ب ج تلاسم ةل  شماقح    لغ  وحالأ قد تإتلأ م  ويداث   بتةلأتةةش   تملأعةة  ب قتصلأ  ة  ةليالأ ه ا م  

 ج الم لأعم التج تق     ا همب  ع ةعةة بلةس للأش لأر  ب   ال كلأ ى  يمم م  ال كلأ  وب يت  صت  

م د م  مإةلأ صملأ و  ال  لأقم الممت ة ةإالأ   ت ص ش ص م ي  وب ل ة م يإة     بل لج بق ةالأش غيم

  ملأ  ايش لأر بالممتلقلأ   صاة ةلأمة ب   لألم غيم م د م بم   ي  ايخطلأل ال لأمة و تلأت   لقإالأ تمس

 طما لأ  التج بات  تملأعةة لل ل  صلألتت   م لت قتصلأ  ة بات   ممت ل    ض الظمب  ال ةلأتةة بات

الم لأعم ةل  ةلأت  الدبلةى صملأ          بتق  م لابلةة التقليت م  بق   ت لف خ لأقم تمس الم تم  صكتى

 لق م ي   الت  متلأ ى حظمات  مي  ت    ة  الت لأمت م  م ت     الم لأعملو  شمصلأ  الت

بمت م   ت تلف ة  ال لأ قة لج ص حالأ تتتم  خ لأقم حلأش ة ة  ويداث لم  ة  ال لأصة:الم لأعم  -ب 

بخ لأقم لأ تق  لج يدب     تصيا ايلما  لج هاتا  بلج ممتلقلأتا   صكتش ب ج الأ ايلما  بلةس الم م ةة  

  الم لأعم بالت  مض ة  خ لأقم لأ حظمات   بتق ت ةلأ م شمصلأ  التلمي  الت لأمت م       الام  ةىالم لابلةة  

الام    مت لأمتب بت ت م الم لأعم ال لأصة م لابلةة الام  ب  تصلح      لأل الأ الم تم  صكتى    لم دب  تالأى

 مي  بمإ  ال  لألم وب تقإةة وخم ى لتت دا  التإم الأ  
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 تصنيف المخاطر حسب الشيء الواقع عليه الخطر

بت ق     ل إد بق م ال طم  ييا  ت  تق ة  الم لأعم ي ا التجر المصلأب  ل مال م  بق م ال طمش

    لج: خ لأقم لقد  تتمل لج هل  الام  حا   وب ممتلقلأت  بةلة  ت   حق   الم لأعم ةل  ملأ

لاقدا  القدلم ةل  ص ا   الم لأعم الت صةة: بتتق       م  لقد وب خ لألم الدخت وب ايص ي حتة ة   -و

 صاة م لأشممش وب  ج تل  ايخطلأل التج  إتل     ج ايخطلأل التج تصيا اتح لأ  حا   وب هات  ب الدختى  

ش ىىلخة  شال للأم الم كممش المم ش اتصلأ ة  ةل  ايش لأر وحا ا  م ت:  ة  ت ققالأ خ لألم ملألةة  ق  وسم لأ

وب لقدا     حقطلأمةايخطلأل ةل  اتح لأ  لج ش ص  بمتمتا ةل  ت ققالأ خ لألم تتم ت لج         تلاسمب 

 بل ل   ج وخطلأل قلأ لة للتلأمي ى  الدخت وب حقصلأ  لج الدختى ب    ايخطلأل  مك   ةلأتالأ بالتإ لا  الأ

    المقتإةلأ   مك       ا   م لأعم الملقةة    لأعة    م ت   م لأعم الملقةة: وت ش ص  متل  ملقلأت   -ب 

الملقةة ال  لألم الم لأشمم بال  لألم غيم الم لأشمم    ب إلأك ح ةلأ  م  ال  لألم لج م لأعم   و  تتلف وب ت منى

 ب لألتلألج يدبث خ لألم لج الدخت وب تق د حاقلأ  ة لأ ةةى   ل ىبخ لألم اتت دا  الم    تتم ت لج خ لألم الملقةة

لتتا  تتم ت لج  ات  لتتا (: ة  ال طم ايتلأتج لج م لأعم الم لابلةة وب م لأعم الم لابلةة )وب ات  -  

وب اي مال التج تصيا ممتلقلأتا  م     اتصلأ ة غيم المت مدم التج تل    لأيش لأر الآخمم  وب التلف

التج  ت  ا لج ت ققالأ ش ص م ي  بمإتل ة    ا الت ق      ج ايخطلألب   خلي ات ملأي وب اللم لأ مش 

  بمك   الت ص المت  ا   ملأ ت لج ش ص  وب لج ممتلقلأت  وب لج ا سإي  م لأت   ةصلأ ة الغيم  تمل

لج ممتلقلأت  بمك       م إ  و  ايخطلأل التج تصيا الغيم لج ش ص  وب   ةإالأ وملأ  القلأح  ى   ب ت لا م 

بالماإدتي   الم لابلةة المدحةة للأع لأر    م ت:  م ت وخطلأل الم لابلةة المدحةة  شلأت ة ةإالأ قلأح ح   ب ت لا م    إلأك لم ات 

  تصيا    "وخطلأل ال مبا " بهل     ال  لأقم التج تتمتا ةل  يدبسالأ  بمطل  ةليالأ و تلأت   بالم لأت ي ى

 طل  ةليالأ "وخطلأل ال م " يحالأ    و تلأت    صاة م لأشمم الت ص حا   ب حملأ تق  ةل  سمبت   صاة ةلأمةش

 .تلاسم ةل  الت ص المت يا لج همت  الملألةة
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للأح   مت ل  لألتتا     الإلأش ة ة  لتت الآخمم : ةإدملأ   ال  ش ص آخم ةل  و ار خدمةالم لأعم    -ث 

 لألتتام  ت لأ   بملا ت هل  ةل  تق دك   ةإدملأ   ا  هل  الت ص لج ال للأر   لا   ش وملأتلمت وحة و   

ايم لة ةل  الم لأعم لج     الا ة لتت المقلأبي لج    م    مى بتتمت  الم لأعمم تق     ملألةةش للأ خ لألم  

 المت ق ى متمبم ةحتلأقج لج الم ةد الم د  وب لتت مد   لج  ل  الم لألغ المد    الأ ي ا  تتقملأية

 مصادر الخطر والعوامل المساعدة على ظهوره )مسبباته( 

 ملأ م ايتملأي    م   لأ  ال طم  ج م م ةة م  ال  امت التج تلا ت ةل   ملأ م م دي تقمال ال طم وب  -

  لم لت   ال طم وب اتسإي  م لأت   يدبث ال  لألم بممك  و  تتمد م  شدم ال  لألم الملأ  ة الإلأت ة ة  ت ق 

 ى  تمد م  ايتملأي بق م يلأ ث ال للأم م لأةدات  التدخي    ت م ةلأملت 

ايتملأ      ت م  م   لأ  ال طم  لحالأ م م ةة م  الظ ا م التج تلا ت ةل   ملأ م وب خاض   و تلأت   -

 م إ  و  م   لأ     ت ق  ال طم وب  ملأ م وب خاض شدم ال  لألم المتمت ة ةل  ت قق  وب صل ملأ م لأت 

بق م ال  لألم بقد  قتصم    يتملأ   وب لمر ةال طم وب ال  امت الم لأةدم ل  قد  قتصم تلسيم لأ ةل   

لج    ايتملأي يدبث ال  لألم بشدتالأ م لأت   تلسيم لأ ةل   ةمة ال  لألم وب شدتالأ بقد تلاسم     الم   لأ  ةل 

 حاس ال قةى

م لأشم لج    وب غيم  م لأشمات   م   لأ  ال طم  ج م م ةة الظ ا م الط ةعةة بال لأمة التج تلاسم تلسيمات   -

 يةلأتا ى حتة ة القمالا  التج  ت   لأ ايش لأر وسإلأر 

ملأ حم ل    وملأ مصدل ال طم لإقصد    الم  ا ايتلأس لج بق م ال  لألم الملأ  ة بلج ال اق  ةلأ مت   -

م   لأ  خطم    بتإق   م   لأ  ال طم )ال  امت الم لأةدم ةل  ها ل ال طم( ةل   ال طم  م   لأت ش

 ش صةةى  ع ةعةةش وخل ةةش م   عةةش

 مسببات الخطر الموضوعية 

الم م   التجر  تتمد م   بمقصد  الأ خصلأقص  م  شدم    يتملأي بق م ال طم وب تتمد ة  لل طم بالتج 

ب ج تل  الم   لأ  ات لأ ةة التج تتمد م     ىال  لألم الملألةة الإلأت ة ة  ت ق  ال طم وب ا سإي  م لأت 
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بتتميت    ملأ تق       الم   لأ  م   م التلمي ى  بةلأ مت    ل ة ال طم وب تتمد م  لمر بق م ال  لألم

الاإةة الإ ايج  الت م  ةليالأ بت د د لأ  دقة ة  عمم   لاتة  الم   لأ    ا لة  للتجر         بالملأ  ة 

م د م يحالأ م  المك حلأ      ل ة الت ك  لج     ال  امت الم   عةة  ة الم م  لل طمش بممك  الق ي  

 م   تالأ ت حتلأق   التلألمى  الط ةعةة للت ص وب التجر الم م  لل طمى ايمم ال ت  ص ا 

يتالأي  م لألغ  ات  :م ت لألتجر م   م ال طم    م لأشمات   لت لأعلأت ةال  امت الم   عةة  ج التج تمت ل    -

ةل  ال مقة ب لألتلألج ص م ي        يمم لج ختاق  غيم متط لم   د م  ال  امت الم   عةة التج ت لأةد 

 ال  لألم الملأ  ة الم تملةى

 مسببات الخطر الأخلاقية 

م ت: التالأب  بات ملأي    لج الصالأ  ايخل ةة التج  ت ل   الأ الت ص حا     ج الم   لأ  المتم لة وتلأتلأت 

 الآخمم ى  وب التلةا مملأ ت    لا ت ةل  بق م خطم الم لابلةة المدحةة ت لأ 

 مسببات الخطر الطبيعية 

الملأ  ة حتة ة لظ ا م ع ةعةة    ب لألتلألج ال  لألم  ةل   ملأ م ايتملأي بق م ال طمش   ج ال  امت التج ت لأةد 

 بالت  يى  لأل ةتلأحلأ  

 

 مسببات الخطر الشخصية 

وب تإتل     قصد  الأ م م ةة م  الم   لأ  وب ال  امت الم لأةدم التج  ك   لل إصم ال تمت تلسيم ليالأ

و    هل  التلسيم تل لأت   صلأحة     المتلألصة وب    ا تدخل  لج م مملأ  ايم ل وب تلسيم  وب متلألصت  ت ارت 

ة      قصد ال ص ي ةل  مإا ةش  بماتم  ةلأ م و   ك   التدخت ال تمت لج الظ ا م الط ةعةة  شة  لأ لأت 

  ش بق ةالأ ب لألتلألج  ك   حلأتل تدخل  ت ق  ال طم  ب م  لمر وو  تدخل    ا قد  تمد م   ل ة ال ط لم  

 ال طم الت صةة ب ملأ: بممك  التامقة  ي  ح ةي  م  م   لأ  
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 م   لأ  ال طم الت صةة اتلا  ة:  -و

ال ط لم وب  ملأ م ي       ج م   لأ  ال طم التج تق   لج ص لم ة امت م لأةدم تلا ت ةل   ملأ م  ل ة

مت مد  حتة ة ل ت ةلا ت  المتمت ة ةل  ت ق  ال طم  لأ م مبالمقص   مإ  ةيداث التمل وب     ال  لألم 

وب الغش    بق م ال  ا ثشيتملأي  ةتتمد م   لال دب  القص      د ة ملم   مةة تت ةلأ لأ م ال ة   ي م ش م لت 

 ت  مضى و  مشمصلأ  التلمي   با يتةلأي لل ص ي ةل 

 م   لأ  ال طم الت صةة اللةلا  ة:  -ب 

 ملأ م ت قي  ال طم    بمقصد  الأ م م ةة م  ال  امت الم لأةدم التج تلا ت  تكت ةا ت ب دب  قصد ةل 

 وب  ملأ م شدم ال  لأقم الإلأت ة ة  ت ق  ال طمى

 

 ماا   ة الم الم لأعم

  مك  ت مم  ة الم الم لأعم ةل  وحالأ:

ــة  ــة   إلأمةكةــــ ــلأه ةملةــــ ــ    ت ــــ ــلاسم ةلــــــ  ت قيــــ ــج تــــ ــلأعم التــــ ــد الم ــــ ــة لت د ــــ ــ ا  الل مــــ ــ  ال طــــ  مةــــ

 .(Spencer, 2005, p. 56) و دا  المإظمة بالت لأمت م الأ

القـــمالا  التــــج مـــ  شـــلحالأ و  تقلــــت ةلـــ  يــــد  ت ـــلأه ةةلـــ  وحاـــلأ ةملةــــة م ـــتممم مــــ    مـــلأ ت ـــم  و تــــلأت 

مش لةـــــد  التل ـــــد المت لقـــــة  ـــــلألت م  للم ـــــلأعم التـــــج لاـــــلأ تـــــلسيم ةلـــــ  المإتـــــ مق ـــــ ي مـــــ  تـــــلسيم يلألـــــة

 ,Condaminالاــــــمر بالتاد ــــــدا  ) الم ا حــــــة  ــــــي   لأت ــــــلأ  م إــــــ   ــــــج الميــــــت الط ة ــــــج للمإظمــــــة 

Louisot, & Naim, 2006ى) 

ــلأت  ت  ـــــم  ة الم الم ـــــلأعم  ــلأ و تـــ ــة   لحاـــ ــلأم حاـــــل مـــــإظ  تةةملةـــ ــة مـــــ  ييـــــا ت ـــ ــلأليا ل لألـــ ــلأل وتـــ ختةـــ

التقلاــــــة مــــــ  و ــــــت تقليــــــت الآســــــلأل التــــــلألم لتاد ــــــد م ــــــي  ةلــــــ  المإظمــــــة وب الملات ــــــةى  ــــــ  ة ــــــمار 

تـــــــتماتة ةلأ  ةتـــــــتممالمة ايةمـــــــلأيش ب ـــــــ  ة ـــــــمار  ةـــــــلأس بتقيـــــــة  الم ـــــــلأعم بب ـــــــ  ة ـــــــمت ل  مااـــــــ   
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تــــــتماتة ةلأ  حقــــــت الم ــــــلأعم ةلــــــ  عــــــم  آخــــــم بت إ اــــــلأ وب ال ــــــد للت  ةــــــ  مإاــــــلأى بتتــــــمت  ــــــ   ات

  ىبا ةتما     ض آسلأل لأ وب صلالأ شمإالأ

 تت لر ملأ  لج:ةبم  خلي الت لألم  ال لأ قة  مك  

ــلأ  متقلأمـــــت  ــج حظـــ ــلأعم  ـــ ــلألة   ة الم الم ـــ ــت التقـــ ــلأقت بوقـــ ــت ال تـــ ــم  للتـــ ــة ال طـــ ــ  م لأ اـــ ــد  الـــ اـــ

ال طـــــم بت ليلـــــ  ب ةلأتـــــ  بت د ـــــد بتـــــلأقت م لأ اتـــــ  مـــــ  اختةـــــلأل وح ـــــ الأ   تتـــــلأ ةبهلـــــ  ةـــــ  عممـــــ  

 .لت قي  الاد  المطل ب 

 حتلم ة الم الم لأعم بتط ل لأ:

 دلص   ي  ـــــــلأ   ـــــــ  لة ـــــــة ة الم الم ـــــــلأعم ومـــــــمات  د ـــــــدات لـــــــج يةـــــــلأم الإـــــــلأسى بصمـــــــلأ وحاـــــــ  اليـــــــ   مـــــــ  

ــلأعم  ــ  الم ــــ ــس تلــــ ــدم   حاــــ ــ  ايقــــ ــد با ــــ ــلأش لقــــ ــلأ ب  التاــــ ــمن لم لأل تاــــ ــت الطــــ ــلأةي   كــــ ــلأعم تــــ الم ــــ

ــلأ ــلأم ا  مــــ ــلأ   بقــــ ــة تمــــ ــمم م تلاــــ ــلأم الم لأصــــ ــدا ى ة  و  ال ةــــ ــ  اي ــــ ــ ي ةلــــــ  حاــــــس تلــــ ــ ا  لل صــــ   ــــ

ةلةــــــ  ومــــــم الإــــــلأس قــــــد ملأتى لقــــــد تقلأتاــــــة ةإلأصــــــم ةــــــدم ةلــــــ    ــــــت ال ةــــــلأم  ةمــــــلأ صــــــلأ  ا خــــــتل 

ــمم ة ــة تــ ــة المتلأ ــ ــمم قليلــ ــلأ   الم لأصــ ــةغلأت صــ ــد صــ ــلأ ح ــ ــ  لإحإــ ــ  هلــ ــدمي ى بمــ ــلأم ايقــ ــة   ةــ ــلأم مقلألحــ ات قــ

ــالأ ايتـــــلأس ــلأ ايقـــــدم   غم ـــ ــم   ت لأمـــــت  اـــ ــ ت احتتـــ ــل  الـــ ــد ال ـــ ــ  هلـــــ  ةقـــ ــ  ة الم الم ـــــلأعمى مـــ  ـــ

ــة ــلأع  التلاةــــ ــج مإــــ ــ  لــــ ــت  ــــ ــ ي ه شال مــــ ا لتــــ ــل ــل ب   ــــ ــة   صــــ ــت المد إــــ ــلأ  و ــــ ــل  بصــــ ــ  بتــــ ه ةلةــــ

ــلة ــ  الماصــ ــمم ة  ليكلأمــ ــلأر  التــ ــلقم   ةلةــــ  ب ــ ــ  لــ ــلأمل    ــ ــلأت و    ت ــ ــلأ  ى ب لةــ بشــــمبط صــــ ت  بل ــ

ــ  ــلأعم ايتــ ــة م ــ ــةغة لم لأل ــ ــ  صــ ــل   ــ ــد ال ــ ــة  ىPrice Riskلأل ةقــ ــ ل التلاةــ ــج ومــ ــمعم  لــ ــلألالح  ع ــ لــ

م لأل ـــــة الم ـــــلأعم ال ـــــ  ةة ةه  بمت صـــــص لـــــج ال ـــــ ل بال ـــــقج بال صـــــلأ ش بلقـــــ    قـــــدلم لد ـــــ  ةلـــــ 

ــ لة لـــج ال مـــة ــل ة م صـ ــ  تـ ــد  ة ـ ــ  ةإـ ــ ل  للأحـ ــلألمى بلـ ــ   لألت ـ ــمم لـ ــ     خ ـ ــ  مـ ــة ةحتلأ ـ ) ـــج لـــج حالأ ـ

الغلألــــا الت ــــلألى بقــــد  القمــــح(  إقــــت  ــــ   الم ــــلأعم ةلــــ  مــــ   ــــ  وقــــدل ةلــــ  الت لأمــــت م اــــلأ ب ــــ  لــــج

  يإــــ  ب حمــــلأ   ــــلأر  ويكــــلأ  ال ــــل  تــــإص ةلــــ  وحــــ      ــــ   اتتــــل  لــــج تــــل ة م يإــــة صإحتــــلأل يقــــت

ــلأعم ال ـــــ ممةش ــد ال ـــــل   لألم ـــ ــة يتـــــ    ـــــتص ةقـــ ــل ة م صـــــ لة لـــــج ال مـــ ب    كـــــ   م ـــــت ال قـــــد تـــ
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ــة  ــلأعم الآلــــلأ  التلاعةــ ــت الم ــــلأعم الط ةعةــــة صم ــ ــيلة لإقــ ــ  و   صــــ ح بتــ ــ  ةلــ  باحقطــــلأم ت طــــ  هلــ

 ايمم ال ت ل ملأ ي ي صةغة ال ل  ةل  ح م م  وح ام القملألى  ىىى الخ شالمطم

ــلأعم لة ــــــة ةلمــــــلأت  ــ  تطــــــ ل  ال ةــــــلأم بوصــــــ  ة ة الم الم ـــ ــلأ  ــــــج لــــــ  مــــــ  لإــــــ    ســـ    ــــــد هاتاــــــلأ ةحمـــ

 ات الم تملألتـــــ  ات الم لـــــج الت لأمـــــت مـــــ  وت حـــــ م مـــــ  الم ـــــلأعمش ب ـــــدلالأ ايتلأتـــــج مإـــــ   ـــــ  تـــــ ليم

ــلأه القــــمال ايم ــــت الم ل مــــلأ  ال لأصــــة  لألم ــــلأعم التــــج قــــد ت ــــدث م ــــتق لت   بهلــــ  للم ــــلأةدم لــــج ات ــ

ــة  ــت ايتملألةـــ ــة لتقليـــ ــ ا ل المطل  ـــ ــ  التـــ ــلأعم بب ـــ ــ  الم ـــ ــلأس تلـــ ــد ب ةـــ ــ  خـــــلي ت د ـــ بايح ـــــاش مـــ

ــد    ـــــض  يـــــدبسالأ ــداخت لـــ ــح التـــ ــ ا الت ممـــــ     ـــ ــلأى ب ـــ ــة بق ةاـــ ــم لـــــج يلألـــ بتقليـــــت بت  ةـــــ  ايســـ

ــج ــ ةح و   ايلـــــما  لـــ ــلأ الصـــ ــلمي   يإمـــ ــ  ة الم للتـــ ــج ال اقـــ ــلأعم  ـــــج لـــ ــل  ة الم الم ـــ ــد    ـــ ــلأ  القـــ ا ةتقـــ

ــلمي  ــ ة الم التـــ ــ  ة م ـــ ــ ام وصـــ ــ  وحـــ ــ م مـــ ــ  حـــ ــم  ةلـــ ــت مت للـــ ــلأعم بت ـــ ــ  و با  ة الم الم ـــ م  و ام مـــ

ــد م ــلأعم المت ــــ ــلألم وخــــــم  )حقــــــت  الم ــــ ــلأش وت  ع ــــ ــد يل لاــــ ــلمي  ويــــ ــد  كــــــ   الل ــــــ ر ةلــــــ  التــــ التــــــج قــــ

خـــــلي القـــــمارم التلألم ةـــــة التـــــج تلاصـــــد و  ة الم الم ـــــلأعم صمـــــلأ  ـــــدو مـــــ   الم ـــــلأعم ةلـــــ  الغيـــــم(ى بمـــــ 

ــلي  ــل ةتقـــــلأ  اتخـــ ــلأ لقـــ ــمار  ال ـــــلأ   وحاـــ ــلي شـــ ــ  خـــ ــلأقم مـــ ــ م ال  ـــ ــت بقـــ ــلأقج لتقليـــ ــمار بقـــ ــم  ة ـــ م ـــ

عممــــــ  المتــــــتقلأ  لتقليــــــت ال  ــــــلأقم مــــــ  تقل ــــــلأ  وتــــــ لأل  التــــــلمي  وب يملأ ــــــة الم ــــــلأعم الملألةــــــة ةــــــ 

ــةى بييـــــا ة  ــيتي   ال مـــــل  وب وتـــــ لأل الا اقـــــد الت لألمـــ ــدتي  وتلأتـــ  ةـــــلأس الم ـــــلأعم م إـــــج ةلـــــ  قلأةـــ

ــلسيم  المــــلأ ت لإحــــ   تــــة مــــلأ  ــيإةلأ  صــــلأ  الت  ــــ  مــــ   لاتــــة  كت ةــــلأ يتملألةــــة ال قــــ م بتــ خــــلي ال م ــ

ــلي تط يــــ  ــة مــــ  خــ ــة  الم ــــلأعم  ــــ  ةملةــــلأ  ي ــــلأ ةة   تــ ــت م لأبلــــة ت قــــ   يتمــــلأ   اتحظممــ ي ــ

ــ انى  ـــ ا ــت ويـــداث تقل ـــلأ  ايتـ ــإ ح التـــمصلأ  لـــج هـ ــ  تـ ــلأت لـــج   ةـ ــمات خص صـ ــ   ـــد  ص يـ ــ ل لـ التصـ

ــلأ م ــلسم  تمــ ــ  يإةلأ  بالتــ ــد ال ــ ــتبت ةقــ ــ   ــ ــدمش ييــــا مــ ــلأ  المت ــ ــلأ   ال   ــ ــدي تقل ــ ــلأ  م ــ ــة  ا قتصــ بو مــ

 ىالإال  دو الت    وةم  م  هت ق ت لتقية  الم لأعم

 مــــ  حالأ ـــــة ال ملأحيإةـــــلأ  ب دا ـــــة الت ـــــ يإةلأ  بل  ـــــةت مــــ  التـــــمصلأ  لـــــج تقليـــــت التقـــــلألة  لو  و  لـــــجب 

ةمكلأحاـــــــلأ ب ـــــــ  ة ـــــــمارا  بقلأقةـــــــة ة ـــــــلأ ةة لتقليـــــــت تقـــــــلألة  وق ـــــــلأط التـــــــلمي  المم قـــــــة ةلـــــــ   إـــــــ   

ــلأ التــــج ــلأت  ميتاحيتاــ ــلأ ب  ملأحــ ــدبي حاقلأتاــ ــ   ــ ــ ملأ مــ ــلأ  ــ ــت لقمــ ــلابلةة  ت تــ ــت م ــ ــ  ت مــ ــدلتالأ ةلــ ــلأ  قــ مإاــ
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ــة ــ    الم ــــــلأعمش  ــــــ   الم  ــــ ــلأ    ــــــض التــــــمصلأ  بالمإتــــ ــلأعم قــــ ــلمةة لــــــج لاــــــ  الم ــــ ال قةقةــــــة بال ــــ

ــت التإظةمــــــج ة  ــــــلأت ةــــــ  ة الم التــــــلمي  القلأقمــــــة  ت  ـــــلأ  بتلتــــــةس بت إــــــج ة الم للم ــــــلأعم لــــــج الاةكـــ

لــــــج ال قــــــد ايخيــــــم بوصــــــ  ة ها  و مةــــــة قصــــــ   ب ــــــدب   لــــــج هلــــــ  ال قــــــةش بحمــــــة  ــــــ   ات الم

ــمم  قتصـــــــلأ  ةة ــ  تط ل ـــــــلأ ال ـــــ ــلأ  تـــــــكت باتـــــــ  لـــــــج التـــــــمصلأ   ش  ي ةلـــــــ  هلـــــ بتط ةقاـــــــلأ بت مةماـــــ

تقيــــــة  الم ــــــلأعم وصــــــ ح ةإصــــــمات وتلأتــــــةلأت  ال لألمةــــــةى باليــــــ   بلــــــةس مــــــ   اةــــــج الم لألغــــــة و  قلإــــــلأ ة 

الملألةــــة مإاــــلأ وب غيم ــــلأش بمإــــدل و   القــــمال لــــج صــــت المإتــــ   ال ممقــــة بالق يــــمم ت ــــلأه ةل مةــــ  حمــــلأهل 

ت الم الم ـــــلأعم وب ةلـــــ  ايقـــــت  ت ـــــد اليـــــ   لـــــج التـــــمصلأ  ها  ال ـــــم ة ال لألمةـــــة اتـــــت  لأ  بتامـــــةش

ــ ح  إظــــم ةلياــــلأ ةلــــ  ــد  لاــــ  صلأمــــت لاــــلأش صمــــلأ و   ــــ ا ل الم ــــلأعم وصــ وحاــــلأ ةإصــــم  ــــمبلت  ةــ

ــة بلتــــــملأ  س ـــــلأ  ب  ــ  وةمــــــلأي ب  ــــــمارا   ى  تــــــلالمإتــــــتممالمة  لمما  ـــ ــ   ات الم تتتــــــم  لــــــج  مةـــ  ـــ

ــلأعم ــة الم ـــ ــ  ع ة ـــ ــم ةـــ ــلم ب غـــــض الإظـــ ــ ش  المإتـــ ــج ةلةـــ ــج تإتمـــ ــلم التـــ ــلأم المإتـــ ــداث وب قطـــ وب اييـــ

ــت ملألمة وب القـــــــمالا  الملألةـــــــة وب ات ب ـــــــ ا  لاصـــــــد و  ة الم الم ـــــــلأعم   تط ـــــــ  لقـــــــل لـــــــج الإـــــــ ايج تـــــ

الت لألمـــــة ال ك مةـــــة وب  تـــــ ارت    بلـــــج صلألـــــة الم ــــلأ   لالت لألمــــةش  ـــــت ةحاـــــلأ تط ــــ  لـــــج  مةـــــ  المإتــــ

وب الم ــــــلابي مت ــــــ   لاــــــ ا للألمــــــد م ةإــــــ ىمــــــلأ  ا  و   إــــــلأك قــــــمالات تــــــ    ت ــــــ  بآســــــلألات تــــــ   تــــــإ   

ــلأعم ــة  لألم ــ ــة تلأمــ ــمال مــــ   ب  م ملــ ــ  قــ ــد م وب  ت ــ ــ  و   ــ ــتمك  مــ ــد  القــــمال لــــ   ــ ــة التــــج قــ الم ةطــ

 (2009التةخش)   ا االأى

 المالأهة  الممت طة  ماا   ة الم الم لأعم

ــ ا تـــــــ ر مااـــــــ   ة الم  - ــلأ  بالمتـــــــكل    ـــــ ــلأ  لـــــــج تل ـــــــلة مـــــــ  اي مـــــ ــ  المإظمـــــ ــلأ : تقـــــ اي مـــــ

ــلاش ب  ــ ر التإ ـــ ــةلش بتـــ ــلأل  الت طـــ ــلأ    ت تـــ ــإ  الملات ـــ ــلألجش لـــ ــةى ب لألتـــ ــج الم ا اـــ ــة لـــ ــلأ  الا لألةـــ ح اـــ

ــد   اــــلأ  ــــت  إعــــلأل مت اصــــتش  ــتي ب ــــج لــــج ال اقــــ  مامب ــــة ةلياــــلأش بوبل مــــة شــــلابحالأ   تت ــ و  تا ــ

ــم  ــلسيم ص يــ ــ  تــ ــت لــ ــلأ خلــ ــة  لحاــ ــ  ت ممــــ  اي مــ ــلأ ى  مكــ ــلأ  ــــت ة الم اي مــ ــج لة ــــة ة التاــ ــلألج لاــ ب لألتــ

ةلــــ  الإظــــلأ   ل ملــــ  بماــــد  ا لتما ــــلأ  ايتلأتــــةة التــــج  قــــ   ةلياــــلأ الإظــــلأ ى ومــــلأ  ةمــــلأ  ت لــــ   ــــإ الم 

ت لأ ـــــــلأ  ال د لـــــــة لل مصـــــــةش بتصـــــــ ل اي مـــــــلأ  لاـــــــج الت ـــــــم  ةلـــــــ  يـــــــلأ   الطـــــــ ال ش بت د ـــــــد ات
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ــمالا  بالم ــــــلألا  لل ــــــةطمم ةلــــــ   ــةلأغة القــــ ــ  ســــــ  صــــ ــدثش بمــــ ــة لتطــــــ ل ال ــــ ــيإلألم  لأ  الم تملــــ ال ــــ

تـــــــت دا  للتغييـــــــما  ةإـــــــد ال لأ ـــــــةى  ـــــــ    ـــــــج ة الم اي مـــــــلأ ى ب ـــــــج ة الم اي مـــــــة ال  ـــــــ ش مـــــــ  ات

ــةش ب  ــيم اي مـــ ــةش بتـــ ــغل اي مـــ ــ   ـــ ــةطمم ةلـــ ــالأش بال ـــ ــ  ات الم  حا ـــ ــة ةلـــ ــج م إةـــ ــةش ب ـــ ــلأ  اي مـــ ت ـــ

ال ــــــةطمم ةـــــــ    ــــــدش بات الم ا لت لألةــــــة بال تـــــــ اقةةى ب ت ــــــلأه القـــــــمالا  المإلأتــــــ ة ال لمةــــــة المشــــــيدم ت

 الاــــــــمن  ــــــــي  ة الم اي مــــــــلأ  ب  الم الم ــــــــلأعم  تطلــــــــا  ــــــــمإلأت  ة بخلصــــــــة القــــــــ يش  مكــــــــ  القــــــــ ي 

ــلأت  ــم الت لأعــ ــ  و  ــ ــم  ــ ــإ  ال طــ ــم  لــ ــلأ حــ ــلأ ش بصمــ ــم باي مــ ــ مج ال طــ ــي  مااــ ــت  ــ ــد   التمييــ ــت ةــ    امــ

  مااــــــ      ــــــم ةــــــ  شــــــجر   ــــــدث  لألا ــــــتش م ــــــت خطــــــم بقــــــ م  لــــــتاي )وت  ــــــب  شالةقــــــي  باي مــــــلأ  

ــل ة ــةش لــ ــلألم م تملــ ــة ةــــ  ال طــــم  ــــج خ ــ ــلألم الإلأ مــ ــلأ و  ال  ــ ــ (ش صمــ ــد  بق ةــ ــ  وب ةــ ــلأي يدبســ يتمــ

 حت دث ة   لتاي مصي ةى لج اي مة   ا ومم ملاصدى

"ش Se-curesال ـــــلمة الصـــــإلأعةة:  مكـــــ  ةل ـــــلأم وصـــــت صلمـــــة "ال ـــــلمة" ةلـــــ  القلمـــــة اللتيإةـــــة " -

ت  ـــــم ةـــــ  الت ـــــمل مـــــ  الم ـــــلأعمش وب ةهاـــــلأل   ـــــلمةبالتـــــج ت إـــــج "المةلأ ـــــة"ى  تـــــكت ةـــــلأ ش صلمـــــة ال

الـــــم  ةلــــ  التاد ـــــدا  وب مإـــــ  التاد ــــدا ى  ت  ـــــم  ال ـــــلمة الصــــإلأعةة  لحاـــــلأ ال اـــــ   ب القــــ م بالقـــــدلم 

ــلأ  تإلأتـــــــا مـــــــ  ةـــــــد   ــ  الأ  مـــــ ــلأ لأ  التـــــــج ت ـــــ الم  بلـــــــة لتقليـــــــت تقلاـــــــة ال ـــــــ ا ث الصـــــــإلأعةة باتصـــــ

و ــــت يملأ ــــة ال مــــلأي ب مــــلأ م اتحتلأ ةــــةى صمــــلأ  ــــت  ت ممااــــلأ ةلــــ  وحاــــلأ ال ــــ ا ث باتصــــلأ لأ  بهلــــ  مــــ  

ــة  ــلأ آمإـــ ــة ال مـــــت ب  لاـــ ــج  ي ـــ ــة لـــ ــة الل مـــ ــمارا  التإظةمةـــ ــة بات ـــ ــالأ  الاإةـــ تـــــ لم التـــــمبط بالم اصـــ

ــلأ تتــــم   ــلأ   إــــج وحاــ ــةش ممــ ــلأ لأ  ماإةــ ــد  يــــدبث ةصــ ــ ا ث بةــ ــلأ   إــــج ةــــد  بقــــ م يــ بصــــ ة ةش ممــ

ــ ا ــ ا  بالمـــ ــة المـــ ــلألب    ل يملأ ـــ ــج اتحتـــ ــمت لـــ ــم ال تـــ ــت ب  شال إصـــ ــإلأعةة  اخـــ ــلمة الصـــ ــة ال ـــ ــ  و مةـــ تقمـــ

المإظمــــة لــــج وحاــــلأ وصــــ  ة  لةــــلأت با ةــــلأت ي ــــتار اتحتــــلأل مــــ  اي ــــمال بالم ــــلأعم التــــج قــــد تت ــــم  

يتةلأعــــلأ  الل مــــة بصــــ ل  هـــــمب  لاــــلأ وسإــــلأر ةملةــــة اتحتــــلألش لــــ ا لاــــج ت ـــــتاد   تــــكت خــــلأر ات

ويــــــد لصــــــلأقت التإمةــــــة ا قتصــــــلأ  ةى  ب لأ ةــــــةش لقــــــد وصــــــ  ة ال ــــــلمة ويــــــد و ــــــ  ة امــــــت اتحت ىاتحتــــــلأل

ــ   ال ــ  و  مااـــ ــا ةلـــــ  هلـــ ــلمةبمتمتـــ ــ   ة الم الم ـــــلأعم لـــــج   ـــــض   ـــ ــ  مااـــ ــ  مـــ ــإلأةج  ت الـــ الصـــ

ــ    تلــــف لــــج   احــــا وخــــم   ــ  ات ىال  احــــاش بلقإــ ــلأ  ــ ــتمك  يإامــ ــلأ  تــ ــلأيش مــ ــ يت الم ــ ــ  تــ ــلأ  ةلــ  تمــ

تــــــلاسم ةلــــــ  ةملةــــــلأ  ال مــــــتى بالاــــــمن  يإامــــــلأ  ــــــ  و  ال ــــــلمة  قــــــد   دلاتــــــة بتت ــــــ  الم ــــــلأعم التــــــج
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و  ـــــم للم ـــــلأعم الإلأشـــــ ة ةــــ  ال ي ـــــة الداخلةـــــة بةملةـــــلأ  اتحتـــــلأل بةلقتاـــــلأ  الصــــإلأعةة تـــــ لج ا تملأمـــــلأت 

ــ ا ث ال مــــــت ــلأعم يــــ ــدم لتقليــــــت م ــــ ــلأ  ش لأل  امــــــت ال تــــــممةش بت ــــــ    لأ ــــ ــلأعم بومــــ تمصــــــت لة الم الم ــــ

 ةل  ت ليت الم لأعم المت لقة  لأل  امت الداخلةة بال لأل ةةى 

ــمارا   - ــة بات ــــ ــمبط بالم اصــــــالأ  الاإةــــ ــ ليم التــــ ــ  حظــــــلأ  مصــــــم  لتــــ ــ   الإظــــــلأ  ال قــــــلأقج:  ــــ مااــــ

ــ ــ ة بوملأحــــ ــم صــــ ــلأ و  ــــ ــتى   لاــــ ــة ال مــــ ــة لــــــج  ي ــــ ــة الل مــــ ــلأ لأ   لأت التإظةمةــــ ــ ا ث ب صــــ ــ م يــــ  ب  بقــــ

ــ  تا يـــــت  ــد ةلـــ ــلأي   تمـــ ــة الا ـــ ــلأ  ال قلأ ـــ ــلألى حظـــ ــج اتحتـــ ــممة لـــ ــلأ  ال تـــ ــ ا  بالمك حـــ ــة المـــ ــة ل ملأ ـــ ماإةـــ

ــ ا ثش وت  ــ  تقـــــمال ال ـــ ــد تـــــلا ت ةلـــ ــة التـــــج قـــ ــما  لـــــج المإظمـــ ــد ال غـــ ــة ل ـــ ــلأحةة بالملأ  ـــ قلأةدتـــــ  اتح ـــ

يتـــــما  التـــــمبط الاإةـــــة بات ـــــمارا  ال ملةـــــة مـــــ  و ـــــت مإـــــ  ال ـــــل صةلأ  بايل ـــــلأي ال تـــــممة  م لأل ـــــة ب 

 مإالأ: بالظمب  ال ي ةة غيم الآمإةش ي  الإظلأ       لت قي  ةد  م  اي دا  

ــ  خـــــلي  - ــم ال تـــــمت مـــ ــة ال إصـــ ــلأملي  يملأ ـــ ــة ال ـــ ــلأقت ل ملأ ـــ ــ  التـــــمبط بال تـــ ــة مـــ ــ ليم م م ةـــ تـــ

مـــــــ  م ـــــــلأعم بيـــــــ ا ث ال مـــــــتش ي  القـــــــدلا  بالماـــــــلألا  ال تـــــــممة التـــــــج تتـــــــمإالأ الملات ـــــــة  ـــــــج 

 المصيتم ايبل  لل ملةة اتحتلأ ةةى

يملأ ــــــة ة امــــــت اتحتــــــلأل الملأ  ــــــة  ــــــج ويــــــد اي ــــــدا  ايتلأتــــــةة لإظــــــلأ  ال قلأ ــــــةش بصــــــ ل  يملأ ــــــة  -

بصــــــةلأحة ة امــــــت اتحتــــــلأل الملأ  ــــــة  مــــــلأ لــــــج هلــــــ  الآ   بالم ــــــدا  بالممالــــــ  بالم ــــــلأحج بالمإت ــــــلأ ش 

 م  اي مال باي مال التج قد تإ   ة  هل  م  حتة ة ي ا ث ال متى

 إــــلأك و ــــدا  وخــــم  غيــــم با ــــ ة  مكــــ  ت قةقاــــلأ مــــ  خــــلي مإــــ  ال ــــ ا ثش  ــــ   اي ــــدا  لاــــلأ  -

ة  و  لاـــــلأ  تـــــلسيم ةلـــــ  ايل ـــــلأح بقـــــدلم المإظمـــــة ةلـــــ  الإمـــــ  بال قـــــلأرش بلغـــــ  صـــــ   ة تقيةماـــــلأ ملألةـــــلأت 

ــ  م ــ  بال ــ ــة بال  ــ ــلسيم ةلــــ  التقلاــ ــلأ  ىتــ ــلأيش هصمحــ ــ يت الم ــ ــلأقفش ةةلــــ  تــ ــدي  بلا  ال هــ ح اــــلأ  م ــ

 ح الأ  م دي التغيا ة  ال متش بملأ ةل  هل ى ب 
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  ت ـــــم حظـــــلأ  ال قلأ ـــــة ويـــــد ايحظمـــــة الامعةـــــة لل ـــــلمة الصـــــإلأعةة بويـــــد لمبةاـــــلأ ايتلأتـــــةةى ب ةمـــــلأ  -

 ت لـــــ   لأل لقـــــة  ـــــي  ال ـــــلمة الصـــــإلأعةة ب  الم الم ـــــلأعمش لقـــــت شـــــجر  ـــــ  حاـــــس الإظـــــلأ  ال قـــــلأقجش 

  بلق  الإظلأ  ال قلأقج   ت م و  م م  حظلأ  ةملج م  الإلأيةة الإظممةى

 ات لأب ها ل ة الم الم لأعم

ــمم مــــ  اي ــة ص يــ ــ  م م ةــ ــ  و   إلألــ ــا ت صــ ــلأعم ييــ ــ  هاــــ ل ة الم الم ــ ــج و   ةلــ ــ لأب التــ لياــــلأ ةت تــ

 كــــــ   إلألــــــ  مصــــــدل م ــــــي   اــــــ ا  ش بلــــــ وملأمــــــ ال لأيــــــا مــــــ  خــــــلي القــــــمارا  بالمصــــــلأ ل المتلأيــــــة 

 :صلأ تجالصد  ب ج 

ــمم  - ــة بص ــــ ــلألم  المدحةــــ ــلأم المتــــ ــج القطــــ ــت لــــ ــ ل الالأقــــ ــاتو  التطــــ ــمم لــــــج  تملألا   تــــ ــغيمم بالق يــــ الصــــ

ش ب ــــــ ل  تــــــ    ــــــلا ت ةلــــــ  ص ــــــمم للإحتــــــلألباتــــــ ة     ةلــــــ  و  تصــــــ ح م ــــــلأيةوقطلأةــــــلأ  م تلاــــــة 

 يدبث الم لأعم التج تلا ت ةل  ال  لأقمى يتملأ   ة

بمـــــ  خـــــلي التطـــــ ل ال لأصـــــت تـــــ   ت لـــــ  يـــــ ا ث تصـــــيا ال ـــــلأملي   اخـــــت  ي ـــــة ال مـــــتش ممـــــلأ  -

  مبلم ب    يملأ ة لل لأملي ى  لا ت ةل  التاقيم لد  وص لأب ال مت ةل 

تقـــــــ    التــــــجو  التطــــــ ل الالأقــــــت لـــــــج م ــــــلأي المكـــــــلأق  بالم ــــــدا  بالم  ـــــــ  ا   اخــــــت المتـــــــمبم  -

 بتلأقت ل ملأ تالأى   م لألغ   مة   لة التاقيم  إصا لج خل 

 ختلللأ  ال ي ة الداخلةة م  ال ي ة ال لأل ةةىات -

 الم تم  ةل  و مةة  لاتة الم لأعم م  و ت م ا اة الم لأعم لج الم تق تى ة لاك -

 المتلألم ىت الدبلة لج شلاب  ال مت وتت  ا ت الم ال ملأ ة لل لأملي  لج و  تدخ   -

ــ ل الالأقــــــت لــــــج  -    ةلــــــ  ووق ــــــلأط التــــــلمي  ممــــــلأ  التاــــــلأمةلــــــ    توبالمكــــــلأق   تــــــت ملألا  تاو  التطـــ

 ب دبل لأ تلا ت ةل  تقليت التقلاةى التاقيم   تلأقت اخم  لل د م  الم لأعم
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ــ   ت ـــــــــد ة الم الم ـــــــــلأعم مـــــــــ  ات تـــــــــتقمال لأ مم ـــــــــ    ت مإظمـــــــــة ب و الا  الم قـــــــــدم بهلـــــــــ  ي  ب ـــــــ

ــلأ  مكـــــ  و  تت ـــــم   ــلأ ت ا ـــــ  صـــــت مـــ ــلأ لق حاـــ ــ  المإظمـــــة مـــــ  م ـــــلأعم        ـــــلأ بح لأياـــ ــةلـــ  بم لأبلـــ

 الا  ص حاــــــلأ بصــــــ ل   مكــــــ  القــــــ ي و  ة الم الم ــــــلأعم ت تلــــــف ةــــــ  غيم ــــــلأ مــــــ  ات ةإاــــــلأش ت ــــــلأ  ات

م ها  عـــــلأ   ت صصـــــج  قيـــــ  ومـــــلأ لو  صـــــت حتـــــلأط مـــــ  وحتـــــطة المإظمـــــة وب المإتـــــى  تـــــم لةةتت ـــــ  

ايحتــــــطة   ــــــ    مــــــلأ   ا ــــــ ةلــــــ  صــــــت  ــــــ   ايحتــــــطة بصــــــت  الماــــــةمة الم الم ــــــلأعم تم ــــــت ال مــــــ   

 كــــــت  ــــــ    تــــــتممالمة بمكــــــ   مــــــد م لأ ةلألمــــــلأت مم ــــــ    ــــــإ الم الم ــــــلأعم بت تمــــــد ةلياــــــلأ مــــــ  و ــــــت ات

: و  لتـــــــت و م  ـــــــلأت ة الم تظاـــــــم  د ـــــــدم ت ا ـــــــ  م  قـــــــلأ  تقـــــــف وملأماـــــــلأ بمـــــــ  ةايحتـــــــطةى بم ـــــــت 

ت ــــــــد ة الم الم ــــــــلأعم ة الم يد  ــــــــة ب   مةــــــــة ب ــــــــ   ة الم الم ــــــــلأعمىو  بو لاكال لةــــــــلأ لــــــــج لاــــــــ   ات الم

تظاــــــم  ــــــد لأ المصــــــلألح التقليد ــــــة بمقلأبمــــــة التغييــــــمى قــــــد ت ا ــــــ  ة الم الم ــــــلأعم قلــــــة الت ــــــلأب  مــــــ  

ــلأملي  لــــــج ــة ق ــــــت ال ــــ ــلا لي  لل مــــــت لــــــج ة الم  صاــــــ    مــــــ هاي ة ــــــا و   كــــــ    إلألــــــ    شالمإظمــــ بمــــ

ــمالا  ة الم ــداخت قـــ ــدث و  تتـــ ــد   ـــ ــلأعمى قـــ ــ  ا الم ـــ ــلأعم مـــ ــ   خـــــم   الا  اي  تالم ـــ ــد م بمكـــ  بل مـــ

القــــــمالى  ت ــــــلأه ة  ــــــ ي ةلــــــ  ات الا  ال لةــــــلأ لة ــــــلأ   لــــــج ةملةــــــة  تتتــــــلألت ة  ــــــ   بل ة الم الم ــــــلأعم

ــ ةج ات ــ ف الــ ــ    ــ ــلأ تا  ةلــــ   ــ ــة بيــ ــلأملي   ل مةــ ــد  ال ــ ــج لــ ــ لم  مةــــ   ات المى لا ــ   ــــا و  تتــ

 )الملألةـــــةييـــــا    مكإاـــــلأ ال مـــــت مـــــ   ب  ب ـــــ   الصـــــليةلأ   الم ـــــلأعمشوحـــــ ام الصـــــليةلأ  ت الم 

 (ى٢٠١٣ بالم إ مة(ى ) مدا :

 

 خطوات عمليات إدارة المخاطر

ــلأت لل طــــــــــــــــــ ا   ــة:تقــــــــــــــــــ   ةملةــــــــــــــــــلأ  ة الم الم ــــــــــــــــــلأعم بلقــــــــــــــــ  National Consumer) التلألةــــــــــــــــ

Commission, 2018) 

 Establishing the Context Stageال لأ : ال ةلأن  ت د د مميلة  -
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ال طـــــ م ايبلـــــ  لـــــج ةملةـــــة ة الم الم ـــــلأعم  ـــــج ةحتـــــلأر تـــــيإلألم   صـــــف ال ي ـــــة بالم ـــــلأعم ب  احـــــا 

مإظمــــــة ة الم الم ــــــلأعم الم إةـــــــةى ةــــــلأ م مــــــلأ  ـــــــت  ةحتــــــلأر تــــــةلأن ةملةـــــــة ة الم الم ــــــلأعم لــــــج بقـــــــة 

ال ملةـــــة وب لتـــــلالأى تـــــةك   ات ـــــمار الـــــ ت تـــــة ل  اتعـــــلأل م كــــمش يحـــــ  ومـــــم  ـــــلألغ اي مةـــــة لإ ـــــلأح 

ال ـــــلأ  ل ملةـــــة ة الم الم ـــــلأعمش و  ـــــم تمصيـــــتتا بل لألةـــــة بتـــــ ليمتا لل قـــــةى مـــــ  الماـــــ  تقيـــــة  مإظمـــــة ة الم 

ــلأر  ــلأ  صلاـــــــلأ   احـــــــا مامـــــــة تحتـــــ ال ـــــــلمة بقـــــــدلاتالأى ت ـــــــد اي ـــــــدا  با تـــــــتماتة ةلأ  بال ـــــــةلأن ال ـــــ

ةملةــــــة ة الم م ــــــلأعم حلأ  ــــــةش بت ممــــــ  الم ــــــلأعم بالم ــــــلأ يم التــــــج تــــــيت  ة التاــــــلأش  لأت ــــــلألة ةلــــــ  

ــة ت ــلأه القـــــــمالش بصلاـــــــلأ و  ـــــــم شـــــــم  ت لـــــــج حطلأقاـــــــلأ مـــــــ   لاتـــــــلأ  ة الم الم ـــــــلأعم اي لـــــــة الل مـــــ ت ـــــ

ــلأعم )حـــــلأ  صــــــ ش  ــة ة الم الم ـــ ــج ةملةـــ ــة لـــ ــ ا  المت قةـــ ــلأعمى ال طـــ ( 2007:20ال لأصـــــة  ـــــإ الم الم ـــ

لأن الم ــــــــــلأعم  ــــــــــج صمــــــــــلأ  لــــــــــج: ى خم ــــــــــة ة ــــــــــمارا  ت ــــــــــات ةحتــــــــــلأر تــــــــــة2009:30بص لةــــــــــلأش 

(Prapawadee 9 :2009ش) 

 ال ي ة الداخلةة: بتم لالأ و دا  المإظمة بغلأ لأتالأى

 ال ي ة ال لأل ةة: ج التج ت    المإظمة ةل  ت قةقالأ م  خللالأى

ــطة  ــلأن ايحتـــــ ــتماتة ةلأ  بحطـــــ ــدا  با تـــــ ــ ت  صـــــــف اي ـــــ ــلأل الـــــ ــ  اتعـــــ ــلأعم:  ـــــ ــةلأن ة الم الم ـــــ تـــــ

 للمإظمة بالتج ت ت  ل ملةة ة الم الم لأعمىال لألةة وب الم ططة 

ب ــــــ  م ــــــلأ يم تقيــــــة  الم ــــــلأعم: تتــــــ  المإظمــــــة الق اةــــــد التــــــج تقــــــة  و مةــــــة الم ــــــلأعم بت ــــــد  مــــــلأ 

   ت م مق   ت بملأ   ت م غيم مق  ي لقت حتلأط وب يدثى

  Identify the risk stageمميلة ت د د الم لأعم:  -

ــ ل    ــمم بصــ ــلأعم الق يــ ــ  الم ــ ــم  ةلــ ــت  الت ــ ــا  ــ ــلأعمش ييــ ــمبلمة ت الم الم ــ ــة  ــ ــ   المميلــ ــم  ــ ت ت ــ

اييــــداث ايخــــم  ايقــــت و مةــــة بتقيةماــــلأى بمــــت    ــــد هلــــ  تقيــــة  وحتــــطة المإظمــــة مــــ  و ــــت الت ــــم  

ــما  ال ي ةـــــةى  ــة للتغيـــ ــت دث حتة ـــ ــج تـــ ــدم التـــ ــداث ال د ـــ ــلا  لأييـــ ــة التإ ـــ ــلأعم بم لأبلـــ ــ   الم ـــ ــ   ـــ ةلـــ

ــا ال ــــةطمم  ــج   ــ ــلأعم التــ ــ  الم ــ ــ  الت ــــم  ةلــ ــ   المميلــــة  ــ ــج  ــ ــلأ لــ ــ ا مــ ــلأل ج: وصــ ــج بخــ  اخلــ



 

Classification  :YASREF: Internal 
22 

 

ــلسيم  ــلأ تــ ــةك   لاــ ــج تــ ــداث التــ ــة  لأييــ ــلأر قلأقمــ ــ  ةحتــ ــلأعم  ــ ــ  الم ــ ــم  ةلــ ــ  الت ــ ــلأى الغــــم  مــ ةلياــ

ــلأعم  ــد الم ــــ ــ  ت د ــــ ــم  مــــ ــةى بالغــــ ــ  و ار المإظمــــ ــم ةلــــ ــا ب   يــــ ــج   ــــ ــلأعم التــــ ــد  الم ــــ ــت ةــــ تقليــــ

ــما ى  ــلأي بايلــــ ــة للأةمــــ ــلأ  الاةكلةــــ ــلأ  بالمك حــــ ــة  بال ةلأتــــ ــ  القــــ ــت ةلــــ ــلألش بتمصــــ ــي  ا ةت ــــ ــ  لأ   ــــ وخــــ

تــــلا ت ةملةــــة ت د ــــد الم ــــلأعم ةلــــ  ةحتــــلأر  ةلأحــــلأ  وبلةــــة يــــ ي ةــــد  ص يــــم مــــ  ة امــــت ال طــــم التــــج 

  ت  تقليلالأ   د هل   تقمال ال ملةةى

 Risk analysis stageمميلة ت ليت الم لأعم:  -

الغـــــــم  مـــــــ  ت ليـــــــت الم ـــــــلأعم  ـــــــ  ت د ـــــــد وصـــــــ ي ال  اقـــــــا ال ـــــــل ةةش بالتـــــــج  مكـــــــ    ـــــــد هلـــــــ  

تــــــت دا  وتــــــلأليا م تلاــــــة لت ليــــــت الم ــــــلأعمش بةــــــلأ م مــــــلأ ت تــــــلأل ةتــــــت دامالأ لت د ــــــد الإتــــــلأقلى  ــــــت  ة

ــلأ المإظمـــــــــة الطممقـــــــــة اي  ـــــــــم ل لألةـــــــــة يغما ـــــــــالأ ال لأصـــــــــةى  و  ت ليـــــــــت الم ـــــــــلأعم   ـــــــــت د  صمـــــــ

ايتـــــلأليا القمةـــــة بالإ عةـــــةش بو ماـــــلأ ت ليـــــت م حـــــة ص للـــــ ش بت ليـــــت ال ـــــيإلألم ش بت ليـــــت ال  لأتـــــةةش 

عــــــمن المما  ــــــة بالتقيــــــة ش بصــــــ ل  ت ليــــــت الم م ةــــــة ب بت ليــــــت القةمــــــة المت ق ــــــةش بت ليــــــت ال ــــــمامل 

الغلأمتــــــــة )ت ليــــــــت الم م ةــــــــة التــــــــ لأ ةة(ش ت ليــــــــت شــــــــ مم القــــــــمالش الإم  ــــــــة بالم لأ ــــــــلأمش الت  مــــــــ  

ا يتمـــــلألجى  ـــــت  اتـــــت دا    ـــــض ايتـــــلأليا المـــــ ص لم وةـــــل   تـــــكت وقـــــت مـــــ  غيم ـــــلأش يحاـــــلأ تتطلـــــا 

مــــلأ   تقــــ   م  ــــ  م وسإــــلأر ةملةــــة الت طــــةلش ممــــلأ    ــــت مــــ   بالتــــج غلأل ــــلأت  شات م ل مــــلأ  و  ــــم ت د ــــد 

ــ ا  ــلرش ب ةالصــــــ ــ  ال مــــــ ــ ر لاــــــ ــة تــــــ ــلأعم الإ عةــــــ ــمت الم ــــــ ــةى بتتــــــ ــمالا    ةقــــــ ــلأه قــــــ ــلأ   ت ــــــ ختللــــــ

تــــــت دا  ايتــــــلأليا الإ عةــــــة ةمت ــــــلأي لل قــــــدى  تطلــــــا ت تــــــة  حطــــــلأن الصــــــإلأةلأ  التصــــــمة ش بةــــــد  ات

ــداثش ب  ــلةش بوشــــ لأل اييــ ــ لأل الالأشــ ــت ايشــ ــمت ت ليــ ــج تتــ ــةة التــ ــلسيم   ايتلأتــ ــدثش بتــ ــ م يــ ــلأي بقــ يتمــ

ــ  إجش  ــ ا بالإتة ــــةى  لاــــج )ال صــــف الــ ــة لــــج ت ليــــت حــــ م ال ــ ةلــــ  الاــــد  المقصــــ  ش بصلاــــلأ مدم ــ

  تقية  ا يتملأ  (ش قلأقمة ا لتما لأ ش آلار ال  مارى

 Risk evaluation stageمميلة تقية  الم لأعم:  -

ــ ــلأعم ومــ ــة  الم ــ ــد تقيــ ــلأت  متقــــملات  ات م   ــ ــة  ب لأمــ ــلألغ اي مةــ ــم  ــ ــ  ومــ ــةش ب ــ ــ  القــــمالا  المامــ ــد مــ لــــج ال د ــ

ــة   ــ  تقيــ ــلأعمش مــــ  الماــ ــت الم ــ ــة ت ليــ ــ  مميلــ ــلأر مــ ــد ا حتاــ ــلأعمى   ــ ــإ الم الم ــ ــلأ  ت لــــ   ــ لــــلإ الم  ةمــ



 

Classification  :YASREF: Internal 
23 

 

وب  لقمةــــــلأت  لأت صــــــلأ  هلــــــ  بصــــــا الم ــــــلأعم ب ةلأتــــــالأش لاــــــ ا تــــــة د  الإتة ــــــة الإالأقةــــــة للم ــــــلأعمش تــــــ ارت 

ب ــــــ ا مم ــــــ    ــــــلألظمب ى ومــــــلأ الم اقــــــف الم ــــــ  ة لاــــــلأ  ة ــــــا  مــــــ  ا سإــــــي  م ــــــلأت  لأت  ــــــش وب متملأت  مــــــلغ

ةلـــــ  مصـــــا لة الم ـــــلأعم  الإظـــــم ةلـــــ  آســـــلأل ايخطـــــلأل مـــــ  ييـــــا ال قـــــة بالإ عةـــــة بالمـــــ ال ش ب إـــــلأرت 

ــلأ  ــلأل بوسم ـــ ــد  : ايخطـــ ــ  خــــــلي   ـــ ــلأل مـــ ــت  تقــــــد م ايتملألةـــــة ايخطـــ ــكت التـــــلألج  ـــ يتمــــــلأي ب لـــــج التـــ

  يدبسالأى

 

يتمــــــــلأي ةلأمــــــــت ال طــــــــم ةيت ــــــــلأب إ( ة امــــــــت تقيــــــــة  الم ــــــــلأعم  Mierzwicki, 2003:15بيــــــــد  )

(Probability factors ش ب) ( يت ـــــــــــــلأب حتة ـــــــــــــة ةلأمـــــــــــــت ال طـــــــــــــمشConsequence factors- 

CF ــ    ال ـــــــــلأملي   ـــــــــت ــ ي ةلـــــــــ   ــــــ ( Risk factor- RFايت ــــــــلأب ةلأمـــــــــت ال طـــــــــم ) ( ب لأل صــــــ

ــ  ) ــت   ال طــــــم ا  ــــــم مــــ ــدملأ  كــــــ   م ــــ ــد ال طــــــمRF>  7ى0بةإــــ ــلأت  (  ة ــــ ــت   ةلألةــــ ــلأ  م ــــ ش ب ها صــــ

 3ى0وت )<  ( لــــــــــإ  ال طــــــــــم   ــــــــــد مت تــــــــــطلأت 7ى0( بوقــــــــــت وب   ــــــــــلأبت )3ى0  ــــــــــم مــــــــــ  )وال طــــــــــم 

ــم RF<0.3ى) ــت   ال طـــ ــلأ  م ـــ ــلأ ةها صـــ ــلأبت )و( ومـــ ــت وب   ـــ ــلأت 3ى0قـــ ــم مإ اتـــ ــت   ال طـــ ــإ  م ـــ  ( لـــ

 .(RF<0.7)وتش

 Risk Treatment Stageالم لأعم: مميلة م لأل ة  -

ــ   ــ   المميلـــــــة  ـــــ ــ   ـــــ ــلي ب ـــــــ  الغـــــــم  مـــــ ــ  خـــــ ــ  مـــــ ــلألش بهلـــــ ــة ايخطـــــ ــة م ا اـــــ ــد صة ةـــــ ت د ـــــ

ةلةـــــــة لم ا اـــــــة ايخطـــــــلأل التـــــــج لـــــــد الأ ايتملألةـــــــة ح ـــــــلأح ص يـــــــممى تتطلـــــــا لأتـــــــتماتة ةلأ  اي  ـــــــم لات

تـــــــت لأ لأ  للتـــــــداقد بالم ـــــــلأعم تصـــــــإة  الم ـــــــلأعم ب ـــــــدر اييـــــــداث  طممقـــــــة مإلأتـــــــ ةى بو ـــــــد و  تا

الغـــــم  مـــــ  ةملةـــــة م لأل ـــــة الم ـــــلأعم  ـــــ  ت ـــــلةل التـــــ ر ةلـــــ  ايخطـــــلأل التـــــج   ـــــا م لأل تاـــــلأش 
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ــلأقل ت ليـــــــت  ــة حتـــــ ــلأعم  ـــــــ  مقلألحـــــ ــة  الم ـــــ ــلأش ييـــــــا و  الغـــــــم  مـــــــ  تقيـــــ ــة م لأل تاـــــ بت د ـــــــد وبل مـــــ

 ىالم ــــلأعم  لألم ـــــلأ يم المق  لـــــة التـــــج تـــــ  ت د ـــــد لأى تــــ  ا تتـــــلألالأ خـــــلي مميلـــــة لاـــــ  ال ـــــةلأن ال ـــــلألج

مــــ  الماــــ  مليظــــة و  مميلــــة  صمــــلأ شلــــ  ت ــــد مق  لــــة ةها  ــــا م لأل ــــة الم ــــلأعم التــــج تــــ  ت د ــــد لأ 

ــت  ــلأبي تقليــ ــلأليا ت ــ ــم  وتــ ــلأليا ت ــــلأبي ةال ــــلل تتتــ ــ  وتــ ــلأعمش  لأت ــــلألة ةلــ ــدبث الم ــ يتملألةــــة يــ

ــةى بممصـــــت ةلـــــ  يقةقـــــة و  ات ــلأل الم ـــــلأعم ةلـــــ   اـــــ   المإظمـــ ــد تقليـــــت آســـ ــت لأ ة للم ـــــلأعم ت تمـــ تـــ

ــلأل  ــ  الآســ ــت دامالأ للت  ةــــ  مــ ــ  اتــ ــج  مكــ ــلألا  التــ ــ  ال ةــ ــلأش بالت ــــم  ةلــ ــة الت لأمــــت م اــ ةلــــ  صة ةــ

  ات  لأ ةةى ال ل ةة وب  ملأ م الآسلأل

 (Monitoring and Reviewمميلة المما  ة بالمما  ة ) -

تـــــــتماتة ةة الت  ةـــــــ  التـــــــج تتتـــــــم  متلأ  ـــــــة صـــــــل ال طـــــــمم  مـــــــ  خـــــــلي تت ـــــــ  ةب ـــــــ   ـــــــتر مـــــــ  

ــلأ  ــلأعم  ل ملاـــــ ــة ة الم الم ـــــ ــة ةملةـــــ ــلألة ةلـــــــ  مما  ـــــ ــةش  لأت ـــــ ــلأعم القلأقمـــــ ــدم بالم ـــــ ــلأعم ال د ـــــ الم ـــــ

 (2019بت د لالأ لتإلأتا الم اقف الم تلاةى )خةلأطش 

ــت ك  مــــ  مــــمبل ال قــــةش بمــــ  التــــمبلت  ــة بالــ ــة المما  ــ ــة ت ليــــت  ــــ  م وحظمــ ــة المما  ــ تتتــــم  مميلــ

الااـــــــ  التـــــــلأمت لل ملةـــــــةى ة  ةملةـــــــة ة الم الم ـــــــلأعم  ـــــــج ة ـــــــمار م ـــــــتمم  تتـــــــم  الت لأمـــــــت مــــــــ  

ــلأعم  ــ  الم ـــ ــةطمم ةلـــ ــة بال ـــ ــ  المقلأ ـــ ــلأي ةلـــ ــ  ال اـــ ــة ةلـــ ــة المما  ـــ ــد  مميلـــ ــةش بتاـــ ــلألم الم تملـــ ال  ـــ

ش لـــــإ  و ــــ  التـــــمبط ال ي ةــــة الم تلاــــة الممت طـــــة  لألمإظمــــلأ ى  ـــــم  الإطــــلأن المق ــــ ي الم ـــــد  م ــــ قلأت 

ــد ش  ــ هاي  ال ـــــ ــلأ  التتـــــــغيلةةش بالمـــــ ــج ال ملةـــــ ــةة لـــــ ــما  ايتلأتـــــ ــج التغييـــــ ــلأ  ـــــ ــا مماةلأتاـــــ ــج   ـــــ التـــــ

ــدمش  بوحظمـــــــة الم ل مـــــــلأ  ال د ـــــــدمش بت ـــــــلألم الإمـــــــ ش بالتقإ ل  ةـــــــلأ وب المإت ـــــــلأ  وب ال ـــــــدملأ  ال د ـــــ

ــ  ة الم باتصــــــلح التإظةمــــــجش  ــلأ لم ةلــــ ــة قــــ ــلأر مإظمــــ ــلأعمى ةحتــــ ــلأل ت الم الم ــــ ــ  ةعــــ ــة ب ــــ بم لأبلــــ

الم ــــــلأعم  ا لألةــــــة مــــــ  خــــــلي ا تــــــتالأ م مــــــ  ةملةــــــة ة الم الم ــــــلأعم لــــــج الم اقــــــف الم تلاــــــة بمــــــ  

( تتتـــــــم   ـــــــ   المميلـــــــة ال اـــــــلأي ةلـــــــ  م ـــــــلألا  11: 2010وحظمــــــة الم ل مـــــــلأ  الم تلاـــــــةى )آ ش 

التاد ـــــد الم ـــــد مش بمما  ـــــة الم ـــــلأعم المت قةـــــةش بالت ـــــم  ةلـــــ  الم ـــــلأعم ال د ـــــدمش بمما  ـــــة بتقيـــــة  
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مإـــــــ  ايخطـــــــلأرش بالـــــــ ت  تـــــــتماتة ةة ة الم الم ـــــــلأعمى بمـــــــ   ـــــــم  حطـــــــلأن ة الم الم ـــــــلأعم و تـــــــلأت ة

  لم لأعم بال ل لأ  بالت د  لأ  ل طة ة الم الم لأعمىل  مك  ت قةق  م  خلي خطة مكت  ة

 Communication and Consultتتتلألم: تصلأ   باتات -

ــ  ايو( ISO 31000:2009وب ـــــــــــح ) ــة   مـــــــــ ــة تة مةـــــــــ ــتلك المإظمـــــــــ ــلأعم مـــــــــ ــلأ   الم ـــــــــ تصـــــــــ

ــ   ــة مـــــ ــة  صـــــــ لأب والالأةلـــــ ــلأل يي  لـــــــج صلألـــــ ــداخليي  بال ـــــ ــل ة الـــــ ــة والمصـــــ ــلأر ممايـــــــت ةملةـــــ  الم ةح ـــــ

ةـــــدا  لأ ة تصـــــلأ   الم ـــــلأعم التـــــج تـــــ  ةخطـــــة  الم ـــــلأعم القلأملـــــةش ةه   ـــــا ا  تلاصـــــد المإظمـــــة ةلـــــ 

ب حقــــــت وت  مــــــت    ت  ــــــح صة ةــــــةوحتــــــلأر ال ــــــةلأن تح ــــــلأ  وت ةمــــــتش بالتــــــج   ــــــا ةخــــــلي مميلــــــة 

  تتتـــــم  خطـــــة و الم الم ـــــلأعمش ب ةخـــــم  لـــــج ةملةـــــة و  لـــــ  ةق ـــــلأ  بمـــــ  مميلـــــة الم ل مـــــلأ   ـــــي  اي

ــ   تصــــــلأ   ة ــ ش بتتمــــــد مــــ ــت تــــــ ر الااــــ ــة م ــــــلأعم متــــــتمصة لتقليــــ  لاك ةملةــــــة ةالم ــــــلأعم ةلــــــ  لغــــ

ــ ا  ــج المإظمـــــةش ةه   ـــ ــلأعم لـــ ــج  الم ـــ ــةالت ـــــلأ   لـــ ــة ايإ لاك الم ـــــلأعم لـــ ــا   خطـــ ــلأ     ـــ   وتصـــ

ةت لأل ــــــــلأ ملقمــــــــة ةإــــــــدملأ تقــــــــ   م ــــــــلأ يم ة    صــــــــت ب اــــــــلأ  الإظــــــــم ها  ال لقــــــــة  مكــــــــ وتتــــــــم  

 (ىJohn &Johan, 2012:24الم لأعم م مبلة بم د م )
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ــمب ش  ــلأ نش باخــ ــلأل )صــ ــلأ وشــ ــلأك  ولــــ  ة( 2019 مــ ــ ام مــــ    إــ ــة وحــ ــلألة ول  ــ ــ   التقــ ــة  ت قــ الممت طــ

ــت ك ش  تقلاـــــةب ـــــج:  ال طـــــم ــلأق ةش  بتقلاـــــةال قلأ ـــــة بالـــ ــةة  التقلاـــــةالامصـــــة التـــ  ت  مـــــت بتقلاـــــةالإا ـــ

  مك  ت  ة الأ م  خلي التكت التلألج: بالتج ال طم

 

 

 .(2019)المصدل: صلأ ن باخمب ش 

 

 ة الم الم لأعم دا  و 

 ـــــــدا   مكـــــــ   ـــــــت ت ـــــــايت م ملـــــــة ايوبمـــــــ   المامـــــــةش ـــــــدا    ت الم الم ـــــــلأعم ال د ـــــــد مـــــــ  ايو

 تصإةاالأ ةل  م م ةتي  لقة يتي   ملأ:

 ت    ت قي  ال  لأقم التج دا  • اي

قتصـــــلأ  ة: بم إـــــج هلـــــ  وحـــــ    ـــــا ةلـــــ  المإتـــــلم ي ـــــلأب تقـــــد ما  ال  ـــــلألم الم تملـــــة  طممقـــــة ات -

قتصــــــلأ  تلأش بمتــــــمت هلــــــ  ت ليــــــت الإاقــــــلأ  بالتقــــــلألة  الممت طــــــة   محــــــلأمل التــــــملأ ش بوق ــــــلأط ةم د ــــــة 

ــلمي ش بتقــــلألة  ايتــــلأليا الم تلاــــة للت لأمــــت مــــ  ال  ــــلألمش ممــــلأ   إــــج و  ة الم الم ــــلأعم ت ــــلأبي  التــ

 تقليت تقلاة الت لأمت م  ال طم ةل  وقص  يد ممك ى 
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ــ   - ــ  مــ ــة وةلــ ــد الأ  ل ــ ــلألم لــ ــدا  التــــج تت ــــم  لل  ــ ــلأ و  ال يــ ــلأعمم:  مــ ــة الم ــ ــ  ب ل ــ ــت القلــ تقليــ

ــلأيش  ــ يت الم ــ ــ  تــ ــد مى ةلــ ــ ة للمــ ــ   لألإ ــ ــت هلــ ــة لأبي تقليــ ــلأعم تــ ــد م الم ــ ــإ  مــ ــ  ش لــ ــ  وب ال ــ القلــ

تـــــــة لأبي مـــــــد م الم ـــــــلأعم تقليـــــــت القلـــــــ  بال ـــــــ   المـــــــمت ل  لأل يـــــــدا  الم م ـــــــة لل  ـــــــلألمى ب ـــــــ ا 

  د  و  م ت قيداى 

ــد   ــــــــلأتة - ــ ا الاــــــ ــمت ل  ــــــ ــة:  ــــــ ــتةالأر وت متطل ــــــــلأ  قلأح حةــــــ لتتا   لأل لــــــــلأر  متطل ــــــــلأ  ال اــــــــلأ  تــــــ

يتةلأعــــــلأ  ال ــــــلمة ل ملأ ــــــة ال مــــــلأي ةال لأل ةــــــةش م ــــــت ال ك مــــــةى بتتطلــــــا  ــــــ   المتطل ــــــلأ  ب ــــــ  

 م  ايخطلألى

  دا  التج تلج ت ق  ال  لألم• اي

ــلأر  - ــلم: قـــ ــد  ايبي اي  ـــــم  المإتـــ ــلأر و و  الاـــ ــلمى بال قـــ ــلأر المإتـــ ــلألم  ـــــ   قـــ ــلتج ال  ـــ ــة الـــــ ت  ـــ  مةـــ

ــ  ــلألمش  مكـــ ــدبث ال  ـــ ــد يـــ ــ    ـــ ــج وحـــ ــلي    إـــ ــة خـــ ــلأ   تقةـــ ــت ةملةـــ ــ  ا قـــ ــتلحف ةلـــ ــلم و  ت ـــ للمإتـــ

ــة ةها  ــة م ق لـــ ــدم  مإةـــ ــتممالشات   ال ومـــ ــ  تـــ ــ  ب ـــ ــلأعم ةلـــ ــتاد  ة الم الم ـــ ــا ت ـــ ــد وقصـــــ   ييـــ يـــ

 ىة  هل   ا   للتقلألة  التج  ت م  لالأ المتمبم بالتج تاد   قلأق  ةها 

ــتممالمة ال ملةــــلأ : لــــج   ــــض ة - ــ لأ  تــ ــلألم  المإتــ ــ  خ ــ ــد ت قــ ــت   ــ ــة ال مــ ــدلم ةلــــ  مملألتــ لــــل  القــ

ــ   ــم مـــ ــد دم   ت ـــ ــ  او شـــ ــد ي ـــ ــدا  ييـــــا تاقـــ ــدلتالأ   ـــ ــت قـــ ــلأ بتقـــ ــلأ بم ل  اـــ ــ  ةملقاـــ ــتر مـــ ــلم  ـــ المإتـــ

   ـــــــد ت قــــــــ  اتحتلأ ةـــــــةتـــــــت إلأ  المإتـــــــلم ل ملةلأتاـــــــلأ  كلأمـــــــت علأقتاـــــــلأ ة  ـــــــملأ  م إـــــــ   التإلأل ـــــــةةى

 ال لأ ثش ييا تق   مدم ت قف قصيمم  داى

ــلم تمغـــــــا لـــــــج ات ال  اقـــــــد:تـــــــتقمال ة - ــلأ لأل ل يتاـــــــلأي و  صـــــــت مإتـــــ تـــــــا    ـــــــد ت قـــــــ  ةلـــــــ  اي ياـــــ

ــت  ال  ــلألم بمــ ــ ي م ــــتقمماــــلأال  ــ ــت ملأ   خــ ــلي ت  ــــة   ي ةلــــ  م ــ ــ  خــ لــــج التــــدلقلأ   ح اــــلأ  ايمــ

ــدب   ــد يـــ ــ  الم ـــــلأعم ةإـــ ــ ا ت قـــ ــدخ ي   ـــ ــة وب الـــ ــةشالإقد ـــ ــلأت  مق  لـــ ــمت ل صلةـــ ــد  مـــ ــ ا الاـــ ــلأت  ب ـــ  تملأمـــ

 تتممالمة ال ملةلأ ى ة اد  
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تــــــتممال لــــــج الإمـــــــ  مــــــ  خــــــلي تطــــــ مم المإت ـــــــلأ  المإتـــــــلم  مكإاــــــلأ ات الإمــــــ :تــــــتممال لــــــج ات -

ــدم باي ــ  ال د ـــ ــ  عممـــ ــ ان وب ةـــ ــت  اه اتتـــ ــدملألىتبا تـــ ــ   حـــ ــملأ بممكـــ ــلم   ـــ ــتمم للمإتـــ ــ  الم ـــ الإمـــ

 يتةلأ لأ  المإتلم لج يلألة ت م الأ لل لأ ثىةمصلأ ل ت لمد   ملأ م  خلي 

ةـــــــ  عممـــــــ   حتمـــــــلأراتس ـــــــلأ    تملأعةـــــــة ب لتتامـــــــلأ  ات مكـــــــ  القةـــــــلأ   لأت ا  تملأعةـــــــة:الم ـــــــلابلةة  -

ــلأقم ةلـــــ  اي ــ   ال  ـــ ــما  ايت  ـــــةض  ـــ ــمم لـــ ــ  ييـــــا  خـــ ــ    ة بالم تمـــ ــمةة  كـــ ــلأقم ال  ـــ ــلأ ال  ـــ  لاـــ

 ســـــــــلأل ةك ـــــــــةة )تـــــــــي ة( ةلـــــــــ  ال ـــــــــلأملي  بالم ـــــــــتالقي  بالمـــــــــ ل    بالـــــــــداقإي  ب ال ـــــــــج التـــــــــماقا آ

 ى(2018ش ال تابت )بالم تم  صكت  صاة ةلأمةى 

 

 و مةة ة الم الم لأعم

ــا  ــ   لأحـــ ــة مـــ ــل ها ل لألةـــ ــلأك حاـــ ــ    إـــ ــممطة و   كـــ ــلأعم شـــ ــ  ة الم الم ـــ ــد مـــ ــ  الا اقـــ ــةل  تت قـــ الت طـــ

 (2021)ل مبتجشبالتإاي  بلقلأ ل قلألة م يإة للمإظمةش بةل  و  تتتم : 

 الت عةة م  الم لأعم ها  الدل ة الق يممش مملأ   لأةد ةل  الت طةل الا لأي للم ال ى -

 خطة ةمت ت الم ل لألة للم لأعمم الق يممى -

 تقد م الم لابلةة بالم لأرلةى -

 اتتتماتة ةة بت طةل ايةملأيىالم لأةدم ةل  ت قي   -

 ت تمت التمصيت ةل  المما  ة الداخلةةش بتقية  ا يتةلأ لأ  بالت طةلى -

 يت المتلأ ت لج بقة م كم مملأ    ت تقلاة الت لأمت م  الم لأعم وقتى -

 ةةدا  خطل الط ال ى -

 ت إا ةد  ال للأر  لألم اةيد الم د مش بت  ي  القدلم ةل  التإ لاى -
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 التقلألة  الإلأ مة ة  اييداث المدممم بمإ  الت لأب ا  لج الميتاحةةىتقليت  -

 ال الأي ةل  ات الم ال لةلأ بوةتلأر الم لس م  ال ق م ت ة علأقلة الم لأقلة القلأح حةةى -

 تتممال لج التتغيت م  ت الم التماخةص ال لأ  ة للمما  ةىالقدلم ةل  ات -

 مت لأي للأحظمة بالتتمم لأ ىت إا ال ق م لج الغماملأ  ةل  التمصلأ  حتة ة ةد  ات -

 لمم ب  هل  لج وبقلأ  اي ملأ ى ت  ي   ةمة ايتا  بال قة لج المتلألم  بحظمات  -

 ال د م  التقلاة التتغيلةة م  خلي خاض ال  لأقم بت  ي  صالأرم ال ملةلأ  التإاي  ةى -

ــدمش  - ــت ال د ـــ ــل ال مـــ ــة ل طـــ ــم م س  ةـــ ــتإلأ ات ةالتإ ـــــلا اي  ـــ ــة  تـــ ــة ال لأصـــ ــم  قـــ ــلأ  اي  ـــ ــ  الم ل مـــ ةلـــ

 م لأعمىلا  إ الم

 ت  ي  و ار ايةملأي حتة ة التدا يم المت  م م  خلي ال مت  لألت صةلأ  بالت د ل ى -

تــــــتإلأ ا ةلــــــ  الم ل مــــــلأ  اي  ــــــم  قــــــة ةت ــــــلأه القــــــمال ةالميــــــتم التإلأل ــــــةة مــــــ  خــــــلي ت  ــــــي  ب ةــــــ  -

  إ الم الم لأعمى بال لأصة

 الم لأعم  بتلأقت بعمن الت ك  لج 

ــة الم تملـــــــة  ــلأقم الملأ  ـــــ ــة ال  ـــــ ــ  م ا اـــــ ــت ةلـــــ ــلأم  لأل مـــــ ــم  وب المإتـــــ ــ   الاـــــ ــمبلت و   قـــــ ــ  التـــــ مـــــ

ــلأ ل الم ـــــلأعم التـــــج )الم ـــــلأعم( ــ م مصـــ ــلأ ةـــــ  بقـــ ــت ك   تإتـــ ــدا يمش للـــ ــة  كلألـــــة الطماقـــــ  بالتـــ الم تلاـــ

ــ   ــد مـــ ــدبسالأ وب  لأل ـــ ــ  يـــ ــ   مإـــ ــلأ بهلـــ ــ ارت آلياـــ ــدسة تـــ ــج يـــ ــلأ و   ـــ ــلألح سلأل ـــ ــ  لصـــ ــ  هلـــ ــم  وب  تـــ الاـــ

لمــــــلأ   دســــــ  ت قيــــــ  مصــــــلأ ل م ــــــت  ــــــ   الم ــــــلأعم مــــــ  خ ــــــلأقم  حظــــــمات  صكــــــتشالمإتــــــلأم وب للم تمــــــ  

ــةمةى  ــت  مــــــ   ملألةــــــة   ــــ ــلأ  ملات ــــ ــة ممتلقــــ ــ  الــــــ ت   طــــــل ل ملأ ــــ ــلأ ح  ــــ ــلأي الإــــ ــد م ا ةمــــ و  مــــ

ــلأ  ــلأ ييــــــا و  و لكال  ــــــلألم ةها مــــ ــلأعم بب ــــــ ب التــــــلمي  ةلياــــ ــ   الم ــــ ــد م  ب ــــ ــلأقت مت ــــ  إلألــــــ  بتــــ

ــد تقــــ    إلألــــ  ــلأعم الم تلاــــة لقــ ــي  بقــــد تقــــ    لم ا اــــة الم ــ ــة م ــــلأعم م ــ ــ  لــــج م ا اــ بتــــيلة تإاــ
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ا خــــم  التــــج  ت ــــم  لاــــلأ م قــــ  ال مــــت بمــــ   إــــلأ  مكــــ  و  حطــــمح  غيــــم م د ــــة  لألإ ــــ ة للم ــــلأعم

  -صلأ تج:  مة  عماق  م ا اة الم لأعم ب ج 

ت ـــــد  ـــــ   الطممقـــــة مـــــ  و  ـــــم عماقـــــ  م لأ اـــــة الم ـــــلأعم للأةلةـــــة ييـــــا  ـــــلا ت  الم ـــــلأعم:ت إـــــا  -

ةــــد  الت ــــم  لل  ـــــلألم ةلــــ  ا عــــلنش ب ـــــمغ  ممــــلأ قـــــد  ش ب ـــــ ل ال طــــم صلةــــلأت  ح ـــــدا وت لأةاــــلأ ةلــــ  ة

لـــــل   صلةــــلأت  مل  هــــة ييــــا تـــــلا ت ةلــــ  الــــت لص مـــــ  الم ــــلأعم ة  ــــدب لــــج  ـــــ   ال تــــيلة مــــ  للأةلةـــــ

ــدب ات ة ــ   م ــ ــلأ   كــ ــة  كــ ــلأم ال ملةــ ــج ال ةــ ــلأ لــ ــ  ةلــــ  ولــــج  ت لأةاــ ــج هلــ ــ ا لــ ــ  ال ــ ــلأنى بمم ــ ــي  حطــ  ــ

ب ـــــ   ايحتـــــطة ال لأ  ـــــة ممـــــلأ    ـــــت الت إـــــا القلـــــج للم ـــــلأعم  تغلغـــــت الم ـــــلأعم لـــــج صـــــت ب ـــــ  مـــــ 

ــ  اي ــت يلةمــ ــ ل الم ــ ــم لــــجى مــ ــ لم و  ــ ــ  الطممقــــة  صــ ــت د  تلــ ــ  ت ــ ــلأر ةلــــ  هلــ ــا  ب إــ ــلأي الت إــ م ــ

المتقدمــــــــــة  الآ     ــــــــــض  ت ــــــــــتل ممــــــــــ لش ت ــــــــــتطة    ــــــــــض التــــــــــمصلأ  و   مىال تقــــــــــج للم ــــــــــلأع

لم ــــلأعم القــــد  الــــ ت تتتا ــــد  ل تــــ  لــــج م ــــت  ــــ ا      تت ــــم يتــــ   لقتمبحةــــة بغيم ــــلأ لأل لأتــــ لأ  ات

ب  شـــــــ  و  ت إـــــــا  حتلأ اـــــــلأشةصإتة ـــــــة يتمةـــــــة للتطـــــــ ل الم ـــــــتمم بال ـــــــمم  لـــــــج  الآ   الإـــــــ م مـــــــ  

ع ــــلأر الملألةــــة المتمت ــــة ةلــــ  ت ملــــ  ةــــ  تتمــــد لياــــلأ اي التــــجالم ــــلأعم  صــــ ح  ــــمبلملأ لــــج ال ــــلأ   

 ةليالأ م  بلار هل ى المتا لأ المت ق  ال ص ي

ــيلة ةلـــــ   - ــ   ال تـــ ــلأ وت مـــــت الم ـــــلأعم: تقـــــ    ـــ تـــــلأس و  الاـــــم    ـــــد بو   عـــــةش يةلأتـــــ   ةمـــــلأ لياـــ

ــة ــة مت ق ــ ــلأقم ملأ  ــ ــ ا ث بخ ــ ــلأعم بيــ ــ   مــــ  م ــ ــ   ةلــ ــ   ــ ــ  لأ مــ ــ  التــــج  ت ــ ــة لتصــــمل  بقمالاتــ حتة ــ

لياـــــلأ ة ب ـــــ   ال تــــيلة قــــد  ل ــــلأ شخــــم بةلــــ  هلــــ    ــــا و   تق ـــــت ت مــــت ال  ــــلأقم الملألةــــة المت ق ــــةآ

ــت اي ــلأعم وب ال اـــــ ــ  ة للم ـــــ ــلأ مم الم ـــــ ــت  لألظـــــ ــة لل اـــــ ــ   حتة ـــــ ــةل م ـــــ ــدب  ت طـــــ ــلأ  ـــــ شـــــــ لأر ومـــــ

ــلأت  ةــــ  صــــ    يــــ اي  كــــ   ةــــد  الت طــــةل حلأت ــــلأت م ظــــ  اي لــــج ى لأل  ــــلألم المتمت ــــة ةلياــــلأ وب  امــــلأ م ــ

ــة  ــة غيــــم مت ق ــ ــلألم الملألةــ ــد  ل ــــصــــلت وال  ــ م  ــــ ةة  ا شــــ لأر لاــــ   ال تــــيلة ي ــــا خطــــة لى بقــ

ــلأ قلأت  ــة تــ ــلأقم ملألةــ ــلأ خ ــ ــلأعم التــــج  تمتــــا ةلياــ ــة الم ــ ــج يلألــ ــلأ م لــ ــت مت ةــ ــملمشش بت ــ ــإها ص متقــ ــة لألــ حــ

وب ةــــ  عممــــ    ــــما  لاتــــلأت اتلــــل  صــــلأيا الم ــــلأعم  اتــــت  ل اــــلأ مــــ    ةمــــة ال  ــــلأقم الملألةــــة قليلــــة

ــةص  ــ   ال  ــــــلأقم ةت صــــ ــت  ــــ ــ مض م ــــ ــلأل  لت ــــ ــةشيتةــــــلأعج ةــــ ــ    الملألةــــ ــة  ةمــــــة  ــــ ــلأ ةها صلأحــــ ومــــ
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ــطة  ة ــــــا  ــة مت تــــ ــلأقم الملألةــــ ــ  ويتةــــــلأعج ت صــــــص ةحتــــــلأر ةال  ــــ ــ مض ال  ــــــلأقمى )ا ــــ ــ  لت ــــ م الــــ

 ى(٢٠٠٨ كم: 

 

ــلأ ت تمــــــد الــــــ اتج: التــــــلمي   - ــيلة ت مــــــت ال طــــــم لــــــج وحاــــ ــيلة التــــــلمي  الــــــ اتج ةــــــ  بتــــ  ت تلــــــف بتــــ

ــلأت و ــلأعم تلأتـــ ــ عةة للم ـــ ــة م  ـــ ــ م   ةلـــــ   لاتـــ ــلا ت ةلـــــ  تقـــ ــ  لأت  ب ـــــج تـــ ــة وبم ـــ ــلأعج لم لأ اـــ يتةـــ

ــدبسالأ  ــلأقم الملألةــــة المت قــــ  يــ ــ م   لــــجال  ــ مــــ ل مــــ  اي يتةــــلأعجاتيــــلأي ت قــــ  الم ــــلأعمى بم ــــد تقــ

القـــــدلم ماةــــ  لياـــــلأ ةلمةــــة سلأ تـــــة     تـــــسي  يتةــــلأعج بم تـــــ  تقــــ م   ـــــ ا ات الــــ اتجشالمميــــتم للتـــــلمي  

ــلأقم  ةلــــــ  م لأ اــــــة الم ــــــلأعم ت قــــــ  الم ــــــلأعم  ت   ــــــلا  يتــــــ   ت ققــــــ شتتمتــــــا ةلــــــ   التــــــجبال  ــــ

  تتممال لج الإتلأط ال لأ تىببق م ال  لأقم ةل  ةد  القدلم ةل  اي

خــــم مقلأ ــــت آحقــــت الم ــــلأعم وب ت  مــــت الم ــــلأعم : ت إــــج  ــــ   ال تــــيلة حقــــت الم ــــلأعم ةلــــ  عــــم   -

ــدملأت  ــ  مقـــ ــلأيةبهلـــــ  مـــــ   م لـــــغ  تاـــــ  ةلةـــ ــ ت  يتاـــ ــلأط الـــ ــة للم ـــــلأعم  لألإتـــ ــلم الم م ـــ الاـــــم  وب المإتـــ

ــلأعم  ــ  الم ـــ ــل ةإـــ ــد وبو إتـــ ــد  التل ـــ ــ  ةـــ ــت لص التـــــ ص مـــ ــيلة  ـــ ــ  ال تـــ ــلش ب تلـــ ــ ت  صـــ ــ  الـــ القلـــ

ــ   ــ ت    مكــــ ــتر الــــ ــ  ال ــــ ــ ش ب ــــ ــتر مإــــ ــ   ــــ ــت لص مــــ ــت  ــــ ــ  ايقــــ ــ ش وب ةلــــ ــ  ة  ــــــف   ةلأتــــ لتما ــــ

خـــــم حتة ـــــة ت لأقـــــد  يإامـــــلأ آبمـــــت  حقـــــت الم ـــــلأعم مـــــ  شـــــ ص ةلـــــ   يتةـــــلأط مـــــ  خ ـــــلألت  الملألةـــــةشبات

لةـــــ  ةصـــــلجش بالمإقـــــ ي م يإـــــة ةلـــــ  ةـــــلأت  صـــــت مـــــ  صـــــلأيا الم ـــــلأعم اي لتتامـــــلأ  ةبمتمتـــــا ةلةـــــ  

 :م لــــة لقة ةـــــة حقــــت )ت  مــــت( الم ـــــلأعم لــــج   ــــض وحـــــ ام مــــ  ال قـــــ   والم ــــلأعمش بحــــ ل   ةمـــــلأ  ــــلتج 

ــلأر ــييد وب ال إـــــ ــلأل  - مقـــــــلأب   التتـــــ ــ   ا   ـــــ ــةقـــــــ   الإقـــــــت ىىى  -ةقـــــ ــ   : ةلـــــ ــ  تـــــ :  ٢٠٠٠خى )ا ـــــ

 ى(٢١

 

تــــــتل ص  ــــــ   الطماقــــــ  لــــــج ال مــــــت ةلــــــ  مإــــــ  الم ــــــلأعم ق ــــــت بق ةــــــ  بالمإــــــ : عماقــــــ  ال قلأ ــــــة  -

ــج  ــلألم التــ ــ  ال  ــ ــد مــ ــ  الأبال ــ ــدثشو     ــ ــ   يــ ــلأعم ةلــ ــة الم ــ ــ  لم لأ اــ ــة بالمإــ ــ  ال قلأ ــ ــ   عماقــ بتقــ
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ــة و ــم  وب المتــــــمبم ب لاتـــ ــلأ الاـــ ــت الم ــــــلأعم التـــــج  ت ــــــم  لاـــ ــلأس ت ليـــ الــــــت ك   م ــــــ  لأتالأ بصة ةـــــةتـــ

لياـــــلأ  غـــــم  تقليـــــت لـــــمر بقـــــ م الم ـــــلأعم وب ال ـــــد مـــــ  ال  ـــــلأقم التـــــج قـــــد ت ـــــدث حتة ـــــة لت قـــــ  

 ى الم لأعم وب صلياملأ م لأت 

 تــــــلأقت لإقــــــت وب ت  مــــــت الم ــــــلأعمش ةــــــ  ال ــــــ  مــــــ  و التــــــلمي  الت ــــــلألت :   ــــــد التــــــلمي  الت ــــــلألت  -

و  تإقــــت  شللاــــم  وب المإتــــلم الم م ــــة لم ــــلأعم مــــلأ عممــــ  الت لأقــــد ةلــــ  شــــمار بسةقــــة تــــلمي ش بممكــــ 

ــلأ  ـــــدل  ق ـــــل التـــــلمي  المتاـــــ  ةلةـــــ ة ـــــ ا الم ـــــلأعم ةلـــــ  شـــــمصلأ  التـــــلمي  بهلـــــ  مقلأ ـــــت  لـــــج  لتتاماـــ

ــ  غيــــــم  ــةش بمتميــــــت التــــــلمي  الت ــــــلألت ةـــ مــــــ  الطماقــــــ  التـــــج  ــــــت   مقتتــــــلأ لأ حقــــــت وب ت  مــــــت   ال سةقـــ

ــلمي  ــلأ ب  بل  م ــــــم  حقــــــت الم ــــــلأعم  م   قتصــــــ الم ــــــلأعم لــــــج و   ــــــ ا الإــــــ م مــــــ  التــــ  تتــــــم   حمــــ

ق ـــــل  ت ت  مـــــ  ة  ـــــ  ةلـــــ   مةـــــ  المتـــــتمصي  بييـــــا  ت ـــــد  ولتــــلت ةـــــ  هلـــــ  تتـــــتية الم ـــــلأعمش 

ــلمي  ةلــــــ   ــيا المــــــلام والتــــ ــلأس حصــــ ــلأى  تــــ ــ   ل اــــ ــلأقم بالمصــــــمبللأ  المت قــــ ــ ج لــــــج ال  ــــ ــ  الإ ــــ لــــ

 ى(2018)ال تابتش 

 

 

 ةلقة ة الم الم لأعم  إ الا  بوق لأ  الملات ة

 ة الم الم لأعم ب  الم ال ملةلأ ىال لقة  ي  

 م  و   المبا ل  ي   لأتي  ات التي  ملأ  لج:

ــمم  - ــة ص يــ ــلألم ملألةــ ــلا ت ةلــــ  خ ــ ــ  شــــلحالأ و  تــ ــ ا ث التــــج مــ ــ  ال ــ ــة لمإــ ة الم الم ــــلأعم مكمتــ

 وب تدميم المتمبمى

 لج تإاي   مامل ايم  بال لمةى  التلأ بتتلألك ات -

ــ  ة الم  - ــلابي ةـــ ــ  الم ـــ ــ   الق ـــ ــت دمة  قـــ ــة الم ـــ ــلمة بال ملأ ـــ ــلأليا ال ـــ ــد وتـــ ــلأعم  ت د ـــ الم ـــ

 لج ق   اتحتلألى
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تت ـــــــــلأب  ة الم الم ـــــــــلأعم مـــــــــ  ة الم اتحتـــــــــلأل مـــــــــ  و ـــــــــت ت د ـــــــــد م اقـــــــــ  الآ   بالم ـــــــــلأ    -

بالم ـــــــت  ةلأ  بمما ــــــــت التا مــــــــة بالت ممــــــــد بات ــــــــلأرم بتــــــــ ليم مك حــــــــلأ  الطلأقــــــــة اتحتلأ ةــــــــة 

 بالطمن بايملأ   اي  م ل لألةة لت إا ال طمى

ــة المــــ ا  ال ــــلأ  للتل ــــد مــــ   - ــ ت   تإــــج  ــــإ الم الم ــــلأعم  مما  ــــة ت ــــتم  بت   ــ ــ   الق ــــ  الــ  قــ

 ت تم  الم ا   طممقة ت لألظ ةل     تالأى

 تق   ة الم الم لأعم  مما  ة ممايت اتحتلأل  تكت مإتظ ى -

ــت  - ــ  و ــ ــلمة مــ ــة بال ــ ــلأقت ال ملأ ــ ــلمة بتــ ــ ة بتــ ــة صــ ــلأعم مما  ــ ــة ة الم الم ــ تتتــــم  ةملةــ

 تتممال ص تا  بتلمتا ىة ملأ  

 ال لقة  ي  ة الم الم لأعم ب  الم شلاب  الم هاي ى

 بم  و   المبا ل  ي   لأتي  ات التي  ملأ  لج:

  مك  ت الم الم لأعم الت لأب  م  ق   شلاب  الم هاي  لج ت يي  الم هاي ى -

 لد  ات التي  مصل ة متتمصة لج تقد م ولتت عممقة لت  مض الم هاي ى -

تتــــلألك ات التــــلأ  لــــج  ــــمامل ت قةــــ  ب ةــــدا  ايلــــما   ةمــــلأ  ت لــــ   لألمتــــمبمش ممــــلأ  ــــلا ت ةلــــ   -

تإمةــــــة الماــــــلألا  لــــــد  المتــــــلألصي  لــــــج المتــــــمبم بمقلــــــت مــــــ  ايتملألةــــــة م ا اــــــة الم ــــــلأعم 

 بت إ الأ  تكت صلأمتى

ــدملأ  - ــلأي ةإــــ ــد المتا ــــــلأ الصــــــ ةة التــــــج  تلقلأ ــــــلأ ال مــــ ــلأ   بلتا مت ــــــلأبمتلأ لــــــج ت د ــــ تل ــــــا ات التــــ

  ك ح   مم   وب ةلأعلي  ة  ال مت وب مصلأ ي  وسإلأر ال مت وب متقلأةد  ى

 الم لابلةلأ  لج تإاي  م لأ لا  ال لمةى ات الا  بتتقلأت       -

تقـــــ   ة الم شـــــلاب  المـــــ هاي   مـــــإح ة الم الم ـــــلأعم تصـــــإة  للمـــــ هاي   تإلأتـــــا مـــــ  ع ة ـــــة  -

ــد  ــت م هـــــف ةإـــ ــ  صـــ ــت ةلةـــ ــ ت تة صـــ ــ مض الـــ ــغ الت ـــ ــإة  م لـــ ــ ا التصـــ ــد   ـــ ــ ش بم ـــ ةملاـــ

 يدبث خطم ملأى

 ال لقة  ي  ة الم الم لأعم بات الم الملألةةى
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 بم  و   المبا ل  ي   لأتي  ات التي  ملأ  لج:

ــ   ات - ــد تقــــ ــة  تتبمــــ ــة  ة الم الم الملألةــــ ــ لأل بال ملألــــ ــد م تت لــــــ   لأيتــــ ــلأ  م ــــ ــلأعم  م ل مــــ الم ــــ

ــلأ   ــ   الم ل مــــ ــت د   ــــ ــلأي الآ  ش بت ــــ ــة بم ــــــد   وةطــــ ــلأق  التلألاــــ ــلأق  بال تــــ بال قــــــة التــــ

 لتقليت التقلألة ى

ــلألك ات الم لــــــج  - ــكت ةتتــــ ــلأط  تــــ ــ   ايق ــــ ــة  لــــــ   ــــ ــت   متلأ  ــــ ــلمي  بتاــــ ــلأط التــــ يت ــــــلأب وق ــــ

 مإتظ ى

ــ    - ــلأر  ات المتقـــــ ــة  إةطـــــ ــج  ة المالملألةـــــ ــلأعم لـــــ ــة للم ـــــ ــة المت ق ـــــ ــد ما  للم ا حـــــ ــلأعم تقـــــ الم ـــــ

 الم تق ت بص ل   ةمة التقلألة  ات المة الممت طة  لألم لأعمى

ــ    - ــد ات الم تقـــــ ــة  تتبمـــــ ــة ة الم الملألةـــــ ــ ا  ايبلةـــــ ــة المـــــ ــة  قةمـــــ ــلأ  المت لقـــــ ــلأعم  لألم ل مـــــ الم ـــــ

الم ــــــــــلأعم لتقيــــــــــة  الطــــــــــمن ة الم ب ةمــــــــــة المإت ــــــــــلأ  ب ةمــــــــــة اي ــــــــــمال التــــــــــج ت ــــــــــت دمالأ 

  الم ت دمة لج بيدم الت تم  بم لأل تالأى

الم ـــــلأعم  م ل مـــــلأ    ةقـــــة  ةمـــــلأ  ت لـــــ   تم مـــــت المتـــــمبم ة الم الملألةـــــة  تتبمـــــد ات الم تقـــــ    -

 ب ةمة ايص ي الموتملألةة بالتقلألة  الممت طة  لأل ص ي ةليالأى

 الملات ةىةلقة ة الم الم لأعم   لأقج ايق لأ  ايخم  لج 

 :ملألةةوب ت: ال لقة  ي  ة الم الم لأعم ب  الم ال -

تـــــت داي آلـــــة قد مـــــة   لـــــة  د ـــــدم )آلـــــة ت ـــــلأه القـــــمال  تـــــل  الطممقـــــة ايم ـــــت تةتتـــــلألك ات التـــــلأ  لـــــج 

ــة  ــة حتة ـــــ ــةلأم ال قـــــ ــت  ـــــ ــلأل بتقليـــــ ــلأ م اتحتـــــ ــد   مـــــ ــ لت(  اـــــ ــلأل مـــــ ــلأل القام ـــــــلأقجش ةةحتـــــ ــلأم التةـــــ حقطـــــ

 ح الأ  ي   اتحتلألى اي مال باتصليلأ  بتقلألة  الصةلأحة ب بم لأل ة 

ت ـــــ  المتـــــمبم الصـــــإلأةج تةلأتـــــة التـــــلمي  الـــــ اتج التـــــج تتتـــــم  ي ـــــت  ـــــتر مـــــ  ول ـــــلأح الـــــدبلم وةها 

 تت ملأل المإلأت ةىختةلأل عمن اتةلج  ات التي تت ملأل ال لأقجش ل يت  الت لأب   ي   الملألةة ب 

 الت  م :سلأحةلأت: ال لقة  ي  ة الم الم لأعم ب  الم  -
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 بم  و   المبا ل  ي   لأتي  ات التي  ملأ  لج:

ةإــــد ت ــــ م  المإت ــــلأ  بحقلاـــــلأ ةلــــ  وتــــ ان الت  مـــــ  المقصــــ  مش قــــد تت ـــــم   ــــ   المإت ــــلأ  للتلـــــف 

وب التـــــةلأم وب ال ـــــمقةش بصـــــت هلـــــ   ـــــلا ت ةلـــــ  تقلةـــــ  المتـــــمبم  ـــــدل  اي ـــــمال الممت طـــــة  ـــــلأل طم 

ةلــــ  تإايــــ  تةلأتــــة م ــــد م  ةمـــــلأ ات التــــي  مــــ  و ــــت مصــــل ة ال ميــــتى بلــــج  ــــ   ال لألــــةش تت ــــلأب  

ــتإد  ـــــملأ  مـــــ  شـــــمصة   ت لـــــ   إقـــــت الم ـــــلأعم مـــــ  المتـــــمبم ةلـــــ  الآخـــــمم  ةـــــ  عممـــــ  شـــــمار م ـــ

 التلمي ى

 سلأل لأت: ال لقة  ي  ة الم الم لأعم ب  الم ال لقلأ  ال لأمةى -

 بم  و   المبا ل  ي   لأتي  ات التي  ملأ  لج:

 مكـــــــ  وخـــــــ  قـــــــمالا  ق ـــــــ  المتـــــــتمملأ   تـــــــل  شـــــــمار الآ   ها  الصـــــــلة   ـــــــي  ا ةت ـــــــلألش  -

ــج  ــلألآ   التـــ ــ   ـــ ــلأ  ت لـــ ــة  ةمـــ ــلأ  الد ةقـــ ــد   لألم ل مـــ ــلأعم تتبمـــ ــ  ة الم الم ـــ ــ  ق ـــ بم ـــــا ةلـــ

 ــــت  ةحتلأ اــــلأ بالتــــج تتمتــــ   ميــــتا  ال ــــلمة التــــج تمإــــ  يــــدبث الم ــــلأعم  تــــكت لــــ لتش ممــــلأ 

 ال لمم ا قتصلأ  ةى بت لم قلت ال ار الملألج 

لأ المإت ــــــــلأ   - ة  المتـــــــمبم الــــــــ ت   تمــــــــد ةلـــــــ  مااــــــــ   ات الم ال ــــــــلمةة تـــــــ    إــــــــتل  اقمــــــــت

 اي  م ل لألةة بمتمت   قدلم ملألةة باقتصلأ  ة ةلألةةى

وتــــل ب ات الم اتح ـــــلأحج الـــــ ت  مصـــــت ةلـــــ  م لأملـــــة المـــــ هاي   ـــــلا ت ةلـــــ   مـــــلأ م اي ار لـــــج  -

ــ ل    ــة تصــــ ــمصة حتة ــــ ــلأت للتــــ ــم ةخلصــــ ــت المــــــ هاي  و  ــــ ــة باتحتلأ ةــــــة بم  ــــ ــلأ  ات المــــ ايق ــــ

 للت    لج ش صيتا ى

 لا  لأت: ال لقة  ي  ة الم الم لأعم بات الم القلأح حةةى -

 بم  و   المبا ل  ي   لأتي  ات التي  ملأ  لج:
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ــ م هـــــلأ مم  - ــمال ل قـــ ــ  اي ـــ ــلمي   تـــــل  تإايـــ ــمصة التـــ ــمبم بشـــ ــي  المتـــ ــ ر خللـــــلأ   ـــ ــد حتـــ ةإـــ

تــــــــت دا  ة الم الم ــــــــلأعم لتتبمــــــــد ات الم القلأح حةــــــــة   مةــــــــ  الــــــــدل م ةال طــــــــمش لمــــــــ  الماــــــــ  

 القلأح حةة الم إةة ةل  ب الأ  حظم لإةةى

 لمإ  التملى ممة مما  ة صلألة ا تالأ ةلأ  الت لأقد ة الم  ةالقلأح حةم ات ال ق   ت -

 اتتماتة ةلأ  م لأل ة الم لأعم

  لتج: مك  م لأل ة الم لأعم م  خلي ةد  م  ا تتماتة ةلأ  ب ج صملأ 

 Risk retention strategyيتالأي  لألم لأعم تتماتة ةة اتة -

ةتـــــــما     ـــــــ   وخطـــــــلأل م  ـــــــ  مش بال اـــــــلأي ةلـــــــ  تـــــــل ك  تـــــــ   ال مـــــــتش بتم ـــــــ  ب ـــــــ    إـــــــج ات 

ــلأ )ةوتــــــ لأب هلــــــ  ةلــــــ  ميــــــت المإظمــــــة لل طــــــمش وب حتة ــــــة  ش 2009:35ح اــــــلأ  ال طــــــمش وب صليامــــ

( هصــــــــــــــــــــــــــم:  ــــــــــــــــــــــــــت  Heinz-Peter, 2010: 85( ب )Prapawadee, 2009:10ل لةــــــــــــــــــــــــــلأ(ى )

ا يتاـــــلأي  لألم ـــــلأعم ةإـــــدملأ  كـــــ   م ـــــت ا لأ مق ـــــ  تش بةإـــــدملأ  كـــــ   ال طـــــم وقـــــت مـــــ  ةت ـــــة ت مـــــت 

ــة  لألم ــــــلأعم  ىالمإظمــــــة ــت تاظ المإظمــــ ــةش تــــ ــ   ال لألــــ ــ لــــــج  ــــ ــة  ب  لا ــــ ــلح ى بحتة ــــ لــــــج قــــــمال    تــــ

 تتماتة ةة ة الم الم لأعم اي  م ش  ةةىةيتالأي  ج تتماتة ةة اتةل ل ش لإ  

 

 Risk avoidance strategyاتتماتة ةة ت إا الم لأعم  -

ــف حــــلأ  ) ــا 2007بصــ ــلألصة لياــــلأ ( ت إــ ــلألت لج ةــــ  ايةمــــلأي وب ةــــد  المتــ ــ  القــــمال  ــ الم ــــلأعم  لحــ

  ــــ ا الم ـــــلأعم ال لألةـــــة الممت طــــة  اـــــلأش وب القتـــــلأر ةلــــ  ايحتـــــطة الم ـــــ  ة للم ــــلأعمى ب ـــــ ا حاـــــل 

ال د ــــد مــــ  المإظمــــلأ  غيــــم قــــلأ لم ةلــــ  القتــــلأر ةلــــ  ايحتــــطة  ىتــــل ج لــــج الت لأمــــت مــــ  الم ــــلأعم

ى بت ــــــــم  (ةملةــــــــلأ  التــــــــمصة)الم م ــــــــة للم ــــــــلأعم ي   ــــــــ   ايحتــــــــطة  ــــــــمبلمة لاــــــــ   ال ملةــــــــة 

ــدم عــــمنش ة ــ  لأ مــــ  خــــلي ةــ ــت  تإايــ ــ  الم ــــلأعمش بالتــــج  ــ تــــتماتة ةة حقــــت وب تاــــ مض الم ــــلأعم تقلأتــ

ــلأ لــــج هلــــ  التــــلمي ش بخطــــل التقلأةــــدش وب ات تــــت لأحة  مصــــلأ ل خلأل ةــــةى بمــــت  هلــــ  لقــــت الم ــــلأعم  مــ
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( و  حقـــــــــــــــــــت 2009:63) Kajsa(ى  ـــــــــــــــــــ صم Hienz-Peter, 2010: 68وب ي ـــــــــــــــــــتار مإاـــــــــــــــــــلأ )

الم ـــلأعم ةلـــ  عــــم  آخـــم  ـــ  وتــــل ب شـــلأق  للت لأمـــت م اــــلأش ييـــا تميـــت  ــــ   المإظمـــلأ  ةلـــ  حقــــت 

ــدمش  ــلأ  )ل ـــ ــتى بو ـــ ــكت ولتـــ ــلأ  تـــ ــت م اـــ ــ  الت لأمـــ ــلأ ل ةلـــ ــم  قـــ ــ  عـــ ــلأعم ةلـــ (: 84: 2008الم ـــ

تإتقـــــت الم ـــــلأعم ةلـــــ  عـــــم  آخـــــم ةإـــــدملأ ت  ـــــت المإظمـــــة ةـــــ  ا يتاـــــلأي  اـــــلأ وب م ا اتاـــــلأ مقلأ ـــــت 

ــت  حقـــــت الم ـــــلأعم مـــــ  خـــــلي ةقـــــد لتـــــمج  ـــــإص ةلـــــ  م ـــــلابلةلأ  صـــــت  ــة ال طـــــمى  ـــ و ـــــم وب تقلاـــ

تالأ ةــــة ةلــــ  و   ت مــــت صــــلأيا ال طــــم تقلاــــة ال طــــم لــــج يلألــــة عــــم  لــــج ال قــــدى بتــــإص  ــــ   ات

ــل ــ  الم ـــــلأعمم ةـــــار ال  ـــــلألم ةها حتـــ   اييـــــداث الـــــ ال م بق ةـــــ ش بمت مـــــت الطـــــم  الـــــ ت تإتقـــــت ةلةـــ

تــــــتماتة ةة حقــــــت الم ــــــلأعم لاــــــلأ تــــــلسيم ة  ــــــلأ ج ةلــــــ  القــــــمالا  التــــــج تإطــــــ ت ةلــــــ  ةلــــــج ال قــــــدى ة  

  ل ة ةلألةة م  الم لأعمش خلأصة ةإدملأ تق   تقلاة حقت الم لأعم م ملمى

 

 Risk Reduction Strategyتتماتة ةة تقليت الم لأعم ة -

يتملألةـــــــة يـــــــدبث الم ـــــــلأعم ةيتةلأعـــــــلأ  الل مـــــــة لتقليـــــــت ت ـــــــلأه اتةتـــــــتماتة ةة الت  ةـــــــ  ةتتتـــــــم   

بآسلأل ـــــــلأ ال ـــــــل ةةش مـــــــ  خـــــــلي ايتـــــــلأليا التـــــــج تـــــــلاسم ةلـــــــ  تقليـــــــت ال  ـــــــلألمى بتـــــــلأ   و  ايتـــــــل ب 

ــ لأب  ــت وتــ ــإال الــــ ت  تمــ ــلأ  مــــ  خــــلي الــ ــج المإظمــ ــلأعم لــ ــت الم ــ ــ  تقليــ ــ  الم ــــلابي ةــ الاإدتــــج  ــ

ــتتش  ــةى )ال إـــ ــج المإظمـــ ــ هاي  لـــ ــل ك المـــ ــج تـــ ــت ك  لـــ ــف للـــ ــل ك الم هـــ ــم تـــ ــت  تغييـــ ــ ا ثش وب  ـــ ال ـــ

 ى(2015

 

 الطرق المساعدة على صياغة الإستراتيجية كوسائل لتقدير المخاطرة

تتم ـــــت ة ـــــمارا  تطـــــ مم اتتـــــتماتة ةة لـــــج ت د ـــــد اي ـــــدا  بالغلأ ـــــلأ  ايتلأتـــــةة للمإظمـــــة وب تش ســـــ   

ــمتا  ــلأش بوخيــــ ــة بومإاــــ ــمتا ل ــــــلمة المإظمــــ ا ص يــــ ــدت ــكت تاد ــــ ــج تتــــ ــة التــــ ــة بال لأل ةــــ ــت الداخلةــــ ــة  ال  امــــ تقيــــ

ــلأعمش  ــم  ت الم الم ـــ ــد  ايتـــ ــتقمال التـــــمصة الاـــ ــم تـــــلمة باتـــ ــلأملةى ت ت ـــ ــتق لةة شـــ ــة م ـــ ــلأر ل مـــ ةحتـــ
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ــم  ــةش ت ت ــ ــج المإظمــ ــلأى بلــ ــةل  اــ ــج ت ــ ــلأعم التــ ــلأعم بالم ــ ــلأ  الم ــ ــ  ا تتــ ــ ت ةلــ ــدبل لأ تإطــ بالتــــج  ــ

ــي   ــلأط ال سيــــــــــ   ــــــــ ــ ا ا لت ــــــــ ــة   ــــــــ ــة مامــــــــ ــ   ال هةاــــــــ ــةلأغة ة ــــــــ ــلأعم بصــــــــ ــتماتة ةة ة الم الم ــــــــ تــــــــ

ــإال ة الم ات ــالأ الــــــ  ضى ة  مــــ ــدم تقمــــــت   تــــ ــلأ ةلقــــــة م قــــ ــ  القــــــ ي ةحاــــ تــــــتماتة ةلأ ى مــــــ  الممكــــ

الم ــــــلأعم  ـــــــ  ايتـــــــلأس تحتـــــــلأر خطـــــــة ةتـــــــتماتة ةة تـــــــتلا ت يتمـــــــلأت ةلـــــــ  ت قيـــــــ   ـــــــد  المإظمـــــــة 

تــــــتممالى ب مــــــلأ و  إتــــــت لأ ة للظــــــمب  ال ي ةــــــة التــــــج تتغيــــــم  ةالمتم ــــــت لــــــج ت قيــــــ  صلألــــــة ةمكلأحلأتاــــــلأ 

ــةش  ة ـــــا  ــة للملات ـــ ــتمدم مـــــ  ال ي ـــــلأ  الداخلةـــــة بال لأل ةـــ ــة  لألملات ـــــة م ـــ ــلأل الممت طـــ  مةـــــ  ايخطـــ

 تتــــلأ  ايخطــــلأل بالم ـــــلأعم ال تــــلأقت التــــج ت ـــــت د  ت تمــــلأ    مةـــــ  ايتــــلأليا ب ةلــــ  الملات ــــة ات

و با  الت ليــــــــتش بالتـــــــج لاــــــــلأ حاـــــــس بهةاــــــــة ب تـــــــتماتة ةلأ  الممت طـــــــة  لألملات ــــــــةش بالتـــــــج ت لم ــــــــلأ ات

 و با  ة الم الم لأعمى
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 لدلاتلأ  ال لأ قةا

 (Cabuya et.al, 2024-Eliana Judith Yazo)دراسة 

ــ ا :   Integrating Sustainability into Risk Management through  إـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

Analytical Network Process, sustainability 

وصـــــ  ة ة الم الم ـــــلأعم الم ـــــتدامة مق  لـــــة ةلـــــ  حطـــــلأن باتـــــ ش ممـــــلأ    ـــــت  مـــــل القتـــــلأ لأ ال ي ةـــــة 

( لــــــج م ــــــلأ   الت طــــــةل ا تــــــتماتة ج ومــــــمتا  ــــــلألغ اي مةــــــة لال ــــــاة ESGبا  تملأعةــــــة بال  صمــــــة )

ال مــــت الم ــــلابلةى تاــــد   ــــ   المقلألــــة ةلــــ  تصــــإة  الم ــــلأعم الامعةــــة التإظةمةــــة مــــ  التمصيــــت ةلــــ  

( لت  ـــــي  ةملةـــــة ANPا تـــــتدامةش بتقـــــد   مإا ةـــــة ت تمـــــد ةلـــــ  عممقـــــة ةملةـــــة التـــــ كة الت ليلةـــــة )

ــ   ــدرتا مـــ ــتش  ـــ ــل متقلأمـــ ــد   حاـــ ــت  تقـــ ــ ةجى  ـــ ــة  الإـــ ــلأ يم التقيـــ ــج م ـــ ــ  لـــ ــت الت ممـــ ــمال بتقليـــ ــإ  القـــ صـــ

ت صــــــة  خم ــــــة وحـــــــ ام مــــــ  الم ـــــــلأعم  إــــــلأرت ةلـــــــ  التقــــــلألمم ال لألمةـــــــة بمــــــ  ســـــــ  ت د ــــــد وبل مـــــــلأ  

ــلأعم الام  ــلأعم بالم ــــ ــة الم ــــ ــت دا  عممقــــ ــة  لأتــــ ــ  ANPعةــــ ــتدامة ها  وةلــــ ــة للتــــ ــلأعم الامعةــــ ى الم ــــ

( يـــــ ا ث ايتةـــــلأي وب تـــــمقة ال ةلأحـــــلأ  1م ـــــت   مـــــ  ايبل مـــــة لقـــــت حـــــ م مـــــ  وحـــــ ام الم ـــــلأعم  ـــــج )

ــة(ش ) ــلأعم التقإ ل  ةــــ ــلأ  ة(ش 2التــــــ مة )الم ــــ ــلأعم ا قتصــــ ــلأ ت )الم ــــ ــ  ا قتصــــ ( ال  ــــــت لــــــج الإمــــ

( ا لتقــــــــــلأل ةلــــــــــ  ايخــــــــــلن لــــــــــج ة الم ايةمــــــــــلأي 4( اتــــــــــتإتا  المةــــــــــلأ  )الم ــــــــــلأعم ال ي ةــــــــــة(ش )3)

 ( ال لمة القةمةلأقةة )الم لأعم ا  تملأعةة(ى 5)الم لأعم ال ي تةلأتةة(ش ب )

ــلأقل  ــ  حتــ ــلأ مــ ــ ي ةلياــ ــ  ال صــ ــلأقل التــــج تــ ــة الإتــ ــلأ  لمقلألحــ ــلأ    يــــا التمــ ــ مم ت ليــــت تتــ ــ  تطــ ــمتاش تــ وخيــ

ــج الت ليلـــــج  ــت الاممـــ ــت دا  عممقـــــة ةملةـــــة الت ل ـــ ــلأ  لأتـــ ــ  ة ما  ـــ ــج تـــ ــلأعم التـــ ــد وبل مـــــلأ  الم ـــ ت د ـــ

(AHP   ى ا ختللـــــــلأ   ـــــــي  ايتـــــــلأليا ت لـــــــد ت د ـــــــد وبل مـــــــلأ  الم ـــــــلأعم مملأسلـــــــةي  تـــــــيم التتـــــــلأ)

الق يــــــم ةلــــــ  ات ــــــلأن ال لقــــــلأ  بت د ــــــد وبل مــــــلأ  الم ــــــلأ يم التــــــج تظاــــــم التقــــــلألبى بمــــــ  التــــــمبلت 

ــ   ــ ت تــ ــد  الــ ــةلأن الم ــ ــلأل ال ــ ــج ا ةت ــ ــ  لــ ــ  ايخــ ــ لش مــ ــلأقل   ــ ــج تا ــــيم الإتــ ــ   إ غــ ــ  وحــ ــلألم ةلــ اتشــ

 تط مم     المإا ةة  ة ش بح صج  لألت ق  الدبلت م  الم لأعم بالم لأعم الامعةةى
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 (2022، حسن،  القحطانيدراسة )

ــلأعم ال ســــــــلأق  بالم ل مــــــــلأ ش م ــــــــلأعم ال ــــــــم ة    إــــــــ ا : و  ــــــــلأ  ة الم الم ــــــــلأعم ا تــــــــتماتة ةة )م ــــــ

التإظةمةـــــــةش م ـــــــلأعم ال قلألـــــــة التإظةمةـــــــةش م ـــــــلأعم المـــــــ ال  ال تـــــــممة( ب بل ـــــــلأ لـــــــج ت قيـــــــ  التإمةـــــــة 

الم ــــــتدامة:  لاتــــــة تط ةقةــــــة ةلــــــ  ب الم ال ي ــــــة بالمةــــــلأ  بالتلاةــــــة  مإطقــــــة ة ــــــيم  لألمملقــــــة ال م ةــــــة 

 .ال     ة

   اح اــــلأ الم تلاـــــة )الم ـــــلأعم تــــ   ال  ـــــا ةلــــ  الت ـــــم  ةلـــــ   ةمــــة ة الم الم ـــــلأعم اتتـــــتماتة ةة  

ال سلأققةــــــة بالم ل ملأتةــــــةش م ــــــلأعم ال ــــــم ة التإظةمةــــــةش م ــــــلأعم ال قلألــــــة التإظةمةــــــةش م ــــــلأعم المــــــ ال  

ــةش  ــةش ا  تملأعةـــــــ ــة )ال ي ةـــــــ ــلأ الم تلاـــــــ ــد     اح اـــــــ ــة المـــــــ ــة ع ملـــــــ ــ  التإمةـــــــ ــ  لت قيـــــــ ــممة( بهلـــــــ ال تـــــــ

ــةال شالتقإ ل  ةـــــة ــلأبي الملالاـــــ    .(ة ةلأتـــ ــيمش يـــ ــةى بلـــــج مإطقـــــة ة ـــ ــلأ  بالتلاةـــ ــة بالمةـــ لـــــج ب الم ال ي ـــ

ــدا   ــ  اي ـــ ــت ت قيـــ ــ  و ـــ ــتماتة ةة مـــ ــلأعم ا تـــ ــة ة الم الم ـــ ــ  الم لقةمـــ ــ هاج الـــ ــ  مـــ ــد  لاـــ ــد مـــ ت د ـــ

التإم مـــــة المإتـــــ  مى ات ـــــ   ـــــ ا ال  ـــــا المـــــإال ال صـــــاج الت ليلـــــجش بتـــــ  اتـــــت دا  ا تـــــت لأحة ص تـــــيلة 

ــ ج ب  ــة مـــــــ  مإت ـــــ ــلأ  لل صـــــــ ي ةلـــــــ  الم ل مـــــــلأ  ايبلةـــــــةى تقـــــــ   م تمـــــــ  الدلاتـــــ  الم ال ي ـــــــة بالمةـــــ

ــغ ةـــــــد    ) ( لـــــــم اتى تمـــــــة  لاتـــــــة ةيإـــــــة ةتـــــــ اقةة   ـــــــةطة 1242بالتلاةـــــــة  مإطقـــــــة ة ـــــــيمش ب لـــــ

ــة مــــــ  ) ــة ال مم ــــــة اتيصــــــلأقةة 292مك حــــ ــت دا   محــــــلأم ج لغــــ ــم اتى تــــــ  اتــــ  AMOSب  SPSS( لــــ

ــ لة  ــةلأ  بايتــــــ ــة  الام ــــــ ــد م لتقيــــــ ــلأقةة مت ــــــ ــلأليا ةيصــــــ ــت دا  وتــــــ ــ  اتــــــ ــلأ تــــــ لت ليــــــــت ال ةلأحــــــــلأ ش صمــــــ

ــ ل  ــلأ: الم ـــ ــلأقل مإاـــ ــ  الإتـــ ــة مـــ ــة وبلةـــ ــ  م م ةـــ ــة ةـــ ــام  حتـــــلأقل الدلاتـــ ــد وتـــ ــاى بقـــ ــة  لأل  ـــ الممت طـــ

ــلة ات الم اتتـــــــــــــتماتة ةة للم ـــــــــــــلأعم ةلـــــــــــــ  مت تـــــــــــــل   ش%(53ى86) بب   ( 33ى4)ايبي: يصـــــــــــ

ــة ب ــــج ــلأن  ل ــ ــلأ   يــــ ي ا تاــ ــ ا و  ــ ــلأحج الم ــــ لى م ــــ ل  ــ ــة: ال ــ ــتدامة التإمةــ ــلأ ج  مت تــــل الم ــ  ي ــ

ى الم ـــــــ ل  ـــــــ ا ي  ـــــــلأ   ا تــــــت لأ ة ةلـــــــ  اتاـــــــلأن  ل ــــــة ب ـــــــج ش%(10ى85) م  مـــــــة بح ــــــ ة ش26ى4

ــلأ ــلأقةة   لــــــــــة ها   ةلقــــــــــة  إــــــــــلأك و   مــــــــ ــتماتة ةة للأغــــــــــما   الم ــــــــــلأعم ة الم  ــــــــــي  ةيصــــــــ  اتتــــــــ

 ةىالم تدام التإمةة ةل  تلا ت التج بمك حلأتالأ
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ــكت مإــــتظ  بم ــــتمم  ــلأعم ا تــــتماتة ةة  تــ ــلأ:  ــــمبلم تقيــــة  الم ــ ــدم ت صــــةلأ  مإاــ ــمل ال  ــــا   ــ بخــ

ــ  المش  ــة للـــ ــتماتة ةة ال لأمـــ ــة  لأ تـــ ــلأعم الممت طـــ ــة الم ـــ ــما ي مةـــ ــتدامةش حظـــ ــة الم ـــ ــ   التإمةـــ ــ  مااـــ ةلـــ

بم لأبلـــــــة ا تـــــــتالأ م مـــــــ  مااـــــــ   التإمةـــــــة الم ـــــــتدامة لتقيـــــــة  الم ـــــــلأعمى الـــــــإال المت ـــــــ  لـــــــج ات الم 

ــلأ   COSOب عــــــلأل  صإمــــــ هل لتقيــــــة  الم ــــــلأعمى ة  ا تــــــتماتة ةة التــــــج ت ــــــت دمالأ ب الم ال ي ــــــة بالمةــــ

بالتلاةــــةش  لأت ـــــلألة ةلـــــ  ال  ـــــمار ال ـــــلأل يي  الـــــ    يـــــد با م ـــــلأعم القطـــــلأم لقـــــت اتـــــتماتة ةةش  ـــــج 

 لممدم م  ح ةالأ لتل  ا تتماتة ةةى

 (Semih Coskun and Elif Akgül, 2022)دراسة 

 Sustainability Management Model Based on Risk Analysis and   إــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا :

Implementation of the Model, Sustainability 

الا لألــــــة للاةلأ ــــــت التإظةمةــــــة  إــــــلأرت ةلــــــ   اي ام ت ــــــد ة الم ايةمــــــلأي ال د  ــــــةش  هــــــت  ــــــ   الدلاتــــــة لــــــج

ــلأ  لتمــــــلأ م  ــتمم لل ملةـــ ــي  الم ـــ ــ  الت  ـــ ــلت ةـــ ــةش لتـــ ــلأهة  ات الم ال د  ـــ ــلأن ماـــ ــم  حطـــ ــدا   ـــ اي ـــ

القـــــــدلم التإلأل ـــــــةةش ومـــــــمتا  ـــــــلألغ اي مةـــــــةى الغـــــــم  مـــــــ   ـــــــ   الدلاتـــــــة  ـــــــ  مإلأقتـــــــة م ـــــــللة ت د ـــــــد 

الم ــــــلأعم بت ليلاــــــلأش بالمملألتــــــلأ  التــــــج  ــــــت  ل متاــــــلأ لــــــج ال د ــــــد مــــــ  الم ــــــلأ   الم تلاــــــة  ــــــم  

حطـــــــلأن مااـــــــ   ات الم الم ـــــــتدامةى ب ـــــــدلة ةلـــــــ  ة ـــــــلألة و  ـــــــلأ  اي ـــــــدا  بت ليـــــــت الم ـــــــلأعم ةلـــــــ  

حطـــــلأن ت ليـــــت ال ملةـــــلأ  بتط مم ـــــلأش  ـــــم   ـــــ   الدلاتـــــةى  ـــــت  ت  مـــــت الممايـــــتش  ـــــدرتا مـــــ  ت ممـــــ  

ــ ــلأعمش ةلــــ ــت الم ــــ ــتإدم ةلــــــ  ت ليــــ ــدا  الم ــــ ــة مــــــ  خــــــلي اي ــــ ــج حمــــــ هل ال ملةــــ ــلأ  لــــ    بلم ال ملةــــ

ــد  ــتدامةى تــــــ  ت د ــــ ــ مم ال ملةــــــة الم ــــ ــة  وحتــــــطة تطــــ ــد بمما  ــــــة بتقيــــ ــ  م بتقتمــــــت  ت د ــــ  ــــــملأ  ال ــــ

ــ ه ج  ــت حمــ ــد هةكــ ــ ليم ت د ــ ــ  تــ ــةلش بتــ ــإلأةة الإ ــ ــلأي صــ ــج م ــ ــة لــ ــلأ  الت لألمــ ــما  اي ار لل ملةــ ملاشــ

ــج با اــــة  ــدا  التــ ــد الاــــمر بالتاد ــ ــ  ت د ــ ــةى بتــ ــة ال ملةــ ــج المملألتــ ــج لــ ــ  المإا ــ ــة التت ــ ــ  ةمكلأحةــ مــ

ت قيــــ  اي ــــدا  الم ــــد مى تــــ  ل ــــص ال  امــــت الم ــــد م  ــــم  حطــــلأن ب ــــ  الاتــــت بت ليــــت الآســــلأل 

ــلأقل  ــة  الإتــ ــ  تقيــ ــةى تــ ــلأ  غلأمتــ ــت دا  ولقــ ــلأعم  لأتــ ــمار تقيةمــــلأ  الم ــ ــ  ة ــ ــلأعمى تــ ــت الم ــ بعــــمن ت ليــ

التـــــج تـــــ  ال صـــــ ي ةلياـــــلأ ةـــــ  عممـــــ  ت ليـــــت تـــــلسيما  ب ـــــ  الاتـــــت الغـــــلأمض مـــــ  خـــــلي حمـــــ هل 
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MATLAB Fuzzy Logic Design Toolbox  ى تــــــــ  تصــــــــإة  الم ــــــــلأعم صإتة ــــــــة للتقيــــــــة ش بتــــــــ

 اختةلأل وحتطة تط مم ال ملةةى

 (Malgorzata Zieba et.al,2022)دراسة 

 The impact of knowledge risk management on sustainability   إ ا :

( ةلـــــــ  ا تـــــــتدامة KRMالغـــــــم  مـــــــ   ـــــــ   الدلاتـــــــة  ـــــــ   لاتـــــــة تـــــــلسيم ة الم م ـــــــلأعم الم ملـــــــة )

ت ـــــــم   -التإظةمةـــــــة ب بل ا  تقـــــــلأل بخاـــــــة ال مصـــــــة لـــــــج  ـــــــ   ال لقـــــــةى التصـــــــمة  المإا ةة الإال 

لأ مــــ  مإظمــــلأ  ص ةاــــة الم ملــــة تت لأمـــــت  179الدلاتــــة حتــــلأقل م ــــح صمــــج تــــ  ة ــــما    ــــي   مت صصــــت

مــــــ  م ــــــلأعم الم ملــــــة ب  التاــــــلأ لــــــج المإظمــــــلأ ى ال ةلأحــــــلأ  الــــــ ال م لــــــج  ــــــ   الدلاتــــــة مــــــلخ هم مــــــ  

ــلأ مــــ  خــــلي اتــــتطلم ة ــــم  ــلأل  بتــــ   م اــ ــلأر ال ــ ملات ــــلأ  خلأصــــة بةلأمــــة م  ــــ  م لــــج  مةــــ  وح ــ

و ـــــــد  الإتــــــلأقل و  ا  تقـــــــلأل بتـــــــمةة ال مصـــــــة  ــــــلاسما   تـــــــكت ة  ـــــــلأ ج ةلـــــــ   -اتحتمحــــــةى الإتـــــــلأقل 

لأ  ــت ــ  و تــــ ــلأل التإظةمــــــجى تــــ لأ  تــــــكت ة  ــــــلأ ج ةلــــــ  ا  تقــــ ــت اتــــــتدامة المإظمــــــلأ ي تــــــلاسم الممبحــــــة و تــــ

ــلسيم ال ــد التــ ـــ تل يــ ــج لــ ــلأل  KRM تقــ ــلأ ى قي   آســ ــد  المإظمــ ــة لــ ــة ال مصــ ــلأل بخاــ ــ  ا  تقــ ــت مــ ــ  صــ ةلــ

ت ــــــــلأ   حتــــــــلأقل ال لقــــــــة  طــــــــمن م تلاــــــــة لــــــــج المإلأقتــــــــلأ  ال لألمــــــــة لــــــــج اي  ةــــــــلأ ى وب تش  -ال  ـــــــا 

  ــــــلأ م   لــــــج الدلاتــــــة ال لأمــــــة ت الم الم ــــــلأعم مــــــ  خــــــلي ةهاــــــلأل  بل ــــــلأ  تــــــكت ت مم ــــــج لـــــــج 

لأش مـــــ  خـــــلي التل يـــــد ةلـــــ  الم ـــــلأعم  ــت المإظمـــــلأ  لـــــج يلألـــــة م يإـــــة مـــــ  ا تـــــتدامة التإظةمةـــــةى سلأحةـــ

المت لقــــــة  لألم ملــــــةش ت ــــــلأ    ــــــ   الدلاتــــــة لــــــج ال اــــــ   الإلأشــــــ ة التــــــج ت ــــــلل التــــــ ر ةلــــــ  الــــــدبل 

لأش مـــــ  خـــــلي ل ـــــل ة الم ةلقـــــلأ  ال مـــــلر  ال ـــــلأر للم ملـــــة لـــــج التطـــــ مم التإظةمـــــج الم ـــــتدا ى سلأل ـــــت

تــــــكت ت مم ــــــج لــــــج  إــــــلأر الم ملــــــة لــــــج  ــــــ ا الم ــــــلأي با تــــــتدامة التإظةمةــــــةش ت ــــــلأ    ــــــ   ال لقــــــة  

لأ للتطـــــ مم الم ـــــتق لج لـــــج م ـــــلأي ة الم الم ملـــــة  ــت ا مـــــ  الدلاتـــــةى ب ـــــ ا الااـــــ  مايـــــد و تـــ ال ـــــد ا  ـــــدت

ــلألة القةمة  تتــــ   ــــ   ال لقــــة ايتــــلأس لااــــ  وةمــــ  بو  ــــم  قــــة لم ــــلأعم الم ملــــة لــــج  - كــــتى ايصــ

ــة  ــد  ال لقـــ ــ ش تقـــ ــ ا الإ ـــ ــ   ـــ ــلأرى بةلـــ ــكت خـــ ــتدامة  تـــ ــلأ  ت لـــــ   لأ تـــ ــلأ  ب ةمـــ ــكت ةـــ المإظمـــــلأ   تـــ
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ــة ب  الم  ــة ب  الم الم ملــــ ــلأعم الم ملــــ ــلأبل   م  ــــــ ةلأ  م ــــ ــ     تإــــ ــلأي ي  الــــ ــدم لل ــــ ــلأ م لقممــــــة  د ــــ مــــ

 الم لأعم التإظةمةة لج و إلأتالأى

 (Daniel Galvez et.al,2021)دراسة 

 Sustainable risk management strategy selection using a fuzzy  إـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا : 

multi-criteria decision approach 

ــلأعم  ختةـــــــــلأل  ــة  اتـــــــــتماتة ةلأ  ة الم الم ــــــ ــد مـــــــــ  الدلاتــــــــلأ  ةلـــــــــ  تقيــــــ ــي  لصـــــــــت  ال د ــــــ لــــــــج يــــــ

ا تـــــــتماتة ةلأ  الم ـــــــتدامة  لأتـــــــت دا  الت ليـــــــت مت ـــــــد  الم ـــــــلأ يمش لـــــــإ  م ظـــــــ   ـــــــ   الدلاتـــــــلأ  لـــــــ  

ــلة  ــد  الةقــــي  متلصــ ــةلأن ييــــا تقــــ   يــــلأ   ةــ ــي ى لــــج تــ تتإــــلأبي  لألتــــمبلم  مــــل يــــلأ   ةــــد  الةقــ

لـــــج ةملةـــــة صـــــإ  القـــــمال ت الم الم ـــــلأعم الط ةعةـــــةش  تم ـــــت الت ـــــدت لـــــج وخـــــ  يـــــلأ   ةـــــد  الةقـــــي  

لــــج ا ةت ــــلأل  تــــكت مإا ــــج عــــ اي ةملةــــة التقيــــة  مــــ  و ــــت ت إــــا القــــمالا  المت يــــتمى ت ــــلأبي  ــــ   

ال لقـــــة م لأل ـــــة  ـــــ ا الت ـــــدت مـــــ  خـــــلي اقتـــــماح حاـــــل مإا ـــــج   تمـــــد ةلـــــ  تط يـــــ  وتـــــلأليا ات ـــــلأه 

ــد م الم ـــــــلأ يمى  ــمال الغلأمتـــــــة مت ـــــ ــممقتي  لقة ـــــــيتي ى وب تش  ـــــــت  القـــــ ــة ةـــــــد  الةقـــــــي   طـــــ تـــــــت  م لأل ـــــ

الغـــــلأمض لتقـــــد م و مةـــــة صـــــت معةـــــلأل مـــــ  م ـــــلأ يم التقيـــــة ى   ـــــد هلـــــ ش تـــــ  اتـــــت دا   AHPاتـــــت دا  

ــد وبل مــــــــــــلأ   ــ لأ ج لت د ــــــــــ ــ  التــــــــــ ــ لأ ج وب  مبمي ةــــــــــ ــلأ ج المــــــــــــ  ب  التــــــــــ ــة ال تــــــــــــل ال  ــــــــــ عممقــــــــــ

ا تــــــتماتة ةلأ   ةمــــــلأ  ت لــــــ   م م ةــــــة الم ــــــلأ يمش مــــــ  ايخــــــ  لــــــج ا ةت ــــــلأل ا تــــــتد ي الت  متــــــج 

وب غيــــــم الت  متــــــج مــــــ  و ــــــت اتــــــت لر التمتيــــــا الإاــــــلأقجى تــــــ  اخت ــــــلأل  ــــــ ا الــــــإال لــــــج  لاتــــــة 

ــج  ــي  لـــ ــد  الةقـــ ــل ةـــ ــلأ مم الت ـــــ مض ب مـــ ــلسيم هـــ ــة تـــ ــت  لاتـــ ــةة مـــــ  و ـــ ــة تقتـــــمح ت ليـــــت ال  لأتـــ يلألـــ

مت ـــــــــد   اختةـــــــــلأل اتـــــــــتماتة ةة م ـــــــــتدامة ت الم الم ـــــــــلأعمى  ـــــــــ لم حاـــــــــل القـــــــــمال الا ـــــــــي  الغـــــــــلأمض 

 الم لأ يم ةعلألتا مإظمتلأ لت د د اتتتماتة ةة اي  م اتتدامة لج هت ةد  الةقي ى

 (Norlida Abdul Manab et.al,2020)دراسة 
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 Sustainability risk management: an integrative framework to  إـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا : 

evaluate emerging risks and other non-quantifiable risks affecting 

company survival 

( لـــــــج ة الم الم ــــــــلأعم الإلأشـــــــ ة بغيم ـــــــلأ مــــــــ  SRMلقـــــــد صلأحـــــــة و مةـــــــة ة الم م ــــــــلأعم ا تـــــــتدامة )

ــة للقةــــلأس القمــــج م  ــــ ةتلأ لــــج ال د ــــد مــــ  المإلأقتــــلأ  مــــلاخمتاى بممصــــت الإقــــلأ   الم ــــلأعم غيــــم القلأ لــ

ةلــــــ  ةيـــــــ ب  محـــــــلأمل ة الم الم ـــــــلأعمش بالـــــــ ت اتــــــت  د م ـــــــلأعم ا تـــــــتدامة لـــــــج تقيـــــــة  الم ـــــــلأعمى 

ــلأ  حاــــل الت ليــــا  SRMب لألتــــلألجش ت ــــلأبي  ــــ   الدلاتــــة تطــــ مم ةعــــلأل  ل قــــلأر التــــمصة مــــ  خــــلي اةتمــ

ــلأل  ــلأليا القمةـــــــة بالإ عةـــــــة لت د ـــــــد المك حـــــــلأ  المقة ـــــــةة تعـــــ ى SRMالـــــــ ت  ـــــــدمل صـــــــل مـــــــ  ايتـــــ

ــ   ــلأ م م ةــــ ــج ا تــــــتطلم مــــ ــلألك لــــ ــ  ة ــــــمار  88بشــــ ــة بتــــ ــة المدل ــــ ــمصلأ  ال لأمــــ ــ  التــــ لأ مــــ ــلألصت متــــ

ل التـــــ ر ةلـــــ  و  ت ق ـــــلأ  وصـــــ لأب المصـــــل ةش بلقلأ ـــــة مقـــــلأ ل  مـــــ  ول ـــــ  شـــــمصلأ ى ت ـــــلل الإتـــــلأق

م لــــــس ات الم بات الم ال لةــــــلأ ةلـــــــ  الم ــــــلأعمش بالمــــــ ال  بالقـــــــدلا ش بتقيةمــــــلأ  الم ــــــلأعم بعمقاـــــــلأش 

بات ـــــــلت ةـــــــ  الم ـــــــلأعم  ـــــــج ال  امـــــــت المقة ـــــــةة لـــــــج تطـــــــ مم ةعـــــــلأل ة الم الم ـــــــلأعم الم ـــــــتدامةى 

ــلأ   ــلأ  ت الم م ــــــــلأعم الملات ــــــ ــلأل ةــــــ ــ  تطــــــــ مم ةعــــــ ــ   الدلاتــــــــة ةلــــــ ــلأ ش ت مــــــــت  ــــــ ــتإتلأل ةــــــ بصلأتــــــ

(SRMإط   ةل   مة  وح ام التمصلأ ش  غض الإظم ة  ي مالأ وب ح م وةملألالأى  ) 

 (Padmini Srinivasan, Prabeetha Bolar, 2020)دراسة 

 Sustainability Risk Management: An Exploratory Study   إ ا :

ت ـــــلأبي  ـــــ   الدلاتـــــة ا تتقتـــــلأ ةة لاـــــ  يلألـــــة اتلصـــــلأح ةـــــ  م ـــــلأعم ا تـــــتدامة ال ي ةـــــة لم م ةـــــة 

(ى ح ــــــ  ح ــــــت د  ت ليــــــت NSEشــــــمصة مدل ــــــة لــــــج ال  لصــــــة ال عإةــــــة الاإد ــــــة ) 200م تــــــلألم مــــــ  

ــلابلةة ايةمــــــلأي بتقــــــلألمم  ــم ال ــــــإ ت بتقممــــــم م ــــ ــلأيلأ  الــــــ ال م لــــــج التقممــــ ــ   لدلاتــــــة اتلصــــ الم تــــ

ا تـــــــتدامة بالتقــــــــلألمم ايخــــــــم  الممت طـــــــة التــــــــج تقــــــــدمالأ التـــــــمصلأ  لااــــــــ  م ــــــــت ملأ  اتلصــــــــلأيلأ ى 

ــج  ــلألصة لـــ ــلألج للمتـــ ــ  ال ـــ ــ  ال  ـــ ــمصلأ  لااـــ ــلأيلأ  التـــ ــد  ةلصـــ ــة مـــ ــ    دلاتـــ ــ  هلـــــ ش حقـــ ةـــــلبم ةلـــ

ــلأعمى تتــــيم الإتــــلأقل التــــج  ــة بتغيــــم المإــــلأم بتقلأملاــــلأ مــــ  الم ــــلأل المقة ــــج ت الم الم ــ ــتدامة ال ي ــ اتــ
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ــ ي  ــةة يـــ ــة ايتلأتـــ ــلأيلأ  ال لأمـــ ــد الأ   ـــــض اتلصـــ لأ لـــ ــت ــمصلأ  تقمم ـــ ــ  التـــ ــ  و   مةـــ ــلأ ةلـــ ــلإلأ ةلياـــ ت صـــ

الم ــــلأعمش بممكـــــ  و    ـــــت  هلـــــ   تـــــكت وتلأتـــــج ةلـــــ  الط ة ـــــة اتلتامةـــــة للإلصـــــلأيلأ  لـــــج التقممـــــم 

ــلأعم التــــج 37ال ــــإ تى بمــــ  هلــــ ش   تقتــــف التــــمصلأ  ةــــ  و  ــــم مــــ   ــلألج ل ــــلأ  الم ــ % مــــ  ة مــ

يــــــــد  لأ ال  ــــــــاى تــــــــت  مإلأقتــــــــة الم ــــــــلأعم الملألةــــــــة لقــــــــل  لألتاصــــــــيتى ة  اتلصــــــــلأح ةــــــــ  م ــــــــلأعم 

ــ   ــلأيلأ  ةـــ ــة اتلصـــ لأى بصلأحـــ ــت ــة و تـــ ــلأح مإ اتـــ ــ  م اتلصـــ ــلأ و   ـــ ــعة ش صمـــ ــة  ـــ ــتدامة ال ي ةـــ ا تـــ

ــ ا  ــ  تظاــــم ص ــ ــلأ لــ ــلأط الطقــــس ةمــ ــدب و  التغيــــما  لــــج وحمــ ــلأى   ــ ــلأم و  ــــم غم  ــ م ــــلأعم تغيــــم المإــ

لأ لـــــ  تقتـــــف ةـــــ  هلـــــ ى ماـــــ  للقلـــــ  ليـــــت  القتـــــف ةإـــــ  لـــــج ق ـــــ  الم ـــــلأعم وب و   التـــــمصلأ  ةم مـــــت

لأ و  اتلصــــلأيلأ  ال ي ةــــة لــــ   ــــت   م اــــلأ  تــــكت و  ــــم شــــم  ت لــــج تقــــلألمم الم ــــلأعمى صمــــلأ  بح ــــد و تــــت

لأ و  التـــــمصلأ  لـــــ  تقـــــ   ـــــدمل م ـــــلأعم ا تـــــتدامة لـــــج ةعـــــلأل باتـــــتماتة ةة ة الم الم ـــــلأعم  ــت ح ـــــد و تـــ

ــج(ش بحقـــــص  ــلأس القمـــ ــلأي )القةـــ ــ  ايةمـــ ــمم ةلـــ ــلسيما  الم لأشـــ ــ  التـــ ــد  لاـــ ــ  ةـــ لأ ةلـــ ــت ــ  وتلأتـــ ــ  هلـــ بمم ـــ

اللــــــ اقح بالتــــــغ ط مــــــ   لأحــــــا وصــــــ لأب المصــــــل ةى ةــــــلبم ةلــــــ  هلــــــ ش تتمتــــــ  التــــــمصلأ   إظــــــمم 

ــلةة بالم  ةــــة ةلــــ  المــــد  القممــــاى  ــلأقل الاصــ ــيمم المــــد  بتمصــــت  تــــكت و  ــــم ةلــــ  الإتــ ــتق لةة قصــ م ــ

ــلأمش لــــإ  ا ــم المإــ ــة بتغيــ ــلأعم ال ي ةــ ــة  لألم ــ ــلألمم المت لقــ ــ ف التقــ ــ   ــ ــمغ  مــ ــ  الــ ــ  بةلــ ــمصلأ  تت ــ لتــ

 م لأ لا   تل  م لأقت م ت ال الأي ةل  الطلأقةش بالمةلأ ش ب  الم الإالأ لأ ى

 (2019، خياطدراسة )

تصـــــــ ل مقتـــــــمح لتطـــــــ مم ة الم ا ةمـــــــلأي لـــــــج  ـــــــ ر مـــــــدخت تصـــــــ ل مقتـــــــمح لتطـــــــ مم ة الم    إـــــــ ا :

 ىايةملأي لج   ر مدخت ة الم الم لأعم  ملات لأ  ايةملأي الق متةة

مملألتــــة ة الم الم ــــلأعمش  مــــلأ لــــج هلــــ  ةملةــــة ت ليــــت الم ــــلأعمش  اــــد  ال  ــــا ةلــــ  الت ــــم  ةلــــ   

ــتو  ــترا    ت ــ ــلأ  ــ ــم  مة اــ ــج ت ت ــ ــلأعمش بالتــ ــة الم ــ ــمالش بم ا اــ ــة ات ــــلأه القــ ــلأعمش بةملةــ ــة  الم ــ بتقيــ

 م  تط مم ة الم ايةملأي لج قطلأم ايةملأي الق متجى

ــا ةلــــ  ) ــتملة ةيإــــة ال  ــ ــة 108باشــ ــلأ  الق متةــ ــج المإظمــ ــد مم  لــ ــلأل المــ ــد م بص ــ ــا مــ ــد مات بحلأقــ ( مــ

ها  ايةمـــــــلأيش باتـــــــت دمة ال يإـــــــة ا تـــــــت ةلأ  ص تـــــــيلة ل مـــــــ   ةلأحـــــــلأ  ال  ـــــــاى باتـــــــت د  ال  ـــــــا 
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( خ يــــــمات بصلأحــــــة الإتــــــلأقل ةلــــــ  67المــــــإال ال صــــــاجش بمــــــإال  لاــــــجى شــــــلألك لــــــج ةملةــــــلأ   لاــــــج )

 الإ   التلألج:

يــــــــ ي ت ليــــــــت الم ــــــــلأعم:  إــــــــلأك قصــــــــ ل لــــــــج تصــــــــإة  ات الم للم ــــــــلأعم ةلــــــــ  وتــــــــلأس ةلأقــــــــد لأ 

ــلأ ج ) ــ  ات الم 1ى74ات  ـــــــ ــ   ةلةـــــــ ــلأعم ت ـــــــ ــي  لـــــــــج ت ليـــــــــت الم ـــــــ ــ   مت صصـــــــ ــد  ب ـــــــ %(ش بةـــــــ

%(ش بحقــــــص لــــــج ت ليـــــــت الم ــــــلأعمى تصـــــــإة  ات الم للم ــــــلأعم مــــــ  ييـــــــا تلسيم ــــــلأ ةلـــــــ  8ى77)

 %(ى2ى85)(ى ال مت الملات ج )ح  ة م  مة

ــتماتة ةة ت الم  ــ  اتــــ ــم ات الم ةلــــ ــلأعم: تاتقــــ ــة  الم ــــ ــ   تقيــــ ــلأ  ت لــــ ــة ب ةمــــ ــم  م ا اــــ ــلأعم تتتــــ الم ــــ

%(ش بةــــــــد  ا تتــــــــلأ  الم ـــــــلأعم بالتإ ــــــــلا  اـــــــلأ مــــــــ  ق ــــــــت ة الم 4ى69الم ـــــــلأعم الم تملــــــــة  إ ـــــــ ة )

ــ ة ) ــة  إ ــــــ ــ ة )2ى72المإظمــــــ ــج ة الم الم ــــــــلأعم 2ى72%(ش بح ــــــ ــلأل  مار لــــــ ــت لأحة  ــــــ ــة ا تــــــ %(ى قلــــــ

 %(ى4ى70بتقية  وسم   ةل  ة الم ايةملأي لج المإظمة  إ  ة )

 ةمـــــــلأ  ت لـــــــ   لأت ـــــــلأه القـــــــمال بالت لأمـــــــت مـــــــ  الم ـــــــلأعم: تاتقـــــــم ة الم المإظمـــــــة ةلـــــــ  ب ـــــــ  ال ـــــــداقت 

%(ش بتاتقـــــم 7ى80المقتميـــــة التـــــج مـــــ  شـــــلحالأ ت إـــــا الم ـــــلأعم الممت طـــــة  ـــــإ الم وةمـــــلأي المإظمـــــة )

ــلأ ا   ــلأعم بال مـــــــت ت ـــــ ــلأ مـــــــ  خـــــــلي ة الم الم ـــــ ــيت  ت قةقاـــــ ــدا  التـــــــج تـــــ ات الم ةلـــــــ  ت د ـــــــد اي ـــــ

ــةت 7ى91) ــت تقلاـــ ــة ايقـــ ــلأ  لألطممقـــ ــ م بمقلألحتاـــ ــمالا  المت ـــ ــة  القـــ ــج تقيـــ ــ ف ات الم لـــ ــم  %(ى  ـــ باي  ـــ

 %(ى6ى82ت الم ملألةة المإظمة  إ  ة ) وملأحلأت 

ب ةمـــــلأ  ت لـــــ   لألمقلأ ـــــة الم ـــــتممم: ات الم غيـــــم ل لألـــــة لـــــج تإايـــــ  ات ـــــمارا  المت  ـــــة ت الم الم ـــــلأعم 

%(ش صمــــــــلأ و   بل ات الم لــــــــج متلأ  ــــــــة ت قيــــــــ  اي ــــــــدا  لــــــــج م ا اــــــــة الم ــــــــلأعم 6ى92 إ ــــــــ ة )

ــ ة ) ــعة   إ ـــ ــة  ـــ ــ  4ى95الم إةـــ ــ  م ظـــ ــت مـــ ــج الت لأمـــ ــ ت لـــ ــدبل التإايـــ ــ  الـــ ــم ات الم ةلـــ %(ش بتاتقـــ

 %(ى3ى96اي ملأ ى المإظمة م م ة لل طم وب  س  ايقت خط لم  إ  ة )

%(ش 9ى88تــــــتالأ م ات الم مــــــ  التقإ ل  ةــــــلأ الم م ةــــــة  إ ــــــ ة )ةيــــــ ي ة الم الم ملــــــة للم ــــــلأعم: ةــــــد  

ــ   ــج الملأ ــــــج بالتــــــج  مكــــ ــدسة لــــ ــلأعم التــــــج يــــ ــة  تــــــل  الم ــــ ــلأ  م م ةــــ ــدم  ةلأحــــ ــ   قلأةــــ ــد  ب ــــ بةــــ
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ــ ة ) ــة  إ ــــ ــ  آسلأل ــــــلأ ةلــــــ  المإظمــــ ــ  مــــ ــلأ للت  ةــــ ــتالأ م مإاــــ %(ش بصــــــلأ   بل ات الم لــــــج 0ى88ا تــــ

ــ ة  ــلأ  ـــــعةالأت  إ ـــ ــإ مة بالم تـــــمةة الممت طـــــة  لألملات ـــــة ببتـــــلأقت الت لأمـــــت م اـــ ت ـــــ يت الم ـــــلأعم ال ـــ

 %(ى83ى2)

 دراسات السابقة(اسة الحالية عن ال)ما يميز الدر  التعقيب على الدراسات السابقة

ــت ما   ــج اتـــ ــلأ قة لـــ ــة الدلاتـــــلأ  ال ـــ ــ   ةمـــ ــمغ  مـــ ــ  الـــ ــة ةلـــ ــما  الدلاتـــ ــةمتغيـــ ــ   شال لألةـــ ــلأ لـــ ة  وحاـــ

ة الم الم ـــــلأعم لـــــج ايةمـــــلأي الت لألمـــــة الدبلةـــــة لـــــج المملقـــــة   بل تتطـــــمن الـــــ  ت ـــــلةل التـــــ ر ةلـــــ 

ــ    ة ــة ال ــ ــ  ال م ةــ ــ م  ب ــ ــت ل ــ ــلأ  م ــ ــمــ ــة  ة يإــ ــا بالدلاتــ ــ  ال  ــ ــد مــ ــتلت  المتمــ ــلأ   ــ ــلأشممــ ــ   ةإاــ ب ــ

 .تإلأبل  ال لأيا لم لأبلة تد     الا  ميملأ ت

 

 

 

 

 


