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 دور إدارة الموارد البشریة في تحقیق الإبداع بھیئة قناة السویس

 2023الإداریة المجلد الحادي والأربعون، العدد الثالث، یولیو مجلة البحوث 

 

 مقدمة: 

 مفھوم أھداف البحث: 

اھداف البحث ھي عبارة عن النتائج التي سیتوصل لھا البحث في النھایة، إلا أنھ یتم صیاغة تلك النتائج في صورة أھداف  
 توضع كجزء من خطة البحث ویتم في النھایة ربطھا بالنتائج. 

 

 م اھمیة البحث: مفھو

أھمیة البحث فھي ما یمكن أن یترتب على نتائج البحث ومساھمة البحث العلمیة ً في ذلك المجال وقد تشمل مقترحا عن كیفیة الاستفادة  
 بھذا البحث بعد تعمیم النتائج.

 

 تحدید أھمیة البحث 

 اللاحقین.  یبرز الباحث ما الذي سیضیفھ البحث من إضافات علمیة تنفع الباحثین  •

 یبرز الباحث أھمیة البحث الذي ینوي الشروع بھ لإعطاء قوة وقناعة بالبحث.    •

یبرز الباحث ما یمكن أن یصل لھ البحث من نتائج عملیة على أرض الواقع تفید في حل مشكلة المشكلة المعروضة   •
 وتعمیمھا على المشاكل المشابھة. 

 

 تحدید أھداف البحث 

 في بدایة بحثھ الأسباب التي جعلتھ یلجأ إلى تنفیذ ھذا البحث.   یحدد الباحث بشكل دقیق  •

تحدید الباحث لأھداف دراستھ بدقة سیساعده في التحدید الدقیق للمجتمع والعینة التي سیتعامل معھا، وسیكون مقنعا   •
 للقارئ في الأخذ بالنتائج التي توصل إلیھا. 

 

 

 

 

 

 

 



 مفھوم أھداف الدراسة 

 

 تحلیل طبیعة العلاقة والأثر بین إدارة الموارد البشریة وتحقیق الإبداع في ھیئة قناة السویس  :الرئیسيالھدف 

یتناول ھذا الھدف الرئیسي فھم كیفیة تأثیر سیاسات وممارسات إدارة الموارد البشریة على الإبداع داخل ھیئة قناة السویس. 
 ن الأساسیین في سیاق عملي وإداري. ھذا یتضمن تحلیل شامل للعلاقة بین ھذین العنصری

 

 وكانت الأھداف الفرعیة كالتالي: 

 

 . تحدید أثر تقییم أداء العاملین كأحد أبعاد إدارة الموارد البشریة في تحقیق الإبداع:1

ضمن ذلك  ھذا الھدف یركز على كیفیة تأثیر نظام تقییم الأداء على قدرة الموظفین على الابتكار والإبداع. یتالمفھوم:  -   
 دراسة الأدوات والمعاییر المستخدمة في تقییم الأداء ومدى ارتباطھا بتعزیز السلوكیات الإبداعیة لدى الموظفین.

 تحسین استراتیجیات تقییم الأداء لزیادة الإبداع من خلال تحدید العوامل التي تعزز أو تعیق الإبداع.  الغایة: -   

 

 أحد أبعاد إدارة الموارد البشریة في تحقیق الإبداع:. تحدید تأثیر الحوافز والترقیات ك2

یھدف ھذا الھدف إلى فھم مدى تأثیر نظام الحوافز والترقیات على مستوى الإبداع بین الموظفین. یشمل ذلك  المفھوم: -   
 تحلیل أنواع الحوافز والترقیات المقدمة ومدى فعالیتھا في تحفیز الموظفین على الابتكار.

 تطویر برامج حوافز وترقیات تستھدف تعزیز الإبداع، مما یسھم في تحقیق أھداف المؤسسة. :الغایة -   

 

. التوصل إلى عدد من التوصیات التي یمكن أن تفید القیادات الإداریة في ھیئة قناة السویس، والوزارات  3
 المعنیة، والمھتمین بھذا المجال:

ائج الدراسة لتقدیم توصیات عملیة یمكن أن تستفید منھا القیادات الإداریة ھذا الھدف یركز على استخلاص نت المفھوم: -   
 في ھیئة قناة السویس، والجھات الحكومیة الأخرى، وأي جھات مھتمة بتعزیز الإبداع من خلال إدارة الموارد البشریة. 

رد البشریة بما یحقق مستویات أعلى من  توفیر دلیل عملي یعتمد على نتائج الدراسة لتحسین ممارسات إدارة الموا الغایة: -   
 الإبداع.

 

 الأھمیة 

تحسین الكفاءة الإداریة: تساعد ھذه الأھداف في فھم وتطویر سیاسات إدارة الموارد البشریة لتعزیز الإبداع، مما یؤدي إلى  -
 تحسین الأداء العام للھیئة. 

لھیئة تصمیم بیئة عمل تشجع الابتكار، مما ینعكس إیجاباً على تعزیز الإبداع: بتحدید العوامل المؤثرة على الإبداع، یمكن ل -
 إنتاجیة وجودة العمل.

 

 



 مفھوم أھمیة الدراسة  

 

 الأھمیة العلمیة: 

 

 . التعمق في مفھوم إدارة الموارد البشریة والإبداع: 1

البشریة والإبداع. یشمل ذلك توضیح تھدف الدراسة إلى تقدیم فھم متعمق وشامل لمفھومي إدارة الموارد  المفھوم: -   
 الإطار المفاھیمي لكیفیة تحقیق الإبداع من خلال ممارسات إدارة الموارد البشریة. 

ھذه الإضافة العلمیة تسھم في إغناء المعرفة الأكادیمیة حول تأثیر إدارة الموارد البشریة على الإبداع، مما  الأھمیة: -   
 طویر استراتیجیات فعالة.یساعد الباحثین والممارسین في ت 

 

 . تحدیث المكتبة العلمیة في موضوع إدارة الموارد البشریة والإبداع: 2

تعتبر إدارة الموارد البشریة وخاصة في السیاقات الحدیثة، موضوعاً جدیداً نسبیاً في العلوم الإداریة. تھدف   المفھوم: -   
 كتبة العلمیة، سواءً المحلیة أو العالمیة. الدراسة إلى توفیر معلومات حدیثة وإضافات جدیدة للم

تساھم ھذه الدراسة في إثراء المكتبة العلمیة بمواضیع حدیثة تتعلق بإدارة الموارد البشریة والإبداع، مما یوفر   الأھمیة: -   
 مرجعاً مھماً للباحثین والطلاب والممارسین في ھذا المجال. 

 

 ة الموارد البشریة لتحقیق الإبداع: . تحدید المناھج العلمیة المثلى في إدار3

تھدف الدراسة إلى تحدید المناھج العلمیة والخطوات العملیة التي یمكن اتباعھا في إدارة الموارد البشریة   المفھوم: -   
 لتعزیز الإبداع داخل المؤسسات. یشمل ذلك أفضل الممارسات والمتطلبات اللازمة لتحقیق الإبداع.

ذه النتائج في توجیھ الإدارات والمؤسسات نحو تطبیق أفضل الاستراتیجیات والممارسات في إدارة  تسھم ھ الأھمیة: -   
 الموارد البشریة، مما یعزز من قدرتھا على تحقیق الإبداع وتحسین الأداء العام. 

 

 توسیع الفھم العلمي لمفاھیم إدارة الموارد البشریة والإبداع. -

 مارسات العملیة من خلال توفیر إطار مفاھیمي واضح. تعزیز المعرفة الأكادیمیة والم  -

 تقدیم إرشادات علمیة وعملیة تساعد في تحسین إدارة الموارد البشریة لتحقیق الإبداع.  -

تعتبر ھذه الدراسة إضافة مھمة للمجال الأكادیمي والإداري، حیث تسھم في تعزیز المعرفة النظریة والتطبیقیة حول كیفیة 
 لموارد البشریة في تحقیق مستویات عالیة من الإبداع داخل المؤسسات.استثمار إدارة ا

 

 

 

 

 



 الأھمیة التطبیقیة: 

 

 . تطبیق الدراسة على ھیئة قناة السویس: 1

تھدف الدراسة إلى تطبیق نتائجھا على ھیئة قناة السویس بجمھوریة مصر العربیة. تعتبر الھیئة من أھم   المفھوم: -   
 تقدم الخدمات الملاحیة على مستوى العالم، مما یجعلھا قطاعًا استراتیجیًا وحیویًا. القطاعات التي 

یساعد تطبیق الدراسة على ھذا القطاع في تحسین الأداء والخدمات المقدمة، مما یعزز من مكانة الھیئة على   الأھمیة: -   
 المستوى العالمي ویسھم في تطویر استراتیجیاتھا الإداریة.

 

 التحدیات وتحقیق الإبداع:  . مواجھة2

تواجھ ھیئة قناة السویس العدید من المشاكل التي تؤدي إلى ضعف مستوى الإبداع. تھدف الدراسة إلى التركیز   المفھوم: -   
على ھذه التحدیات ودراسة الطرق والأسالیب التي تساعد في تحقیق الإبداع من خلال تطبیق مداخل إداریة مثل إدارة الموارد  

 ریة. البش

یسھم ھذا التركیز في إیجاد حلول عملیة تساعد الھیئة في التغلب على مشاكلھا وتحقیق مستویات أعلى من   الأھمیة: -   
 الإبداع، مما یؤدي إلى تحسین الأداء العام وزیادة الكفاءة.

 

 . دور ھیئة قناة السویس في التنمیة الاقتصادیة: 3

من أھم القطاعات التي تسھم في تنمیة الاقتصاد المصري. تسعى الدراسة إلى تحلیل  تعتبر ھیئة قناة السویس  المفھوم: -   
 كیفیة تحسین إدارة الموارد البشریة لتحقیق الإبداع داخل الھیئة، مما یعزز من مساھمتھا في التنمیة الاقتصادیة. 

قتصادیة، من خلال تحسین الأداء وزیادة یمكن أن تسھم نتائج الدراسة في تعزیز دور الھیئة في التنمیة الا الأھمیة: -   
 الفعالیة في تقدیم الخدمات الملاحیة، مما ینعكس إیجابًا على الاقتصاد المصري ككل. 

 

 تحسین الأداء الإداري: من خلال تطبیق نتائج الدراسة، یمكن لھیئة قناة السویس تحسین أدائھا الإداري وزیادة كفاءتھا.  -

 لى تعزیز الإبداع یساعد الھیئة في تقدیم خدمات أفضل وأكثر ابتكارًا.تحقیق الإبداع: التركیز ع -

 دعم الاقتصاد: تحسین أداء الھیئة یعزز من دورھا في دعم الاقتصاد المصري.  -

تعتبر ھذه الدراسة ذات أھمیة تطبیقیة كبیرة، حیث تسھم في تحسین أداء ھیئة قناة السویس، مما ینعكس إیجابًا على التنمیة 
تصادیة في مصر. تساعد الدراسة في توفیر حلول عملیة لمشاكل الھیئة، وتقدیم استراتیجیات فعالة لتحقیق الإبداع من الاق

 خلال إدارة  

 

 

 

 

 



 الفرق بین أھمیة وأھداف الدراسة 

 

 أھمیة الدراسة:

تفسیر للدوافع والجدوى من إجراء البحث.  الأھمیة تشرح لماذا تعتبر الدراسة مھمة وتبرز الفوائد المحتملة من إجرائھا. وھي 
تركز على ما یمكن أن یستقیده المجتمع الأكادیمي والعملي من الدراسة، وتوضح القیمة المضافة التي یمكن أن تساھم بھا 

 الدراسة في فھم الموضوع وتحسین الممارسات الحالیة. 

 والإبداع، وإثراء المكتبة العلمیة بھذا الموضوع.توضیح مفھوم إدارة الموارد البشریة  علمیة: -

 تطبیق نتائج الدراسة على ھیئة قناة السویس لتحسین أدائھا والإسھام في التنمیة الاقتصادیة.  تطبیقیة: -

 

 أھداف الدراسة: 

وھي النتائج الأھداف تحدد ما الذي سیقوم بھ الباحث وما الذي یسعى لتحقیقھ بشكل محدد وقابل للقیاس خلال الدراسة 
الملموسة التي تسعى الدراسة لتحقیقھا. تحدد بوضوح ما یرید الباحث تحقیقھ في نھایة الدراسة. تكون الأھداف عادة محددة  

 وقابلة للقیاس، وتوضح ما سیقوم بھ الباحث بشكل مباشر.

 

 . الأھمیة العلمیة: 1

 دارة الموارد البشریة والإبداع. توضیح المفاھیم: تساعد في توضیح وفھم مفاھیم معینة مثل إ  -   

 إثراء المعرفة: تساھم في إضافة جدیدة إلى الأدبیات الأكادیمیة والمكتبة العلمیة. -   

 تطویر المنھجیات: تساھم في تحدید المناھج والأسالیب العلمیة التي یمكن استخدامھا في الدراسات المستقبلیة.  -   

 

 . الأھمیة التطبیقیة: 2

 لنتائج: تركز على كیفیة تطبیق نتائج الدراسة في الواقع العملي، مثل تحسین أداء ھیئة قناة السویس.تطبیق ا -   

 حل المشكلات: تساعد في مواجھة تحدیات معینة مثل ضعف مستوى الإبداع في الھیئة. -   

 یس. دعم التنمیة: تساھم في تنمیة الاقتصاد المصري من خلال تحسین أداء ھیئة قناة السو -   

 

 تحلیل العلاقة والأثر بین إدارة الموارد البشریة وتحقیق الإبداع في ھیئة قناة السویس.رئیسیة:  -

 تحدید أثر تقییم أداء العاملین والحوافز والترقیات على تحقیق الإبداع، والتوصل إلى توصیات مفیدة للقیادة الإداریة. فرعیة: -

 

 

 

 



وضوحاً ودقة لتحدید ما یسعى الباحث إلى تحقیقھ من خلال دراستھ. منھجیة صیاغة  صیاغة أھداف الدراسة البحثیة تتطلب 
 أھداف الدراسة البحثیة یجب أن تتضمن الخطوات والمكونات التالیة: 

 

 منھجیة صیاغة أھداف الدراسة البحثیة 

 

 . تحدید الھدف الرئیسي: 1

 البشریة وتحقیق الإبداع في ھیئة قناة السویس.تحلیل طبیعة العلاقة والأثر بین إدارة الموارد  

 الھدف الرئیسي واسعًا وشاملاً لیغطي الفكرة العامة للدراسة.  -  

 یعكس الھدف الرئیسي السؤال البحثي الرئیسي أو الفرضیة الأساسیة. -   

 

 . تحدید الأھداف الفرعیة: 2

 تحدید أثر تقییم أداء العاملین على تحقیق الإبداع.  •
 د تأثیر الحوافز والترقیات على تحقیق الإبداع.تحدی    •

 الأھداف الفرعیة تتفرع من الھدف الرئیسي وتكون أكثر تحدیدًا. -              

 كل ھدف فرعي یجب أن یعالج جانبًا معینًا من الموضوع البحثي. -              

 یمكن إدارتھا ودراستھا بشكل منفصل.الأھداف الفرعیة تساعد في تقسیم البحث إلى أجزاء  -             

 

 . استخدام اللغة الواضحة والمباشرة: 3

 صیاغة الأھداف بلغة واضحة، بسیطة، ودقیقة.  -   

 تجنب التعقید واللغة الغامضة التي قد تشتت القارئ.  -   

 

 . التركیز على القابلیة للقیاس والتحقیق: 4

 تقییم مدى تحقیقھا. الأھداف قابلة للقیاس بحیث یمكن  -   

 الأھداف واقعیة وقابلة للتحقیق ضمن حدود البحث. -   

 

 . الربط بین الأھداف ومتغیرات الدراسة: 5

 تحدید أثر تقییم أداء العاملین (متغیر مستقل) على تحقیق الإبداع (متغیر تابع).  •

 لتابع، الوسیط، المعدل) في الدراسة. تعكس الأھداف العلاقة بین المتغیرات الأساسیة (المستقل، ا -             

     

 



 . الارتباط بالتساؤلات البحثیة: 6

 التساؤل: ما ھو تأثیر تقییم الأداء على الإبداع؟  •
 الھدف الفرعي: تحدید أثر تقییم أداء العاملین على تحقیق الإبداع. •

 الرئیسیة والفرعیة. الأھداف تجیب عن التساؤلات البحثیة  -                          

 كل ھدف فرعي یعالج تساؤلاً معینًا ضمن البحث. -                         

 

 

خلال اتباع المنھجیة التالیة، یمكن للباحث صیاغة أھداف دراسة بحثیة واضحة ودقیقة تساعد في توجیھ البحث نحو  من مجملا
 تحقیق نتائجھ المرجوة.

 الفرعیة. وضوح الھدف الرئیسي والأھداف  -

 ارتباط الأھداف بمتغیرات الدراسة والتساؤلات البحثیة. -

 قابلیة الأھداف للقیاس والتحقیق. -

 استخدام لغة واضحة ومباشرة.  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 منھجیة صیاغة أھمیة الدراسة البحثیة 

 

تجعل الدراسة ذات قیمة في المجال الأكادیمي صیاغة أھمیة الدراسة البحثیة تتطلب تحدید الجوانب العلمیة والتطبیقیة التي 
 والعملي. وفیما یلي شرح لمنھجیة صیاغة أھمیة الدراسة باستخدام الأمثلة المقدمة: 

 

 الأھمیة العلمیة: 

 

 . توضیح المفاھیم الأساسیة: 1

 التعریف بمفھوم إدارة الموارد البشریة والإبداع:  -   

یف شامل وواضح لمفھوم إدارة الموارد البشریة والإبداع، مما یسھم في تحسین الفھم أھمیة الدراسة تكمن في تقدیم تعر -     
 النظري لھذه المفاھیم. 

على سبیل المثال، تسھم الدراسة في التعرف على كیفیة تطبیق استراتیجیات إدارة الموارد البشریة لتحقیق الإبداع داخل  -     
 المؤسسات.

 

 . إثراء الأدبیات الأكادیمیة:2

 توفیر معلومات جدیدة حول إدارة الموارد البشریة والإبداع:  -   

تعتبر إدارة الموارد البشریة والإبداع من المواضیع الحدیثة في الدراسات الأكادیمیة، والدراسة تضیف معرفة جدیدة   -     
 إلى ھذا المجال. 

 دة توضح العلاقة بین إدارة الموارد البشریة والإبداع. على سبیل المثال، یمكن أن تساعد الدراسة في تطویر نماذج جدی -     

 

 . تحدید المناھج والخطوات العلمیة: 3

 المساھمة في تحدید أفضل الممارسات:  -   

 تسھم الدراسة في تحدید المناھج والخطوات المثلى التي یمكن اعتمادھا في إدارة الموارد البشریة لتحقیق الإبداع.  -     

 سبیل المثال، یمكن أن توضح الدراسة أي استراتیجیات إدارة الموارد البشریة تكون أكثر فعالیة في تعزیز الإبداع.على  -     

 

 

 

 

 

 



 الأھمیة التطبیقیة: 

 

 . تطبیق الدراسة في ھیئة قناة السویس: 1

 تحسین أداء ھیئة قناة السویس: -   

السویس من خلال تطبیق استراتیجیات إدارة الموارد البشریة التي تعزز  تسھم الدراسة في تحسین أداء ھیئة قناة  -     
 الإبداع.

 على سبیل المثال، یمكن أن تقدم الدراسة توصیات محددة لتطویر سیاسات تحفیزیة تزید من إبداع العاملین.  -     

 

 . معالجة مشاكل ضعف الإبداع:2

 تحدید وحل المشكلات العملیة:  -   

ئة قناة السویس العدید من المشاكل المتعلقة بضعف مستوى الإبداع، والدراسة تركز على تحلیل ھذه المشاكل  تواجھ ھی -     
 وتقدیم حلول عملیة. 

على سبیل المثال، یمكن أن توضح الدراسة كیف یمكن لتحسین تقییم الأداء والحوافز أن یؤدي إلى زیادة الإبداع بین  -     
 العاملین.

 

 ة الاقتصادیة: . تعزیز التنمی 3

 دور ھیئة قناة السویس في الاقتصاد المصري:  -   

تعتبر ھیئة قناة السویس من القطاعات المھمة التي تسھم في التنمیة الاقتصادیة المصریة، والدراسة تبرز كیفیة تحقیق   -     
 ھذا الھدف من خلال تحسین إدارة الموارد البشریة. 

ساعد الدراسة في زیادة كفاءة العملیات وتقدیم خدمات أفضل من خلال تعزیز الإبداع في على سبیل المثال، یمكن أن ت -     
 الھیئة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



باتباع المنھجیة التالیة ، یمكن للباحثین تقدیم دراسة بحثیة واضحة وقیمة تسھم في تحسین المعرفة النظریة والتطبیقات العملیة  
 في مجال البحث المحدد. 

 

 ة شاملة: . البدایة بمقدم1

 تقدیم نظرة عامة عن أھمیة الموضوع وتحدید المشاكل التي تھدف الدراسة لمعالجتھا. -   

 

 . تفصیل الأھمیة العلمیة: 2

 شرح كیف ستسھم الدراسة في تحسین الفھم النظري وإثراء الأدبیات الأكادیمیة.  -   

 

 . تفصیل الأھمیة التطبیقیة: 3

 العملیة والتطبیقات المحتملة لنتائج الدراسة في المؤسسات المستھدفة. توضیح الفوائد  -   

 

 . استخدام أمثلة واقعیة: 4

 دعم الأھمیة بأمثلة واقعیة وإحصائیات توضح الحاجة الملحة للدراسة.  -   

 

 . كتابة الأھمیة بلغة واضحة: 5

 القراء.استخدام لغة بسیطة ومباشرة تجعل الفوائد والأھمیة واضحة لجمیع  -   
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 وصل الله وسلم على سیدنا محمد وعلى الھ وصحیھ وسلم  

https://jso.journals.ekb.eg/article_269702_5b1c8fb095edc279748b6d5d4ae77416.pdf

