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 :المقدمة 1.1.
 

وھاما في الاقتصادات الحدیثة، حیث تعمل على تعزیز الدخل والنمو وتولید معدل  للعب الشركات الصغیرة دورا كبیرا  
 تشغیل العمالة، لأنھا تستجیب لمتطلبات السوق بسرعة أكبر مما تستطیع الشركات الكبرى 

.(Acs, 1999; Thurik and Wennekers, 2004; Xiao, 2007) 
 

 العدد المتزاید من الشركات الناشئة الصغیرة القائمة وقد أظھر الاتجاه السائد في السنوات الأخیرة أن 
على الابتكار والتى تعمل من خلال منصات الإنترنت تشكل مستقبل الأعمال. وتشیر الظروف الحالیة لإنشاء ھذه 

الشركات الناشئة إلى أنه یمكن لأي شخص أن یصبح رائد أعمال. ومع ذلك، تفشل تسع من أصل عشرة شركات ناشئة،  
ویمكن أن تكون التحدیات التي تواجھھا ھذه الشركات معقدة للغایة وربما تكون أكثر صعوبة من أي وقت مضى. والواقع  
أن التغیرات في التكنولوجیا، والإبداع في مجال التصنیع، وتطویر المنتجات، إلى جانب المنافسة الشدیدة ولوائح السوق، 

یجة لذلك، تشكل عوامل فرضت ضغوطا ھائلة على الأسالیب الكلاسیكیة لإدارة الشركات، وبالتالي وَجِب التغییر. ونت
 ;Amankwah- Amoah, 2016فإن معدل إغلاق الشركات الناشئة أو التخارج منھا أو إیقافھا مرتفع جدا )

Cowling and Matthews, 2017 ناقش الباحثون الأسباب .) 
٪ من حالات الفشل( ھو أنه لا یوجد طلب في السوق على  42الرئیسیة لھذه الإخفاقات، ونَتجََ أن السبب الرئیمي )حوالي 

(. ومعظم حالات الفشل الأخرى ناتجة عن نقص  CB Insights ، 2014المنتجات أو الخدمات التي تم إنشاؤھا )
 مھارات إدارة الأعمال حیث أن المشاریع التي لدیھا أفكار تجاریة رائعة تفشل عندما تواجه تحدیاتھا 

 الأولى.
 

 ویواجه رواد الأعمال عقبات حرجة في المراحل المبكرة من إنشاء وتطویر المشاریع الجدیدة، مثل ایجاد 
المستثمرین وزیادة رأس المال ، وتحویل الفكرة إلى منتج / خدمة ، والتحقق من صحة نموذج العمل المبني حول المنتج  

 ، وتوسیع نطاق أعمالھم. وتنغمس الشركات الجدیدة دائما في بیئات محفوفة بالمخاطر، سواء كان في 
شكل نموذج العمل القائم على التكنولوجیا مع نھج عمیل جدید تماما ، أو شركة امتیاز مع خطة عمل قویة یتم تنفیذھا في 

 موقع جدید.
 

وعلى الرغم من أن جمیع الشركات الجدیدة تنطوي على تعقیدات ومخاطر. إلا أن المشاریع التكنولوجیة الجدیدة، أو 
 الشركات الناشئة ، عادة ما تواجه بیئات أكثر تحدیا ، لأنھا مصممة لإنشاء منتج أو خدمة جدیدة 

Hillemane et al., 2019; Innocenti and Zampi, 2019; Rippa et)  في ظل الظروف من عدم الیقین
 الشدید 

(al., 2019 

 

یعكس الحاجة إلى اشراك العملاء في اكتشاف الفرص وتسویقھا  فھم ظروف السوق الإقلیمیة والتكیف مع القیم المحلیة 
(Fourné et al.، 2014 والسبب الرئیمي ھنا أن المنتجات وعروض الخدمات یجب أن تكون .) 

مدفوعة بالسوق، وربما الأھم من ذلك ، ویجب على الشركات الرشیقة تطویر استراتیجیتھا لریادة الأعمال  
(.Sambamurthy et al.، 2003 المتابعة وتسویق ) 

 

ویرتكز سلوك ریادة الأعمال حول كیفیة تصرف روادھا وسلوكھم في بیئة أعمالھم. ویشیر الفحص الدقیق الإدارة  
الرشیقة للمشاریع تشكل جزءا ھاما من روح ریادة الأعمال. وتعتمد أنشطة ریادة الأعمال في المقام الأول على القدرة  

 على توفیر الموارد اللازمة من أجل الاستفادة من فرص السوق. وتشیر الادارة الرشیقة إلى القدرة على
الاستجابة بسرعة وبراعة فائقة لمتغیرات السوق واحتیاجات العملاء من خلال إنتاج منتجات عالیة الجودة، وتقلیل المدد 

(. وتتمتع الشركات  Sambamurthy et al.، 2003الزمنیة ، والأھم من ذلك ، إعادة تشكیل وتوفیر الموارد )
الرشیقة بالقدرة المستمرة على التأقلم مع المتغیرات من أجل الحفاظ على المزایا التنافسیة والتي تشمل إعادة تشكیل  

 ( Weber and Tarba, 2014وتطویر الكفاءات .)



5  

 

مدى العقود القلیلة الماضیة، كانت حكومة المملكة العربیة السعودیة تكافح من أجل تحقیق الاستقرار في اقتصادھا، على و 
  30دولارا إلى قرابة  120من  2015خاصة بعد الانخفاض الھائل في أسعار النفط، والذي انخفض بحلول نھایة عام 

 ٪ من الناتج المحلي الإجمالي للبلاد یأتي 87مع الأخذ في الاعتبار أن   -دولارا للبرمیل 
 (. كما أدى ھذا الانخفاض الحاد فى العوائد النفطیا World Bank, 2016من النفط والمنتجات المشتقة منه )

 ( Al-Kibsi et al., 2015إلى انخفاض دخل الفرد في المملكة العربیة السعودیة. )
 

 ، أدركت الحكومة السعودیة حاجتھا إلى تنویع اقتصادھا. وبالتالي، أعلنت عن2016وبحلول بدایة عام 
". كانت ھذه الإصلاحات المتوقعة تھدف إلى 2030التحول الوطني أو "رؤیة ملسلة من الإصلاحات الاقتصادیة، خطة 

مساعدة المملكة العربیة السعودیة خلال حقبة انخفاض أسعار النفط. وقد أثرت خطة التحول الوطني، التي تشمل بیع  
الأصول، وزیادة الضرائب، وخفض النفقات، على استراتیجیة الدولة لإدارة احتیاطاتھا المالیة، مما أدى إلى توقع قطاع  

 خاص أكثر فعالیة. وبناءًا على ذلك، قامت الحكومة بوضع استراتیجیة جدیدة 
تھدف إلى تعزیز الإنجاز الاقتصادي الوطني، مع تنفیذ سلسلة من التدابیر الاقتصادیة للحد من الاعتماد على  

(.Vision2030.gov.sa, 2016النفط ) 
 

الحكومة السعودیة تعتقد أن ریادة الأعمال ھي الحل الأمثل لمشاكلھا الاقتصادیة. ویمكن  في ضوء ما سبق، یتضع أن 
القول إن ھذا النوع من الأنشطة قادر على خلق أنشطة تجاریة جدیدة وبالتالي خلق فرص عمل جدیدة مع تعزیز  

المنافسة. ویمكنھا دفع عجلة التطور الاقتصادي من خلال زیادة التحسین، وبالتالي زیادة النشاط الإبداعي في كل جانب  
من جوانب الحیاة، وتنویع تأثیرھا على كل جانب من جوانب الاقتصاد، مما یؤدي إلى التقدم التدریجي. كما توفر ریادة 

(. .جعل  Acs, Autio and Szerb, 2014الأعمال مجالا لإنشاء أنواع مختلفة من الأعمال والمنتجات، مع إمكانیة )
 البلد ومجتمعه

 

( كطریقة مناسبة لإدارة أي مشروع  Agileومن ھنا ظھرت أھمیة البحث لدراسة إدارة المشاریع الرشیقة )أجایل 
ریادي. ویمكن استخدام إدارة المشاریع الرشیقة لھیكلة المشاریع الریادیة وتوجیه رواد الأعمال في وضع خطط ناجحة 

 للمشاریع الخاصة بھم والمحافظة علیه، وبذلك تزید من فرصة النجاح. 
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 الدراسة   مشكلة1.2.

تنبع أھمیة ھذه الدراسة من التحدیات المتزایدة التي تواجه المشاریع الریادیة في ظل بیئات اقتصادیة وتقنیة سریعة 
التغیر، حیث أصبحت قدرة المشروع على التكیف والمرونة في مواجھة التحولات عاملاً حاسمًا في استمراریته. وتعُد  

من أبرز المنھجیات الحدیثة التي أثبتت جدواھا في التعامل مع ھذه التحدیات، كونھا تعتمد على   (Agileالإدارة الرشیقة )
الاستجابة السریعة للتغیرات، والعمل الجماعي، والتطویر المستمر، مما یجعلھا ملائمة لطبیعة المشاریع الریادیة التي 

وتزداد أھمیة ھذه الدراسة في السیاق السعودي، حیث تولي  تتطلب قرارات مرنة وتفاعلاً مباشراً مع احتیاجات السوق.
اھتماماً كبیراً بریادة الأعمال، باعتبارھا رافداً أساسیاً لتنویع الاقتصاد الوطني وتقلیل الاعتماد على  2030رؤیة المملكة 

النفط. وتشیر التقاریر إلى أن المملكة تشھد نمواً ملحوظاً في عدد المشاریع الناشئة، إلا أن العدید منھا لا یستمر بسبب 
(. وفي ظل ارتفاع معدلات فشل  Monsha’at, 2023غیاب الممارسات الإداریة الملائمة لطبیعة ھذه المشاریع )

% خلال السنوات الثلاث الأولى، تظھر الحاجة الملحة إلى دراسة 90الشركات الناشئة عالمیًا بنسبة تصل إلى 
  .Agile (Startup Genome, 2022)المنھجیات التي یمكن أن تسُھم في تقلیل ھذه النسبة، وعلى رأسھا منھجیة 

في الأدبیات العربیة، من خلال تقدیم تحلیل تطبیقي لمنھجیة الإدارة الرشیقة  سد فجوة معرفیةكما تھدف ھذه الدراسة إلى 
في مشروع ریادي واقعي داخل السوق السعودي، وھو مشروع “كام فور سیل”. وستسُاھم نتائج ھذه الدراسة في تقدیم  

توصیات عملیة قابلة للتطبیق، یمكن أن یستفید منھا رواد الأعمال، والمستثمرون، ومطورو المشاریع، والجھات الداعمة  
لریادة الأعمال في المملكة. كما یمكن أن تمثل الدراسة مرجعًا علمیًا للباحثین المھتمین بمجال إدارة المشاریع الریادیة 

 .الحدیثة في البیئات الخلیجیة

 

 

 : النظري المستوى على فجوات1.2.1.

رغم انتشار منھجیة الإدارة الرشیقة  : ندرة الدراسات العربیة التي تربط بین الإدارة الرشیقة وریادة الأعمال  .1
(Agile  في بیئات تطویر البرمجیات والمشاریع التقنیة، إلا أن ھناك ندرة واضحة في الدراسات التي تناولت )

ریادة الأعمال، وخصوصًا في السیاق العربي والخلیجي. فقد ركزت معظم الدراسات على  تطبیقھا في بیئات 
الشركات التقنیة الكبرى، بینما تجاھلت المشاریع الریادیة الناشئة التي تعاني من دینامیكیة عالیة في العملیات 

 (. Dingsory .et al., 2012والإدارة )

 

تشیر الأدبیات إلى وجود فجوة نظریة في ربط الإدارة  :  Agileضعف الدمج بین نماذج ریادة الأعمال ومنهجیات  .2
، حیث یتم غالبًا Business Model Canvasو   Lean Startupالرشیقة بنماذج ریادة الأعمال الحدیثة مثل 

 ,Riesالتعامل مع ھذه المفاھیم كمسارات منفصلة، رغم أن تكاملھا قد یعزز من فعالیة إدارة المشاریع الریادیة )
2011.) 

 

تعاني البیئة الأكادیمیة من نقص في الدراسات التي تتناول تطبیق : غیاب دراسات واقعیة في السیاق السعودي .3
على مشاریع ریادیة سعودیة فعلیة، إذ غالبًا ما تعتمد الأدبیات على نماذج عالمیة لا تتوافق تمامًا مع   Agileمنھجیة 

 (Alwakid  &Kabir, 2023الخصوصیة الثقافیة والتنظیمیة للمملكة، ما یضعف من إمكانیة تعمیم النتائج )
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 : التطبیقي المستوى   على فجوات1.2.2.

رغم ازدھار قطاع ریادة الأعمال في  . في المشاریع الریادیة بالسعودیة Agileمحدودیة التجارب العملیة لتطبیق  .1
التجارب الفعلیة الموثقة لتطبیق الإدارة الرشیقة في المشاریع الریادیة السعودیة قلیلة جدًا. وتوضح  المملكة، إلا أن 
( أن غالبیة الشركات الناشئة لا تطبق منھجیات إداریة مرنة، وتعاني من ضعف في  2023تقاریر منشآت )

 الممارسات الحدیثة لإدارة المشاریع. 

 

یفتقر السوق السعودي إلى دلیل إرشادي أو   مع احتیاجات رواد الأعمال Agileعدم وجود إطار محلي لتكییف  .2
مع واقع رواد الأعمال السعودیین، خصوصًا في ظل   Agileنموذج محلي واضح یساعد في مواءمة منھجیة 

 ,Alghamdi  &Baigالتحدیات المتعلقة بالتمویل، والإجراءات النظامیة، ونقص الموارد البشریة المتخصصة )
2022) 

 

ترُكز العدید من المشاریع الریادیة على المنتج . على مؤشرات النجاح الریادي Agileقلة الدراسات التي تقیس أثر  .3
، في تحسین مؤشرات الأداء مثل رضا  Agileأو الخدمة دون قیاس مدى فاعلیة المنھجیات الإداریة المتبعة، مثل 

العملاء، والقدرة على التوسع، والمرونة التشغیلیة. وتشیر الأدبیات إلى الحاجة لإجراء دراسات میدانیة تربط تطبیق 
Agile ( بتحقیق ھذه المؤشراتDenning, 2018 ) 

 

( في تحسین أداء واستدامة المشاریع الریادیة في المملكة العربیة Agileما مدى فاعلیة تطبیق الإدارة الرشیقة ) 
 دراسة تطبیقیة على مشروع كام فور سیل –السعودیة؟ 
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 الدراسة  أھمیة1.3.

تشھد المملكة العربیة السعودیة تطورات اقتصادیة وتنمویة سریعة مع سعیھا لتنویع مصادر الدخل وتعزیز ریادة الأعمال  
المشاریع الریادیة تحدیات كبیرة تتمثل (. في ظل ھذه التحولات، تواجه Vision 2030, 2016) 2030وفق رؤیة 

في تقلبات السوق، ومتطلبات العملاء المتغیرة، والحاجة إلى الابتكار المستمر، مما یتطلب نماذج إداریة مرنة وفعالة  
(Denning, 2018( تعد الإدارة الرشیقة .)Agile منھجیة حدیثة تتیح للمشاریع الریادیة الاستجابة السریعة للتغیرات )

(.تشیر التقاریر إلى أن المشاریع الناشئة في  Ries, 2011وتحسین جودة المنتجات وتقلیل الزمن اللازم للتطویر )
السعودیة تواجه صعوبات تتعلق بتطبیق منھجیات إداریة حدیثة، مما یؤثر على استدامتھا وقدرتھا على النمو  

(Monsha’at, 2023 علاوة على ذلك، توجد فجوات معرفیة في الأدبیات المحلیة حول مدى فاعلیة تطبیق الإدارة .)
الرشیقة في بیئة ریادة الأعمال السعودیة، خصوصًا في المشاریع الصغیرة والمتوسطة التي تشكل جزءًا كبیرًا من  

من ھنا تأتي أھمیة ھذه الدراسة التي تھدف إلى تحلیل فاعلیة   (.Alwakid  &Kabir, 2023الاقتصاد الوطني )
الإدارة الرشیقة في المشاریع الریادیة من خلال دراسة تطبیقیة لمشروع “كام فور سیل”، لتوفیر رؤى عملیة تسھم في 

 . تحسین ممارسات الإدارة وتعزیز نجاح المشاریع الریادیة في المملكة

 
 :النظري المستوى على 1.3.1.

 
المفاھیم الحدیثة والتي تعكس على توجھات المنظمات  تبرز أھمیته في ضوء المتغیرات التي سیتم دراستھا وتشكل أحد  

( Agileبحث عن )القیادة الرشیقة )أجایل  الناجحة و القادرة على دیمومة جودة مخرجاتھا ، ورغم تلك الأھمیة إلا أن ما
العربیة  المملكة  في  العالمیة وعلى وجه الخصوص  الدراسات  مستوى  بالندرة على  یمتاز  ما زال  الریادیة(  المشاریع   ،

 السعودیة 

( في قطاعات الأعمال  Agile Managementعلى الرغم من تنامي الاهتمام العالمي بتبني منهجيات الإدارة الرشيقة )
المختلفة، إلا أن الجانب النظري المتعلق بتطبيقها في بيئة ريادة الأعمال لا يزال محدوداً في الأدبيات الأكاديمية، وخاصة  

في السياق السعودي. فقد ركزت معظم الدراسات السابقة على فعالية الإدارة الرشيقة في قطاع تطوير البرمجيات  
(، مع إغفال التحديات والفرص التي قد تواجه  Rigby, Sutherland & ,Takeuchi, 2016والشركات التقنية )

 الشركات الريادية الصغيرة والمتوسطة عند تطبيق هذا النموذج الإداري.

تشير الأدبيات إلى أن الإدارة الرشيقة تسهم في تعزيز المرونة التنظيمية، وزيادة التفاعل بين الفرق، وتحسين الاستجابة  
(، إلا أن القليل من الأبحاث قام بتحليل فعالية هذه المبادئ عند تطبيقها فعليًا في مشاريع Denning, 2018للتغيرات )

ريادية ناشئة خارج البيئة التقنية، وهو ما يشكل فجوة نظرية تستدعي الدراسة. على وجه الخصوص، لا تزال هناك حاجة  
لفهم مدى توافق مفاهيم الإدارة الرشيقة مع الخصائص الفريدة لريادة الأعمال، مثل ارتفاع مستوى المخاطرة، وقصر  

 دورة حياة المنتج، وسرعة التغير في احتياجات العملاء.

من خلال دراسة حالة مشروع “كام فور سيل” في المملكة العربية السعودية، يسعى هذا البحث إلى سد هذه الفجوة من 
خلال تقديم تحليل تطبيقي لكيفية تبني أساليب الإدارة الرشيقة داخل مشروع ريادي سعودي، وقياس أثر ذلك على فعالية  
الأداء وتحقيق النمو. وستساهم نتائج الدراسة في إثراء الإطار النظري المرتبط بالإدارة الرشيقة من خلال توسيع نطاق 

فهمنا لتطبيقاتها في البيئات الريادية المحلية، كما يمكن أن تفتح المجال لبناء نماذج نظرية جديدة تتناسب مع طبيعة ريادة  
 الأعمال في السياقات النامية أو غير التقنية. 

ومن هنا، فإن هذا البحث يقدم إضافة نوعية للنقاش الأكاديمي حول تكيف المنهجيات الإدارية الحديثة مع الواقع الريادي،  
؛  Highsmith, 2010ويدعم تطور النظرية من خلال توسيع قاعدة التطبيقات التجريبية في بيئات غير تقليدية )

Serrador  &Pinto, 2015 .) 
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 :التطبیقي  المستوى على1.3.2.

 

تبرز الأھمیته المیدانیة للبحث من خلال عینة البحث والتي تتمثل بالمشاریع الریادیة في المملكة العربیة السعودیة ، 
 وكذلك نقل التجارب العالمیة إلى البیئة المحلیة من خلال قیاس علاقة الترابط و التأثیر بین المتغیرات المبحوث فیھا  

 . بتفاصیلھا المحددة في المخطط الفرضي للبحث ، ومن ثم اقتراح حلول للمشكلات التي تواجه المشاریع الریادیة

في ظل تسارع التغيرات في بيئة الأعمال الحديثة، باتت المشاريع الريادية تواجه تحديات متزايدة تتعلق بسرعة التكيف مع 
السوق، وكفاءة استغلال الموارد، واتخاذ القرارات تحت ضغط الوقت والمخاطر. ومن هذا المنطلق، تبرز أهمية الإدارة  

الرشيقة كمنهج عملي يمكن أن يُحدث تحولًا جوهريًا في أداء المشاريع الريادية من خلال تعزيز القدرة على التكيف،  
 (. Denning, 2018وتقليل الهدر، وزيادة التركيز على القيمة المقدمة للعميل )

تسُهم هذه الدراسة في تقديم قيمة تطبيقية مباشرة من خلال تحليل كيفية تبني أساليب الإدارة الرشيقة داخل مشروع ريادي  
وتقييم أثر ذلك على كفاءة اتخاذ القرار وتحقيق النتائج المرجوة.  –“كام فور سيل” في المملكة العربية السعودية  –فعلي 

ستوفر نتائج البحث دلائل واقعية تساعد رواد الأعمال ومديري المشاريع الناشئة على تحديد الأدوات والأساليب الرشيقة  
 الأكثر فعالية في البيئات المحلية، مما يدعم بناء نماذج تشغيل مرنة وقابلة للتوسع.

في تنظيم سير العمل، وتوزيع الأدوار، والتفاعل  Agileعلاوة على ذلك، تسلط الدراسة الضوء على التطبيقات العملية ل ـ
مع العملاء، مما يمكن أن يساهم في رفع معدل نجاح المشاريع الريادية وتقليل نسب الإخفاق التي غالبًا ما تعاني منها  

(. وتعُد هذه النتائج ذات فائدة  Rigby, Sutherland & ,Takeuchi, 2016المشاريع الناشئة في مراحلها الأولى )
خاصة لصنّاع القرار في الحاضنات والمسرعات، حيث تساعدهم في تصميم برامج دعم تستند إلى مبادئ رشيقة قابلة  

 للتنفيذ. 

كما تبرز أهمية هذه الدراسة في تمكين رواد الأعمال من مواجهة التحديات المحلية مثل محدودية الموارد، وقلة الخبرات  
الإدارية، من خلال تقديم إطار عملي لتطبيق الإدارة الرشيقة يتناسب مع واقع السوق السعودي. ومن شأن ذلك أن يُحسّن 

من ممارسات إدارة المشاريع في ريادة الأعمال، ويدعم استدامة ونمو المبادرات الريادية، لا سيما في ظل رؤية السعودية  
 (. Vision 2030, 2023التي تشُجع على الابتكار وتوسيع نطاق ريادة الأعمال )  2030
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