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 الشكر والتقدير

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

الجليلة ،  هعمعلى نوجهه وعظيم سكككككلطانه  بجلالحمده حمدا يليق أشككككككر المولى ع  وجل وأ

تبارك وتعالى على توفي ه هذا العمل ، ونحمده  إتماممدنا بالصككككحة وال وة أنه تبارك وتعالى أو

"  اللهقال رسككول  . ن يت بله خالصككا لوجهه الكريمأ هأسكك لومنحنا الرشككد والثباو و ناعانته لوأ

ن أ الاحترامبكثير من  ي" يطيب ل " من لم يشكككككر الناس لم يشكككككر الله عليه وسككككلم صككككلى الله

ثم  ي بفضكككل اللهتال  "العشكككريمصكككطفى منى "  ةالمشكككرف الدكتورة لىإت دم بالشككككر الج يل أ

، ا تم انجا  هذا العملوتوجيهاته ارشككاداتهوإ اكثيرا بنصككائحه ينتفادأالمتواصككل  ابفضككل جهده

الذين الكرام  ملائي ت دم بالشكر الج يل لجميع شكر والوفاء والت دير ... ، كما أكل ال مني افله

لا عنا خير ج اء ، كما  كل وفائهم وتوجيهاتهم فج اهم اللههذه الدراسككككككة ب بمسككككككاعدتيقاموا 

 فاضلالدكاترة الألى كل وكذلك إ معة ميد اوشنطلاب جاى كل أت دم بشكرنا الخالص إلن أنسى أ

الع ي او ج اهن الله خيرا ال ميلاو الإرشكككككاد خصكككككوصكككككا ذين قدموا لي النصككككك  وال  ملائيو

 تمام هذا العمل من بعيدإفي  لى كل من سككاهم معيإ خير أتوجه بخالص شكككريلأوفي ا الج اء

 . اتهم ، وشكرا للجميعن يجعل هذا في مي ان حسنالمولى ع  وجل أ و قريب ، راجياأ

 

 البحيري آدم عبد الله

 

 



 

 

 الإهـــــــــداء
 

 

وهن  علىحملتني وهنا  تيلأمي ان توفيهما ح هما يمكن للكلماو أ من لا هدي هذا العمل إلىأ

 وتعليمي،تربيتي وجككاهككدا في تربيتي  افكك حسكككككككنكك ربيككاني نالككذيووالككدي الجبككل الككذي لا ينحني 

لطالما  نيذ  ـال وإلى ،افتخاربكل  من أحمل اسميهما إلىلداي الحبيبان وا إلىبدعواتهم  وأعانوني

وإلى تي إلى كل أسكككككككر انوالكريم اني الغاليالى والدلفرحي إ ولطالما فرحا الفضكككككككل،تمنيا لي 

 ميلتي الغالية  سكككاعدوني وإلىطالما لالذين  الدراسكككيف وني في مشكككواري راصكككدقائي الذين أ

 العمل.نجا  هذا التي ساعدتني في إ

أود أن أعبر عن فائق شكككككككر وامتنان لكل من سككككككاهم في إنجاو هذا البحم وسككككككاعد في جمع 

البياناو الضكككرورية. شككككر خاص لكل الطلاب الذين قاموا بالمشكككاركة في الاسكككتبيان وشكككاركوا 

 .تجاربهم وآرائهم

ا أن أعبر عن شككككككككري للعائلة والأصكككككككدقاء الذين دعموني خلال عملية الب حم كما أود أيضكككككككع

ا ومنحوني  .ال وة والتحفي  للمضي قدمع

هككذا البحككم مخصكككككككص لكككل من يتمن بكك هميككة التعليم والبحككم العلمي في تطوير المجتمع 

 .والمساهمة في تحسين جودة التعليم

 

 

 

متنانلاوا الحبكل   

 

  



 

 

 المستخلص:
 

 

ا من أنماط  التعلم، مع الت دم التكنولوجي السككريع، أصككب  التعليم عن بنعد نمطعا بار ع

هذا  هدف  عالم. ي حاء ال ية الوصكككككككول للمتعلمين في جميع أن كان يوفر المرونة وإم

البحم إلى دراسككة ت ثير التعليم عن بنعد على فعالية بيئة التعلم ومسككتوى التحصككيل 

الدراسككككككي لدى طلاب كلية الإدارة في جامعة ميدأوشككككككن. اعتمدو الدراسككككككة على 

والم ابلاو لجمع البياناو من الطلاب منهجية مختلطة جمعو بين الاسكككككككتبياناو 

 .وأعضاء هيئة التدريس

أظهرو النتائج أن التعليم عن بنعد لديه ال درة على تع ي  فعالية بيئة التعلم، بشرط 

توفر الدعم الفني المناسب والمحتوى التعليمي الملائم. ومع ذلك، أشارو الدراسة 

تفاعل المباشكككككككر بين المعلمين إلى وجود تحدياو، مثل المشككككككككلاو الت نية وقلة ال

 .والطلاب، والتي يمكن أن تشكل عوائق أمام تنفيذ التعليم عن بنعد بسلاسة

تتكد الدراسككككة أهمية اسككككتغلال الفرص التي يوفرها التعليم عن بنعد لتحسككككين بيئة 

التعلم ومسكككتوى التحصكككيل الدراسكككي. توصكككي الدراسكككة بتوفير دعم فني مسكككتمر 

 .علمين والطلاب لتشجيع تجربة تعليمية فعالة عن بنعدوتع ي  التواصل بين الم

في الختام، يسككككلط هذا البحم الضككككوء على الإمكاناو التحويلية للتعليم عن بنعد في 

تشككككككككيككل بيئككاو التعلم وتع ي  التحصكككككككيككل الأكككاديمي. يككدعو البحككم إلى تطوير 

مما اسككككتراتيجياو تعليمية مخصككككصككككة ومرنة تلبي الاحتياجاو المتنوعة للطلاب، 

 .العصر الرقمييسهم في تح يق النجاو الأكاديمي في 
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Abstract: 

 

In the era of rapid technological advancement, distance education has 

emerged as a prominent mode of learning, offering flexibility and 

accessibility to learners worldwide. This study investigates the impact of 

distance education on learning environment efficacy and academic 

achievement among students of the Management College at Midocean 

University. Utilizing a mixed-methods approach, data was collected 

through surveys and interviews from both students and faculty members. 

Results indicate that distance education has the potential to enhance the 

effectiveness of the learning environment, contingent upon adequate 

technical support and appropriate educational content. However, 

challenges such as technological hurdles and limited direct interaction 

between instructors and students pose significant barriers to the 

seamless delivery of distance education. 

The study underscores the importance of leveraging the opportunities 

presented by distance education to improve learning environments and 

academic outcomes. Recommendations include the provision of 

continuous technical support and the promotion of communication 

between instructors and students to foster effective distance learning 

experiences. 

In conclusion, this research sheds light on the transformative potential of 

distance education in shaping learning environments and enhancing 

academic achievement. It advocates for the development of tailored 

educational strategies to meet the diverse needs of students, thereby 

fostering academic success in the digital age. 
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 :الإطار العام للدراسة
 

 

 ـــــــةدمـالم  .1
 

ككا فككي مجككال التعلككيم نحككو اسككتخدام التعلككيم عككن فككي الوقككو الحككالي، يشككهد  العككالم تحككولاع هامع

بنعكككد كوسكككيلة رئيسكككية لت كككديم المحتكككوى التعليمكككي. يت ايكككد اسكككتخدام التكنولوجيكككا فكككي التعلكككيم 

بشككككل متسكككارع، ممكككا يفكككت  آفاقعكككا جديكككدة للوصكككول إلكككى المعرفكككة وتكككوفير بيئكككاو تعليميكككة 

ا لهككككذا التحككككول هككككي  متنوعككككة ومرنككككة. ومككككن بككككين ال طاعككككاو التككككي شككككهدو ا بككككار ع تكككك ثيرع

الجامعكككككاو وكليكككككاو الإدارة، حيكككككم يعتبكككككر الحصكككككول علكككككى بيئكككككة تعلكككككم فعالكككككة وتح يكككككق 

ا حيويعكككككا لتح يكككككق النجكككككاو الأككككككاديمي  مسكككككتوياو عاليكككككة مكككككن التحصكككككيل الدراسكككككي أمكككككرع

 .والمهني

 

ويعتبككككر الككككتعلم عككككن بعككككد مككككن أكثككككر المسككككتحدثاو التككككي أفر تهككككا تكنولوجيككككا التعلككككيم فككككي 

ممارسككككاو التربويككككة فككككي الع ككككود الأخيككككرة كونككككه خككككرج عككككن السككككيا  الت ليككككدي للتربيككككة ال

ع عكككن  ع وجغرافيكككا وأنظمتهكككا باعتبكككاره موقكككف تعليمكككي تعلمكككي ينفصكككل فيكككه المكككتعلم في يائيكككا

المصككدر علككى أن يككتم الككتعلم بطري ككة تفاعليككة مككن خككلال ن ككل المعلومككاو مككن مصككدرها إلككى 

وسكككائل الت نيكككة التكنولوجيكككة ، ونتيجكككة لكككذلك اقتضكككى المكككتعلم حيكككم يوجكككد اعتمكككاداع علكككى ال

الككككتعلم عككككن بعككككد وجككككود متسسككككاو تختلككككف عمككككا هككككو قككككائم لككككدى المتسسككككاو التعليميككككة 

الت ليديكككة كمكككا وأسكككهم فكككي تككككافت الفكككرص التعليميكككة بكككين أفكككراد المجتمكككع وإتاحكككة الفرصكككة 

ع ل دراته وإمكاناته للتعلم حسبما تسم  به ظرو  .(2014)الحسن،ف الفرد وف ا

 

تكككرتبط فاعليكككة بيئكككة الكككتعلم بال كككدرة علكككى تكككوفير بيئكككة تعليميكككة تحفككك  الطكككلاب وتسكككاهم فكككي 

تح يكككق أهكككداف الككككتعلم. تشكككمل عناصككككر فاعليكككة بيئككككة الكككتعلم الككككدعم الأككككاديمي، والتفاعككككل 

يشككككير الككككى فككككي وسككككائل التواصككككل،  وجككككود المككككوارد التعليميككككة الفعالككككة لابككككي، والتنككككوعالط

  ية تفاعلية ومتنوعة لتع ي  التعلم. أهمية توفير بيئة تعليم

 

 



 6 

 

( إلككككى الم يككككد مككككن 24، 2010، صككككوان ؛429، 2017وقككككد أشككككار كككككل مككككن )شككككحاتة، 

وقكككد أشكككار أيضكككا مهكككاراو الاتصكككال والتفاعكككل  الخصكككائص المتمثلكككة فكككي: تنميكككة وتشكككجيع

مكككن خكككلال تكككوفير بيئكككة متفاعلكككة ومتعاونكككة، والوصكككول السكككريع للمحتكككوى التعليمكككي مكككع 

وإتاحكككة التواصكككل مكككع المعلككم وإرسكككال استفسكككاراو لكككه مكككن خكككلال  وقكككو والجهكككد،اختصككار ال

الأدواو المتاحككككة داخككككل البيئككككة الإلكترونيككككة، وإمكانيككككة الحككككوار والن ككككا  مككككع مجموعككككاو 

 إمكانيككككة الككككتحكم فككككي الوصككككول لعناصككككروأفككككراد فككككي مختلككككف الأمككككاكن والأوقككككاو، وتككككوفر 

وت يككككيم كككككل عنصككككر علككككى حككككده،  تسككككجيلها المنككككاهج التككككي تككككم تخطيطهككككا، والتككككي يمكككككن

 والمساعدة في متابعة نشاط المتعلمين باستخدام عناصر الإدارة عملية التعلم.

 

مسكككككتوى التحصكككككيل الدراسكككككي يعككككككس درجكككككة تح يكككككق الطكككككلاب للأهكككككداف التعليميكككككة إن 

يمككككن للتحصكككيل الدراسكككي أن يتككك ثر بشككككل و، ميكككة المحكككددة فكككي البرنكككامج الدراسكككيوالأكادي

وف ككككا لدراسككككة  ودرجككككة التفاعككككل مككككع المحتككككوى الدراسككككي.ئككككة التعليميككككة كبيككككر بجككككودة البي

   .(Alibraheim, E. A., Taifour, E. A., & Alsaad, L. S, 2023)أجرتها 

 

أن هككككذه الدراسككككة جككككاءو علككككى شكككككل حل ككككة مكملككككة للحل ككككاو البحككككم ومعرفككككة العلاقككككة 

بكككة الجامعكككاو فكككي بكككين التعلكككيم عكككن بعكككد ودرجكككة التحصكككيل الدراسكككي لكككدى الطل الارتباطيكككة

ة التككككي شككككهدتها الجامعككككاو وهككككذا بأل ككككاء الضككككوء علككككى أهميكككك ظككككل الظككككروف الاسككككتثنائية

الجكككودة فكككي التعلكككيم العكككالي مكككع التعكككرف علكككى التعلكككيم عكككن بعكككد وانعكاسكككاته علكككى تح يكككق 

مسكككتوى التحصكككيل لكككدى الطالكككب المسكككتفيدين منكككه  اهكككم عناصكككره ووسكككائله ودوره فكككي رفكككع

والمعلومكككاو التكككي يوفرهكككا والفكككرص التكككي  ة جائحكككة كورونكككافكككي ظكككل الظكككروف الاسكككتثنائي

 .(2021، عبد الواحد)بشير  يمنحها لهم. وللوصول إلى تح يق الهدف

 

ن بنعكككد وتككك ثيره علكككى تجربكككة تشكككير العديكككد مكككن الدراسكككاو السكككاب ة إلكككى أهميكككة التعلكككيم عكككو

 والتحصيل الدراسي. التعلم

اضككككية فككككي العمليككككة التعليميككككة دراسككككة ومككككن الدراسككككاو التككككي تناولككككو أثككككر الفصككككول الافتر

الافتراضكككية الت امنيكككة، ودراسكككة  ( والتكككي أظهكككرو فاعليكككة نمكككط الفصكككول2016شكككعيب، )

 الافتراضية.( والتي أظهرو تفو  المجموعة التي درسو بالفصول 2012)مجاهد، 

 



 7 

 

والتكككي هكككدفو إلكككى تصكككميم بيئكككة تعلكككم إلكترونيكككة قائمكككة ( 2018شكككادية تمكككام، )ودراسكككة  

مهكككاراو التكككدريس فكككي م كككرر التكككدريس  غيكككر المت امنكككة لتنميكككة الافتراضكككيةفصكككول علكككى ال

 الافتراضككككية، وتوصككككلو نتائجهككككا إلككككى فاعليككككة الفصككككول الاجتماعيككككاوالمصككككغر لتخصككككص 

رفكككع مسككككتوى الجانكككب المهككككارى فككككي  كبيكككروأنككككه ككككان لهككككا أثكككر إيجككككابي  غيكككر المت امنكككة

 .التدريسية للمهاراو
 

والتككككي هككككدفو إلككككى التعككككرف علككككى فاعليككككة الفصككككول  (2019العمككككري، ) وأيضككككا دراسككككة

الرياضككككياو بالمرحلككككة  المهنككككي لككككدى معلمككككاو الأداءالمت امنككككة فككككي تح يككككق  الافتراضككككية

هكككككدفو إلكككككى التعكككككرف علكككككى فعاليكككككة والتكككككي  (2018الغامكككككدي، )المتوسكككككطة، ودراسكككككة 

 لكككدى الافتراضكككيةال كككائم علكككى التفاعكككل فكككي الفصكككول  الإلكترونكككيو تصكككميم المحتكككوى ارمهكككا

 .معلماو الحاسب وت نية المعلوماو في منط ة الباحة

رغكككم وجكككود العديكككد مكككن الدراسكككاو التكككي استكشكككفو تككك ثير التعلكككيم عكككن بنعكككد علكككى فاعليكككة 

بيئككككة الككككتعلم ومسككككتوى التحصككككيل الدراسككككي، إلا أن هنككككاك فجككككواو تحتككككاج إلككككى م يككككد مككككن 

لكككيم عكككن بنعكككد البحكككم. يركككك  هكككذا البحكككم علكككى فهكككم العوامكككل التكككي تكككتثر علكككى جكككودة التع

 .الافتراضية للطلاب وكيفية تحسين تجربة التعلم

تبكككر  أهميكككة هكككذا البحكككم مكككن خكككلال استكشكككاف تككك ثير التعلكككيم عكككن بعكككد علكككى فاعليكككة بيئكككة 

الكككتعلم ومسكككتوى التحصكككيل الدراسكككي، حيكككم يمككككن أن يسكككاهم فكككي تطكككوير وتحسكككين عمليكككة 

الضكككوء علكككى الحاجكككة  لبحكككمهكككذا ا يسكككلطوالكككتعلم عكككن بنعكككد وتع يككك  نتكككائج الكككتعلم للطكككلاب. 

الملحكككة لفهكككم كيفيكككة تككك ثير التعلكككيم عكككن بعكككد علكككى البيئكككة التعليميكككة وككككذلك علكككى تحديكككد 

  التحدياو والفرص المتعل ة بهذه العملية التعليمية الناشئة.

وقامكككككو الجامعكككككاو و إداراو التعليميكككككة بأعكككككداد منصكككككاو  للتعلكككككيم الإلكترونكككككي؛ والتكككككي 

طالبكككاو عكككن بعكككد، كمكككا يكككتمكن جميكككع الطالكككب مكككن الحصكككول تسكككتخدم فكككي تعلكككيم الطلبكككة وال

علكككى الكككدروس اليوميكككة؛ التكككي يكككتم نشكككرها مكككن خكككلال هكككذه المنصكككة الإلكترونيكككة، ويمككككن 

وشككككن( التسككككجيل فككككي منصككككة مككككودل، أ طالككككب فككككي الجامعككككاو مثككككل )جامعككككة ميككككدلجميككككع ال

لايكككام وتل كككي الكككدروس بشككككل إلكترونكككي فكككي هكككذه الفتكككرة، حيكككم انطل كككو هكككذه المنصكككة فكككي ا

الأولككككى مككككن بككككدء الأ مككككة، وهككككي تهككككدف إلككككى ت ككككديم دروس تعليميككككة و الككككدوراو للطلبككككة 

ع؛ حيكككم ي كككوم الطلبكككة بالكككدخول علكككى المنصكككة، وال يكككام بتصكككف  ككككل المحتويكككاو مكككن  مجانكككا

 دون تحمل أية تكاليف.
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 أهمية البحم .2

 

 من الناحية النظرية: (1

عد على فاعلية بيئة التعلم ومستوى التحصيل ي تي أهمية هذا البحم في فهم ت ثير التعليم عن بن 

الدراسككي لدى طلاب كلية الإدارة وإدارة المشككاريع. يمكن أن يسككاهم البحم في تحسككين تجربة   

 التعلم للطلاب وتع ي  نجاحهم الأكاديمي.

 

 ( في الآتي:2018تكمن أهمية هذا البحم في دراسة بحثية أجرتها )غادة شحادة، 

السكككككككريعة، والمتلاح ة، في أسكككككككاليب التنمية البشكككككككرية في قطاع التعليم . مواكبة التغيراو 1

العالي، وما ينتج عنها من قضككككايا بحثية تتعلق بتهيئة أفضككككل الظروف لتح يق أهداف التنمية   

 البشرية المستمرة.

. تفيد نتائج هذا البحم في توجيه المسككككككئولين عن التنمية المهنية للطلاب ولأعضككككككاء هيئة 2

ين في متسكككسكككاو التعليم العالي، نحو اسكككتخدام تكنولوجيا التدريب والتعليم عن بعد، والمتدرب

فة  يل الكل ية وت ل ئاو التعلم الإلكترون ية بي فاعل ها المتعددة في تح يق  يا فادة من م ا والاسكككككككت

 المادية لها.

بة 3 عد يمكن اسكككككككتخدامها في تنمية مهاراو الطل ئة تعلم إلكتروني عن ب . ت ديم نموذجا لبي

وأعضككككاء هيئة التدريس والمتدربين في التعليم الإلكتروني، والاسككككتفادة منها في إعداد برامج 

تدريبية أخرى، تسكككتفيد من تكنولوجيا المعلوماو والاتصكككالاو لتح يق أهداف التنمية البشكككرية 

 المستدامة.

تخدامها . توجيه نظر التكنولوجيين إلى اسكككتخدام وتصكككميم وإنتاج بيئاو تعلم الكترونية واسككك4

 في التدريب الإلكتروني، وتعتمد على الأنماط والأدواو والت نياو الحديثة.

. تشجيع واضعي البرامج التدريبية على التوسع في إعداد برامج تدريبية عن بعد، باستخدام 5

 بيئاو التعلم الإلكترونية عبر الإنترنو لت هيل الطلبة وأعضاء هيئة التدريس.
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 لية:من الناحية العم (2

 

 تكمن أهمية البحم في:

تحدي التعليم عن بنعد: مع ت ايد اسكككتخدام التعليم عن بنعد في العالم بسكككبب الظروف الحالية . 1

والتطوراو التكنولوجية، فأن فهم أثر هذا النوع من التعليم على فاعلية بيئة التعلم ومسككككككتوى 

ا حيويعا لتطوير عملية التعليم.  التحصيل الدراسي يصب  أمرع

 

تحسكككككككين جودة التعليم عن بنعد: من خلال فهم ت ثير التعليم عن بنعد على فاعلية بيئة التعلم . 2

ومسككتوى التحصككيل الدراسككي، يمكن تطوير اسككتراتيجياو وأدواو تعليمية أفضككل تتناسككب مع 

 احتياجاو الطلاب وتع   من جودة التعليم عن بنعد.

 

ائج البحككم في هككذا المجككال أن ت ككدم رتى قيمككة . دعم اتخككاذ ال راراو التعليميككة: يمكن لنتكك3

للمعلمين والمدرسككككككين والمسككككككتولين التعليميين لفهم كيفية تحسككككككين بيئة التعلم والتحصككككككيل 

 .الدراسي للطلاب الذين يدرسون عن بنعد

 

. التحدياو والفرص في التعليم عن بنعد: يساهم البحم في تسليط الضوء على التحدياو التي 4

لاب والمدرسكككون في عملية التعلم عن بنعد، بالإضكككافة إلى اسكككتكشكككاف الفرص قد يواجهها الط

 .الجديدة والمبتكرة في هذا المجال

 

. المسكككاهمة في تطوير سكككياسكككاو التعليم: يمكن أن يسكككاهم البحم في هذا المجال في توجيه 5

ن جودته تطوير سككككياسككككاو التعليم واتخاذ ال راراو الحكومية المتعل ة بالتعليم عن بنعد وضككككما

 وفاعليته.
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 مشكلة البحم .3
 

تتمثل مشككككككككلة البحم في الحاجة الملحة إلى فهم ت ثير التعليم عن بنعد على فاعلية بيئة التعلم 

ومسكككككتوى التحصكككككيل الدراسكككككي للطلاب. تعتبر عملية التعليم عن بنعد تجربة تعليمية متطورة 

ا جديدة للتعلم للط لاب في أي مكان وفي أي وقو. ومع تعتمد على التكنولوجيا وت دم فرصكككككككع

انتشكككار التعليم عن بنعد بشككككل مت ايد، فأن هناك حاجة مت ايدة لفهم كيفية ت ثير هذا النوع من 

 التعليم على تجربة التعلم وأداء الطلاب.

 

A. :الفجواو النظرية 
 

توى تواجه مشككككككلة التعليم عن بنعد عدة تحدياو قد تتثر سكككككلبعا على فاعلية بيئة التعلم ومسككككك

التحصيل الدراسي للطلاب. من بين هذه التحدياو، يمكن ذكر التحدياو الت نية، حيم قد تواجه 

الطلاب والمعلمون صكككعوباو في اسكككتخدام التكنولوجيا أو الوصكككول إليها بشككككل فعال. كما قد 

تكون هناك تحدياو في جودة التواصكككككككل والتفاعل بين الطلاب والمعلمين في بيئة التعلم عن 

  مما يمكن أن يتثر على مستوى التحصيل الدراسي للطلاب. بنعد،

 

بالإضكككككككافة إلى ذلك، قد تظهر اختلافاو في خلفياو الطلاب وتجاربهم التعليمية، مما يمكن أن 

يتثر على تجربتهم في التعلم عن بنعد وبالتالي على فاعلية بيئة التعلم ومسكككككككتوى التحصكككككككيل 

لتغلب على هذه التحدياو وتح يق أقصككككى اسككككتفادة من الدراسككككي. وبالتالي، يعتبر فهم كيفية ا

ا يستدعي التح يق والدراسة العمي ة.  التعليم عن بنعد موضوععا مهمع
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B. :الفجواو العلمية 
 

أبر  ثمار الت دم العلمي والتكنولوجي الذي  من( أن 2022)جمال الشكككككككوبكي،  الباحم  ولي

ا جديدا فرض بالتالي واقعا تعليميا وتربوي والذي عدبيشهده مجال التعليم ظهور نمط التعلم عن 

ة تحتية مناسكككككبة وتجهي او وهذا ما يتطلب بيئة إلكترونية وبني التعليمية،على المتسكككككسكككككاو 

 .مع التطوراو التكنولوجية الحديثةووجود مهاراو للتعامل  لا مة،

 

حتى الوقو  كورونا فيروس نتشكككككككاراوقو مر بها العالم ب كمله في ولكن نظراع للظروف التي  

للتعلم عن بعد لضمان ، ف د وجدو المتسساو التربوية نفسها فج ة مجبرة على التحول الحالي

شككبكة الانترنو والهواتف الذكية والحواسككيب في  سككتخدامواعملية التعليم والتعلم،  مراريةسككتا

 .التواصل عن بعد مع الطلبة

 

وهذا يترتب عليه بذل  يمتلكها معظم الطلبة او سكككككككاب ة لايعتمد على خبر عن بعد التعلم إنو 

وقد تبين  ،جهود إضككككككافية من المعلمين وعلى حسككككككاب ال من المخصككككككص لمحتوياو الم رر

أنهم يشككككككككون من كثافة المحتوى العلمي، والمدة  المنهاجللباحم وعبر الل اء مع معلمي هذا 

 .المت نستحول دون تح يق التعلم  اهج، والتي ربماال منية المخصصة للمن

مسكككككككتخدمي المنصكككككككاو تواجه غالبية التعلم عن بعد باتو هذه المشككككككككلاو  وفي ظل اعتماد 

و السكككاب ة وقد أشكككارو نتائج الدراسكككا وتتثر على تحصكككيل الطلبة ونموهم المعرفي، التعليمية

التعليم عن بعد والمنصككككاو التعليمية على تحصككككيل الطلبة  لاسككككتخدامأن هناك أثر إيجابي  إلى

( أما فيما يخص 2019، )الشككككمراني ( ودراسككككة2019، الباوي)التعليم كدراسككككة  ومخرجاو

عليم عن بعد على فهناك قلة في الدراسككككاو التي تناولو أثر الت الدراسككككي مسككككتوى التحصككككيل

 .تحصيل الطلبة
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 أسئلة البحم .4
 

 :الآتي رئيسيال ستالالفي  بناء على ما سبق؛ ف د تبلورو مشكلة الدراسة

o مسكككككتوى اعليكككككة بيئكككككة التعلكككككيم ولتعلكككككيم عكككككن بعكككككد علكككككى فكيكككككف يكككككتثر ا

 التحصيل الدراسي؟

 

 ويتفرع منه الأسئلة التالية:

 ؟يتثر التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعليم للطلاب هل .1

عمليكككة الكككتعلم  والمعلمكككين فكككيمكككاهي التحكككدياو الت نيكككة التكككي تواجكككه الطكككلاب  .2

 عن بعد؟

بيئكككة الكككتعلم عكككن  والطكككلاب فكككيكيكككف يمككككن تع يككك  التواصكككل بكككين المعلمكككين  .3

 بعد؟

 وتحسككين مسككتوىكيككف يمكككن ان نح ككق اقصككى اسككتفادة مككن الككتعلم عككن بعككد  .4

 التحصيل الدراسي للطلاب؟

 

التعلككيم عككن بعككد علككى بمعالجككة هككذه الأسككئلة، يمكككن توسككيع فهمنككا لكيفيككة تكك ثير 

بشككككل أكبكككر وأعمكككق، ممكككا  فاعليكككة بيئكككة التعلكككيم ومسكككتوى التحصكككيل الدراسكككي

 كفكككاءة التعلكككيم عكككن بعكككداسكككتراتيجياو أكثكككر فعاليكككة لتع يككك   فكككي تطكككويريسكككاهم 

 ية.لمفي مختلف البيئاو الع
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 أهداف البحم .5
 

د علككى فاعليككة بيئككة الككتعلم تهككدف هككذه الدراسككة إلككى تحليككل تكك ثير التعلككيم عككن بنعكك

 .جامعيةالبيئة المستوى التحصيل الدراسي للطلاب في و

 

عكككن بعكككد علكككى فاعليكككة بيئكككة التعلكككيم ومسكككتوى استكشكككاف تككك ثير التعلكككيم  -1

 التحصيل الدراسي للطلاب.

 .ت ثير التعليم عن بنعد على فاعلية بيئة التعلم للطلاب التح ق من -2

التحككككدياو الت نيككككة التككككي تواجككككه الطككككلاب والمعلمككككين فككككي عمليككككة  ليككككلتح -3

 .التعلم عن بنعد

ي بيئكككة الكككتعلم دراسكككة سكككبل تع يككك  التواصكككل بكككين المعلمكككين والطكككلاب فككك -4

 .عن بنعد

تحديكككككد الاسكككككتراتيجياو المثلكككككى التكككككي يمككككككن اتخاذهكككككا لتح يكككككق أقصكككككى  -5

 .مستوى التحصيل الدراسي للطلابستفادة من التعلم عن بنعد وا
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 فرضياو البحم .6
 

 الفرضية الرئيسية:

ا للتطككككوراو التكنولوجيككككة وانتشككككار التعلككككيم عككككن بنعككككد، فأننككككا نفتككككرض أنككككه  نظككككرع

تككك ثير إيجكككابي ذاو عكككن بنعكككد  للتعلكككيمعنويكككة ذاو دلالكككة إحصكككائية توجكككد علاقكككة م

 .على فاعلية بيئة التعلم للطلاب وعلى تحسين مستوى التحصيل الدراسي

 

يكككتثر التعلككيم عكككن بنعككد بشككككل إيجككابي علكككى فاعليكككة الأولككى:  الفرعيكككةفرضككية 

 .بيئة التعلم للطلاب

 

ا سكككككلبيعا علكككككى تواجكككككه التحككككدياو الت نيكككككة تككككالثانيككككة:  فرعيكككككةفرضككككية ال  ثيرع

 .تجربة التعلم عن بنعد للطلاب والمعلمين

 

مككككن خككككلال تبنككككي ت نيككككاو واسككككتراتيجياو فع الككككة، الثالثككككة:  فرعيككككةفرضككككية ال

 .يمكن تع ي  التواصل بين المعلمين والطلاب في بيئة التعلم عن بنعد

 

باسكككككتخدام اسكككككتراتيجياو التعلكككككيم عكككككن بنعكككككد الرابعكككككة:  فرعيكككككةفرضكككككية ال

يمكككككن تح يككككق تحسككككين ملحككككوظ فككككي مسككككتوى التحصككككيل الدراسككككي الصككككحيحة، 

 .للطلاب

 

هكككذه الأهكككداف والفرضكككياو سكككتوجه البحكككم نحكككو فهكككم أعمكككق لتككك ثير التعلكككيم عكككن 

 .بنعد والتحدياو والفرص المتعل ة بهذه العملية التعليمية
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 نموذج البحم .7
 

 .وى التحصيل الدراسية التعلم ومستئــالتعليم عن بعد على فاعلية بي أثر

 

 الشكل التالي يوض  العلاقة بين متغيراو البحم والفرضياو:

 

 (: نموذج الدراسة الم ترو.1الشكل )

 

 
 
 

: الطالبالمصدر   

  

اثر التعليم عن بعد 

رضا الطلبة -1

سهولة استخدام التكنلوجيا-2

فاعلية بيئة التعلم

الت ثير المتبادل بين الطالب-1
والمعلم

التعلم التكيفي -2

مستوى التحصيل الدراسي

ايجابي-1

سلبي-2
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 منهجية الدراسة .8
 

 ملخص منهجية الدراسة (:2الشكل )

 

 المصدر: الطالب

 

 (: تصميم الدراسة 1جدول )

 تصميم الدراسة

Positivism ج الوضعيالمنه  Philosophies 1 فلسفة البحم 

Deductive  استنتاجي Approaches 2 أسلوب التحليل 

Case study  دراسة حالة  Strategies  البحم استراتيجية  3 

Mono method (Quantitative) كمي Choices 4 أداة البحم 

Cross-sectional م طعية Time horizons 5 المدة ال منية 

Questionnaire الاستبياناو  التحليل الإحصائي-  Techniques and procedures  6 ت نياو جمع البياناو 

 

 

 

 

الوضعية

الإستنتاجية

المسحية

الكمية

المقطعية

اتالاستبيان
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 الدراسة الميدانية .9
 

  :نبذة

أوشكككككن إلى تح يق التمي  في التعليم العالي عن بعد وتح يق أهداف التنمية  تسكككككعى جامعة ميد

تدامة لتطوير جودة الحياة، بهدف بناء جيل قيادي قادر ع لى المسككككككككاهمة في تنمية المسككككككك

المجتمعككاو من خلال نموذج تعليمي فريككد يعتمككد على أحككدم ت نيككاو التعليم الإلكتروني لن ككل 

  .المعارف وتشجيع الابتكار في مجالاو الإدارة والمعلوماتية والإعلام والعلوم الإنسانية

، يتمثل عليميالعربية المتحدة هي كيان ت أوشكككككككن الفجيرة وم رها دولة الإماراو جامعة ميد

وت دم خدماتها على نطا  واسكككككع غير محدود  نشكككككاطه في ت ديم خدمة التعليم العالي عن بنعد،

 )موقع الجامعة( .ولديها العديد من الاعتماداو والشراكاو الدولية

 

تتجلى أهمية الدراسكككككككة في كون التعليم عن بعد أثبو نجاحه حول العالم وهذا ما نراه خلال 

والكلياو الافتراضية ولهذا في هذه الدراسة سنتناول أثر التعليم عن بعد على انتشار الجامعاو 

حم في كلية الإدارة في تطبيق البالتالي بو، فاعلية بيئة التعلم ومسككككتوى التحصككككيل الدراسككككي

اة ويمكن أن يسككككهم في عدة جوانب من الحي وشككككن يمكن أن يكون له عدة أهمياوأ جامعة ميد

 :ما في ذلكب الأكاديمية والعملية،

 

من خلال فهم ت ثير التعليم عن بعد على فاعلية بيئة : تحسكككككككين جودة التعليم والتعلم .1

التعلم ومستوى التحصيل الدراسي، يمكن للبحم أن يساهم في تحسين جودة البرامج 

التعليمية الم دمة في كلية الإدارة. وبالتالي، يمكن تع ي  تجربة التعلم للطلاب وتحسين 

 .كاديميةنتائجهم الأ

يمكن لنتائج البحم توجيه تطوير اسككككتراتيجياو  :تطوير اسككككتراتيجياو التعليم الجديدة .2

التعليم الجديدة التي تعتمد على التعليم عن بنعد. وبالتالي، يمكن تحسككككككين تجربة التعلم 

 .للطلاب و يادة فعالية العملية التعليمية
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م النوعي والمبتكر في كلية الإدارة يمكن أن يتدي تطبيق البح: تع ي  سكككككككمعة الكلية .3

إلى تع ي  سكككككككمعككة الكليككة كمرك  للتعليم والبحككم المت ككدم في مجككال إدارة الأعمككال 

 .والمشاريع

يمكن لنتائج البحم أن توفر أدلة قوية للمسكككككككتولين في : دعم اتخاذ ال راراو الإدارية .4

التعليم والتطوير  الكلية والجامعة لاتخاذ قراراو اسككتراتيجية مسككتنيرة بشكك ن سككياسككاو

 .الأكاديمي

أن يحف  تطبيق البحككم في كليككة الإدارة على  يمكن: العلميتع ي  الابتكككار والبحككم  .5

تع ي  الابتكار والبحم العلمي في المجالاو ذاو الصكككلة، مما يع   مكانة الكلية كمرك  

 .بحثي مت دم ويجذب الطلاب والباحثين الموهوبين

 

عكس التحدياو والفرص التي تواجه التعليم عن بنعد وتحف  على إن اسككتنتاجاو هذه الدراسككة ت

 .مواصلة البحم والتطوير في هذا المجال الحيوي

هذه النتائج والتوصكككياو التي توصكككلنا إليها من خلال هذه الدراسكككة الميدانية، ون مل أن تكون 

 .ذاو فائدة وقيمة للمجتمع التعليمي والباحثين في هذا المجال

كن أن يسكككاهم البحم في تحسكككين وتطوير التعليم عن بنعد وتع ي  فاعليته، مما بشككككل عام، يم

 .يتدي إلى تحسين تجربة التعلم ونتائج الطلاب وتع ي  الجودة التعليمية بشكل عام
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 حدود الدراسة  .10
 

 التالية:سة ضمن الحدود راء الدارم إجت

لية بيئة التعلم وتحسين المستوى أثر التعليم عن بعد على فاع :الحدود الموضوعية

 .أوشن الدراسي لطلاب كلية الإدارة بجامعة ميد

 .أوشن طلاب كلية الإدارة بجامعة ميدالحدود البشرية: 

 .أوشن تم تطبيق هذه الدراسة في كلية الادارة بجامعة ميدالحدود المكانية: 

-2023لعام تم إجراء الدراسككككككة أثناء الفصككككككل الدراسككككككي الأول  :الحدود ال منية

 .م2024

 

 

 بحممتغيراو ال .11
 

 تكمن متغيراو البحم في التالي:

 المتغير المست ل: أثر التعليم عن بعد.

 (: فاعلية بيئة التعليم.1المتغير التابع )

 (: مستوى التحصيل الدراسي.2المتغير التابع )
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 بحممصطلحاو ال .12
 

 

 

A. :يها ن ل المعرفة والمهاراو العملية التعليمية التي يتم ف التعليم عن بعد

عبر وسكككككككائط التكنولوجيا، مثل الإنترنو والهواتف المحمولة، بدلاع من 

 .الوجود الفعلي في الصف الدراسي الت ليدي

B. :قكككدرة بيئكككة التعلم على تح يق أهكككداف التعلم  فكككاعليكككة بيئكككة التعلم

 .المنشودة ودعم تطوير المهاراو والمعرفة للطلاب

C. في التعليم يهككدف إلى تلبيككة احتيككاجككاو الطلاب  نهج :التعليم التكيفي

ذوي التحدياو الخاصكككككككة أو الاحتياجاو التعليمية المختلفة، وتوفير بيئة 

 .تعليمية مرنة ومتنوعة لتح يق النجاو الأكاديمي

D.:قياس المعرفة والفهم والمهاراو التي  مسكككتوى التحصكككيل الدراسكككي

والتي تعكس مدى  يحصكككككككل عليها الطلاب في نهاية الفترة الدراسكككككككية،

 تح يق أهداف التعلم المحددة.
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 والم تر بحمالهيكل  .13
 

 

 

 

  

الإطار العام للدراسة: الفصل الأول

الإطار النظري: الفصل الثاني

منهجية البحم: الفصل الثالم

التحليل الاحصائي: الفصل الرابع

المناقشة والخاتمة: الفصل الخامس
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 الفصل الثاني:
 الإطار النظري
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 :الإطار النظري .2
 

 مقدمة:
 

م لينظام التع يواجهسو  للفي ظل المتغيراو السريعة في مجال التكنولوجيا والظروف المتباينة 

ع فيما يتع ب العديد من ل، وتتغ انياوبدون ال يادة في المي مت ايدةية ليمفرص تع ق بت ديملتحديا

 وبشكككل مبدئي، عن بعدالتعليم التحدي عن طريق تطوير برامج  على هذاية ليمالمتسككسككاو التع

 م،لوالمتعم لة بين المعلافة مادية فاصكككككككسكككككككناك مهيم عن بعد" عندما يكون لالتع“إن ن ول 

 الذي يحدم الاتصككككالالفجوة بين كل من الطرفين بما يحاكي  وتسككككتخدم تكنولوجيا من أجل م ل

 (.2022. )جمال الشوبكي، وجها لوجه

تعتبر الت نياو التعليمية المت دمة، مثل التعليم عن بنعد، أداة حيوية في تطوير عملية التعلم في و

يعة وتطور ال رن الحادي والعشككرين. ت داد أهمية هذه الت نياو في ظل التحولاو العالمية السككر

الاتصكككككالاو وتكنولوجيا المعلوماو. تعتبر جامعة ميد أوشكككككن، كغيرها من الجامعاو، تجسكككككيدعا 

للتوجه نحو الاعتماد على التكنولوجيا في عملية التعليم. تنطوي هذه النهج على ت ديم تجارب 

م تعلم مبتكرة تسكككككككتجيككب لاحتيككاجككاو وتطلعككاو الطلاب، وتهككدف إلى تع ي  فعككاليككة بيئككة التعل

وتحسين مستوى التحصيل الدراسي. تسعى هذه الدراسة إلى فهم الت ثير الذي يمارسه التعليم 

عن بنعد على فاعلية بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي لطلاب كلية الإدارة في جامعة ميد 

 .أوشن

 

 :متغيراو البحم 
 

 المتغير المست ل: أثر التعليم عن بعد

 بيئة التعلم (: فاعلية1المتغير التابع )

 (: مستوى التحصيل الدراسي2المتغير التابع )
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 :التعليم عن بنعد .2.1
 

ن التعليم عن بعد جاء ، أ,Koumi) 2006يرى كومي )هو نوع من التعليم والتعليم عن بعد 

نتيجة للتطوراو التكنولوجية، خاصككككككة بعد أن ت ثرو العملية التعليمية بشكككككككل مباشككككككر ب تمتة 

 لتكنولوجيا والأنترنو وأخيرا فيروس كورونا والأغلا  العالمي.الصناعة وتتطور ا

العملية التعليمية، ففي ظل التطور التكنولوجي وللتعليم عن بعد دور مهم وأسكككككاسكككككي في نجاو 

الكبير وانتشككار وسككائل التواصككل الحديثة، وشككبكة الانترنو، ووسككائل توصككيل المحتوى المرئي 

لعدد كبير من الناس لتل ي التعليم بكل يسكككر وسكككهولة  والمسكككموع، وهي وسكككائل اتاحو المجال

في جميع انحاء العالم، وب قل مجهود. ولكن نظرا للظروف التي مر بها العالم في وقو جائحة 

كورونا، ف د وجدو المتسساو التعليمية مجبرة على التحول للتعليم عن بعد لضمان استمرارية 

 Yulia, 2020) .)عملية التعليم 

 أن التعليم عن بعد يكون فاعلاع إذا توفرو العوامل التالية: بهذا ندرك

 عل  :التكنولوجيككا التعليميككة اسكككككككتخككدام التكنولوجيككا في ت ككديم المحتوى التعليمي وتفككا

 .الطلاب معه

 قدرة الطلاب على التفاعل مع المحتوى والمعلم وبعضهم البعض :التفاعل والتواصل. 

 فرص التعليمية بشككككككككل مرن للطلاب في أي وقو إتاحة ال :المرونة ال منية والمكانية

 .ومكان يناسبهم

 استخدام أدواو الت ييم الفع الة لت ييم أداء الطلاب وت دمهم :الت ييم والمراقبة. 

  :فاعلية بيئة التعلم .2.2
 

 : عملياو التعليم عن بعد على ما يلي خلال فاعلية بيئة التعليمت وم نظرية 

 خلالبين طرفي التعليم والتعلم، بمعنى أن التفاعل من محور التدريس يدور حول التفاعل  -

دور كبيـككر فـككي عمليـككة التفاعـككل  ي خذمعـككدة سـككلفا  اوم ررمادة العلمية المطروحـككة فـككي ال

ب يطرحـككككون وجهاو نظر متعددة، وأساليب متنوعة لتفكير، وحلول لابجعـككككل الطـكككك كوذلـكككك

 الم رراو.يتفاعلون مع هذ  تمكينهم حتىومختلفة 

الشخصـككية بـككين طرفـككي  وبالعلاقاـككة صالخا والأحاسيسفـككي الدراسـككة،  الانفعالي نخراطالا -

 .التعلـيم والـتعلم بحيم يساهمان في  يادة متعة التعليم

  .التمتع بالتعلم يساهم في  يادة دافعية المتعلم -

 يجة)خدالمشكككككككاركة في اتخاذ ال راراو المتعل ة بالدراسكككككككة يمكن ان تدعم دافعية المتعلم  -

 .(2016الحميد، 
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ن أحد محاور فاعلية بيئة التعلم هو التعلم التكيفي وهو نهج في التعليم يهدف الباحم أيرى و

التعليم التكيفي على لتلبية احتياجاو الطلاب وتحدياو خاصكككة لاحتياجاو تعليمية مختلفة، يرك  

ا متساوية للتعل تتضمن أبعاده وم والنجاو. توفير بيئة تعليمية مرنة ومتنوعة تتي  للطلاب فرصع

 :ما يلي

ت ديم الدعم والمسكككككككاعدة الفردية لكل طالب وف عا لاحتياجاته التعليمية : الدعم الفردي .1

 .الخاصة

اسكككتخدام ت نياو وأدواو تعليمية متخصكككصكككة لتلبية : الت نياو التعليمية المتخصكككصكككة .2

 .ية التفاعليةاحتياجاو الطلاب، مثل تطبي او الهواتف الذكية والبرمجياو التعليم

تطبيق إجراءاو وأسككككاليب تعليمية معدلة ومتنوعة لضككككمان  م:الم ارباو المعدلة للتعل .3

 .استيعاب جميع الطلاب وتلبية احتياجاتهم التعليمية

خلق بيئة تعليمية شككككاملة تدعم التعلم الفعال وتشككككجع على التفاعل : توفير بيئة داعمة .4

 .والمشاركة من قبل جميع الطلاب

استخدام أساليب ت ييم شخصية ت خذ في الاعتبار احتياجاو الطلاب : لشخصيالت ييم ا .5

 .الفردية وتساعدهم على تح يق أهدافهم التعليمية بنجاو

فاعليكة بيئكة التعلم  هذه الابعكاد في توجيكه الجهود التعليميكة نحو تحسكككككككين  تتمثكل أهميكة فهم 

 .وتحسين مستوى التحصيل الدراسي للطلاب المختلفين

 يفيةالتك لتعلما بيئاو: 

 العملية تجويد بهدف وذلك والإنترنو، الحاسب ىعل المعتمد نموا الأخيرة الفترة دوشه     

 أكثر تعلم وأنماط جديدة بيئاو ظهور إلى ذلك وأدى وكفاءتها، فاعليه و يادة التعليمية

 اهتماما وال  التي الحديثة الاتجاهاو من تعتبر التي التكيفية التعلم بيئاو منها فاعلية،

ع   ولابد مختلف، تعلم ونمط وقدراو احتياجاو متعلم لكل إن حيم الأخيرة، الآونة في بالغا

 الاختلاف هذا يناسب بما له الم دمة التدريس وأنشطة التعليمي المحتوى يلائم أن

 (.1920)المحمادي،

 أبعاد التي ترتك  عليها فاعلية بيئة التعلم: في حين

 الطلاب على التفاعل مع المحتوى والمعلم و ملائهمقدرة : التفاعل الطلابي. 

 توفير مجموعة متنوعة من الأدواو والموارد التعليمية: تنوع الوسائل التعليمية. 

 ت ككديم الككدعم الفردي لكككل طككالككب لضكككككككمككان تح يق أهككدافككه : التوجيككه والككدعم الفردي

 .التعليمية

  على التفاعل والمشاركةدور المعلم في توجيه الطلاب وتشجيعهم : نالمعلميتفاعل. 
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 :مستوى التحصيل الدراسي .2.3
 

في و ناتج عما يحدم ه، فالدراسكككككيةمية كبيرة في حياة الطالب هسكككككي ذا أراالتحصكككككيل الد يعد

؛ فةلوم مختلاراو ومعارف وعهلمامتعددة م متنوعة ولياو تعليمية من عملالمتسكككككككسكككككككة التع

ة منذ لسكككككلالمتسكككككالمتدرجة و هفي جميع مراحل حيات هفالتحصكككككيل يعني أن يح ق الفرد نفسككككك

. المعرفككككةم ولى مسكككككككتوى من العلحتى المراحككككل المت ككككدمككككة من عمره أعالطفولككككة، و

 (.2011)الجلالي،

بالدرجة  هفة ويعبر عنلالمواد المختوم ولق بدراسكككة العلو ذلك النوع من التحصكككيل الذي يتعهو

، أو يكون حسكككككب ذلك هب منلعندما يط هدم إليالطالب في امتحان مت ن يت ا ليهالتي يحصكككككل ع

 .(2004،نصر الله) .التخطيط أو التصميم المسبق

 

 :العوامل المتثرة في تحسين التحصيل الدراسي
 

ودافعية ق بالذكاء لا ما يتعها العديد من العوامل منهية مع دة تدخل فيلن التحصيل الدراسي عمإ

ق بعوامل خارجية تتمثل بالمسكككككككتوى لما يتع هاومرك  الضكككككككبط ومن حانالامتق لنجا  وقلإا

 روعم)كل من  أوردهاكما  ،بالمتعلموالمسكككككككتوى الث افي التي تحيط  والاجتماعي الاقتصكككككككادي

وهذه العوامل الداخلية والخارجية الخاصة والعامة تتفاعل مع بعضها على  ،(2010، وبونعمة

دف التحسين والحفاظ على متشراو مستوى الأداء مع استغلال الجانب الإيجابي في العوامل به

 .(2015جيدة )عرقوب وعلي،

في حين يرى الباحم ان اهم ابعاد المتثرة في تحسككككين مسككككتوى التحصككككيل الدراسككككي للطالب 

 كالاتي: 

 استيعاب المفاهيم والمعرفة المطلوبة في المواد الدراسية: المعرفة والفهم. 

 ورية لنجاو الطلاب في المجالاو تطوير المهاراو العملية الضكككككككر: المهاراو العملية

 .الأكاديمية والمهنية

 تنمية ال درة على التفكير الن دي وت ييم المعلوماو: التفكير الن دي. 

 تطوير مهاراو التواصكككككككل والتعاون مع الآخرين في بيئة التعلم : التواصكككككككل والتعاون

 .وخارجها
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 :العلاقة بين المتغيراو .2.4
 

ت ثير الذي يمارسكككككككه التعليم عن بنعد على فاعلية بيئة التعلم ال تتجسكككككككد أهمية البحم في فهم

ومسكككككتوى التحصكككككيل الدراسكككككي في تحديد العوامل التي تسكككككهم في تح يق تجربة تعلم مثمرة 

للطلاب. من خلال اسكككككتكشكككككاف العلاقة بين المتغيراو المختلفة، يمكننا فهم كيفية ت ثير التعليم 

 .لأداء الأكاديمي للطلابواوفاعليته عن بنعد على تجربة التعلم 

 

 :التعليم عن بنعد وفاعلية بيئة التعلم .1

  يتوقكككع أن يككككون هنكككاك تككك ثير إيجكككابي للتعلكككيم عكككن بنعكككد علكككى فاعليكككة بيئكككة

الككككتعلم. يمكككككن أن يككككتدي الككككتعلم عككككن بنعككككد إلككككى تككككوفير وسككككائل تعليميككككة 

متنوعكككككة ومرونكككككة  منيكككككة ومكانيكككككة، ممكككككا يعككككك   التفاعكككككل والمشكككككاركة 

 .حسن جودة تجربة التعلموي

 :التعليم عن بنعد ومستوى التحصيل الدراسي .2

  يمكككككن أن يكككككون هنككككاك تكككك ثير مباشككككر للتعلككككيم عككككن بنعككككد علككككى مسككككتوى

التحصكككككيل الدراسكككككي. يمككككككن أن يكككككتدي تكككككوفير فكككككرص الكككككتعلم المرونكككككة 

والمتنوعككككة التككككي ي ككككدمها التعلككككيم عككككن بنعككككد إلككككى تحسككككين فهككككم المفككككاهيم 

 .ديمية للطلابوتطوير المهاراو الأكا

 

هكككذه العلاقكككاو توضككك  كيكككف يمككككن أن يكككتدي التعلكككيم عكككن بنعكككد إلكككى تحسكككين فاعليكككة بيئكككة 

 .التعلم ورفع مستوى التحصيل الدراسي للطلاب في جامعة ميد أوشن
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 الدراساو الساب ة .2.5
 

بيئاو التعلم الإلكترونية عبارة عن قاعاو دراسكككككككية تفاعلية تسكككككككاعد المعلم على التفاعل مع 

لمتعلمين من خلال تطبي او الويب التفاعلية، ومن خلال اسككتخدام أسككاليب التفاعل داخل البيئة ا

مثل مناقشكككككاو وتبادل الآراء حول موضكككككوع معين، إجراء محادثاو نصكككككية، إجراء محادثاو 

صكككوتية، تبادل رسكككائل إلكترونية، تبادل ملفاو، إرسكككال الأنشكككطة التعليمية وإعادة اسكككت بالها. 

لعديد من الأدبياو والبحوم والدراسككاو السككاب ة مكوناو بيئة التعلم الإلكترونية منها وتناولو ا

،                   (Aljadili, 2014) وأيضككككككككككا (؛2011(؛ )الهكككادي، ،2013دراسككككككككككة )الشكككككككيمي، ،

(Ciloglugil & Inceoglu, 2012) 

 وهي: 

  .المحتوى التعليمي الرقمي -

  .نموذج المتعلم -

 لكترونيةتصميم البيئة الإ -

 أنماط التواصل والتفاعل داخل البيئة الإلكترونية -

 إدارة بيئة التعلم الإلكترونية -

 .التفاعليةالبرامج والتطبي او المستخدمة لتطوير بيئة التعلم  -

إلى مجموعة من الخصككككككائص، وتتمثل في كون بيئة التعلم تفاعلية  (2019، العمري)أشككككككار 

، كذلك تعتمد على مجهود و ملائهوالعكس وبين الطالب  حيم يتم التفاعل بين الطالب والمعلم

كذلك يمكن أن يتعلم مع رفاقه في مجموعاو صككككغيرة )التعليم الذاتي( الطالب في تعليم نفسككككه 

، أو داخل الفصككككل في مجموعاو كبيرة، ويتمي  التعلم التفاعلي بالمرونة في )التعليم التعاوني(

 .صل عليه من أي مكان وفي أي وقويحالمكان وال مان حيم يستطيع الطالب أن 

تشككككككير العديد من الدراسككككككاو السككككككاب ة إلى أهمية التعليم عن بنعد وت ثيره على تجربة التعلم و

ومن الدراساو التي تناولو أثر الفصول الافتراضية في العملية التعليمية  والتحصيل الدراسي.

تراضككية الت امنية، ودراسككة ( والتي أظهرو فاعلية نمط الفصككول الاف2016دراسككة )شككعيب، 

 ( والتي أظهرو تفو  المجموعة التي درسو بالفصول الافتراضية.2012)مجاهد، 
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دفو إلى إعطاء أبر  هدراسككككككة ( Kallobi & Tigran, 2020وأجرى كالوبي و تيغران )

يمية، واستخدمو لى مستوى النظم التعلجراء تفشي الفيروس ع هاول التي يمكن استخداملالح

ب هو في تع ي  مسكككككككتوى الت لول تمثلبينو النتائج أن أبر  الحي وليلج التحهاسكككككككة المنالدر

، وككككان من أبر  ارسدمكككلل الانت كككائي وبكككالإغلا فيروس مع إب كككاء المكككدارس مفتوحكككة لل

ع  الاستراتيجياو م لبمصادر التع والاستعانةى المستوى الوطني لالمدارس ع إغلا و هاستخداما

 –و التكيف مع فيروس كوفيد لذه الدراسككة فضككهم، ولمن ف دان التع فيفللتخيم عن بعد لوالتع

ساب م 19 شار ا ن بعد تم علييدي مع التعليم الت لالتعدماج وااراو جديدة هواكت ع مع انت ذا همنا

ع في المجال التربوي ا م أكثرهبتلط لإب اءالوباء   . مع المدرسة ماعيوالاجتندماجا

التي هدفو إلى تصككككككميم بيئة تعلم إلكترونية قائمة على ( و2018ودراسككككككة )شككككككادية تمام،  

الفصكككككككول الافتراضكككككككية غير المت امنة لتنمية مهاراو التدريس في م رر التدريس المصكككككككغر 

وأنه  لتخصص الاجتماعياو، وتوصلو نتائجها إلى فاعلية الفصول الافتراضية غير المت امنة

 هارى للمهاراو التدريسية.كان لها أثر إيجابي كبير في رفع مستوى الجانب الم

( والتي هدفو إلى التعرف على فاعلية الفصكككول الافتراضكككية 2019)العمري،  وأيضكككا دراسكككة

 .ماو الرياضياو بالمرحلة المتوسطةالمت امنة في تح يق الأداء المهني لدى معل

( والتي هدفو إلى التعرف على فعالية مهاراو تصككككميم المحتوى 2018ودراسككككة )الغامدي،  

ال ائم على التفاعل في الفصول الافتراضية لدى معلماو الحاسب وت نية المعلوماو  لكترونيالإ

 في منط ة الباحة.

( وبحكككم 2019( وبحكككم )العبيككككان،2021،العكككا ميكمكككا يتفق البحكككم الحكككالي مع بحكككم )

(Ramadani et al.,2021)  الحالي يشكككمل  ن البحمإوالتركي  على التعليم التكيفي،  في

 التعليم التكيفي. أطرافكل  وت ثيره علىماط التعلم عن بعد بما في ذلك فعاليته جميع أن

( دراسكككككككة هدفو إلى التعرف على أثر اسكككككككتخدام المنصكككككككة التعليمية 2019وأجرى الباوي )

classroom google   في تحصيل طلبة قسم الحاسباو لمادةimage processing 

د طب و الدراسككككة على مدى عام كامل بواقع يوم واحد واتجاهاتهم نحو التعليم الالكتروني ، وق

ا ، وبناء هوالخارجية ل الداخليةمة لاالتجربة والت كد من الس مستل ماو تجهي وبعد ، أسبوعيا

 هاوتم الت كد من خصائص الإلكترونييم لنحو التع الاتجاهما اختبار التحصيل ، وم ياس هأداتين 

النتائج  أظهرو،  الاختبارمية وتطبيق لتدريس المادة الع من اءالانتهوبعد ،  ةالسكككككككيكو متري

نحو  مهاتهواتجامجموعة التجريبية يمية في تحصكككيل اللالمنصكككة التع مالاسكككتخدا الإيجابي الأثر

 . الت ليديةبالم ارنة مع الطري ة  الإلكترونييم لالتع
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التلم الذاتي من وجهة المنصاو التعليمية في )"أثر  ( بعنوان:2022، ميسون)وأيضا دراسة  

ى مسكككتوى لم عن بعد علتعرف إلى أثر التعلل دفو الدراسكككةهو. (نظر طلبة الجامعاو الأردنية"

ة هالحكومية فـككي محافظة الكرك من وجالصف العاشر بالمدارس  طلبةالتحصيل الدراسي لدى 

تحصككيل الدر ى مسككتوى اللم عن بعد عللى أن أثر التعإ واشككارو نتائج الدراسككة مين.لنظر المع

مين، لي محافظة الكرك من وجية نظر المعالصف العاشر بالمدارس الحكومية فـ طلبةاسي لدى 

في  لى عند مستوى دلالةإ شاروأ إحصائية ع كان )منخفض(، ايضا عدم وجود فرو  ذاو دلالة

لدى  ى مسكككتوى التحصكككيل الدراسكككيلم عن بعد علت ديراو مفرداو عينة الدراسكككة في أثر التع

مين تع ى لي محافظة الكرك من وجية نظر المعالصككف العاشككر بالمدارس الحكومية فـكككككككك ةطلب

 لمتغير او الدراسة.

المنصككككاو التعليمية من  اسككككتخدام، بعنوان: معوقاو ( في الأردن2022ودراسككككة الشككككرفاو )

لى إوجهة نظر معلمي مادة العلوم في المدارس الحكومية في لواء الجامعة، هدفو الدراسكككككككة 

مسككككتوى المعوقاو اسككككتخدام المنصككككاو التعليمية من وجهة نظر معلمي مادة العلوم في بحم 

المدارس الحكومية في لواء الجامعة، وتوصكككلو نتائج الدراسكككة بعد اجرائها على عينة مكونة 

( معلم ومعلمة، ان درجة معوقاو اسككككككتخدام المنصككككككاو التعليمية من وجهة نظرهم 100من )

 الجنس. و دلالاو لمتغير المتهل العلمي وائج عدم وجود فرو  ذاكان مرتفعا، وأظهرو النت

يمية لالتعى النظم لإلى أثر جائحة فيروس كورونا ع هي دراستف (Mustafa،2020و أشار )

المتسككككككسككككككاو  غلا لإ نحاء العالم، وأثبتو الدراسككككككة أنم، في جميع أ 2019 – 2020 لعام

تمعية كبيرة، كما أثبتو الدراسككة أن الت ثير كان يمية أثر اقتصككادي بعيد المدى وعواقب مجلالتع

ت طع وذلك بفعل تطبيق م الملمما تسكككككبب بالتع وأسكككككرهمالمحرومين  الأطفالى لأكثر شكككككدة ع

يمية المفتوحة والمنصكككككاو في المدارس والتي ال يمكن ليم عن بعد والتطبي او التعلبرامج التع

يم وعمل فجوة كبيرة في لإلى تعطيل التع وبالتالي أدى ذلك، إليهاالوصكككككككول  المتعلمينلكافة 

بة الموسكككككككومين بالف ر والحرمان لخاصكككككككة عند الط الاجتماعيةوالحياة  والمعلوماوالمعرفة 

 . يملم ان طاع تام عن التعهالمتدنية، مما قد يسبب ل الاجتماعيةوالظروف 
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 :الدراساو الساب ة لىع يب عت .2.6

 

ثير التعليم عن بنعد على بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراساو الساب ة في مجال ت كل تعتبر 

الدراسككي مهمة لفهم السككيا  العام لل ضككية ومعرفة ما تم اكتشككافه حتى الآن. يمكن ت سككيم هذه 

 :الدراساو إلى مجموعاو متنوعة بناءع على تركي ها

 :فعالية التعليم عن بنعد (1

  فع الاع إذا تم  أن التعليم عن بنعد يمكن أن يكونعلاه أأظهرو بعض الدراسكككككككاو

تنفيذه بشكل صحي ، مع توفير الدعم الفني والمحتوى التعليمي المناسب. وقد 

تم ربط فعالية التعليم عن بنعد بتحسككككككين نتائج التحصككككككيل الدراسككككككي وتحفي  

 .الطلاب على التفاعل والمشاركة

  على الجانب الآخر، أشككككككار بعض الباحثين إلى التحدياو الت نية والمشكككككككلاو

ة بتوفير التجربة التعليمية عن بنعد، مثل مشككككلاو الاتصكككال بالإنترنو المرتبط

 .ون ص التفاعل المباشر مع المعلمين

 :بيئة التعلم في التعليم عن بنعد (2

  على تحسككين بيئة التعلم عن بنعد من خلال تع ي  علاه أرك و بعض الدراسككاو

ية تسكككككككم  للطلاب  فاعل فاعل بين الطلاب والمعلمين، وتوفير منصككككككككاو ت الت

 .بالمشاركة بشكل أكبر في الأنشطة التعليمية

  كما رك و بعض الأبحام على الحاجة إلى تطوير اسكككككتراتيجياو التدريس عن

بنعد بشكككككل يراعي الاحتياجاو المختلفة للطلاب، بما في ذلك دعم الطلاب ذوي 

 .الاحتياجاو الخاصة

 :مستوى التحصيل الدراسي (3

 د يمكن أن يحسككن مسككتوى التحصككيل هناك أبحام تشككير إلى أن التعليم عن بنع

 .الدراسي إذا تم توفير الأدواو والموارد المناسبة للطلاب

  ومع ذلك، قد تتثر التحدياو الت نية وعدم توفر بيئة تعليمية داعمة بشككككككككل

 .سلبي على تحصيل الطلاب الأكاديمي
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 :الفجواو البحثية (4

 

تعليم عن بنعد والاهتمام المت ايد بدراسة ت ثيره على على الرغم من الت دم الكبير في مجال ال

بيئة التعلم والتحصيل الدراسي، لا ت ال هناك فجوة واضحة في الدراساو الساب ة تتعلق 

بفعالية هذا النمط من التعليم في بيئاو محددة، خاصة في مجال الإدارة في الجامعاو. لم يتم 

فيما يتعلق بالجوانب المختلفة لبيئة التعلم، مثل  استكشاف ت ثير التعليم عن بنعد بشكل كاف  

التفاعل الاجتماعي بين الطلاب والمعلمين، واحتياجاو الدعم الفني، وتجارب الطلاب في التعلم 

 .عن بنعد

 

بالإضافة إلى ذلك، تعاني العديد من الدراساو الساب ة من ن ص في التحليل المتعمق حول 

ستوى التحصيل الدراسي وتحديد العوامل التي تع   أو تعيق كيفية تحسين التعليم عن بنعد لم

الأداء الأكاديمي للطلاب في هذا السيا . قد يكون السبب في ذلك هو التركي  على الجوانب 

 .العامة للتعليم عن بنعد دون النظر في التخصصاو أو السياقاو التعليمية المحددة

 

ا في دراساو تسلط ال ا ن صع ضوء على التحدياو الت نية واللوجستية التي تنظهر الفجوة أيضع

تواجه الطلاب والمعلمين في بيئة التعليم عن بنعد، وكذلك قلة الاهتمام بتطوير استراتيجياو 

 .مبتكرة لتع ي  تجربة التعليم عن بنعد وتحسين جودة التعليم

 

ل معمق وشامل بناءع على هذه الفجواو، يسعى هذا البحم إلى سد الثغراو من خلال ت ديم تحلي

لت ثير التعليم عن بنعد على بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي، مع التركي  على كلية 

الإدارة في جامعة ميدأوشن. يهدف البحم إلى توفير توصياو عملية قائمة على الأدلة 

 .للمساعدة في تحسين تجربة التعليم عن بنعد وتع ي  التحصيل الدراسي
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 ص:ـالملخ .3

ءع على البحم الذي تم إجراته حول ت ثير التعليم عن بنعد على بيئة التعلم وتحسين التحصيل ناب

 :الدراسي، ي تي هذا الملخص لتلخيص النتائج والاستنتاجاو الرئيسية التي توصلنا إليها

يهدف البحم إلى دراسككككككة ت ثير التعليم عن بنعد على فاعلية بيئة التعلم وتحسككككككين التحصككككككيل 

دى طلاب كلية الإدارة في جامعة ميدأوشن. تم إجراء دراسة ميدانية شاملة تضمنو الدراسي ل

ستبياناو وم ابلاو مع الطلاب وأعضاء هيئة التدريس لفهم ت ثير التعليم عن بنعد على تجربة  ا

 .التعلم والأداء الأكاديمي

 

 الدراساو الساب ة: 

عليم عن بنعد، حيم أشكككار بعضكككها إلى أظهرو الدراسكككاو السكككاب ة نتائج متباينة حول فعالية الت

فوائده المحتملة مثل المرونة وتحسكككككين التفاعل، بينما سكككككلطو أخرى الضكككككوء على التحدياو 

 .الت نية ون ص التفاعل المباشر

 

 الدراسة الميدانية: 

اسككككتكشككككفو الدراسككككة الميدانية العلاقة بين التعليم عن بنعد وبيئة التعلم ومسككككتوى التحصككككيل 

هرو النتائج أن التعليم عن بنعد يمكن أن يسككاهم في تحسككين تجربة التعلم إذا تم الدراسككي. وأظ

 .توفير الدعم الفني والمحتوى التعليمي المناسب

 

 النتائج: 

تشككككككير النتائج إلى أن التعليم عن بنعد يتثر بشكككككككل إيجابي على فاعلية بيئة التعلم ومسككككككتوى 

ا ب ا خاصكككع التحدياو الت نية وضكككمان تفاعل الطلاب مع التحصكككيل الدراسكككي، لكنه يتطلب اهتمامع

 .المعلمين
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 التوصياو: 

توصكككي الدراسكككة بتوفير دعم فني مسكككتمر للطلاب والمعلمين، وتطوير اسكككتراتيجياو تعليمية 

مبتكرة تلبي احتياجاو الطلاب المختلفة. كما توصكككككي ب يادة التواصكككككل بين الطلاب والمعلمين 

 .لتع ي  تجربة التعلم

 

 الخاتمة: 

يختتم هذا البحم دراسة ت ثير التعليم عن بنعد على بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي لدى 

طلاب كلية الإدارة في جامعة ميدأوشكككككككن، حيم تم ت ديم رتية حول هذا الموضكككككككوع الحيوي. 

أظهرو النتائج أن التعليم عن بنعد يمكن أن يساهم بشكل كبير في تحسين تجربة التعلم، بشرط 

 .الدعم الفني والمحتوى التعليمي الملائم، وكذلك تع ي  التواصل بين المعلمين والطلاب توفير

رغم الفوائد العديدة التي يوفرها التعليم عن بنعد، إلا أن هناك بعض التحدياو التي يجب التغلب 

ب عليها لضككمان تجربة تعليمية فعالة، مثل التحدياو الت نية ون ص التفاعل المباشككر بين الطلا

والمعلمين. يجب أن تسكككككتمر المتسكككككسكككككاو التعليمية في الاسكككككتثمار في تطوير البنية التحتية 

 .التكنولوجية وت ديم التدريب اللا م للمعلمين والطلاب للتغلب على هذه التحدياو

كما يسلط البحم الضوء على الحاجة إلى تبني أساليب تعليمية مبتكرة ومرنة ت خذ في الاعتبار 

لاب المختلفة، وتوفر لهم الدعم الفردي لتح يق النجاو الأكاديمي. يمكن تح يق احتياجاو الط

ذلك من خلال تبني اسكككتراتيجياو تعليمية شكككخصكككية وت نياو تعليم تكيفي تتناسكككب مع أسكككاليب 

 .التعلم المختلفة للطلاب

في ضككوء هذه النتائج، ي دم البحم توصككياو هامة لصككناع السككياسككاو التعليمية والممارسككين 

التربويين للاسكككتفادة من إمكانياو التعليم عن بنعد وتع ي  جودة التعليم. ينشكككجع على اسكككتمرار 

البحم في هذا المجال لتطوير أسكككككككاليب ووسكككككككائل تعليمية جديدة تتناسكككككككب مع المتغيراو 

 .التكنولوجية والتربوية

ا في مجال التعليم، ويجب اسكككتغ ا هامع لاله بشككككل أمثل بصكككورة عامة، يعد التعليم عن بنعد تطورع

لتح يق تحسكككيناو في بيئة التعلم والتحصكككيل الدراسكككي. من خلال مواجهة التحدياو واسكككتغلال 

 الفرص المتاحة، يمكن تح يق تجربة تعليمية ناجحة ومستدامة لجميع الطلاب.
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  .2023نوفمبر  – 42

 https://albaath-
univ.edu.sy/journal/index.php/Education/article/view/4186.   
 

 ( أثر اسكككتخدام أسكككلوب التعلم عن بعد في تحصكككيل طلبة 2022الشكككوبكي، جمال شكككحادة سكككليمان .)

الصف السابع الأساسي في مادة العلوم، إدارة البحوم والنشر العلمي، كلية التربية، جامعة أسيوط، 

مجلككككد ل ميككككة، ا ل ع ل مجلككككة ا ل ثلاثون  ا ل من وا لثككككا لتككككاسككككككككع  –ا لعككككدد ا مبر  –ا ت ب . 2022سكككككككك

https://dx.doi.org/10.21608/mfes 2022.271531. 

 ( .تصككككوراو المعلماو نحو توظيف بيئاو التعلم التكيفية في 2023نسككككيم العتيبي، حمد السككككواط .)

حوم والنشكككككككر العلمي، كلية التربية، جامعة أسكككككككيوط، المجلد التاسكككككككع العملية التعليمية، إدارة الب

   .2023فكككككككككبكككككككككرايكككككككككر  –الكككككككككجككككككككك ء الكككككككككثكككككككككانكككككككككي  –والكككككككككثكككككككككلاثكككككككككون 

http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic  
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 )للاطلاع ف ط( الملاحق: .5
 

المشكككروع النهائي في تخصكككص إدارة المشكككروع في مكملة للبحم الم دم طار الدراسكككة الإفي 

م يدا من " وة التعلم و مستوى التحصيل الدراسيبعنوان " اثر التعليم عن بعد على فاعلية بيئ

ثر التكنلوجي على التعليم و فاعليته على بيئة التعليم أجل معرفة أللجانب التطبي ي من  الإثراء

عن  سككت صككائيايديكم نتاج بحم أل العلمي للطلاب ف ننا نضككع بين يو تحسككين مسككتوى التحصكك

ضكككككككع بين أ متغيراو البحم العلمي قام به مجموعة ممي ة من الباحثين و الاكاديميين و يليه

منكم الإجابة بدقة و موضوعية بغية الوصول الى  املحق قمو به راجي يديكم استمارة استبيانأ

 نتائج دقي ة لهذا الموضوع . 

 

 : متغير المست لال

  (2023باسل الخطيب،  ،د )توفيق داغستانيالتعليم عن بع أثر. 1
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:1لمتغير التابع ا  

(2023حمد السواط،  ،لية بيئة التعليم )نسيم العتيبيفاع  
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:2المتغير التابع   

(2022)جمال الشوبكي، مستوى التحصيل الدراسي   
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ن كككوم بكككأجراء هكككذا الاسكككتبيان كجككك ء مكككن بحثنكككا العلمكككي حكككول "أثكككر  لمكككا بكككدأناه اسكككتكمالا

التعلككككيم عككككن بنعككككد علككككى فاعليككككة بيئككككة التعلككككيم ومسككككتوى التحصككككيل الدراسككككي". يهككككدف 

الاسكككتبيان إلكككى جمكككع آراء وتجكككارب الطكككلاب فيمكككا يتعلكككق بكككالتعلم عكككن بنعكككد وكيفيكككة تككك ثيره 

 ة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي.على بيئ

يرجكككى الإجابكككة علكككى جميكككع الأسكككئلة بصكككد  ودقكككة بنكككاءع علكككى تجكككربتكم الشخصكككية. جميكككع 

المعلومكككاو التكككي ت كككدمونها سكككتظل سكككرية وستسكككتخدم ف كككط لأغكككراض البحكككم، ولكككن يككككتم 

مشككاركتها مككع أي شكككخص خككارج فريكككق البحككم. نحككن ن كككدر مشككاركتكم فكككي هككذا الاسكككتبيان 

ا على وقتكم وتعاونكم.ونشكركم م د  مع

 

 المعلوماو الشخصية:

 :. الجنس1

o  ذكر 

o انثى 

 :العمر. 2

o  18أقل من 

o  25الى أقل من  18من 

o  35الى أقل من  25من 

o 35  50الى أقل من 

o  50أكبر من 

 

 استبيان ل ياس واقع التعليم الجامعي عن بعد:

 دراسي الحالي؟مدى مشاركتك في الفصول الافتراضية عبر الإنترنو في الفصل ال. 1

o  كثيراع 

o بعض الشيء 

o ا ما  نادرع

o  لا أشارك على الإطلا 
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هككككل تجككككد أن الككككتعلم عككككن بعككككد يككككوفر لككككك الفرصككككة لتنميككككة مهككككاراو الككككتعلم . 2

 الذاتي؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 

كيكككككف ت كككككيم جكككككودة التواصكككككل مكككككع المحاضكككككرين والككككك ملاء فكككككي البيئكككككة . 3

  فتراضية؟الا

o جيدة جدعا 

o جيدة 

o م بولة 

o غير م بولة 

هكككل تعت كككد أن التعلكككيم عكككن بعكككد يكككوفر لكككك مرونكككة أكبكككر فكككي تنظكككيم وقتكككك . 4

 الدراسي؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 

هكككل تعت كككد أن الإمكانيكككاو التكنولوجيكككة المتاحكككة تكككدعم تعلمكككك بشككككل فعكككال . 5

 فتراضية؟في البيئة الا

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 
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 استبيان ل ياس فاعلية بيئة التعلم:

 . كيف ت يم بيئة التعلم في الفصل الدراسي الحالي؟1

o مشجعة وداعمة 

o م بولة 

o غير ملائمة 

o  غير موجودة على الإطلا 

 لدراسية بشكل أفضل؟. هل تجد أن بيئة التعلم تساعدك في فهم المواد ا2

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 

. هكككل تحصكككل علكككى دعكككم ككككافي مكككن المحاضكككرين فكككي بيئكككة الكككتعلم لحكككل المشككككلاو أو 3

 الاستفساراو؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 

علكككى التفاعكككل بكككين الطكككلاب وتبكككادل الأفككككار  . هكككل تعت كككد أن البيئكككة التعليميكككة تشكككجع4

 والآراء؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 

 . هل تشعر بالراحة والانسجام في بيئة التعلم؟5

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 
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 استبيان ل ياس مستوى التحصيل الدراسي:     

 . ما هو متوسط درجاتك في الفصل الدراسي الحالي؟1

o  90%أكثر من 

o 80%-90% 

o 70%-80% 

o  70%أقل من 

 كيف ت يم تجربتك العامة في التعلم وفهم المواد الدراسية في الفصل الدراسي الحالي؟. 2

o ممتا ة 

o جيدة 

o م بولة 

o غير م بولة 

بتها فككي الككدروس هككل تشككعر ب نككك قككادر علككى تطبيككق المفككاهيم والمعرفككة التككي اكتسكك. 3

 الدراسية؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 

هكككل تشكككعر بككك ن الطري كككة التكككي يكككتم بهكككا ت كككديم المكككواد الدراسكككية تسكككهم فكككي فهمكككك . 4

 لها؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 

لمحفككك ة تعككككس مسكككتوى فهمكككك وت كككدمك فكككي هكككل تشكككعر بككك ن الاختبكككاراو والمهكككام ا. 5

 المواد الدراسية؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o  لا، على الإطلا 
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