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المستخلص
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر إدارة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية في الشركات الهندسية بالمملكة العربية السعودية، ولتحقيق أهداف الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي واستخدام الاستبانة أداةً رئيسةً لجمع البيانات من عينة مكونة من (50) موظفاً من العاملين في الشركات الهندسية بالمملكة العربية السعودية يمثلون مستويات وظيفية وخبرات مختلفة، وقد اشتملت أداة الدراسة على محورين رئيسيين تمثل الأول في إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة بينما تمثل المحور الثاني في نجاح المشروعات الهندسية، وقد تم تحليل البيانات باستخدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية (SPSS).
أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى تطبيق إدارة المخاطر في الشركات الهندسية جاء مرتفعاً حيث بلغ المتوسط الحسابي العام لمحور إدارة المخاطر (3.57 من 5) بانحراف معياري قدره (1.22)، كما أظهرت النتائج أن مستوى نجاح المشروعات الهندسية جاء مرتفعاً أيضاً حيث بلغ المتوسط الحسابي العام لمحور نجاح المشروعات الهندسية (3.55 من 5) بانحراف معياري قدره (1.25)، كذلك بينت النتائج وجود أثر إيجابي ذي دلالة إحصائية لإدارة المخاطر على نجاح المشروعات الهندسية مما يؤكد أهمية ممارسات تحديد المخاطر وتحليلها والاستجابة لها ومراقبتها في تعزيز فرص نجاح المشاريع.
وخلصت الدراسة إلى أن إدارة المخاطر تمثل عاملاً أساسياً في نجاح المشروعات الهندسية، وفي ضوء هذه النتائج أوصت الدراسة بضرورة تعزيز تطبيق منهجيات إدارة المخاطر وتطوير قدرات العاملين في هذا المجال بما يسهم في رفع كفاءة تنفيذ المشروعات وتحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية.
الكلمات المفتاحية: إدارة المخاطر، نجاح المشروعات الهندسية، الشركات الهندسية، تحليل المخاطر، مراقبة المخاطر.
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[bookmark: _Hlk183442421]إلى من يُكرمهم الله برحمته، ويمنحهم القلوب النقية التي تنبض بالعطاء دون انتظار، إلى من أحمل اسمهم بفخر واعتزاز
****
إلى والدي العزيز، رمز التضحية والعطاء، وإلى والدتي الحنونة، ينبوع الحب والدفء، التي كانت دعواتها سر نجاحي وحبها بلسم جراحي، أقدم أعظم الامتنان.
****
إلى إخوتي وأخواتي، وإلى كل قريب أو بعيد منحني الحب والدعم، إلى سندي في رحلة الحياة، الذين أناروا لي الطريق حينما اشتدت ظلمة الأيام، أقول: أنتم أثمن ما أملك.
****
إلى أصدقائي الأعزاء، إشراقة حاضري وأمل مستقبلي، وكل من ساندني وساهم في إنجاز هذا البحث، أبعث برسالة شكر من القلب، تحمل كل معاني الامتنان والمحبة.
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[bookmark: _Hlk183442451]الحمد لله رب العالمين، والشكر له سبحانه وتعالى على ما أنعم به عليّ من توفيق وسداد، وما يسره لي من أسباب النجاح في إنجاز هذا البحث.
يسرني أن أتوجه بخالص الشكر والتقدير إلى أستاذيي الكريمين وسر عطائي العلمي سعادة الأستاذ الدكتور: الفيصل الحميد.                             
الدكتور: فايز جراد.
اللذين لم يدخرا جهداً في الإشراف على هذا البحث، وقدما لي الملاحظات القيمة والتوجيهات البنّاءة التي كان لها الدور الكبير في إخراج هذا العمل بصورته النهائية.
كما أعبّر عن خالص امتناني لأساتذة قسم الإدارة على جهودهم القيمة في تقديم الدعم والعون.
وفي الختام، أتوجه بالشكر لكل من ساهم وقدم لي العون في جمع البيانات وتوفير المصادر والمعلومات التي احتجت إليها، راجياً للجميع دوام التوفيق والسداد.
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الفصل الأول: 
الاطار العام والدراسات السابقة
[bookmark: _Toc231980955]مقدمة
تُعد المشروعات الهندسية من أهم المحركات الرئيسة للتنمية الاقتصادية والاجتماعية في مختلف دول العالم لما تؤديه من دور حيوي في تطوير البنية التحتية وتحسين الخدمات العامة ودعم النمو الاقتصادي وفي وقتنا الحالي حيث يشهد العالم المعاصر حراكاً تنموياً متسارعاً وتغيرات جوهرية متلاحقة شملت شتى القطاعات الاقتصادية والتكنولوجية والهندسية الأمر الذي ألقى بظلاله على طبيعة المشروعات الهندسية الحديثة فزاد من تعقيد بنيتها الهيكلية وضاعف حجم التحديات والظروف غير المتوقعة وحالات عدم اليقين التي تكتنف مراحل تخطيطها وتنفيذها وتشغيلها. 
[bookmark: _Hlk231800882]وتُمثّل المشروعات الهندسية الركيزة البنيوية الأساسية التي ترتكز عليها الدول لدفع عجلة التنمية الاقتصادية والاجتماعية المستدامة نظراً لدورها المحوري في تشييد البنية التحتية وتطوير المرافق الحيوية وتعزيز الميزة التنافسية للاقتصاد الوطني وتوسيع آفاق استدامته ولم يعد نجاح هذه المشروعات محكوماً بالوفرة المالية أو الكفاءة الفنية المجردة فحسب وانما اصبح رهناً بمدى امتلاك المنظمات والجهات المنفذة لمنهجيات علمية مرنة تمكنها من التنبؤ بالمخاطر وإدارتها بكفاءة وفاعلية. (الشهري، 2026)
وتحيط بالمشروعات الهندسية مصفوفة واسعة من المخاطر المتداخلة التي تؤثر سلباً في مسارها وتحقيق غاياتها ومن أبرزها: المخاطر الفنية والمالية والتنظيمية والبيئية فضلاً عن المخاطر التشغيلية المرتبطة بالموارد البشرية وسلاسل الإمداد والتغيرات التقنية المتسارعة. (Calp & Akcayol, 2015)
إن إغفال هذه المخاطر أو تبني ممارسات تقليدية وقرارات عشوائية في التعامل معها يؤدي بشكل مباشر إلى تعثر المشاريع وتجاوز الكلف التقديرية والوقوع في شرك التأخير الزمني وانخفاض معايير الجودة وصولاً إلى الفشل الكلي في تحقيق الأهداف الاستراتيجية المخطط لها ومن هذا المنطلق برزت إدارة مخاطر المشاريع كعنصر حاسم وأداة وقائية استراتيجية ضمن حقل إدارة المشاريع المعاصرة تسهم في تشخيص مسببات الخلل وتحليلها استباقياً لتقليل آثارها السلبية. (العنزي، 2024)
وتُعرف إدارة المخاطر بأنها عملية منهجية تهدف إلى تحديد المخاطر المحتملة التي قد تواجه المشروع وتحليل احتمالية حدوثها وتأثيرها ووضع الاستراتيجيات المناسبة للاستجابة لها ومتابعتها بصورة مستمرة، ولا تقتصر أهمية إدارة المخاطر على معالجة المشكلات بعد وقوعها، بل تمتد إلى التنبؤ بالمخاطر قبل حدوثها واتخاذ التدابير الوقائية اللازمة للتعامل معها، الأمر الذي يسهم في تعزيز فرص نجاح المشروع وتحقيق أهدافه بكفاءة وفاعلية. (الشهري، 2026)
وقد حظي مفهوم إدارة المخاطر بزخم أكاديمي وتطبيقي متزايد في العقود الأخيرة حيث أثبتت الدراسات الميدانية دورها الفاعل والمباشر في الارتقاء بمعدلات نجاح المشاريع وتحسين الأداء المؤسسي والتنافسي وتتجاوز إدارة المخاطر المفهوم الضيق القائم على معالجة الأزمات وردود الأفعال بعد وقوعها لترتكز على فكر استباقي مرن يتبنى الرصد المبكر لعلامات التحذير والاستعداد المنهجي لها. (Alsulami et al., 2026)
ويؤدي تبني منهج استباقي في إدارة المخاطر إلى تعزيز جودة القرارات الإدارية وتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد وتقليل الخسائر والتكاليف غير المتوقعة فضلاً عن تنمية المرونة التنظيمية وزيادة قدرة المؤسسات على مواجهة التغيرات والتحديات في بيئات العمل الديناميكي. (Qablawi & Abuttahir, 2025)
وفي سياق البيئة التنموية للمملكة العربية السعودية يمر القطاع الهندسي والإنشائي بنقلة نوعية وتوسع غير مسبوق مدفوعاً بالمستهدفات الطموحة لرؤية المملكة 2030، والتي تتبنى حزمة من المشاريع العملاقة والبُنى التحتية الاستراتيجية في مجالات الطاقة والنقل والإسكان والتطوير العمراني المستدام. (الزهراني، 2025)
ويفرض هذا التوسع التنموي المتسارع ضرورة تطوير ممارسات إدارة المشروعات والارتقاء بها من خلال تبني منهجيات متقدمة لإدارة المخاطر بما يضمن تحقيق الأهداف الاستثمارية والتنموية بكفاءة وفاعلية، كما أن ضخامة المشروعات الهندسية التي تشهدها المملكة العربية السعودية وتعدد الجهات المشاركة في تنفيذها وتشابك العمليات المرتبطة بها تزيد من أهمية إدارة المخاطر باعتبارها عنصراً أساسياً لضمان جودة المشروعات واستدامتها وتعزيز قدرتها على تحقيق مستهدفاتها بما يتوافق مع التوجهات التنموية الوطني. (أحمد، 2026)
وعلى الرغم من تزايد الاهتمام بتطبيق ممارسات إدارة المخاطر في المشروعات الهندسية إلا أن العديد من هذه المشروعات لا تزال تواجه تحديات تتعلق بالالتزام بالجداول الزمنية المحددة والسيطرة على التكاليف وتحقيق مستويات الجودة المطلوبة، ويعكس ذلك الحاجة إلى مزيد من الدراسات التي تتناول واقع إدارة المخاطر ومدى إسهامها في تعزيز نجاح المشروعات الهندسية، كما أن تفاوت مستويات النضج المؤسسي واختلاف البيئات التنظيمية بين المؤسسات العاملة في القطاع الهندسي بالمملكة العربية السعودية يبرز أهمية إجراء دراسات ميدانية تسهم في فهم طبيعة العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح المشروعات وتحديد مدى تأثير ممارسات إدارة المخاطر في تحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية.
وانطلاقاً من هذه المحددات تأتي هذه الدراسة لبحث أثر إدارة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية من خلال دراسة ميدانية تستهدف العاملين والمهندسين في القطاع الهندسي للوقوف على واقع ممارسات إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة والمتمثلة في التحديد، التقييم، الاستجابة، والمراقبة، وقياس مدى انعكاسها على أبعاد نجاح المشاريع والمتمثلة في الالتزام بالمثلث التقليدي الوقت، والتكلفة، والجودة إلى جانب تحقيق رضا أصحاب المصلحة وهو ما تسعى إليه هذه الدراسة للخروج بإطار علمي وتقديم مجموعة من التوصيات العملية التي تسهم في تمكين صنَّاع القرار من تعزيز كفاءة المشروعات الهندسية بما يعزز قدرتها على تحقيق أهدافها ويدعم مستهدفات رؤية المملكة العربية السعودية 2030.
[bookmark: _Toc231980956]مشكلة الدراسة:
[bookmark: _Hlk231801231]تُعد المشروعات الهندسية من الركائز الأساسية للتنمية الاقتصادية والعمرانية في المملكة العربية السعودية خاصة في ظل التوسع الكبير في تنفيذ المشروعات الاستراتيجية المرتبطة برؤية المملكة 2030، ورغم ما تشهده هذه المشروعات من تطور في أساليب الإدارة والتنفيذ إلا أن العديد منها لا يزال يواجه تحديات متعددة تتمثل في تأخر الإنجاز وارتفاع التكاليف وعدم الالتزام بالمواصفات الفنية المطلوبة فضلاً عن المشكلات المرتبطة بإدارة الموارد والتغيرات المفاجئة في بيئة العمل وتُعد هذه التحديات من أبرز المؤشرات على وجود مخاطر قد تؤثر بصورة مباشرة في نجاح المشروعات الهندسية وتحقيق أهدافها. (Alsulami et al., 2026)، وقد أصبح نجاح المشروعات الهندسية في الوقت الحالي مرتبطًا بدرجة كبيرة بقدرة الجهات المنفذة على إدارة المخاطر والتعامل معها بصورة منهجية وفعَّالة من خلال تحديد المخاطر المحتملة وتقييمها ووضع الاستراتيجيات المناسبة للاستجابة لها ومتابعتها بصورة مستمرة وعلى الرغم من تزايد الاهتمام بمفهوم إدارة المخاطر فإن واقع التطبيق العملي يشير إلى وجود تفاوت بين المؤسسات في مستوى تبني ممارسات إدارة المخاطر ومدى دمجها ضمن عمليات إدارة المشروعات (أحمد، 2026؛ الشهري، 2026)، كما أظهرت العديد من الدراسات السابقة مثل دراسة (Calp & Akcayol, 2015)، ودراسة (الشهري، 2026)، وجود علاقة إيجابية بين إدارة المخاطر ونجاح المشروعات إلا أن نتائج هذه الدراسات اختلفت باختلاف البيئات التنظيمية وطبيعة المشروعات والقطاعات التي أجريت فيها الأمر الذي يبرز الحاجة إلى دراسة هذه العلاقة في البيئة السعودية وبشكل أكثر تحديداً في القطاع الهندسي الذي يشهد نمواً وتوسعاً متسارعين.
ومن هنا تتمثل مشكلة الدراسة في الحاجة إلى التعرف على مدى تأثير إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة والمتمثلة في تحديد المخاطر وتقييم المخاطر والاستجابة للمخاطر ومراقبة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية وقياس مدى إسهام هذه الممارسات في تحقيق أهداف المشروعات من حيث الالتزام بالوقت المحدد والسيطرة على التكاليف وتحقيق الجودة المطلوبة وتعزيز رضا أصحاب المصلحة من خلال الإجابة عن السؤال الرئيسي لهذه الدراسة وهو: 
ما أثر إدارة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية؟
[bookmark: _Toc231980957]أهمية الدراسة:
تنبع أهمية هذه الدراسة من أهمية المشروعات الهندسية ودورها الحيوي في دعم التنمية الاقتصادية والعمرانية في المملكة العربية السعودية خاصة في ظل التوسع الكبير في تنفيذ المشروعات التنموية والاستراتيجية المرتبطة برؤية المملكة 2030، كما تبرز أهمية الدراسة من خلال تناولها لإدارة المخاطر باعتبارها أحد العناصر الأساسية التي تسهم في تعزيز نجاح المشروعات الهندسية وضمان تحقيق أهدافها ضمن الحدود الزمنية والمالية والفنية المخططة ويمكن توضيح أهمية هذه الدراسة بشقيها العلمي والعملي كما يلي:
أولاً: الأهمية العلمية
· إثراء الأدبيات العلمية المتعلقة بإدارة المخاطر ونجاح المشروعات الهندسية من خلال دراسة العلاقة بينهما في البيئة السعودية.
· الإسهام في تعزيز المعرفة العلمية بأبعاد إدارة المخاطر المتمثلة في تحديد المخاطر وتقييمها والاستجابة لها ومراقبتها وبيان أثرها في نجاح المشروعات الهندسية.
· توفير إطار نظري يدعم الباحثين والمهتمين بمجال إدارة المشروعات الهندسية في فهم الدور الذي تؤديه إدارة المخاطر في تحسين نتائج المشروعات.
· المساهمة في سد فجوة بحثية تتعلق بدراسة أثر إدارة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية داخل المملكة العربية السعودية.
· توفير أساس علمي يمكن الاستفادة منه في إجراء دراسات مستقبلية تتناول إدارة المخاطر وعلاقتها بالأداء والنجاح في قطاعات ومجالات مختلفة.
ثانياً: الأهمية العملية
· مساعدة الجهات العاملة في القطاع الهندسي على التعرف إلى أهمية إدارة المخاطر ودورها في تعزيز نجاح المشروعات وتحقيق أهدافها.
· دعم متخذي القرار ومديري المشروعات الهندسية في تطوير السياسات والإجراءات المتعلقة بإدارة المخاطر وتحسين فاعليتها.
· الإسهام في رفع كفاءة تنفيذ المشروعات الهندسية من خلال الحد من المخاطر المحتملة وتقليل آثارها السلبية على الوقت والتكلفة والجودة.
· تعزيز قدرة المؤسسات الهندسية على التعامل مع التحديات والمتغيرات المختلفة من خلال تبني ممارسات فعَّالة لإدارة المخاطر.
· تقديم مجموعة من النتائج والتوصيات التي يمكن الاستفادة منها في تحسين أداء المشروعات الهندسية وزيادة فرص نجاحها بما يتوافق مع مستهدفات رؤية المملكة العربية السعودية 2030.
[bookmark: _Toc231980958]أهداف الدراسة:
تهدف هذه الدراسة بصورة رئيسة إلى: 
الهدف الرئيس للدراسة: قياس أثر إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة (تحديد المخاطر، تقييم المخاطر، الاستجابة للمخاطر، مراقبة المخاطر) في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية.
ويتفرع من هذا الهدف الرئيسي مجموعة من الأهداف الفرعية منها:
· التعرف على مستوى تطبيق إدارة المخاطر في المشروعات الهندسية بالمملكة العربية السعودية.
· تحديد مدى ممارسة عمليات إدارة المخاطر المتمثلة في تحديد المخاطر وتقييم المخاطر والاستجابة للمخاطر ومراقبة المخاطر في المشروعات الهندسية.
· قياس أثر تحديد المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية.
· قياس أثر تقييم المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية.
· قياس أثر الاستجابة للمخاطر في نجاح المشروعات الهندسية.
· قياس أثر مراقبة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية.
· [bookmark: _Hlk231803562][bookmark: _Hlk231803580][bookmark: _Hlk231803597][bookmark: _Hlk231803627]التعرف على أثر إدارة المخاطر بأبعادها مجتمعة في نجاح المشروعات الهندسية من حيث الالتزام بالوقت المحدد والسيطرة على التكاليف وتحقيق الجودة المطلوبة ورضا أصحاب المصلحة.
· تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات التي تسهم في تطوير ممارسات إدارة المخاطر ورفع معدلات نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية.
[bookmark: _Toc231980959]تساؤلات الدراسة
السؤال الرئيسي: ما أثر إدارة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية؟
ويتفرع من هذا السؤال الرئيسي الأسئلة الفرعية الآتية:
· ما مستوى تطبيق إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة في المشروعات الهندسية بالمملكة العربية السعودية؟
· [bookmark: _Hlk231803421][bookmark: _Hlk231803436][bookmark: _Hlk231803456][bookmark: _Hlk231803476]ما أثر إدارة المخاطر بأبعادها (تحديد المخاطر، تقييم المخاطر، الاستجابة للمخاطر، ومراقبة المخاطر) في نجاح المشروعات الهندسية؟
· ما أبرز الممارسات التي يمكن أن تسهم في تعزيز إدارة المخاطر ورفع معدلات نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية؟
[bookmark: _Toc231980960]فروض الدراسة:
الفرضية الرئيسة: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة المخاطر بأبعادها المختلفة في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية.
ويتفرع عن هذه الفرضية الرئيسة الفرضيات الفرعية الآتية:
· يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتحديد المخاطر وتقييمها في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية.
· يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للاستجابة للمخاطر في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية.
· يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمراقبة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية.
[bookmark: _Toc231980961]
نموذج الدراسة


المتغير التابع نجاح المشروعات الهندسية


المتغير المستقل
إدارة المخاطر
تحديد المخاطر
السيطرة على التكاليف
رضا أصحاب المصلحة
تحقيق الجودة المطلوبة
تقييم المخاطر
الاستجابة للمخاطر
مراقبة المخاطر
الالتزام بالوقت المحدد

  









[bookmark: _Toc231937508]

شكل (1-1) متغيرات الدراسة / نموذج الدراسة

[bookmark: _Toc231980962]الدراسات السابقة:
تم البحث على مجموعة من الأبحاث والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة الحالية وتم الوصول إلى مجموعة من الدراسات العربية والاجنبية التي تناولت إدارة المخاطر أو نجاح المشروعات الهندسية وفيما يلي استعرضها بحسب ترتيبها الزمني من الأحدث إلى الأقدم ثم التعقيب على هذه الدراسات والاستفادة من هذه الدراسات وايضاً توضيح الفجوة بينها وبين الدراسة الحالية:
دراسة أحمد (2026)، بعنوان: أثر إدارة المخاطر على جودة المشاريع الهندسية: المشاريع الهندسية في المملكة العربية السعودية نموذجاً.
هدفت الدراسة إلى تحليل تأثير إدارة المخاطر على جودة المشاريع الهندسية في المملكة العربية السعودية من خلال التعرف على مستوى تطبيق منهجيات إدارة المخاطر وقياس مدى إسهامها في تحسين الأداء وضمان جودة مخرجات المشاريع، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي واستخدمت الاستبانة كأداةً رئيسةً لجمع البيانات من عينة من العاملين في قطاع المشاريع الهندسية بالمملكة العربية السعودية، وذلك بهدف قياس العلاقة بين ممارسات إدارة المخاطر وجودة المشاريع الهندسية.
وأظهرت نتائج الدراسة وجود تأثير إيجابي ذي دلالة إحصائية لإدارة المخاطر بأبعادها المتمثلة في تخطيط إدارة المخاطر وتحديد المخاطر وتحليل المخاطر والاستجابة للمخاطر ومراقبة المخاطر على جودة المشاريع الهندسية، كما بينت النتائج أن الإدارة المنهجية للمخاطر خلال مختلف مراحل المشروع تسهم في تحسين كفاءة الأداء ورفع مستوى الجودة بصورة ملحوظة، الأمر الذي يعزز من قدرة المشاريع على تحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية، كما أكدت الدراسة أهمية دمج إدارة المخاطر ضمن عمليات التخطيط الاستراتيجي للمشاريع الهندسية لما لذلك من دور في تحسين الأداء التشغيلي وتعزيز جودة المخرجات، وأوصت الدراسة بضرورة تبني سياسات مؤسسية واضحة لإدارة المخاطر في المشاريع الهندسية تتضمن تدريب العاملين وتعزيز الوعي بالمخاطر، وتوثيق إجراءات الاستجابة والمتابعة المستمرة بما يسهم في رفع مستوى جودة المشاريع وتحقيق استدامتها في بيئة العمل الهندسية بالمملكة العربية السعودية.
دراسة العنزي (2024)، بعنوان: أثر تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر على نجاح المشروعات: دراسة تطبيقية على الشركات الخاصة بالمنطقة الشرقية.
سعت دراسة العنزي إلى التعرف على أثر استراتيجيات إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة والمتمثلة في تحديد المخاطر وتقييم المخاطر والاستجابة للمخاطر ومراقبة المخاطر على نجاح المشروعات في الشركات الخاصة بالمنطقة الشرقية بالمملكة العربية السعودية، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي واستخدمت الاستبانة أداةً رئيسةً لجمع البيانات من العاملين في مشاريع الشركات الخاصة بالمنطقة الشرقية حيث بلغ حجم العينة (400) فرد وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية (SPSS).
وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين استراتيجيات إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة ونجاح المشروعات مما يشير إلى أهمية تطبيق ممارسات إدارة المخاطر في تعزيز فرص نجاح المشروعات وتحقيق أهدافها، كما أكدت النتائج أن الاهتمام بتحديد المخاطر وتقييمها والاستجابة لها ومراقبتها يسهم في تحسين أداء المشروعات وتعزيز كفاءة استخدام الموارد والحد من التكاليف والمخاطر المحتملة أثناء التنفيذ، وأوصت الدراسة بضرورة تعزيز تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر في مختلف المشروعات داخل المملكة العربية السعودية وتوفير الإمكانات اللازمة لتفعيلها بصورة أكثر كفاءة، بالإضافة إلى تنمية مهارات العاملين في مجال إدارة المخاطر من خلال البرامج التدريبية المتخصصة.
دراسة قبلاوي وأبو الطاهر (2025)، بعنوان: دور القيادة في إدارة المخاطر لضمان نجاح المشاريع في شركة أرامكو السعودية.
هدفت الدراسة إلى التعرف على دور القيادة في تعزيز فعالية إدارة المخاطر وأثر ذلك في نجاح المشاريع من خلال دراسة تأثير أنماط القيادة المختلفة على مرونة المنظمة وقدرتها على التعامل مع المخاطر والتحديات التي تواجه تنفيذ المشاريع
اعتمدت الدراسة على المنهج النوعي حيث تم جمع البيانات من خلال مقابلات معمقة مع (100) مشارك من العاملين في شركة أرامكو السعودية وتم تحليل البيانات باستخدام أسلوب التحليل الموضوعي بهدف استكشاف العلاقة بين أنماط القيادة وممارسات إدارة المخاطر ونتائج المشاريع.
وأظهرت نتائج الدراسة وجود دور مهم للقيادة في تعزيز فعالية إدارة المخاطر وتحقيق نجاح المشاريع حيث تبين أن القيادة التحويلية تسهم في رفع مستوى المرونة التنظيمية وتحسين القدرة على التعامل مع المخاطر والتحديات المختلفة في حين توفر القيادة التعاملية إطاراً منظماً يدعم تطبيق إجراءات إدارة المخاطر ومتابعتها، كما أكدت النتائج أن الممارسات القيادية الفعَّالة تؤدي إلى تحسين عمليات إدارة المخاطر وتعزيز قدرة المشاريع على تحقيق أهدافها الاستراتيجية، وخلصت الدراسة إلى أن نجاح المشاريع لا يعتمد فقط على تطبيق أساليب إدارة المخاطر وإنما يتأثر أيضاً بقدرة القيادات الإدارية على توجيه هذه الممارسات وتفعيلها بصورة فعَّالة، كما أكدت أهمية تطوير المهارات القيادية الداعمة لإدارة المخاطر وتعزيز الثقافة التنظيمية التي تشجع على التنبؤ بالمخاطر والتعامل معها بما يُسهم في رفع معدلات نجاح المشاريع وتحقيق الاستدامة المؤسسية.
دراسة العنزي (2024)، بعنوان: أثر تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر على نجاح المشروعات: دراسة تطبيقية على الشركات الخاصة بالمنطقة الشرقية.
سعت دراسة العنزي إلى التعرف على أثر استراتيجيات إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة والمتمثلة في تحديد المخاطر وتقييم المخاطر والاستجابة للمخاطر ومراقبة المخاطر على نجاح المشروعات في الشركات الخاصة بالمنطقة الشرقية بالمملكة العربية السعودية، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي واستخدمت الاستبانة أداةً رئيسةً لجمع البيانات من العاملين في مشاريع الشركات الخاصة بالمنطقة الشرقية حيث بلغ حجم العينة (400) فرد وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية (SPSS).
وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين استراتيجيات إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة ونجاح المشروعات مما يشير إلى أهمية تطبيق ممارسات إدارة المخاطر في تعزيز فرص نجاح المشروعات وتحقيق أهدافها، كما أكدت النتائج أن الاهتمام بتحديد المخاطر وتقييمها والاستجابة لها ومراقبتها يسهم في تحسين أداء المشروعات وتعزيز كفاءة استخدام الموارد والحد من التكاليف والمخاطر المحتملة أثناء التنفيذ، وأوصت الدراسة بضرورة تعزيز تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر في مختلف المشروعات داخل المملكة العربية السعودية وتوفير الإمكانات اللازمة لتفعيلها بصورة أكثر كفاءة، بالإضافة إلى تنمية مهارات العاملين في مجال إدارة المخاطر من خلال البرامج التدريبية المتخصصة.
دراسة: (Liu et al, 2021)، بعنوان: إدارة مخاطر الشركة من خلال الاعتماد على سلسلة التوريد: منظور الشركات الصغيرة والمتوسطة. 
هدفت هذه الدراسة الى إجراء تحقيق تجريبي في تأثير الاعتماد على سلسلة التوريد بما في ذلك الاعتماد على العملاء والاعتماد على المورد على مخاطر الائتمان من خلال عدسة نظرية الشبكة الاجتماعي SNTمن خلال التركيز على كيفية إدارة مخاطر الشركة باستخدام علاقات سلسلة التوريد في سياق الشركات الصينية الصغيرة والمتوسطة الحجم SMEلقد وجد أن النتائج قوية لاستخدام الأساليب التجريبية المختلفة. 
وتتمثل النتائج الرئيسية لهذه الدراسة في أن اعتماد الشركة على العملاء الرئيسيين يرتبط ارتباطاً إيجابياً بمخاطر الائتمان الخاصة بها ولكنه مرتبط بشكل سلبي بتصنيفها الائتماني في حين أن اعتماد الشركة على الموردين الرئيسيين يرتبط بشكل إيجابي بمخاطر الائتمان الخاصة بها ولكنه يرتبط ارتباطاً سلبياً بهذا التصنيف الائتماني.
دراسة العثمان (2017)، بعنوان: أثر إدارة مخاطر المشاريع الإنشائية على الأداء: دراسة ميدانية في الأمانة العامة للأوقاف – وزارة الأوقاف – دولة الكويت.
هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر إدارة مخاطر المشاريع الإنشائية في أداء المشاريع من خلال أبعاد إدارة المخاطر المتمثلة في: تحديد المخاطر وتقييم المخاطر والاستجابة للمخاطر ومراقبة المخاطر وعلاقتها بأداء المشاريع الإنشائية الذي تم قياسه من خلال الوقت والتكلفة وجودة المواصفات، وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي واستخدمت الاستبانة أداةً رئيسةً لجمع البيانات وتم تطبيقها على عينة عشوائية طبقية مكونة من (250) فرداً من المهندسين والفنيين ومديري المشاريع والعاملين في المكاتب الاستشارية وشركات المقاولات المرتبطة بمشاريع الأمانة العامة للأوقاف في دولة الكويت.
وأظهرت نتائج الدراسة وجود أثر ذي دلالة إحصائية لإدارة مخاطر المشاريع الإنشائية بأبعادها مجتمعة في أداء المشاريع الإنشائية كما تبين وجود تأثير معنوي لكل من تحديد المخاطر وتقييمها والاستجابة لها ومراقبتها على مؤشرات الأداء المتمثلة في الوقت والتكلفة والجودة، كما كشفت النتائج أن مراقبة المخاطر كانت البُعد الأكثر تأثيراً في تحسين أداء المشاريع الإنشائية، وخلصت الدراسة إلى أن إدارة المخاطر تمثل عاملاً أساسياً في نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها ضمن الحدود الزمنية والمالية والمواصفات المحددة، وأوصت بإنشاء وحدات متخصصة لإدارة مخاطر المشاريع وتبني منهجيات علمية منظمة في التعامل مع المخاطر.
دراسة (Algahtany et al., 2016)، بعنوان: تقديم نموذج جديد لإدارة المخاطر في صناعة التشييد بالمملكة العربية السعودية.
هدفت دراسة القحطاني وآخرون إلى تطوير نموذج لإدارة المخاطر يسهم في تحسين أداء مشاريع التشييد في المملكة العربية السعودية وذلك في ظل ما أظهرته الدراسات السابقة من تدني أداء العديد من المشاريع من حيث الالتزام بالوقت والتكلفة وتحقيق متطلبات الجودة خلال العقود الماضية، وقد اعتمدت الدراسة على تحليل واقع إدارة المخاطر في قطاع التشييد السعودي مع التركيز على العوامل التي تؤدي إلى ظهور المخاطر في المشاريع وخاصة القرارات المرتبطة بالعميل والتي تعد من أبرز مصادر المخاطر المؤثرة في تنفيذ المشاريع، كما اقترحت الدراسة نموذجاً جديداً لإدارة المخاطر يستند إلى توظيف الخبرات المتخصصة وتقليل التدخلات والقرارات غير الفعَّالة التي قد تؤثر على سير المشروع وأدائه.
وأظهرت نتائج الدراسة أن تطبيق النموذج المقترح يسهم في تحسين أداء المشاريع ورفع مستوى الجودة وزيادة الكفاءة التشغيلية، كما يساعد على الحد من المخاطر المرتبطة بإدارة المشروع واتخاذ القرارات، وبينت النتائج أن تبني منهجيات حديثة لإدارة المخاطر يمكن أن يؤدي إلى تقليل الجهود الإدارية المطلوبة وتحسين كفاءة تنفيذ المشاريع بصورة ملحوظة
وخلصت الدراسة إلى أن تطوير ممارسات إدارة المخاطر في قطاع التشييد بالمملكة العربية السعودية يُعد من العوامل الأساسية لتحسين نجاح المشاريع وتحقيق أهدافها المتعلقة بالوقت والتكلفة والجودة بما يدعم رفع كفاءة قطاع المشروعات الهندسية وتعزيز قدرته على مواجهة المخاطر والتحديات المختلفة.
دراسة: (Calp & Akcayol, 2015)، بعنوان: تحليل المخاطر ومستويات نجاح مشاريع البرمجيات المطورة في المدن التقنية.
هدفت الدراسة إلى تحديد عوامل المخاطر التي تواجه مشاريع البرمجيات وتحليلها بالإضافة إلى قياس مستويات نجاح هذه المشاريع وقد سعت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين تحليل المخاطر ونجاح المشروعات من خلال تقييم مدى قدرة فرق العمل على التعامل مع المخاطر التي تواجه تنفيذ المشاريع، ولتحقيق ذلك اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي حيث تم جمع البيانات باستخدام استبانات تضمنت قوائم فحص لتحديد عوامل المخاطر المرتبطة بالمشروعات كما تم تحليل البيانات باستخدام عدد من البرامج الإحصائية بهدف تحديد أهم المخاطر المؤثرة في نجاح المشاريع وقياس مستويات النجاح المحققة.
وأظهرت نتائج الدراسة أن تطبيق عمليات تحليل المخاطر ومتابعتها يسهم في تعزيز فرص نجاح المشروعات وتحقيق أهدافها رغم وجود تحديات تتعلق بمدة المشروع والميزانية والموارد البشرية والأهداف المخطط لها، كما بينت النتائج أن نسبة كبيرة من المشروعات محل الدراسة قد تم إنجازها وتسليمها بنجاح الأمر الذي يعكس أهمية إدارة المخاطر وتحليلها في الحد من تأثير العوامل السلبية التي قد تواجه تنفيذ المشروعات، وأكدت الدراسة أن التحليل المنهجي للمخاطر يعد من العوامل المهمة في دعم نجاح المشروعات وتحسين قدرتها على تحقيق أهدافها المخططة من خلال الكشف المبكر عن المخاطر المحتملة واتخاذ الإجراءات المناسبة للتعامل معها أثناء مراحل تنفيذ المشروع المختلفة.
دراسة (Marinho et al., 2014)، بعنوان: مراجعة منهجية لحالات عدم التأكد في إدارة مشاريع البرمجيات.
هدفت الدراسة إلى تحليل حالات عدم التأكد التي تواجه المشروعات أثناء مراحل التنفيذ والتعرف على التحديات التي قد تؤثر في نجاح المشاريع، بالإضافة إلى تحديد الأساليب والإجراءات التي يمكن أن تسهم في الحد من آثار هذه التحديات وتعزيز فرص نجاح المشروعات، ولتحقيق ذلك اعتمدت الدراسة على منهج المراجعة المنهجية للأدبيات والدراسات حيث قامت بتحليل مجموعة من الدراسات والأبحاث المتعلقة بإدارة المشروعات وحالات عدم التأكد والمخاطر التي تواجهها بهدف بناء فهم متكامل للعوامل المؤثرة في نجاح المشروعات وآليات التعامل معها.
وأظهرت نتائج الدراسة أن حالات عدم التأكد تمثل أحد أهم الأسباب التي تؤدي إلى تعثر المشروعات أو انخفاض مستويات نجاحها وأن تجاهل المخاطر المحتملة خلال مراحل المشروع المختلفة يزيد من احتمالية حدوث مشكلات تؤثر على الوقت والتكلفة وجودة المخرجات، كما أكدت النتائج أن الإدارة الفعالة للمخاطر وعدم التأكد تساعد مديري المشاريع وفرق العمل على الاستعداد للتحديات المتوقعة واتخاذ القرارات المناسبة للتعامل معها بصورة استباقية وخلصت الدراسة إلى أن نجاح المشروعات يرتبط بدرجة كبيرة بقدرة الإدارة على تحديد مصادر المخاطر وعدم التأكد وتحليلها ووضع خطط مناسبة للتعامل معها الأمر الذي يسهم في تحسين أداء المشروعات وزيادة احتمالات تحقيق أهدافها وفق المتطلبات المحددة من حيث الجودة والوقت والتكلفة.
دراسة عبدلي (2012)، بعنوان: دور ومكانة إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية: دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاته (SCIS) بسعيدة.
هدفت الدراسة إلى إبراز أهمية إدارة المخاطر في المؤسسات الاقتصادية ودورها في مواجهة التحديات والمتغيرات البيئية المختلفة التي قد تؤثر في استمرارية المؤسسة وأدائها، واعتمدت الدراسة على تحليل واقع إدارة المخاطر داخل المؤسسة محل الدراسة في ظل بيئة عمل تتسم بالتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والتكنولوجية والبيئية وما تفرضه هذه التغيرات من مخاطر متعددة قد تؤثر على كفاءة الأداء وتحقيق الأهداف.
وأظهرت نتائج الدراسة أن المؤسسات الاقتصادية تواجه مجموعة متنوعة من المخاطر الناتجة عن التغيرات التنظيمية والتشريعية والمنافسة المتزايدة وتأثيرات العولمة، بالإضافة إلى المخاطر المرتبطة بطبيعة النشاط نفسه، كما أكدت الدراسة أن إدارة المخاطر تمثل وظيفة أساسية تسهم في دعم استمرارية المؤسسة وتحسين قدرتها على مواجهة التهديدات المحتملة والتكيف مع المتغيرات البيئية المختلفة، وخلصت الدراسة إلى أن نجاح المؤسسات في تحقيق أهدافها يتطلب تبني منهجية علمية ومنظمة لإدارة المخاطر تقوم على تحديد المخاطر وتحليلها وتقييمها ووضع الإجراءات المناسبة للتعامل معها بما يساهم في تعزيز الأداء المؤسسي وتحقيق الاستدامة في بيئة عمل تتسم بالتعقيد والتغير المستمر.
[bookmark: _Toc231980963]التعقيب على الدراسات السابقة وأوجه التشابه والاختلاف والفجوة البحثية
بالنظر إلى الدراسات السابقة يتضح أن موضوع إدارة المخاطر وعلاقته بنجاح أو أداء المشروعات حظي باهتمام واسع في بيئات مختلفة إلا أن هذا الاهتمام تباين من حيث المجال والتركيز والنتائج.
أولاً: أوجه التشابه بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية
تشترك الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في عدة نقاط أساسية من أهمها اعتماد أغلب الدراسات على المنهج الوصفي التحليلي كمنهج رئيسي للبحث، واستخدام الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات من العاملين في القطاعات المختلفة، كما تناول متغير إدارة المخاطر بأبعاده الأساسية المتمثلة في تحديد المخاطر، تقييم المخاطر، الاستجابة للمخاطر، ومراقبة المخاطر، وكذلك التركيز على العلاقة بين إدارة المخاطر وأحد مخرجات الأداء مثل: نجاح المشروعات، الجودة، الأداء، أو الكفاءة التشغيلية، واعتماد التحليل الإحصائي لقياس العلاقة بين المتغيرات واختبار الفرضيات حيث ركزت دراسة العنزي (2024) على العلاقة بين استراتيجيات إدارة المخاطر ونجاح المشروعات في الشركات الخاصة، وأكدت وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين أبعاد إدارة المخاطر وهي التحديد، التقييم، الاستجابة، المراقبة وبين نجاح المشروعات وهو ما يتشابه مع متغيرات الدراسة الحالية، كما أكدت دراسة العثمان (2017) أن إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة تؤثر بشكل مباشر على أداء المشاريع الإنشائية من حيث الوقت والتكلفة والجودة وهي نفس مؤشرات النجاح التي تعتمدها الدراسة الحالية، وفي الاتجاه نفسه أوضحت دراسة Calp & Akcayol (2015) أن تطبيق تحليل المخاطر في مشاريع البرمجيات ساهم في رفع نسب النجاح إلى حوالي 95% من المشاريع المنفذة مما يعزز فكرة أن إدارة المخاطر عنصر حاسم في نجاح المشاريع بغض النظر عن القطاع.
[bookmark: _Toc231980964]ثانياً: أوجه الاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية
على الرغم من التشابه في الموضوع العام إلا أن هناك اختلافات واضحة بين الدراسات السابقة وبين الدراسة الحالية حيث يوجد اختلاف في مجال التطبيق فقد ركزت بعض الدراسات على شركات خاصة أو قطاع النفط أو البرمجيات أو المؤسسات الاقتصادية بينما تركز الدراسة الحالية على المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية بشكل عام
كما أن بعض الدراسات تناولت متغيرات مختلفة مثل القيادة أو سلسلة الإمداد أو جودة المشاريع بينما تركز الدراسة الحالية على نجاح المشروعات الهندسية بمؤشرات واضحة مثل الوقت، التكلفة، الجودة، رضا أصحاب المصلحة، كذلك تنوع البيئات الجغرافية في الدراسات السابقة فيعضها تم اجراؤه في المملكة العربية السعودية، الكويت، الصين، البرازيل، بينما تركز الدراسة الحالية على البيئة السعودية تحديداً في قطاعها الهندسي، وأخيراً اختلاف مستوى التحليل حيث ركزت بعض الدراسات على العلاقات الجزئية أو نماذج نظرية بينما تتجه الدراسة الحالية إلى تحليل تطبيقي ميداني مباشر للعاملين في القطاع الهندسي، فعلى سبيل المثال ركزت دراسة أحمد (2026) على أثر إدارة المخاطر على جودة المشاريع الهندسية فقط دون التطرق إلى مفهوم نجاح المشروع بشكل شمولي يشمل الوقت والتكلفة ورضا أصحاب المصلحة وهو ما تتناوله الدراسة الحالية بشكل أوسع، كما أن دراسة قبلاوي وأبو الطاهر (2025) تناولت إدارة المخاطر من زاوية مختلفة تماماً حيث ركزت على دور القيادة في إدارة المخاطر داخل شركة أرامكو وليس على الأبعاد التشغيلية لإدارة المخاطر نفسها مما يجعلها دراسة تفسيرية للعوامل المؤثرة وليست علاقة مباشرة بين المتغيرات، أما دراسة Liu et al. (2021) فقد ركزت على إدارة المخاطر من خلال سلاسل الإمداد في الشركات الصغيرة والمتوسطة في الصين وهو سياق مختلف كلياً عن البيئة الهندسية في المملكة العربية السعودية مما يوضح اختلاف المجال التطبيقي.
[bookmark: _Toc231980965]الفجوة البحثية
من خلال مراجعة الدراسات السابقة يمكن تحديد الفجوة البحثية في محدودية الدراسات التي تناولت الربط المباشر والشامل بين إدارة المخاطر ونجاح المشروعات الهندسية في السياق السعودي حيث ركزت أغلب الدراسات على جانب واحد من النجاح مثل الجودة أو الأداء دون تناوله كمفهوم شمولي يشمل الوقت والتكلفة والجودة ورضا أصحاب المصلحة. 
كما تفتقر الدراسات السابقة إلى التحليل التفصيلي لأبعاد إدارة المخاطر وقياس أثر كل بُعد على نجاح المشاريع بشكل مستقل، إضافة إلى قلة الدراسات الميدانية الحديثة في بيئة القطاع الهندسي السعودي في ظل التحولات المرتبطة برؤية المملكة 2030، مما يؤكد الحاجة إلى دراسة أكثر شمولاً وعمقاً في هذا المجال.
[bookmark: _Toc231980966]ما يميز الدراسة الحالية من الدراسات السابقة
تعتبر الدراسة الحالية امتداداً للدراسات السابقة إلا أنها تتميز بأنها تركز على المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية بشكل مباشر، كما تعتمد على تحليل أثر أبعاد إدارة المخاطر الأربعة بشكل تفصيلي على نجاح المشروعات إلى جانب تقدم رؤية ميدانية حديثة تدعم صنَّاع القرار في تحسين أداء المشاريع بما يتوافق مع أهداف التنمية ورؤية 2030.
[bookmark: _Toc231980967]أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:
استفاد الباحث في الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء الإطار النظري لمتغيري إدارة المخاطر و نجاح المشاريع الهندسية التحول وتحديد أبعاد كل متغير وصياغة أداة الدراسة.
[bookmark: _Toc231980968]المنطلقات النظرية للدراسة:
تنطلق هذه الدراسة من مجموعة من الأسس والنظريات الإدارية التي تؤكد أهمية إدارة المخاطر في تحسين أداء المشروعات وتعزيز فرص نجاحها حيث أصبحت إدارة المخاطر أحد المكونات الرئيسة في إدارة المشروعات الحديثة نظراً لدورها في التعامل مع حالات عدم التأكد والتحديات التي قد تواجه المشروعات خلال مراحل التخطيط والتنفيذ والتشغيل. (Marinho et al., 2014)
وتستند الدراسة إلى مفهوم إدارة المخاطر بوصفها عملية منهجية تهدف إلى تحديد المخاطر المحتملة التي قد تؤثر في المشروع وتحليلها وتقييم آثارها ثم وضع الاستراتيجيات والإجراءات المناسبة للاستجابة لها ومراقبتها بصورة مستمرة بما يسهم في تقليل احتمالية حدوثها أو الحد من آثارها السلبية وتعظيم الفرص الإيجابية المرتبطة بها (العنزي، 2024).
كما ترتكز الدراسة على مبادئ إدارة المشروعات التي تؤكد أن نجاح المشروع لا يقاس فقط بإنجاز الأعمال المطلوبة وإنما بمدى تحقيق أهداف المشروع ضمن الوقت المحدد والتكلفة المقررة ومستويات الجودة المطلوبة، إضافة إلى تحقيق رضا أصحاب المصلحة، ومن هذا المنطلق تعد إدارة المخاطر من العوامل الأساسية التي تساعد على تحقيق هذه الأهداف من خلال تعزيز القدرة على التنبؤ بالمشكلات المحتملة واتخاذ الإجراءات المناسبة للتعامل معها قبل تحولها إلى أزمات تؤثر في سير المشروع ونتائجه. (أحمد، 2026)
وتستند الدراسة كذلك إلى مدخل الإدارة الاستباقية الذي يركز على التنبؤ بالمخاطر والتحديات المستقبلية والاستعداد لها قبل وقوعها بدلاً من الاقتصار على معالجة المشكلات بعد حدوثها ويؤكد هذا المدخل أن المؤسسات التي تطبق ممارسات فعالة لإدارة المخاطر تكون أكثر قدرة على مواجهة المتغيرات البيئية والتشغيلية وتحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية. (الشهري، 2026)
كما تنطلق الدراسة من افتراض رئيس يتمثل في وجود علاقة تأثير إيجابية بين إدارة المخاطر ونجاح المشروعات الهندسية حيث يُتوقع أن يسهم التطبيق الفعال لعمليات إدارة المخاطر والمتمثلة في تحديد المخاطر وتقييمها والاستجابة لها ومراقبتها في تحسين أداء المشروعات الهندسية وزيادة قدرتها على الالتزام بالجداول الزمنية المحددة والسيطرة على التكاليف وتحقيق الجودة المطلوبة وتعزيز رضا أصحاب المصلحة.
وفي ضوء هذه المنطلقات النظرية، تتبنى الدراسة نموذجاً مفاهيمياً يقوم على اعتبار إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة متغيرًا مستقلاً في حين يمثل نجاح المشروعات الهندسية المتغير التابع وذلك بهدف اختبار طبيعة العلاقة بينهما وقياس مدى تأثير ممارسات إدارة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية.


[bookmark: _Toc231980969]مصطلحات الدراسة
[bookmark: _Hlk231805095]ادارة المخاطر (Risk Management): 
ادارة المخاطر هي عملية منهجية تهدف إلى تحديد المخاطر المحتملة التي قد تواجه المشروع، وتحليلها وتقييم آثارها، ووضع الخطط والاستراتيجيات المناسبة للتعامل معها ومراقبتها بهدف الحد من آثارها السلبية وتعزيز فرص نجاح المشروع. (العنزي، 2024)
وادارة المخاطر هي علم يهتم بتحليل وتقييم وتحكم المخاطر المحتملة واتخاذ الإجراءات اللازمة للتعامل معها وتقليل التأثير السلبي على أهداف المشروع أو المؤسسة. (الشهري، 2026)
وقد عرفت إدارة المخاطر كذلك بأنها: نشاط هــادف يقــوم علــى البحــث والحــصول علــى المعلومــات اللازمــة التــي تمًّكن الإدارة مــن التنبــؤ بأماكــن واتجاهــات الأزمــة المتوقعـــة وتهيئـــة المنـــاخ المناســـب للتعامـــل معهـــا عـــن طريـــق اتخـــاذ التدابيـــر اللازمــة للتحكـم فـي الأزمـة المتوقعـة والقضـاء عليهـا أو تغييــر مسـارها لصالـح المنظمـة. (أحمد، 2026)
ويمكن تعريف إدارة المخاطر اجرائياً في هذه الدراسة بأنها: مجموعة الإجراءات والممارسات التي تتبعها الجهات العاملة في المشروعات الهندسية لتحديد المخاطر وتقييمها والاستجابة لها ومراقبتها ويقاس ذلك من خلال استجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات الاستبانة المخصصة لهذا المتغير.
[bookmark: _Hlk231805259]نجاح المشروعات الهندسية (Engineering Project Success)
[bookmark: _Hlk231805326]نجاح المشروعات الهندسية هو قدرة المشروع الهندسي على تحقيق أهدافه المخططة من خلال إنجازه ضمن الوقت المحدد وضمن الميزانية المعتمدة وبمستوى الجودة المطلوب مع تحقيق رضا أصحاب المصلحة. (العنزي، 2024)
ويمكن تعريف نجاح المشروعات الهندسية اجرائياً بأنه مستوى تحقيق المشروعات الهندسية لأهدافها المتعلقة بالوقت والتكلفة والجودة ورضا أصحاب المصلحة كما يدركها أفراد عينة الدراسة ويقاس من خلال فقرات الاستبانة المخصصة لهذا المتغير.
المشروعات الهندسية (Engineering Projects)
هي مشروعات مؤقتة يتم تنفيذها لتحقيق أهداف هندسية محددة من خلال تصميم أو إنشاء أو تطوير منشآت أو أنظمة أو بنى تحتية باستخدام الموارد المتاحة ضمن إطار زمني ومالي محدد. (Algahtany et al., 2016)
القطاع الهندسي (Engineering Sector)
هو القطاع الذي يضم المؤسسات والشركات والجهات المتخصصة في الأنشطة الهندسية المختلفة مثل التشييد والبناء والاستشارات الهندسية وإدارة المشروعات والبنية التحتية والطاقة والصناعة. (أحمد، 2026)
[bookmark: _Toc231980970]المنهجية وطرق الدراسة:
تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لملاءمته لطبيعة الدراسة وأهدافها حيث يتيح وصف واقع إدارة المخاطر في المشروعات الهندسية وتحليل أثرها في نجاح هذه المشروعات، كما تم الاستفادة من الأبحاث والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة لبناء الإطار النظري وتحديد المتغيرات والأبعاد الرئيسة للدراسة.
وتم إجراء دراسة ميدانية لاستطلاع آراء العاملين في القطاع الهندسي بالمملكة العربية السعودية من مديري المشروعات ومديري الإدارات الهندسية ورؤساء الأقسام والمهندسين ذوي الخبرة في إدارة وتنفيذ المشروعات الهندسية بهدف التعرف على مستوى تطبيق إدارة المخاطر ومدى تأثيرها في نجاح المشروعات الهندسية.
ويمكن تلخيص منهجية الدراسة في الخطوات الآتية:
· مراجعة الأبحاث العلمية والدراسات السابقة المتعلقة بإدارة المخاطر ونجاح المشروعات الهندسية وتحليل نتائجها
· تحديد أبعاد ومتغيرات الدراسة وصياغة النموذج المفاهيمي والفرضيات البحثية في ضوء الأدبيات والدراسات السابقة.
· تصميم أداة الدراسة وهي الاستبانة وجمع البيانات الميدانية من عينة الدراسة المتمثلة في العاملين بالقطاع الهندسي في المملكة العربية السعودية.
· تحليل البيانات إحصائياً باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة وبرامج التحليل الإحصائي لاختبار فرضيات الدراسة وقياس أثر إدارة المخاطر في نجاح المشروعات الهندسية.
· تفسير النتائج ومناقشتها في ضوء أهداف الدراسة والدراسات السابقة واستخلاص النتائج الرئيسة وتقديم التوصيات والمقترحات التي تسهم في تعزيز ممارسات إدارة المخاطر وتحسين فرص نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية.
[bookmark: _Toc231980971]أدوات الدراسة
تعتمد الدراسة على الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات حيث تم تصميمها في ضوء الأبحاث والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة وتضمنت مجموعة من الفقرات التي تهدف إلى قياس مستوى تطبيق إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة ومدى تأثيرها في نجاح المشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية، كما تم صياغة فقرات الاستبانة بصورة واضحة ومباشرة مع الاعتماد على مقياس ليكرت الخماسي لقياس درجة موافقة أفراد العينة على العبارات الواردة فيها وتم عرض الاستبانة على عدد من المحكمين المتخصصين في الإدارة وإدارة المشروعات والهندسة للتحقق من صدقها الظاهري ومدى ملاءمة فقراتها لأهداف الدراسة، وتم إجراء اختبار مبدئي للاستبانة على عينة استطلاعية للتأكد من وضوح العبارات وسلامة صياغتها وإجراء التعديلات اللازمة في ضوء الملاحظات الواردة وبعد التأكد من صدق الأداة وثباته تم توزيعها على أفراد عينة الدراسة من مديري المشروعات ومديري الإدارات الهندسية ورؤساء الأقسام والمهندسين العاملين في القطاع الهندسي بالمملكة العربية السعودية مع التأكيد على سرية المعلومات واستخدامها لأغراض البحث العلمي فقط بما يسهم في الحصول على بيانات دقيقة تعكس واقع إدارة المخاطر وأثرها في نجاح المشروعات الهندسية حيث تكونت الاستبانة من قسمين رئيسيين كما يلي:
القسم الأول: يتضمن البيانات الشخصية والوظيفية لأفراد عينة الدراسة ويشتمل على مجموعة من المتغيرات الديموغرافية مثل: العمر، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، المسمى الوظيفي، وطبيعة جهة العمل.
القسم الثاني: يشتمل على العبارات المتعلقة بمتغيرات الدراسة، وقد تم تقسيمه إلى محورين رئيسين كما يلي:
المحور الأول: إدارة المخاطر
ويتناول المتغير المستقل في الدراسة ويضم مجموعة من العبارات التي تقيس مستوى تطبيق إدارة المخاطر في المشروعات الهندسية من خلال أبعادها المختلفة والمتمثلة في: تحديد المخاطر، وتقييم المخاطر، والاستجابة للمخاطر، ومراقبة المخاطر.
المحور الثاني: نجاح المشروعات الهندسية
ويتناول المتغير التابع في الدراسة ويضم مجموعة من العبارات التي تقيس مستوى نجاح المشروعات الهندسية من خلال مجموعة من المؤشرات أبرزها الالتزام بالوقت المحدد والالتزام بالتكلفة المخططة وتحقيق الجودة المطلوبة ورضا أصحاب المصلحة.
وقد اشتملت الاستبانة في صورتها الأولية على (25) عبارة، بواقع (13) عبارات لقياس إدارة المخاطر، و(12) عبارات لقياس نجاح المشروعات الهندسية وتم توزيعها وفق أبعاد الدراسة بما يحقق أهدافها ويتيح اختبار فرضياتها بصورة دقيقة.
[bookmark: _Toc231980972]حدود الدراسة :
الحدود الموضوعية: اقتصر البحث على دراسة أثر إدارة المخاطر بوصفها المتغير المستقل بأبعادها المختلفة (تحديد المخاطر، وتحليلها، والاستجابة لها، ومراقبتها) على نجاح المشروعات الهندسية بوصفه المتغير التابع، وذلك من خلال قياس مدى تأثير ممارسات إدارة المخاطر على تحقيق أهداف المشروعات من حيث الوقت والتكلفة والجودة ورضا أصحاب المصلحة في القطاع الهندسي بالمملكة العربية السعودية.
الحدود الزمانية: تم إجراء البحث خلال العام الجامعي 1447هـ، 2026م.
الحدود المكانية: المؤسسات والشركات العاملة في القطاع الهندسي داخل المملكة العربية السعودية.
الحدود البشرية: تم تطبيق أداة الدراسة على عينة من العاملين في القطاع الهندسي بالمملكة العربية السعودية من مديري المشروعات ومديري الإدارات الهندسية ورؤساء الأقسام والمهندسين المشرفين وأصحاب الخبرة في إدارة وتنفيذ المشروعات الهندسية.


[bookmark: _Toc231980973]الفصل الثاني:
[bookmark: _Toc231980974]الاطار النظري للدراسة
[bookmark: _Toc231980975]المحور الأول: إدارة المخاطر
[bookmark: _Toc231980976]مقدمة
تُعد المخاطر من الظواهر الملازمة للنشاط الإنساني منذ القدم حيث ارتبط إدراك الإنسان لوجوده بإدراكه لما قد يواجهه من تهديدات وتحديات قد تؤثر في تحقيق أهدافه أو استمرارية أنشطته في الحياة، ومع تطور المجتمعات والمنظمات وتزايد تعقيد بيئات العمل برزت الحاجة إلى تبني أساليب علمية ومنهجية للتعامل مع المخاطر وإدارتها بصورة فعاَّلة، ويُعرف الخطر بأنه موقف أو حالة تتضمن احتمالية التعرض لخسارة أو نتائج غير مرغوبة كما يشير إلى احتمالية ظهور عوائق أو تحديات قد تواجه المشروع في أي مرحلة من مراحل تنفيذه بما قد يؤثر في تحقيق أهدافه المخططة. (Adam & Lindahl, 2019)
وقد نشأ مفهوم إدارة المخاطر في صورته الحديثة نتيجة للتطورات التي شهدتها التطبيقات الهندسية والعسكرية والفضائية إلى جانب التطورات التي عرفتها القطاعات المالية والتأمينية حيث انتقل الاهتمام من مجرد الاعتماد على التأمين كوسيلة لمواجهة المخاطر إلى تبني منهج إداري متكامل يقوم على تحديد المخاطر وتحليلها وتقييمها واختيار أفضل البدائل للتعامل معها، ويستند هذا المنهج إلى استخدام الأساليب العلمية في تحليل التكلفة والعائد والقيمة المتوقعة بما يدعم عملية اتخاذ القرار في ظل ظروف عدم التأكد ويُسهم في تعزيز كفاءة الأداء وتحقيق الأهداف التنظيمية (ابداح، 2020)
وفي ظل التوسع الكبير في المشروعات الهندسية وما تتسم به من تعقيد وتعدد للأطراف وتنوع للمخاطر المحتملة أصبحت إدارة المخاطر إحدى الوظائف الإدارية الأساسية التي تسهم في تعزيز فرص نجاح المشروعات وضمان تنفيذها وفق الوقت المحدد والتكلفة المعتمدة ومستويات الجودة المطلوبة الأمر الذي جعلها محوراً رئيساً في دراسات إدارة المشروعات الحديثة وأحد العوامل المؤثرة في تحقيق النجاح والاستدامة المؤسسية.
[bookmark: _Toc231980977][bookmark: _Hlk231812854]مفهوم إدارة المخاطر
مفهوم إدارة المخاطر يعتبر من المفاهيم الإدارية الحديثة نسبياً التي ارتبطت بتطور بيئات الأعمال وتعقّد المشروعات خصوصاً في القطاعات الهندسية والمالية والصناعية، كما تُعد المخاطر في المشاريع من المفاهيم متعددة الأبعاد فهي تهدف في جوهرها إلى ضمان تنفيذ المشروعات وفق الميزانية المعتمدة والجدول الزمنية المحدد والمواصفات المطلوبة ومن التعريفات التي تم وضعها لإدارة المخاطر فقد عرفها الباحثون بأنها عملية تهدف إلى تحديد التهديدات المحتملة التي قد تواجه المشاريع الهندسية وتحليل احتمالية حدوثها وآثارها ومن ثم اتخاذ الإجراءات المناسبة للحد من هذه المخاطر باستخدام أساليب علمية وبتكلفة مناسبة بما في ذلك استراتيجيات تجنب المخاطر أو تقليلها أو نقلها أو قبولها حسب طبيعة الخطر (العنزي، 2024).
كما تُعرف إدارة المخاطر في المشاريع الهندسية بأنها عملية تواصل وتكامل بين إدارة المخاطر والإدارة العامة ضمن إطار إدارة المشروعات الهندسية حيث ترتبط بشكل مباشر بعملية تحقيق الأهداف المحددة مسبقاً وضمان جودة المخرجات وتشير النظرة التقليدية لإدارة المخاطر إلى أهمية التخطيط كعنصر أساسي باعتباره جزءًا متكاملاً من أنشطة المشروع خلال دورة حياته. (الزهراني، 2025)
وقد ظهرت العديد من النماذج والأطر الحديثة التي تهدف إلى تنظيم وتطبيق إدارة المخاطر بشكل أكثر فاعلية على اعتبار أن المخاطر يمكن تحديدها وقياس احتمالاتها قبل تنفيذ المشروع، كما تُعد إدارة المخاطر عنصراً حاسماً في تحقيق جودة المشروع حيث إن قدرة المنظمة على التعامل مع المخاطر بشكل منظم تقلل من تأثير التهديدات وتمنع التعامل معها بشكل فردي غير منهجي (أحمد، 2026).
ومن ناحية أخرى يقوم مفهوم إدارة المخاطر على فكرة أساسية وهي أن أي مشروع لا يخلو من درجة من عدم اليقين سواء كان ذلك في الوقت أو التكلفة أو الموارد أو الجودة، وبالتالي فإن التعامل مع هذه المخاطر بشكل استباقي أفضل بكثير من التعامل معها بعد حدوثها ومن هنا أصبحت إدارة المخاطر جزءًا أساسياً من إدارة المشاريع الحديثة وليست مجرد نشاط إضافي (الشهري، 2026).
كما يرتبط مفهوم إدارة المخاطر ارتباطاً وثيقاً بعملية اتخاذ القرار حيث تساعد إدارة المخاطر متخذي القرار في اختيار البدائل الأكثر أماناً وكفاءة من خلال فهم احتمالية حدوث المخاطر وحجم تأثيرها، لذلك فهي لا تركز فقط على تقليل الخسائر بل تشمل أيضاً تعزيز فرص النجاح وتحقيق أفضل النتائج الممكنة (أحمد، 2026).
وقد تطور مفهوم إدارة المخاطر ليشمل أبعاداً متعددة داخل المؤسسات مثل المخاطر التشغيلية والمالية والفنية والقانونية والبيئية وأصبح يُنظر إليه كإطار شامل لإدارة عدم اليقين داخل المشاريع والمؤسسات (Qablawi & Abuttahir, 2025).
ومن ناحية أخرى فإن ضعف إدارة المخاطر يُقصد به عدم قدرة المنظمات على إدراك المخاطر المحتملة أو تجاهلها مما يؤدي إلى خسائر مالية أو تشغيلية نتيجة سوء اتخاذ القرار، ووفقاً للمعايير الأسترالية فإن إدارة المخاطر تتضمن مراحل رئيسية تشمل تحديد المخاطر وتحليلها وتقييمها والاستجابة لها ومراقبتها ومراجعتها، مع التأكيد على أهمية التواصل الفعّال بين الأطراف المختلفة للحد من آثار المخاطر (العنزي، 2024)، وفي المقابل فإن سوء إدارة المخاطر قد يؤدي إلى نتائج سلبية خطيرة مثل زيادة التكاليف أو فشل المشروع أو توقفه بالكامل خاصة في ظل التعقيد التكنولوجي المتزايد وتشير بعض التقارير إلى أن نسبة كبيرة من المشاريع التقنية تعاني من التأخير أو الفشل أو الإلغاء.
فقد أشار الباحثون في هذا القطاع إلى أن نسبة كبيرة من مشاريع البرمجيات لا تُنجز في وقتها أو تحقق أهدافها بسبب عوامل عدم اليقين والمخاطر مما يعكس أهمية تعزيز ممارسات إدارة المخاطر كعامل أساسي لنجاح المشاريع وتحقيق كفاءتها. (Calp & Akcayol, 2015; Marinho et al., 2014)
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مرت إدارة المخاطر بعدة مراحل تاريخية حتى وصلت إلى شكلها الحديث الحالي ويمكن توضيح نشأتها وتطورها من خلال المراحل المختلفة كما يلي: (عبدلي، 2012)
1. المرحلة التقليدية (قبل القرن العشرين): في هذه المرحلة التقليدية لم يكن مفهوم إدارة المخاطر موجوداً بشكل علمي أو منظم بل كان التعامل مع المخاطر يتم بشكل عفوي وبسيط يعتمد على الخبرة الشخصية والتجربة، وكانت المؤسسات تعتمد بشكل أساسي على أساليب الحماية التقليدية مثل التأمين البسيط أو الاحتياطات المالية دون وجود منهج علمي واضح لتحليل المخاطر أو تقييمها 
2. مرحلة التأمين وبداية الوعي بالمخاطر (بداية القرن العشرين): وفي هذه المرحلة ومع توسع النشاط الصناعي والتجاري ظهرت الحاجة إلى فهم المخاطر بشكل أكثر تنظيماً خاصة في المجالات المالية والتجارية وهنا بدأ ظهور شركات التأمين بشكل واسع حيث ساهمت هذه الشركات في ترسيخ فكرة أن المخاطر يمكن قياسها والتعامل معها مالياً في هذه المرحلة بدأ التركيز على مفهوم نقل الخطر كأحد أساليب التعامل مع المخاطر.
3. مرحلة التطور العلمي (منتصف القرن العشرين): شهدت هذه المرحلة تحولاً مهماً في مفهوم إدارة المخاطر حيث بدأت الدراسات الأكاديمية والنماذج الإحصائية في الظهور لتحليل المخاطر وقياس احتمالات حدوثها، كما بدأت المؤسسات الكبرى خاصة في المجالات الصناعية والهندسية في إدخال أساليب علمية لإدارة المخاطر بدلاً من الاعتماد على الخبرة فقط، وفي هذه المرحلة ظهر ارتباط إدارة المخاطر بإدارة المشروعات، خاصة مع تنفيذ المشاريع الكبرى المعقدة التي تتطلب تخطيطًا دقيقًا وتقليلًا لحالات عدم اليقين. (Algahtany et al., 2016)
4. مرحلة إدارة المخاطر الحديثة (من أواخر القرن العشرين حتى الآن): تُعد هذه المرحلة هي الأكثر تطوراً حيث أصبحت إدارة المخاطر نظاماً إدارياً متكاملاً داخل المؤسسات وليس مجرد أداة مساعدة وتم تطوير معايير دولية مثل ISO 31000، بالإضافة إلى دمج إدارة المخاطر ضمن منهجيات إدارة المشاريع مثل PMBOK. (الزهراني، 2025)
كما توسع مفهوم إدارة المخاطر ليشمل إدارة المخاطر المؤسسية (Enterprise Risk Management)، التي تنظر إلى المخاطر بشكل شامل على مستوى المؤسسة بالكامل وليس المشروع فقط. (الشهري، 2026)
وفي ظل الثورة التكنولوجية والتحول الرقمي أصبحت إدارة المخاطر تعتمد على أدوات تحليل متقدمة وأنظمة معلومات ونماذج تنبؤية تساعد في اتخاذ قرارات أكثر دقة وفاعلية. (Alsulami et al., 2026)
ومن خلال هذا التطور يمكن القول إن إدارة المخاطر انتقلت من مفهوم بسيط يعتمد على الخبرة الفردية إلى نظام إداري وعلمي متكامل يعتمد على التحليل والتخطيط الاستراتيجي وأصبحت اليوم عنصراً أساسياً في نجاح المشروعات خاصة المشروعات الهندسية المعقدة التي تتسم بدرجة عالية من عدم اليقين.
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أهداف إدارة المخاطر متعددة وكثيرة وتنصب جميع هذه الأهداف في تقليل آثار المخاطر التي تتعرض لها الشركات إلى جانب مجموعة من الأهداف الأخرى يمكن توضيحها في النقاط التالية: (الشمري، 2013)
· حماية المصالح المختلفة والمحافظة على الأصول، وحمايتها، وضمان الاستمرارية، والبقاء.
· التعرف على جميع المخاطر المحتملة التي يمكن أن تواجه المنظمة أو المشروع.
· تحليل مدى خطورة وتأثير المخاطر المحتملة على أهداف المنظمة أو المشروع.
· فهم تأثير المخاطر على الموارد المالية للمنظمة وتقييم الخسائر المالية المحتملة.
· وضع خطط وإجراءات للتحكم في المخاطر وتقليل تأثيرها السلبي.
· تعزيز التواصل الداخلي والخارجي لضمان تداول المعلومات بشكل فعّال حول المخاطر وكيفية التعامل معها.
· تطوير مهارات وقدرات الفريق في التعامل مع المخاطر وتحسين القدرة على اتخاذ قرارات فعّالة.
· إجراء تقييمات دورية للمخاطر ومتابعة تنفيذ إجراءات إدارة المخاطر لضمان فاعليتها الدائمة.
· تساهم في التخطيط الكفؤ والفعال واستمرارية العمل إضافة لتحقيق السيطرة والرقابة وعلاج المخاطر.
وتحقيق هذه الأهداف يساعد في خلق بيئة تسمح للمنظمة بالتعامل بفعالية مع التحديات المتعلقة بالمخاطر والفرص وبالتالي تعزيز استدامة ونجاح الأعمال.
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تتعرض المشروعات الهندسية إلى العديد من المخاطر التي تختلف في طبيعتها ومصادرها وتأثيرها على أهداف المشروع ويُعد التعرف على أنواع المخاطر وتصنيفها خطوة أساسية في عملية إدارة المخاطر كونه يساعد ذلك في تحديد أساليب التعامل المناسبة مع كل نوع من أنواع المخاطر وتقليل آثارها السلبية وقد أوضحت مرفت صالح ناصف (2012)، في دراستها أن للمخاطر أنواع متعددة وعلى حسب تقسيم ناصف يوجد هناك توعين من المخاطر هما: (ناصف، 2012)
أولاً: المخاطر الملموسة: وهي التي تظهر وتن ُتج عن أسباب إما قانونية أو مادية محددة.
ثانياً: المخاطر غير الملموسة: وهي التي َيتم عدم الاهتمام بها أو تجاهلها ِلعدم القدرة على َتحديدها مثل المخاطر الناتجة عن بعض فراد ومخاطر المعرفة.
وقد أشار ايمن إبراهيم عبد الله أحمد في دراسته (2026)، إلى مجموعة من  المخاطر في المشروعات الهندسية يمكن تصنيفها إلى الأنواع الآتية: (أحمد، 2026)
· المخاطر الاستراتيجية: هي المخاطر المرتبطة بالقرارات والتوجهات الاستراتيجية للمنظمة أو المشروع والتي قد تؤثر على تحقيق الأهداف طويلة المدى. وتنشأ هذه المخاطر نتيجة التغيرات في بيئة الأعمال أو ضعف التخطيط الاستراتيجي أو سوء تقدير احتياجات السوق ومن أمثلتها اختيار موقع غير مناسب للمشروع أو الدخول في مشروعات تتجاوز القدرات الفنية أو المالية للمنظمة.
· المخاطر المالية: تُعد من أكثر المخاطر تأثيراً على نجاح المشروعات الهندسية وتشمل جميع المخاطر المتعلقة بالجوانب المالية والاقتصادية للمشروع وقد تنتج عن ارتفاع تكاليف المواد الخام أو تقلب أسعار العملات أو التضخم أو نقص السيولة المالية أو ضعف التدفقات النقدية وقد تؤدي هذه المخاطر إلى تجاوز الميزانية المقررة أو تعثر المشروع مالياً.
· المخاطر التشغيلية: هي المخاطر الناتجة عن العمليات اليومية المرتبطة بتنفيذ المشروع وتشمل الأخطاء البشرية وضعف التنسيق بين فرق العمل وسوء إدارة الموارد أو المعدات، كما قد تنشأ بسبب ضعف إجراءات التشغيل أو عدم الالتزام بخطط التنفيذ مما يؤدي إلى انخفاض كفاءة الأداء وتأخر إنجاز الأعمال.
· المخاطر الفنية أو التقنية: تتمثل في المخاطر المرتبطة بالجوانب الفنية والهندسية للمشروع مثل أخطاء التصميم أو عدم دقة الدراسات الهندسية أو استخدام تقنيات غير مجربة أو حدوث أعطال في المعدات والأنظمة التقنية وتزداد أهمية هذا النوع من المخاطر في المشروعات الهندسية الكبرى التي تعتمد على تقنيات متقدمة أو أنظمة تشغيل معقدة.
· المخاطر الزمنية: ويقصد بها المخاطر التي تؤدي إلى تأخير تنفيذ المشروع وعدم الالتزام بالجدول الزمني المحدد وقد تنتج عن سوء التخطيط أو تأخر توريد المواد والمعدات أو ضعف أداء المقاولين أو حدوث ظروف طارئة أثناء التنفيذ. ويترتب على هذه المخاطر زيادة التكاليف وتأجيل الاستفادة من المشروع.
· المخاطر القانونية والتنظيمية: تشمل المخاطر المرتبطة بالتشريعات والأنظمة والقوانين التي تحكم تنفيذ المشروعات وقد تنشأ نتيجة التغيرات القانونية أو عدم الالتزام باللوائح الحكومية أو وجود نزاعات تعاقدية بين أطراف المشروع وقد يترتب على هذه المخاطر فرض غرامات مالية أو توقف بعض الأعمال أو الدخول في نزاعات قضائية.
· المخاطر البيئية: هي المخاطر الناتجة عن العوامل البيئية والطبيعية التي قد تؤثر في سير المشروع أو مخرجاته مثل الظروف المناخية القاسية والعواصف والسيول والزلازل والتلوث البيئي، كما تشمل المخاطر المرتبطة بعدم الالتزام بالمعايير البيئية ومتطلبات الاستدامة.
· مخاطر الموارد البشرية: تتعلق بالعاملين المشاركين في تنفيذ المشروع وتشمل نقص الكفاءات والخبرات وارتفاع معدل دوران العمالة وضعف التدريب والنزاعات بين أفراد الفريق إضافة إلى انخفاض مستويات السلامة المهنية وقد تؤثر هذه المخاطر بشكل مباشر في جودة الأداء وسرعة الإنجاز.
· مخاطر السلامة والصحة المهنية: تتمثل في المخاطر التي تهدد سلامة العاملين والمعدات أثناء تنفيذ المشروع مثل الحوادث والإصابات المهنية والانفجارات والحرائق وتكتسب هذه المخاطر أهمية كبيرة في المشروعات الهندسية والإنشائية نظراً لطبيعة الأعمال الميدانية التي تنطوي على مخاطر مرتفعة.
· مخاطر أصحاب المصلحة: تنشأ هذه المخاطر نتيجة اختلاف توقعات أو مصالح الأطراف ذات العلاقة بالمشروع مثل المالك والمقاول والاستشاري والجهات الحكومية والمستفيدين النهائيين وقد تؤدي إلى تأخير اتخاذ القرارات أو ظهور نزاعات تؤثر في سير العمل وتحقيق أهداف المشروع.
· المخاطر الخارجية: وهي المخاطر التي تقع خارج نطاق سيطرة إدارة المشروع مثل الأزمات الاقتصادية العالمية والتقلبات السياسية والحروب والأوبئة والكوارث الطبيعية وتُعد من أصعب أنواع المخاطر بسبب محدودية قدرة المشروع على التحكم فيها أو منع حدوثها.
ومن خلال أنواع هذه المخاطر يمكن القول أنه وعلى الرغم من تعدد أنواع المخاطر واختلاف مصادرها فإن هذه المخاطر جميعها قد تؤثر بصورة مباشرة أو غير مباشرة على نجاح المشروعات الهندسية من حيث الوقت والتكلفة والجودة وتحقيق أهداف المشروع ولذلك فإن الإدارة الفعَّالة للمخاطر تتطلب تحديد هذه الأنواع بصورة مبكرة وتحليل آثارها المحتملة ووضع الخطط المناسبة للتعامل معها بما يضمن رفع فرص نجاح المشروع وتحقيق أهدافه بكفاءة وفعالية.
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لا تقتصر إدارة المخاطر على مرحلة محددة من مراحل المشروع فهي تمتد لتشمل دورة حياة المشروع كاملة منذ التخطيط وحتى الإغلاق وقد تناولت الدراسات العلمية والمعايير الدولية مثل دليل إدارة المشروعات (PMBOK) ومعيار إدارة المخاطر (ISO 31000)، مجموعة من المراحل الأساسية التي تمر بها عملية إدارة المخاطر وهي كما يأتي: (العنزي، 2024)
· تخطيط إدارة المخاطر: تُعد هذه المرحلة نقطة البداية في عملية إدارة المخاطر حيث يتم خلالها وضع الإطار العام والمنهجية التي سيتم اتباعها في إدارة المخاطر طوال فترة المشروع وتتضمن تحديد الأهداف والسياسات والإجراءات والمسؤوليات المتعلقة بإدارة المخاطر، بالإضافة إلى تحديد الأدوات والأساليب المستخدمة في عمليات التقييم والمتابعة فهذه المرحلة توفر رؤية واضحة لكيفية التعامل مع المخاطر المحتملة وتضمن وجود نهج منظم ومتسق لإدارتها وتساعد على توزيع الأدوار والمسؤوليات بين أعضاء فريق المشروع بما يسهم في رفع كفاءة التعامل مع المخاطر عند ظهورها.
· تحديد المخاطر: تُعد عملية تحديد المخاطر من أهم مراحل إدارة المخاطر حيث يتم خلالها التعرف على الأحداث أو الظروف التي قد تؤثر على المشروع إيجاباً أو سلباً ويشمل ذلك تحديد مصادر المخاطر وأسبابها والآثار المحتملة الناتجة عنها، ويتم تحديد المخاطر باستخدام مجموعة من الأساليب والأدوات مثل: جلسات العصف الذهني، المقابلات مع الخبراء والمتخصصين، تحليل الوثائق والتقارير السابقة، قوائم المراجعة (Checklists)، تحليل البيئة الداخلية والخارجية للمشروع ويُنتج عن هذه المرحلة سجل للمخاطر يتضمن وصفاً واضحاً لكل خطر محتمل وأسبابه وتأثيراته المتوقعة.
· تحليل وتقييم المخاطر: بعد تحديد المخاطر يتم الانتقال إلى مرحلة تحليلها وتقييمها بهدف معرفة درجة أهميتها وتأثيرها المحتمل على المشروع وتسعى هذه المرحلة إلى الإجابة عن سؤالين رئيسيين: ما احتمال حدوث الخطر؟ وما حجم تأثيره إذا حدث؟ وينقسم تحليل المخاطر إلى نوعين:
· التحليل النوعي للمخاطر: يعتمد على التقدير الوصفي لاحتمالية حدوث الخطر وتأثيره، ويتم تصنيف المخاطر وفق مستويات مثل: مرتفعة، متوسطة، أو منخفضة.
· التحليل الكمي للمخاطر: يعتمد على الأساليب الإحصائية والرياضية لتقدير حجم الخسائر أو المكاسب المحتملة الناتجة عن المخاطر، وتحديد أثرها المالي أو الزمني على المشروع.
وتساعد هذه المرحلة في ترتيب المخاطر حسب أولويتها والتركيز على المخاطر الأكثر تأثيراً على نجاح المشروع.
· الاستجابة للمخاطر: بعد تقييم المخاطر يتم وضع الخطط والإجراءات المناسبة للتعامل معها بهدف تقليل آثارها السلبية أو زيادة الاستفادة من الفرص المحتملة. وتختلف استراتيجيات الاستجابة بحسب طبيعة الخطر وأهميته ومن أبرز استراتيجيات الاستجابة للمخاطر:
· تجنب المخاطر: ويتم من خلال إزالة مصدر الخطر أو تعديل خطة المشروع لتجنب حدوثه.
· تخفيف المخاطر: ويهدف إلى تقليل احتمال وقوع الخطر أو الحد من تأثيره في حال حدوثه.
· نقل المخاطر: ويتم من خلال تحويل مسؤولية الخطر إلى طرف آخر مثل شركات التأمين أو المقاولين المتخصصين.
· قبول المخاطر: ويُستخدم عندما تكون تكلفة معالجة الخطر أعلى من تأثيره المتوقع أو عندما يكون الخطر محدود التأثير.
وتُعد هذه المرحلة من أكثر مراحل إدارة المخاطر أهمية لأنها تمثل الجانب التطبيقي الذي يترجم نتائج التحليل إلى إجراءات عملية.
· مراقبة ومتابعة المخاطر: تُعد هذه المرحلة عملية مستمرة ترافق المشروع طوال فترة تنفيذه حيث يتم خلالها متابعة المخاطر المحددة مسبقاً ورصد أي مخاطر جديدة قد تظهر أثناء التنفيذ بالإضافة إلى تقييم مدى فعالية خطط الاستجابة المطبقة وتشمل هذه المرحلة:
· مراجعة سجل المخاطر بشكل دوري.
· متابعة مؤشرات الإنذار المبكر.
· قياس فعالية إجراءات المعالجة.
· تحديث خطط إدارة المخاطر عند الحاجة.
· إعداد التقارير الدورية للإدارة العليا.
وتساعد المراقبة المستمرة على اكتشاف المشكلات مبكراً والتدخل السريع لمعالجتها قبل أن تؤثر على أهداف المشروع.
· التوثيق والتعلم من المخاطر: تُعد هذه المرحلة من المراحل المهمة التي تحظى باهتمام متزايد في إدارة المشروعات الحديثة حيث يتم توثيق جميع المخاطر التي واجهت المشروع والإجراءات التي تم اتخاذها والنتائج المترتبة عليها ويسهم ذلك في بناء قاعدة معرفية للمشروعات المستقبلية، تجنب تكرار الأخطاء السابقة، تحسين عمليات إدارة المخاطر في المنظمة، دعم التعلم المؤسسي ونقل الخبرات.
وعليه يمكن القول أن مراحل إدارة المخاطر هي سلسلة مترابطة من العمليات تبدأ بالتخطيط وتحديد المخاطر ثم تحليلها وتقييمها يلي ذلك وضع خطط الاستجابة المناسبة ثم مراقبة المخاطر ومتابعتها بشكل مستمر وصولاً إلى توثيق الدروس المستفادة وتؤدي هذه المراحل مجتمعة دوراً محورياً في تعزيز قدرة المشروعات الهندسية على مواجهة التحديات وتقليل حالات عدم التأكد مما يسهم في تحقيق أهداف المشروع ضمن الحدود الزمنية والمالية والمواصفات المطلوبة ويرفع من احتمالات نجاحه واستدامته.
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استراتيجيات إدارة المخاطر من الأدوات الأساسية التي تعتمد عليها المؤسسات والمشروعات الهندسية في التعامل مع المخاطر المحتملة وتقليل آثارها السلبية أو الاستفادة من الفرص المرتبطة بها فبعد تحديد المخاطر وتقييمها يصبح من الضروري اختيار الاستراتيجية المناسبة للتعامل مع كل خطر وفقاً لطبيعته ومستوى تأثيره واحتمالية حدوثه وتتمثل أبرز استراتيجيات إدارة المخاطر فيما يلي: (العنزي، 2024)
· استراتيجية تجنب المخاطر: وهي من أكثر الاستراتيجيات فاعلية في التعامل مع المخاطر عالية التأثير حيث تقوم على إزالة مصدر الخطر أو تجنب النشاط الذي قد يؤدي إلى حدوثه وتهدف هذه الاستراتيجية إلى منع وقوع الخطر من الأساس بدلاً من التعامل مع آثاره بعد حدوثه.
· استراتيجية تخفيف أو تقليل المخاطر: هذه الاستراتيجية الأكثر استخداماً في إدارة المشروعات الهندسية وتهدف إلى تقليل احتمالية وقوع الخطر أو الحد من تأثيره في حال حدوثه ومن أمثلة ذلك تدريب العاملين على إجراءات السلامة وإجراء الصيانة الدورية للمعدات وتحسين جودة التخطيط واستخدام أنظمة رقابة فعَّالة.
· استراتيجية نقل المخاطر: تعتمد هذه الاستراتيجية على تحويل المسؤولية المالية أو القانونية أو التشغيلية المرتبطة بالخطر إلى طرف آخر يمتلك القدرة على تحمل تبعاته أو إدارته بصورة أفضل ومن أبرز صور نقل المخاطر:
التأمين على المشروعات والمعدات، إسناد بعض الأعمال إلى مقاولين متخصصين، استخدام عقود الضمان والصيانة التعاقد مع جهات استشارية متخصصة لإدارة بعض المخاطر الفنية، وتُستخدم هذه الاستراتيجية عندما يكون التعامل المباشر مع الخطر مكلفاً أو يتجاوز قدرات المشروع أو المؤسسة.
· استراتيجية قبول المخاطر : يتم اللجوء إلى هذه الاستراتيجية عندما تكون احتمالية حدوث الخطر منخفضة أو عندما يكون تأثيره محدوداً أو عندما تكون تكلفة معالجه الخطر أكبر من حجم الخسائر المتوقعة منه وفي هذه الحالة تقرر إدارة المشروع قبول الخطر والاستعداد للتعامل مع نتائجه إذا وقع وينقسم قبول المخاطر إلى نوعين:
· القبول السلبي: ويتمثل في عدم اتخاذ أي إجراءات مسبقة والاكتفاء بمراقبة الخطر.
· القبول الإيجابي: ويتمثل في إعداد خطط احتياطية أو تخصيص احتياطات مالية وزمنية لمواجهة آثار الخطر في حال حدوثه.
· استراتيجية استغلال الفرص: على الرغم من أن إدارة المخاطر ترتبط غالباً بالتهديدات إلا أنها تشمل أيضاً التعامل مع الفرص الإيجابية التي قد تحقق فوائد إضافية للمشروع وتهدف هذه الاستراتيجية إلى زيادة احتمالية حدوث الفرص أو تعظيم الاستفادة منها عند وقوعها ومن أمثلة ذلك تبني تقنيات حديثة تزيد من الإنتاجية أو الاستفادة من انخفاض أسعار المواد الخام أو الحصول على دعم حكومي لمشروعات معينة.
· استراتيجية المشاركة في المخاطر: تقوم هذه الاستراتيجية على توزيع المخاطر بين عدة أطراف تشترك في تنفيذ المشروع أو تمويله أو تشغيله بحيث يتم تقاسم المسؤوليات والخسائر والمكاسب المحتملة وتسهم المشاركة في المخاطر في تخفيف الأعباء عن طرف واحد وزيادة القدرة على مواجهة التحديات.
ويعتمد نجاح إدارة المخاطر بدرجة كبيرة على اختيار الاستراتيجية الملائمة لكل نوع من أنواع المخاطر فلا توجد استراتيجية واحدة تصلح لجميع الحالات لذلك يجب أن يستند اختيار الاستراتيجية إلى نتائج تقييم المخاطر ومدى تأثيرها واحتمالية حدوثها والموارد المتاحة للمشروع كما قد يتم استخدام أكثر من استراتيجية في الوقت نفسه للتعامل مع خطر معين إذا اقتضت الحاجة ذلك.
التحديات التي تواجه إدارة المخاطر في المشروعات الهندسية
تواجه إدارة المخاطر في المشروعات الهندسية العديد من التحديات التي قد تحد من فاعليتها وتؤثر في قدرتها على تحقيق الأهداف المرجوة منها ومن هذه التحديات: (أحمد، 2026؛ العنزي، 2024)
· صعوبة التنبؤ بالمخاطر المستقبلية: تُعد طبيعة المشروعات الهندسية المتغيرة من أبرز التحديات التي تواجه إدارة المخاطر حيث يصعب أحياناً التنبؤ بجميع المخاطر المحتملة قبل بدء التنفيذ فبعض المخاطر قد تظهر نتيجة ظروف طارئة أو متغيرات غير متوقعة مثل الأزمات الاقتصادية أو التغيرات التشريعية أو الكوارث الطبيعية.
· نقص البيانات والمعلومات: تعتمد إدارة المخاطر بشكل كبير على توافر بيانات دقيقة ومحدثة تساعد في تحديد المخاطر وتحليلها وتقييمها إلا أن العديد من المشروعات تعاني من نقص المعلومات أو ضعف نظم توثيق البيانات الأمر الذي قد يؤدي إلى تقديرات غير دقيقة للمخاطر ويؤثر في جودة القرارات المتعلقة بإدارتها.
· ضعف الوعي بثقافة إدارة المخاطر: لا تزال بعض المؤسسات تنظر إلى إدارة المخاطر باعتبارها نشاطاً ثانوياً أو إجراءً شكلياً بدلاً من كونها عملية استراتيجية متكاملة وقد يؤدي ضعف الوعي بأهمية إدارة المخاطر إلى عدم إشراك العاملين في عمليات تحديد المخاطر أو الإبلاغ عنها.
· محدودية الخبرات والكفاءات المتخصصة: يتطلب تطبيق إدارة المخاطر بكفاءة وجود كوادر بشرية تمتلك المعرفة والمهارات اللازمة في مجالات تحليل المخاطر وتقييمها ووضع خطط الاستجابة المناسبة إلا أن بعض المؤسسات قد تواجه نقصاً في الكفاءات المتخصصة أو ضعفاً في برامج التدريب والتأهيل.
· ضعف دعم الإدارة العليا: يُعد دعم الإدارة العليا أحد العوامل الرئيسة لنجاح إدارة المخاطر حيث تحتاج هذه العملية إلى توفير الموارد المالية والبشرية اللازمة وتبني السياسات والإجراءات المناسبة وعندما لا تحظى إدارة المخاطر بالدعم الكافي من القيادات الإدارية فإن ذلك قد يؤدي إلى ضعف تطبيقها وعدم تحقيق النتائج المرجوة.
· التغيرات الاقتصادية وتقلبات الأسواق: تواجه المشروعات الهندسية تحديات مرتبطة بالتقلبات الاقتصادية مثل ارتفاع أسعار المواد الخام وزيادة تكاليف العمالة وتقلب أسعار الصرف وارتفاع معدلات التضخم. وتؤدي هذه المتغيرات إلى ظهور مخاطر مالية تؤثر في الميزانية المخططة للمشروع وتزيد من احتمالية التعثر أو التأخير.
· التغيرات التشريعية والتنظيمية: تُعد التعديلات المستمرة في القوانين والأنظمة واللوائح الحكومية من التحديات التي تواجه إدارة المخاطر حيث قد تفرض متطلبات جديدة أو إجراءات إضافية تؤثر في تنفيذ المشروع أو تزيد من تكاليفه وعدم الالتزام بهذه الأنظمة قد يؤدي إلى عقوبات قانونية أو تأخير في تنفيذ الأعمال.
· التطور التكنولوجي المتسارع: على الرغم من أن التطور التكنولوجي يوفر فرصاً كبيرة لتحسين أداء المشروعات فإنه يخلق في الوقت نفسه تحديات جديدة تتعلق بمخاطر الأمن السيبراني وتعطل الأنظمة التقنية والحاجة المستمرة إلى تحديث المعدات والبرمجيات.
· تعدد أصحاب المصلحة واختلاف مصالحهم: تشترك في المشروعات الهندسية أطراف متعددة مثل المالك والمقاول والاستشاري والجهات الحكومية والموردين وقد يؤدي اختلاف أهداف هذه الأطراف وتوقعاتها إلى ظهور تحديات في اتخاذ القرارات أو تنفيذ خطط إدارة المخاطر وقد تنشأ نزاعات تؤثر في سير العمل وتؤدي إلى تأخير المشروع.
· ضعف التواصل وتبادل المعلومات: يُعد التواصل الفعال من المتطلبات الأساسية لنجاح إدارة المخاطر فضعف تدفق المعلومات بين أطراف المشروع قد يؤدي إلى تأخر اكتشاف المخاطر أو عدم وضوح المسؤوليات المتعلقة بالتعامل معها.
· ضغوط الوقت والتكلفة: في كثير من المشروعات الهندسية تفرض الجداول الزمنية الضيقة والقيود المالية ضغوطاً كبيرة على فرق العمل مما قد يدفع بعض المؤسسات إلى تجاهل بعض إجراءات إدارة المخاطر أو اختصار مراحلها لتسريع التنفيذ.
· التحديات المرتبطة بالمشروعات الكبرى: تزداد صعوبة إدارة المخاطر في المشروعات الهندسية الضخمة بسبب كبر حجمها وتشابك أنشطتها وتعدد الجهات المشاركة فيها، كما أن ارتفاع حجم الاستثمارات يجعل أي خطأ أو خطر محتمل أكثر تأثيراً على النتائج النهائية للمشروع.
[bookmark: _Toc231980983]المحور الثاني: نجاح المشاريع الهندسية
[bookmark: _Toc231980984]مقدمة
يُعد نجاح المشروعات الهندسية من المفاهيم الأساسية في مجال إدارة المشاريع نظراً لارتباطه المباشر بقدرة المشروع على تحقيق أهدافه المخططة وتلبية توقعات أصحاب المصلحة وقد حظي هذا المفهوم باهتمام واسع من الباحثين والممارسين نتيجة تزايد أهمية المشروعات الهندسية ودورها في دعم التنمية الاقتصادية والاجتماعية وتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسات والدول (أحمد، 2026)
في بدايات علم إدارة المشاريع كان مفهوم نجاح المشروع يُقاس بصورة تقليدية ومحدودة من خلال مدى الالتزام بثلاثة معايير رئيسية تتمثل في إنجاز المشروع ضمن الوقت المحدد وضمن الميزانية المعتمدة ووفق المواصفات والجودة المطلوبة وهو ما يُعرف بـالمثلث الحديدي أو مثلث إدارة المشروع، وكان يُنظر إلى المشروع على أنه ناجح إذا تمكن من تحقيق هذه المعايير الثلاثة بغض النظر عن مدى رضا المستفيدين أو القيمة التي حققها المشروع للمؤسسة. (العنزي، 2024)
ومع تطور الفكر الإداري وتزايد تعقيد المشروعات الهندسية أصبح مفهوم النجاح أكثر شمولاً واتساعاً حيث لم يعد مقتصراً على الوقت والتكلفة والجودة فقط ولكنه امتد ليشمل مجموعة من الجوانب الأخرى مثل رضا العملاء وأصحاب المصلحة وتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة وتحقيق المنافع المتوقعة من المشروع والاستدامة طويلة الأجل لنتائج المشروع. (Qablawi & Abuttahir, 2025)
ويتميز نجاح المشروعات الهندسية بطبيعة خاصة مقارنة بالعديد من أنواع المشروعات الأخرى نظراً لما تتسم به هذه المشروعات من ضخامة حجم الاستثمارات وتعقيد العمليات الفنية وتعدد الأطراف المشاركة فيها وارتباطها بعوامل زمنية ومالية وفنية دقيقة، ولذلك فإن تقييم نجاح المشروعات الهندسية يتطلب النظر إلى مجموعة متكاملة من المؤشرات التي تعكس الأداء الفعلي للمشروع ونتائجه النهائية. (أحمد، 2026).
كما أن نجاح المشروعات الهندسية يُعد مفهوماً نسبياً يختلف من مشروع إلى آخر ومن جهة إلى أخرى إذ قد ينظر المالك إلى النجاح من زاوية العائد الاستثماري بينما ينظر العميل إلى جودة المخرجات ويركز المقاول على تحقيق الأرباح في حين تهتم الجهات الحكومية بالالتزام بالأنظمة وتحقيق المصلحة العامة، لذلك أصبح نجاح المشروع يُقاس من خلال تحقيق التوازن بين توقعات مختلف الأطراف المعنية بالمشروع (Qablawi & Abuttahir, 2025)
وفي ظل التوجهات التنموية الحديثة ورؤية المملكة العربية السعودية 2030، تزايد الاهتمام بنجاح المشروعات الهندسية باعتباره أحد المؤشرات المهمة لقياس كفاءة الإنفاق وتحقيق التنمية المستدامة. فقد أصبحت المشروعات الهندسية الكبرى تمثل محركاً رئيساً للتنمية الاقتصادية والاجتماعية، الأمر الذي يفرض ضرورة تطبيق أفضل الممارسات الإدارية والفنية لضمان نجاحها وتحقيق أهدافها الاستراتيجية.
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يُعرف نجاح المشروع الهندسي بأنه قدرة المشروع على تحقيق أهدافه المخططة بكفاءة وفاعلية من خلال إنجازه في الوقت المحدد وضمن الميزانية المقررة ووفق المواصفات الفنية والجودة المطلوبة مع تحقيق رضا أصحاب المصلحة وتلبية احتياجات المستفيدين من مخرجات المشروع. (أحمد، 2026)
كما يُنظر إليه باعتباره الدرجة التي يحقق بها المشروع النتائج المتوقعة منه ويسهم في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للجهة المالكة أو المنفذة للمشروع (العنزي، 2024).
ويفرق الباحثون بين مفهوم نجاح المشروع (Project Success) ومفهوم نجاح إدارة المشروع (Project Management Success)، حيث يشير نجاح إدارة المشروع إلى مدى كفاءة العمليات الإدارية المستخدمة أثناء التنفيذ مثل التخطيط والتنظيم والمتابعة والرقابة في حين يشير نجاح المشروع إلى النتائج النهائية التي حققها المشروع ومدى إسهامها في تحقيق الأهداف الاستراتيجية وإرضاء أصحاب المصلحة فقد تنجح إدارة المشروع في الالتزام بالوقت والتكلفة والجودة ولكن قد لا يحقق المشروع المنافع المتوقعة أو رضا المستفيدين والعكس صحيح. (Qablawi & Abuttahir, 2025).
وعليه يمكن النظر إلى نجاح المشروعات الهندسية باعتباره محصلة نهائية لتكامل مجموعة من العوامل الإدارية والفنية والتنظيمية وفي مقدمتها التخطيط الفعّال وإدارة الموارد بكفاءة وإدارة المخاطر بصورة منهجية بما يضمن تنفيذ المشروع وفق المتطلبات المحددة وتحقيق القيمة المرجوة منه لجميع أصحاب المصلحة. 
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المشروعات الهندسية من أهم الأدوات التي تعتمد عليها الدول لتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية وتتنوع هذه المشروعات وفقاً لطبيعة نشاطها وأهدافها والجهات المالكة لها ويمكن تقسيم المشروعات الهندسية إلى الأنواع التالية: (عثمان، 2025)
أولاً: أنواع المشروعات الهندسية من حيث الملكية
· المشروعات الهندسية الحكومية: وهي المشروعات التي تتولى الجهات الحكومية تمويلها وتنفيذها أو الإشراف علي وتهدف إلى تحقيق المنفعة العامة وخدمة المجتمع مثل مشروعات الطرق والجسور والمطارات والمستشفيات وشبكات المياه والصرف الصحي ويُقاس نجاح هذه المشروعات بمدى تحقيقها للأهداف التنموية وتحسين جودة الخدمات المقدمة للمواطنين.
· المشروعات الهندسية الخاصة: وهي المشروعات التي يمتلكها ويمولها القطاع الخاص وتهدف إلى تحقيق عوائد استثمارية وأرباح اقتصادية إلى جانب تقديم منتجات أو خدمات معينة مثل المجمعات التجارية والمشروعات الصناعية والمجمعات السكنية الخاصة ويُقاس نجاح هذه المشروعات بقدرتها على تحقيق العائد الاستثماري المتوقع مع الالتزام بالوقت والتكلفة والجودة.
· المشروعات الهندسية المشتركة: وهي المشروعات التي تتم من خلال شراكة بين القطاعين العام والخاص حيث تتقاسم الجهات المشاركة مسؤوليات التمويل والتنفيذ والتشغيل وتُعد هذه المشروعات من النماذج الحديثة التي تسهم في تعزيز التنمية الاقتصادية والاستفادة من خبرات القطاع الخاص في تنفيذ المشروعات الكبرى.
ثانياً: أنواع المشروعات الهندسية من حيث طبيعة النشاط
· مشروعات البنية التحتية: وتشمل مشروعات الطرق والأنفاق والجسور والمطارات والموانئ وشبكات المياه والصرف الصحي والاتصالات وتتميز بضخامة حجمها وارتفاع تكاليفها وطول مدة تنفيذها.
· المشروعات الصناعية: وتشمل المصانع والمنشآت الصناعية ومشروعات النفط والغاز والبتروكيماويات ومحطات الطاقة وتتطلب مستويات عالية من التخطيط والإدارة الفنية لضمان نجاحها.
· المشروعات الإنشائية: وتشمل المباني السكنية والتجارية والإدارية والتعليمية والصحية وتُعد من أكثر أنواع المشروعات الهندسية انتشاراً في مختلف القطاعات.
· مشروعات الطاقة: وتضم مشروعات إنتاج الكهرباء والطاقة المتجددة ومحطات التحلية والطاقة الشمسية وطاقة الرياح، والتي تمثل أحد القطاعات الحيوية في خطط التنمية الحديثة.
· المشروعات التقنية والهندسية المتقدمة: وتشمل مشروعات المدن الذكية وأنظمة النقل الذكية والبنية الرقمية ومشروعات التحول التقني التي تعتمد على التكنولوجيا الحديثة والابتكار.
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يقصد بدورة حياة المشروع الهندسي المراحل التي يمر بها المشروع منذ نشأة الفكرة وحتى الانتهاء من التنفيذ والتسليم والتشغيل. ودراسة دورة حياة المشروع من الموضوعات المهمة لفهم العوامل المؤثرة في نجاح المشروعات الهندسية وإدارة المخاطر المرتبطة بها وأشارت دراسة محمد العريبي و عبد السلام العوامي (2025)، الى دورة حياة المشروعات الهندسية عبر مراحل عديدة هي: (العريبي والعوامي، 2025)
1. مرحلة تحديد الفكرة والفرص الاستثمارية: تبدأ دورة حياة المشروع بمرحلة تحديد الحاجة أو الفرصة الاستثمارية التي تستدعي تنفيذ المشروع، ويتم خلالها جمع المعلومات وتحليل احتياجات السوق أو المجتمع ودراسة الجدوى الأولية للمشروع.
2. مرحلة الدراسة الأولية للمشروع: يتم في هذه المرحلة إجراء تقييم مبدئي لمدى إمكانية تنفيذ المشروع من خلال دراسة احتياجاته ومتطلباته الأساسية، وتحليل الجوانب الفنية والاقتصادية المرتبطة به.
3. مرحلة إعداد دراسة الجدوى التفصيلية: تُعد هذه المرحلة من أهم مراحل المشروع، حيث يتم إجراء دراسات تفصيلية تشمل:
· الدراسة الفنية والهندسية.
· الدراسة المالية.
· الدراسة الاقتصادية.
· الدراسة التنظيمية والإدارية.
· الدراسة البيئية.
وتهدف هذه الدراسات إلى التأكد من جدوى المشروع وإمكانية تنفيذه وتحقيق أهدافه.
4. مرحلة التخطيط والتصميم: يتم خلالها إعداد المخططات الهندسية والجداول الزمنية وخطط الموارد والميزانيات وتحديد المخاطر المتوقعة وآليات التعامل معها.
5. مرحلة التنفيذ: تُعد المرحلة الأساسية التي يتم خلالها تحويل الخطط والتصاميم إلى واقع فعلي وتتطلب متابعة مستمرة لضمان الالتزام بالوقت والتكلفة والجودة.
6. مرحلة المتابعة والرقابة: يتم خلالها مراقبة أداء المشروع وقياس مدى التقدم في التنفيذ ومعالجة الانحرافات والمشكلات التي قد تؤثر في نجاح المشروع.
7. مرحلة التسليم والتشغيل: وهي المرحلة النهائية التي يتم فيها استلام المشروع والتأكد من مطابقة الأعمال للمواصفات المطلوبة والبدء في تشغيله والاستفادة من مخرجاته.
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واقع الشركات الهندسية والمشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية
تلعب الشركات الهندسية في المملكة العربية السعودية دوراً محورياً في دعم التنمية الاقتصادية والعمرانية والاجتماعية حيث يشهد القطاع الهندسي توسعاً متسارعاً مدفوعاً بالمشروعات الكبرى المرتبطة برؤية المملكة 2030 وقد أصبحت هذه الشركات شريكاً أساسياً في تنفيذ مشروعات البنية التحتية والطاقة والإسكان والنقل والمنشآت الصناعية إلى جانب تقديم الخدمات الاستشارية والهندسية المتكاملة بدءاً من مرحلة التخطيط وحتى التشغيل والتسليم. 
وتكمن أهمية الشركات الهندسية في قدرتها على إدارة وتنفيذ المشروعات وفق معايير الجودة والسلامة والكفاءة التشغيلية وهو ما يجعل نجاح المشروعات الهندسية مرتبطاً بدرجة كبيرة بكفاءة هذه الشركات في التخطيط والتنفيذ وإدارة الموارد والمخاطر، كما تتمتع العديد من الشركات الهندسية السعودية بخبرات متقدمة في مجالات النفط والغاز والبتروكيماويات والهندسة المعمارية والبنية التحتية الأمر الذي يسهم في تقديم حلول هندسية مبتكرة تدعم نجاح المشروعات وتعزز تنافسية القطاع. (عثمان، 2025)
ومن أبرز السمات التي تميز الشركات الهندسية في المملكة تبنيها للتقنيات الحديثة مثل نمذجة معلومات البناء والذكاء الاصطناعي والواقع الافتراضي، إضافة إلى التزامها بالمعايير الدولية للجودة والسلامة المهنية ويساعد ذلك على تحسين دقة التنفيذ وتقليل الأخطاء ورفع كفاءة الأداء وهي جميعها عوامل ترتبط مباشرة بمؤشرات نجاح المشروعات الهندسية
كما تؤدي هذه الشركات دوراً مهماً في تحقيق مستهدفات رؤية المملكة 2030 من خلال المساهمة في تطوير البنية التحتية وتنفيذ المشروعات العملاقة ونقل المعرفة والتقنيات الحديثة ودعم تنويع الاقتصاد الوطني ويترتب على ذلك زيادة الحاجة إلى ممارسات متقدمة في إدارة المشروعات وإدارة المخاطر لضمان تنفيذ المشروعات بكفاءة وتحقيق أهدافها الزمنية والمالية والفنية.
وفي ظل هذا التوسع الكبير تواجه المشروعات الهندسية في المملكة تحديات متعددة تتعلق بتعقيد الأعمال وتعدد الأطراف المشاركة وضخامة الاستثمارات والتغيرات الاقتصادية والتقنية المتسارعة، ولذلك أصبحت إدارة المخاطر أحد العوامل الحاسمة في نجاح المشروعات الهندسية لأنها تسهم في الحد من التأخيرات وتجاوز التكاليف وتحسين الجودة وتعزيز رضا أصحاب المصلحة.
كما أن مستقبل القطاع الهندسي في المملكة يبدو واعداً في ظل النمو الحضري والتوسع في مشروعات البنية التحتية والطاقة والسياحة والصناعة، إضافة إلى التوجه نحو البناء المستدام والتقنيات الذكية وهذا التطور يفرض على الشركات الهندسية تطوير قدراتها في إدارة المشروعات والمخاطر لضمان نجاح المشروعات وتحقيق الاستدامة في بيئة عمل تتسم بالتغير والتنافسية العالية. (عثمان، 2025)
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تواجه المشروعات الهندسية العديد من التحديات التي قد تؤثر في قدرتها على تحقيق أهدافها المخططة ضمن الحدود الزمنية والمالية والفنية المحددة وتزداد أهمية هذه التحديات في ظل التطور المتسارع الذي يشهده القطاع الهندسي وتعاظم حجم المشروعات وتعقيدها ومواجهة هذه التحديات وإدارتها بصورة فعَّالة من العوامل الأساسية التي تسهم في نجاح المشروعات واستدامتها ومن هذه التحديات: (أحمد، 2026).
· المخاطر والتغيرات غير المتوقعة: وهي من أبرز التحديات التي تواجه المشروعات الهندسية حيث قد تتعرض المشاريع لمخاطر مالية أو فنية أو تشغيلية أو تنظيمية تؤثر في سير العمل وتؤدي إلى تأخير التنفيذ أو زيادة التكاليف أو انخفاض مستوى الجودة، كما أن التغيرات المفاجئة في ظروف السوق أو أسعار المواد الخام أو الأنظمة والتشريعات قد تفرض تحديات إضافية على إدارة المشروع.
· التأخير في تنفيذ المشروعات: يُعتبر التأخير الزمني من أكثر المشكلات شيوعاً في المشروعات الهندسية وينتج عن العديد من العوامل مثل ضعف التخطيط أو بطء اتخاذ القرارات أو تأخر توريد المواد والمعدات أو المشكلات الفنية والتنفيذية ويؤدي التأخير إلى زيادة التكاليف وتقليل العائد المتوقع من المشروع.
· تجاوز التكاليف المقررة: تواجه العديد من المشروعات الهندسية تحدياً يتمثل في تجاوز الميزانيات المعتمدة نتيجة سوء التقديرات المالية أو تغير أسعار المواد والخدمات أو ظهور أعمال إضافية غير مخطط لها أثناء التنفيذ ويؤثر ذلك بصورة مباشرة في الجدوى الاقتصادية للمشروع وقدرته على تحقيق أهدافه.
· ضعف التخطيط وإدارة المشروع: يؤدي ضعف التخطيط إلى عدم وضوح الأهداف أو سوء توزيع الموارد أو عدم تحديد المسؤوليات بشكل دقيق مما ينعكس سلباً على كفاءة التنفيذ. كما أن غياب نظم المتابعة والرقابة الفعالة يحد من قدرة الإدارة على اكتشاف المشكلات ومعالجتها في الوقت المناسب.
· نقص الكفاءات والخبرات البشرية: تعتمد المشروعات الهندسية بشكل كبير على الكوادر البشرية المؤهلة ولذلك فإن نقص الخبرات الفنية أو الإدارية أو ضعف مهارات العاملين قد يؤدي إلى أخطاء في التنفيذ واتخاذ القرارات ويؤثر في جودة الأعمال وسرعة الإنجاز.
· مشكلات التواصل والتنسيق بين الأطراف المختلفة: تتميز المشروعات الهندسية بتعدد الجهات المشاركة فيها مثل المالك والاستشاري والمقاول والموردين والجهات الحكومية وقد يؤدي ضعف التنسيق أو قصور الاتصال بين هذه الأطراف إلى حدوث أخطاء أو تعارض في الأعمال أو تأخير في تنفيذ المهام المطلوبة.
· التحديات التقنية والتكنولوجية: مع التطور المستمر في التقنيات الهندسية أصبحت المشروعات مطالبة بمواكبة الابتكارات الحديثة واستخدام الأنظمة والتقنيات الرقمية. وقد تواجه بعض المشروعات صعوبات في تبني هذه التقنيات أو توظيفها بالشكل الأمثل مما يؤثر في كفاءة الأداء وجودة التنفيذ.
· مشكلات الجودة والسلامة: تمثل المحافظة على جودة الأعمال الهندسية والالتزام بمتطلبات السلامة المهنية تحدياً رئيسياً أمام إدارات المشروعات فأي قصور في تطبيق معايير الجودة أو إجراءات السلامة قد يؤدي إلى إعادة الأعمال أو وقوع حوادث تؤثر في سمعة المشروع وتزيد من تكاليفه.
· التغيرات في نطاق المشروع: قد تطرأ أثناء تنفيذ المشروع تعديلات أو إضافات من قِبل المالك أو الجهات المعنية وهو ما يُعرف بتغير نطاق المشروع مما يؤدي إلى زيادة التكاليف وإطالة مدة التنفيذ إذا لم تتم إدارتها بصورة فعَّالة.
· المتغيرات الاقتصادية والتنظيمية: قد تتأثر المشروعات الهندسية بالتقلبات الاقتصادية مثل التضخم وارتفاع أسعار المواد والعمالة، بالإضافة إلى التغيرات في الأنظمة والقوانين والإجراءات التنظيمية وتمثل هذه العوامل تحديات خارجية قد تؤثر في تنفيذ المشروع وتحقيق أهدافه.
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إدارة المخاطر تعتبر أحد المرتكزات الأساسية التي تعتمد عليها المشروعات الهندسية الحديثة لتحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية وذلك في ظل ما تشهده بيئة الأعمال من تغيرات متسارعة وتحديات متزايدة قد تؤثر في مسار تنفيذ المشروعات ونتائجها النهائية فطبيعة المشروعات الهندسية تتسم بالتعقيد وتعدد الأطراف المشاركة فيها، إضافة إلى ارتباطها بموارد مالية وفنية وبشرية كبيرة مما يجعلها عرضة لمجموعة متنوعة من المخاطر التي قد تؤدي إلى التأخير في التنفيذ أو زيادة التكاليف أو انخفاض مستوى الجودة، ومن هذا المنطلق تبرز أهمية إدارة المخاطر باعتبارها عملية إدارية منهجية تهدف إلى تحديد المخاطر المحتملة وتحليلها وتقييم آثارها ووضع الاستجابات المناسبة للتعامل معها ومتابعتها بصورة مستمرة ويساعد تطبيق هذه الممارسات على الحد من الآثار السلبية للمخاطر وتقليل احتمالات حدوثها أو تخفيف نتائجها في حال وقوعها، وينعكس هذا إيجابياً على أداء المشروع وقدرته على تحقيق أهدافه المخططة. (أحمد، 2024)
كما تسهم إدارة المخاطر في دعم عملية اتخاذ القرار من خلال توفير معلومات دقيقة حول التهديدات والفرص المحتملة، الأمر الذي يساعد إدارات المشروعات على تخصيص الموارد بصورة أكثر كفاءة والتعامل مع المتغيرات الطارئة بمرونة أكبر. ويؤدي ذلك إلى تعزيز فرص الالتزام بالجداول الزمنية المعتمدة، وضبط التكاليف ضمن الحدود المخططة، والمحافظة على جودة المخرجات الهندسية وفق المواصفات المطلوبة. (العنزي، 2024) 







ولا يقتصر تأثير إدارة المخاطر على الجوانب التشغيلية للمشروع فقط ولكنه يمتد ليشمل تعزيز رضا أصحاب المصلحة من ملاك ومستثمرين ومستفيدين وجهات إشرافية وذلك من خلال رفع مستوى الثقة في قدرة المشروع على تحقيق أهدافه وتقليل احتمالات التعثر أو الفشل. ومن ثم أصبح نجاح المشروعات الهندسية 
· إجراء مراجعات دورية لخطط إدارة المخاطر وتحديثها بما يتناسب مع التغيرات التي قد تطرأ على بيئة المشروع أو متطلبات التنفيذ.
· ربط مؤشرات نجاح المشروعات بمستوى فعالية إدارة المخاطر بحيث يتم تضمين مؤشرات المخاطر ضمن أنظمة تقييم أداء المشروعات الهندسية.
· تشجيع إجراء المزيد من الدراسات المستقبلية التي تتناول أثر إدارة المخاطر في قطاعات هندسية مختلفة أو دراسة تأثير كل بُعد من أبعاد إدارة المخاطر بصورة مستقلة على مؤشرات نجاح المشروعات.
· الاستفادة من أفضل الممارسات والتجارب العالمية في مجال إدارة مخاطر المشروعات الهندسية بما يسهم في رفع كفاءة المشروعات الوطنية وتحقيق مستهدفات التنمية المستدامة.
· دعم التكامل بين إدارة المخاطر والتخطيط الاستراتيجي للمشروعات لضمان تحقيق الأهداف التنموية والاقتصادية للمشروعات الهندسية في المملكة العربية السعودية بكفاءة وفاعلية.
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