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 المقدمة: 
 

 يعد التضخم: 

  " الارتفاع المستمراليومية، وببساطة أحد أكثر المصطلحات الاقتصادية تأثيرا على حياتنا  
  "سعاروالملموس في المستوى العام للأ

   .يؤدي إلى انخفاض القوة الشرائية للعملة مما

 بمعنى آخر: أموالك اليوم تشتري سلعا اقل مما كانت تشتريه بالأمس                                     
  :أبرز انعكاسات التضخم على الأفراد وكيف يتأثر المجتمع به    

 
  ..انخفاض القوة الشرائية١

   ظل ٪ بينما١٠هذا هو الأثر المباشر والأوضح، إذا زادت الأسعار بنسبة
   .راتبك ٪ من١٠فعليا خسرت  ثابتا، فأنتدخلك  

  

   ..تآكل المدخرات الشخصية٢

   .للمدخرات النقدية  التضخم هو "العدو الخفي"   
  إذا كنت تحتفظ بمبلغ من المال في المنزل أو في حساب بنكي بفائدة أقل من معدل التضخم، فإن

   .الوقتالمبلغ تتناقص مع مرور قيمة هذا 

 

   .انخفاض مستوى المعيشة.٣

 نفسية   التضخم إلى ضغوط يؤدي) المتقاعدين ( مثلالثابتبالنسبة للأسر ذات الدخل المحدود أو 
   واجتماعية هائلة. 

 يصبح من الصعب التخطيط للمستقبل أو الإدخار للتعليم أو شراء عقار بسبب    .الماليالارتباك  .٤

      .عدم استقرار الأسعار
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  :مشكلة البحث

التضخم العالمي ليس مجرد رقم إحصائي يصدر كل شهر، بل هو واقع معيشي يمس كل فرد    
في العالم. فهو يقوض الدخل، ويضعف الادخار، ويغير السلوك، ويهدد الاستقرار المالي  
والاجتماعي. يشكل التضخم العالمي أحد أبرز التحديات الاقتصادية في عصرنا الحالي، حيث  

                     في المستوى العام لأسعار السلع والخدمات  مستمر وملموسيمثل ارتفاع 

   .على نطاق واسع، ما يؤدي إلى انخفاض القوة الشرائية للعملة

   بعمق لا يقتصر تأثير التضخم على المؤشرات الاقتصادية الكلية فحسب، بل يمتد ليضرب

  في صميم الحياة اليومية للأفراد والأسر، محدثاً تغييرات جذرية في أنماط الاستهلاك

  .والادخار وحتى في الطموحات المستقبلية

  تعود جذور موجة التضخم العالمي الحالية إلى مزيج معقد من العوامل. جاءت جائحة 

لتعطل سلاسل التوريد العالمية بشكل غير مسبوق، ما أدى إلى نقص في المواد الخام    19-كوفيد
والسلع المصنعة وارتفاع تكاليف شحنها. كما أسهمت السياسات المالية والنقدية التوسعية التي  
انتهجتها عديد من الحكومات والبنوك المركزية حول العالم لدعم الاقتصادات خلال الجائحة،  

  .ة النقود وخفض أسعار الفائدة، في زيادة السيولة النقدية دون زيادة مقابلة في الإنتاج مثل طباع

وتأتي الأزمة الجيوسياسية الناجمة عن الحرب في أوكرانيا وأثرها على أسعار الطاقة  
والغذاء العالمية، كمصدر مقلق للتضخم، حيث تعتبر روسيا وأوكرانيا مصدرين رئيسيين  

                         للقمح والغاز والنفط، وهذا سبب صدمة زادت من حدة الضغوط
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 الفجوات النظرية

 تتعلق بالنقص في النظريات الاقتصادية الحالية أو الحاجة لتطوير نماذج تفسيرية جديدة: 

الفجوة  قصور النماذج التقليدية: تعتمد معظم النماذج الكلاسيكية على علاقة خطية بين عرض النقود والتضخم، لكن
  ( تعطلالعرضالناتج عن صدمات  "تكمن في عدم قدرة هذه النماذج على تفسير "التضخم المركب

   .في آن واحد معا   الطلب السيولة وصدمات السلاسل

هناك نقص في الدراسات النظرية التي تربط بين "التوقعات التضخمية" لدى   سلوك المستهلك في الأزمات الممتدة:
 الأفراد في الدول النامية وبين سرعة دوران النقد، وكيف يتحول التضخم من ظاهرة اقتصادية إلى 

 تقود السلوك الشرائي.  ظاهرة نفسية

معظم النظريات تركز على دور البنك المركزي المحلي، لكن هناك حاجة   فجوة السياسات النقدية العابرة للحدود:
الاقتصادات الناشئة عبر قناة سعر  إلىأمريكا  الكبرى( مثلمن الاقتصادات  "تصدير التضخم"لتأطير نظري يفسر 

  .الصرف

  :الفجوات العملية

 تتعلق بالواقع التطبيقي والصعوبات التي تواجه صناع القرار والأفراد: 

فعالية أدوات المكافحة: الفجوة العملية تظهر في محدودية أداة "سعر الفائدة"؛ فبينما ترفع البنوك المركزية الفائدة  
   تضخم،( ركودا  لتقليل التضخم، يؤدي ذلك عمليا  إلى زيادة تكلفة الاقتراض للشركات، مما قد يسبب 

 وهي معضلة عملية لا يوجد لها حل "مثالي" حتى الآن. 

 التفاوت في الحماية الاجتماعية: وجود فجوة كبيرة بين سرعة ارتفاع الأسعار وبطء استجابة السياسات المالية  

 مما يؤدي إلى تآكل الطبقة الوسطى بشكل أسرع مما تتوقعه التقارير الرسمية.  الحكومي،الدعم  

الكريبتو أو   لمث البديلة،التحول الرقمي والعملات المشفرة: هناك فجوة عملية في فهم كيف أثرت قنوات الاستثمار 
 سلوك الادخار خلال موجة التضخم الحالية، وهل كانت ملاذا  آمنا  فعليا  أم زادت من  على الرقميالذهب 

 التقلبات؟ حدة 

الديناميكية:  ؟؟حمد هل التضخم الحالي ظاهرة مؤقتة ستتراجع مع استقرار الأسواق، أم انه تحول هيكلي طويل الأ
 معظم النظريات تعتمد على معايير استحقاق " 
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 البحث أهمية 

  .تآكل القوة الشرائية"  ١

  تكمن الأهمية في تسليط الضوء على الكيفية التي يمتص بها التضخم الزيادات في الأجور. فالبحث يوضح أن ثبات
سلع الدخل الاسمي مع ارتفاع الأسعار يعني انخفاضا  فعليا  في مستوى المعيشة، مما يجبر الأفراد على التنازل عن  

                                                                                                    .أو خفض جودة حياتهم أساسية

 :والادخاري. تحليل التغير في السلوك الاستهلاكي 2

 يساعد هذا البحث في فهم التحولات السلوكية العميقة؛ حيث يضطر الأفراد تحت ضغط التضخم إلى:   

  .أرخصالإحلال الاستهلاكي: الانتقال من السلع ذات الجودة العالية إلى بدائل 

  استنزاف المدخرات: اللجوء للمدخرات السابقة لتغطية نفقات جارية، مما يهدد الأمان المالي المستقبلي •

ثقافة الاقتراض: زيادة الاعتماد على البطاقات الائتمانية والقروض الاستهلاكية، مما يوقع الأفراد في   •
                                                                                                                      .الديون

 :والاجتماعيةالكشف عن الآثار النفسية  . 3

لا يقتصر التضخم على الجيب، بل يمتد للعقل. تبرز أهمية البحث في دراسة "قلق التضخم"، وهو الضغط النفسي  
الناتج عن عدم اليقين تجاه المستقبل، وما يتبعه من آثار اجتماعية مثل تأخر سن الزواج، أو انخفاض معدلات 

                                                            .الإنجاب، أو زيادة التوترات الأسرية بسبب الضغوط المادية

 :المساواةرصد "الفجوة الطبقية" واتساع عدم  . 4

  الأثرياء( الذينيعمل التضخم كـ "ضريبة غير عادلة" تضرب الفقراء وذوي الدخل المحدود بقوة أكبر من 
 . البحث يحلل هذه الفجوة ويقدم بيانات لصناع القرار لتوجيه الدعمالتضخم )يمتلكون أصولا  ترتفع قيمتها مع 

                                                                                                             .لمستحقيه الفعليين

 : الفرديرسم خارطة طريق للوعي المالي  . 5

 تظهر الأهمية التطبيقية للبحث في تقديم استراتيجيات للأفراد حول كيفية: 

  نمو. ، عقار، أسهم القيمة( ذهبالتحوط من التضخم: عبر الاستثمار في أصول تحافظ على 

 

   .العالميالإدارة الذكية للميزانية: كيفية إعادة ترتيب الأولويات في ظل تقلب الأسعار 
ثبات الدخل الاسمي مع ارتفاع الأسعار يعني انخفاضا  فعليا  في مستوى المعيشة، مما يجبر الأفراد على  

                                                 .التنازل عن سلع او خفض جودة حياته
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   :النظريةأولا : الأهمية 

 تبرز الأهمية في تحليل كيفية انتقال التضخم عبر سلاسل التوريد  تأصيل مفاهيم "التضخم المستورد:" •

  .العالمية، مما يضيف عمقا  نظريا  لفهم "عولمة التضخم" في العصر الرقمي

 
  الجيوسياسية( مثلالمساهمة في سد الفجوة النظرية المتعلقة بتأثير الصدمات  تطوير النماذج التفسيرية:

 توقعات التضخم لدى المستهلكين، وهو جانب يحتاج لمزيد من التأطير العلمي.  )على أوكرانياحرب 

 

 الاجتماعية، )والسياسات الفائدة ( أسعار النقديةتقديم إطار نظري يربط بين السياسات  تكامل السياسات: •

   .الآخر بدلا  من دراسة كل منهما بمعزل عن 

   العملية:ثانيا : الأهمية 

  

تزويد البنوك المركزية وصناع السياسات المالية ببيانات تحليلية تساعد في  ترشيد صناعة القرار: •
    صياغة

 سياسات "حمائية" توازن بين كبح التضخم وتحفيز النمو الاقتصادي.  

 

  تبرز الأهمية العملية في تقديم مقترحات لتعديل نظم الأجور والرواتب حماية القوة الشرائية للأفراد: •

  والضمان الاجتماعي لتتواكب مع الارتفاع الحقيقي في تكاليف المعيشة، مما يقلل من حدة الفقر. •

 

فهم تقلبات  )على والمتوسطةالصغيرة  ( خاصةالشركاتمساعدة  إدارة المخاطر في قطاع الأعمال: •
 الأسعار العالمية، مما يمكنها من بناء استراتيجيات تسعير مرنة وتأمين سلاسل إمداد أكثر استقرارا .   

 

توجيه الأفراد نحو أساليب ادخار واستثمار غير تقليدية تحمي أموالهم من  تعزيز الوعي المالي المجتمعي: •
   .الاجتماعي، مما يعزز الاستقرار ) المهاراتالذهب أو الأصول العقارية أو الاستثمار في  ( مثلالتآكل

  

انه تحول    الأسواق، أماستقرار  مع  التضخم الحالي ظاهرة مؤقتة ستتراجع    ل ه  ؛الرئيسيؤال  لسايقالفس
   الأمد؟هيكلي طويل 
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 : الأسئلة الفرعية

والأزمات  التوسعية النقدية  تالسياسا الإمداد،تعطل سلاسل لكل من )الأوزان النسبية  ي: ماهالمسببات
 (؟ الجيوسياسية

 

في تغير النمط الاستهلاكي    في أسعار الطاقة والغذاءالعالمي  ساهم الارتفاع  إلى أي مدى    المعيشي:الأثر  
 1 ؟)متوسطة ومنخفضة الأجل(والادخاري للأسر 
السنوي وبين معدلات نمو الأجور الحقيقية في  ماهو حجم الفجوة بين معدلات التضخم   الفجوة الزمنية:

 ظل الأزمة الحالية؟ 
 

في كبح التضخم دون ات رفع أسعار الفائدة من قبل البنوك المركزية هل نجحت سياس  قدية:الاستجابة الن
 الاقتصادي؟ والنمو الإضرار بمعدلات التوظيف 

 
)مثل تحوط على قدرتهم في اختيار أدوات تؤثر درجة الوعي المالي لدى الأفراد كيف  الوعي والتحوط:

 ( مدخراتهم من التضخم؟ الأصول الرقمية أو  العقار، الذهب،
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 : البحث أهداف 
 
 

تحليل وتوصيف أثر التضخم العالمي على الواقع المعيشي للأفراد، واستكشاف آليات التكيف المالي  
 .1 الفرعية:  أهداف .الشرائيةوالسياسات النقدية الكفيلة بالحد من تآكل القوة 

. 
 أهداف الفرعية: 

سياسية، والنقدية، واللوجستية(  -تحديد وتحليل العوامل العالمية )الجيو  تشخيص المسببات المعاصرة: .1
 التي أدت إلى انفجار معدلات التضخم الحالية، لترتيب أولويات المعالجة. 

رصد وتحليل التغيرات الحقيقية في أنماط إنفاق الأسر،    قياس أثر التضخم على "السلة الاستهلاكية":. 2 
 ومدى تراجع استهلاك السلع الأساسية )الغذاء والطاقة( نتيجة ارتفاع الأسعار.

 
حساب وتحليل الفارق الزمني والكمي بين معدلات التضخم وزيادة   الأسعار":  -تقييم فجوة "الدخل .3

 الأجور، لتحديد حجم التراجع الفعلي في رفاهية الأفراد. 
تقييم مدى نجاح أدوات البنوك المركزية )مثل رفع أسعار  السياسات النقدية: كفاءة  تحليل . 4 

الفائدة( في لجم التضخم مقابل تكلفتها الاجتماعية، مثل زيادة أعباء القروض الشخصية  
 والسكنية على الأفراد.

التعرف على السلوكيات المالية التي ينتهجها   استكشاف استراتيجيات "التحوط الفردي":. 5 
الأفراد لحماية مدخراتهم )مثل الذهب، الأصول العقارية، أو تنويع العملات( ومدى نجاح  

 هذه الاستراتيجيات في حفظ القيمة. 
وضع توصيات عملية لصناع القرار لتبني "شبكات أمان   :سياسيةتقديم مقترحات . 6 

لمواجهة لدى الأفراد الوعي المالي بل لتعزيز اجتماعي" أكثر مرونة، واقتراح س
  لتعزيز الصدمات السعرية.
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 :البحث فرضيات

 : الفرضية المتعلقة بالأثر المعيشي
"توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ارتفاع معدلات التضخم العالمي وانخفاض مستويات   نص الفرضية:• 

 الرفاهية المادية للأسر، حيث يتناسب حجم التآكل في القوة الشرائية طرديا  مع اعتماد الفرد على الدخل الثابت."

 كلما زاد التضخم، قلتّ جودة حياة أصحاب الرواتب الثابتة أكثر من غيرهم. المعنى:• 

 الأسعار(  vs. الفرضية المتعلقة بالفجوة السعرية )الدخل 2
"توجد فجوة زمنية سلبية بين سرعة استجابة الأسعار للصدمات العالمية وسرعة تعديل الأجور   نص الفرضية:• 

 المحلية، مما يؤدي إلى تحمل الأفراد عبء التضخم بشكل مضاعف في المدى القصير." 

"يؤدي استمرار الضغوط التضخمية إلى تحول جذري في سلوك الأفراد من الادخار النقدي إلى  نص الفرضية: • . الفرضية المتعلقة بالسلوك الادخاري  3
  'الادخار 

 العيني' أو الأصول )كالذهب والعملات الأجنبية(، كآلية دفاعية لحماية الثروة." 
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 : البحثنموذج 
 

 :متغيرات الدراسة
 

 : تقلةالمتغيرات المس
 

 أسعار الطاقة والغذاء( ) الاقتصاديةالأزمات 
 

 النقود(  عرض  الفائدة،أسعار )  العالمية النقديةالسياسات 
 
 

 :  المتغيرات التابعة

بمعنى أن "المستوى المعيشي" هو الظاهرة التي نريد دراسة مدى تأثرها، صعودا  أو هبوطا ، نتيجة التغير في  
 معدلات التضخم. هو "النتيجة" التي تظهر في نهاية الدراسة. 

 أبعاد قياس المتغير التابع )المستوى المعيشي( 
بما أن "المستوى المعيشي" مفهوم واسع، فإنه يُقاس عادة  من خلال عدة مؤشرات )متغيرات فرعية( تظهر أثر  

مدى قدرة الدخل الثابت للفرد على شراء السلع والخدمات   (:Purchasing Powerالقوة الشرائية ). 1 التضخم عليها:
التغير في جودة وكمية السلع التي يستهلكها الفرد )مثلا    (:Consumption Patternنمط الاستهلاك ). 2 الأساسية. 

قدرة الأفراد على استقطاع جزء من دخلهم للمستقبل، والتي غالبا  ما تنخفض   (:Saving Rateمعدل الادخار ). 3 الانتقال من السلع الكمالية إلى الضرورية فقط(. 
 مدى قدرة الفرد على تحمل تكاليف التعليم، الرعاية الصحية، والترفيه.  الرفاهية الاجتماعية والصحية:. 4 مع ارتفاع التضخم. 
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 والمستوى المعيشي. المتغير المعتدل في العلاقة بين التضخم البحث:نموذج 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                  
 
 
 
 

 المتغير التابع )نتيجة(. 

 :للأفرادالمستوى المعيشي 

 *القدرة على الادخار

 *الرفاهية الاجتماعية

     *تلبية الاحتياجات الأساسية

 المتغير المستقل)المسبب(.

 التضخم الاقتصادي: 

 *ارتفاع الأسعار

 *انخفاض القوة الشرائية  

 

 

 علاقة عكسية

 المتغير المعتدل:

 الحكومية السياسات /مستوى الدخل
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 الميدانية:  لدراسةا     
 
 
      المؤسسة النقدية السيادية والمصرفية  (SAMA -البنك المركزي السعودي )ساما يعتبر   

م(، ويتمتع بالشخصية  1952هـ )1371الأهم في المملكة العربية السعودية. تأسس في عام 
 .الاعتبارية والاستقلال المالي والإداري، ويرتبط مباشرة بالملك

 نبذة تعريفية .1

،  2020كان يعُرف سابقا  باسم "مؤسسة النقد العربي السعودي"، ومع صدور النظام الجديد في عام 
(.  SAMAمع الاحتفاظ بالاختصار التاريخي ) "البنك المركزي السعودي"تم تعديل المسمى إلى 

يعمل البنك كمصرف للحكومة، وهو المسؤول الوحيد عن إصدار العملة الوطنية )الريال السعودي(  
 وإدارة الاحتياطيات الأجنبية للمملكة. 

 . أهداف البنك المركزي السعودي 2
 وفقا  لنظامه الأساسي، يسعى البنك لتحقيق الأهداف الاستراتيجية التالية: 

حماية قيمة الريال السعودي وضمان استقرار أسعار الصرف  المحافظة على الاستقرار النقدي:• 
 )ربط الريال بالدولار(. 

الإشراف والرقابة على البنوك التجارية، شركات التأمين، وشركات  دعم استقرار القطاع المالي:• 
 التمويل لضمان سلامة النظام المصرفي.

حماية حقوق المودعين والمستثمرين والمستهلكين في القطاع   تعزيز الثقة في القطاع المصرفي:• 
 المالي. 

المساهمة في تحقيق التوازن الاقتصادي بما يتماشى مع سياسات الدولة   دعم النمو الاقتصادي:• 
 ". 2030العامة و"رؤية المملكة 

إدارة وتطوير أنظمة المدفوعات الوطنية )مثل "مدى"   تطوير البنية التحتية للمدفوعات:• 
 و"سريع"( لضمان أمان وسرعة التحويلات المالية. 

 

 حماية حقوق المودعين والمستثمرين والمستهلكين في القطاع المالي.  تعزيز الثقة في القطاع المصرفي:• 

المساهمة في تحقيق التوازن الاقتصادي بما يتماشى مع سياسات الدولة العامة و"رؤية   دعم النمو الاقتصادي:• 
إدارة وتطوير أنظمة المدفوعات الوطنية )مثل "مدى" و"سريع"( لضمان أمان  تطوير البنية التحتية للمدفوعات: • ". 2030المملكة 

 .وسرعة التحويلات المالية
 ، فإن البنك المركزي السعودي يلعب الدور المحوري في هذا الجانب من خلال: التضخمبما أنك تدرس 

 .استخدام أدوات مثل "أسعار الفائدة" )( للتحكم في السيولة النقدية بالسوق للحد من التضخم السياسة النقدية: .1
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 : البحثمنهجية 
 

المنهج الأكثر ملائمة للدراسات   وهو التحليلي،اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي 
 الإدارية والاجتماعية. 

 
المركزي  رسمية الصادرة من البنك والتقارير اليركز على استعراض الأدبيات  :الجانب الوصفي•

 السعودي لوصف التضخم. 
 

 الأولية. معالجة البيانات  المتغيرات من خلال   العلاقة والأثر بيناختبار إلى  يهدف: التحليلي•الجانب 
 
 

 مجتمع وعينة الدراسة:
 

 ٢٠٢٦الرياض لعام يتمثل مجتمع الدراسة في جميع الأسر والأفراد المقيمين في  المجتمع:• 
 

فرد، مع الحرص على تمثيل فئات الدخل المختلفة  ٥٠نمكونة معينة عشوائية بسيطة سيتم اختيار  العينة:• 
 )منخفض، متوسط، مرتفع( لضمان دقة قياس أثر المتغير المعتدل. 
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 مخطط المشروع: 
 

 العام للدراسة.  الإطار: الأولالفصل 
 
 النظري.  الإطار: الثانيصل الف
 

 البحث.  منهجية: الثالثالفصل 
 

 التحليل الاحصائي. الفصل الرابع:
 

 النتائج والخاتمة.  مناقشة: الخامسالفصل 
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 السابقة الثاني: الدراسات.الفصل ٢                         
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 المقدمة:                                                        
 
 :مفهوم التضخّم المالي  شيري١.
إلى التغيّر المطّرد في متوسط أسعار السلع والخدمات اليومية مع مرور الزمن؛ الأمر الذي يؤثر سلبًا على    

القدرة الشرائية للعملات المحلية، وبعبارة أخرى ما كانت تشتريه عملة ما في السابق لن تتمكّن من شرائه في  
ى انخفاض متوسط أسعار السلع والخدمات وارتفاع  الحاضر أو المستقبل، ويُقابل التضخم عادةً انكماش يُشير إل

   القدرة الشرائية للعملات.
 
 :  مفهوم التضخم الاقتصادي  .2 
  

التضخم الاقتصاديّ هو ظهور تغيّر نسبيّ بمستوى الأسعار العام من خلال الاعتماد على استخدام الرقم القياسيّ الخاص  
ف  بسعر المستهلك؛ لأنّه يسُاهم بتوضيح كمية العرض من الخدمات والسلع، سواءً أكانت مُستوردةً أو مُنتجةً محلياًّ، ويعُرَّ

ظهر بشكلٍ مُستمر على الأسعار الخاصة بالخدمات والمنتجات، ولم تتمكن السلطات  التضخم الاقتصاديّ بأنّه زيادة ت
من التعريفات الأخرى للتضخم الاقتصاديّ هو ارتفاع تدريجيّ بالأسعار يظهر نتيجةً   .الحكوميّة من فرض السيطرة عليها

 للتوسع في العرض أو الطلب أو زيادة التكاليف. 
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  سعار السلع أو الخدماتايشمل التضخّم المالي عدّة أنواع تدور جميعها حول فكرة ارتفاع      
 : وفيما يلي          
   

اسم التضخّم المعتدل أيضًا، ويمكن  على التضخّم الزاحف  يطلَق: الزاحفالتضخم 
بصورة معتدلة على مدار السنوات، وتقدّر هذه الزيادة   الأسعارمعدلات تعريفه بأنّه زيادة 

% أو أقل سنويًّا، ويُعد هذا النوع من التضخم مفيدًا للغاية، كونه يبني توقّعات  10بنحو 
مسبقة للأفراد بوجود زيادات طفيفة مستمرّة، الأمر الذي يؤدي إلى ازدياد الطلب على  

 ع.السلع، وبالتالي ينمو الاقتصاد بسببها ويتوسّ 
  

التضخّم الأصيل هو التضخّم الاعتيادي بمعناه المعروف، والذي  :التضخم الأصيل       
%، إلا أنهّ ينطوي عليه الكثير من الآثار الاقتصادية   10-3السنوي بين   يتراوح معدله 

                              السلبية؛ فهو يزيد الطلب على السلع
والخدمات بصورة كبيرة ومفاجئة خوفًا من ارتفاع أسعارها، ما يعني حدوث نموّ  

اقتصادي سريع يقللّ من قدرة المورّدين على توفير هذه السلع والخدمات، الأمر الذي  
يحثهّم على رفع أسعارها حتى لا تكون في متناول الجميع ويقلّ الطلب عليها ليرجع إلى  

 حدود المعقول. 
 

اجتماع مشكلتي التضخّم والركود الاقتصادي في آن معًا مع   هو: الركوديالتضخم 
استمرارهما لفترة زمنية طويلة، ومن أبرز الأمثلة عليه ما حدث في بلدان العالم المتقدّم في  

فترة السبعينيات من تضخّم ناتج بصورة أساسية عن ارتفاع أسعار النفط في الأسواق 
إلى تخليّ الولايات المتحّدة الأمريكية عن ربط عملتها )الدولار( بالذهب،   العالمية، بالإضافة

 مما أدى إلى ارتفاع أسعار الذهب بطريقة جنونية.
 

التضخّم المكبوت عند انفجار طلب المستهلكين بصورة غير  يحدث: المكبوتالتضخم 
اعتيادية على بعض السلع والخدمات بعد فترة من امتناعهم عن طلبها، بالإضافة إلى تهافتهم 

يؤدي إلى ارتفاع أسعار تلك السلع   الاقتصادي، ماعلى شرائها أثناء إحدى فترات الركود 
 والخدمات مع عودة الانتعاش الاقتصادي.

 
  التكلفة عنديحدث التضخّم المستورد والذي يُعرف أيضًا باسم تضخّم  :التضخم المستورد

ارتفاع أسعار المواد الخام أو السلع أو الخدمات المستوردة، إضافةً إلى ارتفاع تكاليف 
استيرادها، وقد يتسببّ انخفاض القوة الشرائية لعملة الدولة المستوردة في ذلك، فعلى سبيل  

المثال، إذا أرادت فرنسا تصنيع سلع تعتمد على القطن واحتاجت إلى استيراد القطن،  
مع انخفاض سعر اليورو، فإنّ هذا يعني اضطرارها لدفع المزيد مقابل نفس وتزامن ذلك 

 المادة الخام، ولحلّ هذه المشكلة ترفع سعر السلع المصنّعة للتعويض.
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 :الماليآثار التضخم 

 
يؤثرّ التضخّم المالي على معيشة الأفراد بالمجمل؛ فيساهم في التضييق عليهم من جميع  

 النواحي وعلى كافة المستويات، ومن أهم آثاره ما هو موضح أدناه: 
 

 انخفاض القوّة الشرائية:   
التي تؤثرّ بشكل مباشر على الادّخار والاستثمار، لأنه وبالرغم من توفر المال بكثرة إلا أنه 

بدون أي قيمة تذكر، بل وتقل قيمته مع مرور الزمن، ما يدفع البعض إلى إنفاق ما يملكون من  
مال  مال لمعرفتهم بأنّ توفيره لم يعد مجزيًا في الظروف الراهنة، دون الاكتراث إلى أهمية ال

 .  على المدى البعيد
 

 التأثير على المدين والدائن للمبالغ النقدية الثابتة: 
فالدَين لمقدار ثابت مع الوقت وانخفاض قيمة العملة يؤدي إلى قدرة المدين على سداد دينه  

بقيمة أقل، لكن يتضرر الدائن؛ إذ تصبح أمواله التي أعطاها سابقًا أعلى قيمةً من التي يستردّها 
إلحاق الضرر بإيرادات الشركات: يحدث هذا بسبب  .في الوقت الحاضر بسبب التضخّم

انخفاض رغبة المستهلكين في شراء السلع والدفع مقابل الخدمات، نظرًا لانخفاض القوة 
إلى عدم حصول الشركات على إيرادات  الشرائية للعملات وارتفاع الأسعار عمومًا، ما يؤدي

 .  كافية تغطي تكاليف أعمالها، وبالتالي تبدأ في التفكير جدّيًّا في رفع أسعارها أو خفض الأجور
 
 

 الضعف الاقتصادي:  
يحدث ركود اقتصادي عام في ظلّ التضخّم المنخفض، نظرًا لعدم إقبال الناس على شراء 

السلع والخدمات، لأنهم يعلمون أن الأسعار لن ترتفع لاحقًا بصورة كبيرة، ما يُشير إلى حالة 
 من التردّي الاقتصادي الخطير.  

 
 البحث عن طرق بديلة للادّخار:  

بسبب توقعّ الأفراد انخفاض القوّة الشرائية للعملات، فيميلون إلى البحث عن طرق للادّخار  
 بعيدًا عن الأموال النقدية، ما يضر بالاستثمار بسبب غياب مورده الأساسي وهو المال. 

 
 ضعف التنمية والتطور الشامل: 

يؤدي التضخّم إلى حالة من انعدام الاستقرار الاقتصادي، وهو ما يعني عدم قدرة الدول  
والحكومات على تحسين وإصلاح الظروف العامّة لبلدانها، ومن هذه الأمور التي يضعف  
الاهتمام بها على سبيل المثال؛ محاربة الأمية، وبناء المرافق والمنشآت الصحّيةّ، وتشجيع 

 ة.الأعمال الرائد
  

يُعد التضخّم من المشاكل الاقتصادية ذات الجوانب السلبية المؤثرة على الوضع الاقتصادي 
للدول، إضافةً إلى تأثيرها على الوضع الاقتصادي للأفراد والشركات، بسبب ارتفاع الأسعار  

وانخفاض القوّة الشرائية للعملات المحليّة، ما يؤدي إلى خلق مشاكل جديدة ناتجة عن هذه 
 ا.ة، وبهذا يزداد الأمر تعقيدً المشكل
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 (علاج التضخم المالي)  
 

 يُمكن التقليل من التضخّم والحدّ من آثاره السلبية من خلال اتبّاع سياسات حكومية تتمثلّ فيما يلي: 
 
 :ليالمااتباع سياسة الانكماش  

 
اتبّاع سياسة الانكماش المالي هي المعنى المقابل للتضّخم، ويكون ذلك عن طريق رفع نسب الفائدة في  

البنك المركزيّ وخفض أسعار السندات، هذا إلى جانب تقليل التداول النقدي في الأسواق، والذي بدوره 
أخذ قروض بفوائد عالية، وبما  يقلل إنفاق الأموال ويؤدي إلى الميل نحو الادّخار للتقليل من الحاجة إلى 

مقدار   ع . رفلتضخّمأنّ الحركة في الأسواق أقل فستنخفض الأسعار بالنتيجة، مما يقللّ من مشكلة الا
 :احتياطي البنوك

يمكن للدول والحكومات اتبّاع طريقة وضع حدّ أدنى من احتياطي البنوك لتغطية مقدار السحب، ما  
يعني أنّ البنوك ستحافظ على مقدار الأموال المسحوبة وتمتنع عن زيادة معدّلات الإقراض، وهذا  

ابقًا، بسبب يترتبّ عليه انخفاض قدرة المستهلكين على الإنفاق بنفس الطريقة التي اعتادوا عليها س
 . خوفهم من عدم وجود احتياطي أموال لدى البنوك لسحب الأموال واقتراضها 

 

 
 : تقليل عرض الأموال

 
يمكن استخدام هذه الطريقة بأسلوب مباشر أو غير مباشر، فعلى سبيل المثال يمكن للحكومة البدء   

بالمطالبة بديونها المستحقةّ من الأفراد والشركات مع رفع فوائد السندات، وتؤثرّ هذه الممارسات على  
ن ستصبح في يدّ الحكومة، سعر العملة وقوّتها الشرائية؛ فالأموال التي كانت متداولة في أيدي المستثمري

 ممّا يجعلها المتحكّم الأول بمصيرها. 
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 )البنك المركزي السعودي(2025 تقرير التضخم الربع الرابع 
 

 : عالميا التضخم
 

م ليبلـغ  2026م( إلــى تراجــع معــدل التضخــم العالمــي فــي عــام 2026توقعات صنــدوق النقد الدولي )يناير  تشير
 فـي 3.8

م، ممــا يعكــس تباطــؤ الضغـوط التضخميــة نتيجة 2025فــي المئــة فــي عــام  4.1المئــة، بعــد أن بلــغ نســبة 
 استمرار تراجع 

 الطلـب وانخفـاض أسـعار الطاقـة. 
فـي   14.6م بانخفـاض قـدره 2025دولار للبرميـل فـي الربـع الرابـع مـن عـام  63.7سـجل متوسـط خـام برنـت 

 المئـة مقارنـة 
( في الربـع الرابع مـن عـام  FAOالمؤشـر العالمـي لأسعار الأغذية ) انخفض. السـابقبالربـع المقابـل مـن العـام 

 في المئة.  1.6م علـى أسـاس سـنوي بنسـبة 2025
 
 

 : التضخم لدى الشركاء التجاريين
 

  0.8جـاءت الصيـن فـي مقدمـة الـدول المصـدرة للمملكـة وقـد سـجل معـدل التضخـم فيهـا ارتفاع   ـا سـنوي   ا نسـبته 
 فـي المئـة خلال

م مقارنـة بنفـس الفتـرة مـن العـام السـابق، نتيجـة ارتفـاع أسـعار الأغذيـة، ممـا أسـهم  2025الربـع الرابـع مـن عـام 
 فـي رفـع مؤشـر 

فــي المئــة. وشــهد معــدل  0.2أســعار المســتهلك علــى أســاس ســنوي، وســجلت ارتفاع   ــا ربعي   ــا نســبته 
 التضخــم فــي الولايــات 

م، وارتفاع   ـا ربع    2025فـي المئـة فـي الربـع الرابـع مـن عـام  2.7المتحـدة الأمريكيـة ارتفاع   ـا سـنوي   ا نسـبته 
 فـي المئـة،  0.05يـا نسـبته 

حيـث سـاهمت الزيـادة فـي أسـعار السـكن وأسـعار الأغذيـة فـي رفـع معـدل التضخـم. إضافـة إلـى ذلـك، سـجل معـدل  
 التضخـم في

 فـي المئـة.  0.5فـي المئـة، وارتفاع   ـا ربعي   ـ ا نسـبته  0.8الهنـد ارتفاع   ـا سـنوي   ا نسـبته 
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 التضخم محليا: 
 

 م. 2024م مقارنـة بعـام 2025فـي المئـة خلال عـام  2.0سـجل معدل التضخم ارتفا عـا بنسـبة 
 

 فـي المئـة مقارنـة بنفـس الربـع مـن العـام 2.0م ارتفاع   ـا بنسـبة 2025شــهد معـدل التضخـم خـال الربــع الرابــع مــن عــام  
 م. 2025فـي المئـة مقارنـة بالربـع الثالـث مـن عـام  0.4السـابق وسـجل ارتفاع   ـا نسـبته 

 
 سـجل قسـم العنايـة الشـخصية والحمايـة الاجتماعيـة والسـلع والخدمـات الأخـرى أعلـى نسـبة ارتفـاع بين الأقسـام الرئيسـة  

 فــي المئــة مقارنــة   بالربــع المقابــل مــن العــام الســابق، تــاه قســم  6.5فــي المؤشــر العــام للأســعار حيــث ارتفــع بنســبة 
 فــي المئــة، ثــم قســم الســكن والميــاه والكهربــاء والغــاز وأنــواع الوقــود الأخــرى 5.8التأميــن والخدمــات الماليــة بنســبة 

 فـي المئـة.   1.6فـي المئـة ثـم النقـل بنسـبة  2.0فـي المئـة، تـاه قسـم الترفيـه والرياضـة والثقافـة بنسـبة   4.3بنسـبة 
 ثـم

 فـي المئـة، وقسـم التبـغ بنسـبة  1.4فـي المئـة، وقسـم الأغذيـة والمشـروبات بنسـبة  1.5قسـم خدمـات التعليـم بنسـبة 
 فـي المئـة. 0.5فـي المئـة، واخيـر   ا قسـم المطاعـم وخدمـات الإقامـة بنسـبة  1.0
1.1  

فــي   2.8م ارتفاع   ــا ســنوي   ا بلغــت نســبته 2025ســجل الرقــم القياســي لأســعار الجملــة فــي الربــع الرابــع مــن عــام 
 المئــة

 مقارنــة بالربــع المقابــل مــن العــام الماضــي. 
                                                                     

 م، حيـث بلـغ معـدل 2025شــهد الرقــم القياســي العــام لأســعار العقــارات فــي المملكــة انخفاض  ا في الربـع الرابع مــن عـام 
 فـي المئـة بنفـس الربـع مـن العـام السـابق.  3.6فــي المئــة مقارنـة بتغيـر بلـغ  0.7التغيــر الســنوي 

 
 قـام البنـك المركـزي السـعودي بخفـض معدلـي اتفاقيـة إعـادة الشـراء “الريبـو” واتفاقيـة إعـادة الشـراء المعاكـس “الريبـو 

 م.2025نقطـة أسـاس فـي ديسـمبر  25العكسـي” بمقـدار 
 

 م، نتيجـة   للتـوازن المتوقـع بيــن عـدة عوامـل. فمن 2026مـن المتوقـع أن يستقر معـدل التضخـم فـي الربـع الأول مـن عـام 
 جانـب، ي ُ توقـع أن يسـاهم اسـتمرار نمـو الأنشـطة غيـر النفطيـة، بمـا يشـمل اسـتمرار نمـو الاسـتهلاك ومعـدلات التوظيـف،
ر فــي تعزيــز الطلــب المحلــي وبالتالــي دفــع وتيــرة التضخــم للأعلــى. ومــن جانــب آخــر، في ُ توقــع أن يســاهم اســتمرا

 تباطــؤ 
 التضخــم العالمــي، وبالأخــص أســعار الأغذيــة العالميــة، فــي إبطــاء وتيــرة التضخــم المســتورد محلي   ــا.  

 
 إضافــة لذلــك، مــن 

 المتوقـع بـدء ظهـور أثـر سياسـة تثبيـت أسـعار الإيجـارات فـي مدينـة الريـاض، مسـاهمة   فـي إبطـاء وتيـرة التضخـم.
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 معدل التضخم السائد. :المتغير المستقل

 الرضا الوظيفي أو معدل دوران العمل.  المتغير التابع:• 

 ( . تحليل العلاقة )الانعكاسات الإدارية2
 عندما يرتفع التضخم، تبدأ "حلقة التأثير" التالية داخل بيئة العمل: 

يشعر الموظف أن راتبه )الذي كان يكفيه سابقا ( أصبح غير قادر  فجوة الدخل الحقيقي:• 
على تلبية احتياجات أسرته. هذا يسمى "انخفاض الأجر الحقيقي" رغم ثبات "الأجر 

 الاسمي".
 
الضغط المالي الخارجي ينتقل مع الموظف إلى المكتب، مما   تراجع الانتماء والتركيز:• 

 يؤدي لتشتت الذهن وانخفاض الإنتاجية. 
 
يصبح الفرد أكثر ميلا  لترك المنظمة والبحث عن فرصة   :البحث عن البدائل )الاستقالات(• 

 أخرى براتب أعلى لمواجهة الغلاء، مما يرفع تكاليف التوظيف والتدريب على الشركة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                     



   

 

 - 27 - 

       

 
 

 الخاتمة     
  

م، نتيجــة   للتــوازن المتوقــع بيــن  2026مــن المتوقــع أن يســتقر معــدل التضخــم فــي الربــع الأول مــن عــام 
 عــدة عوامــل.

توقــع أن يســاهم اســتمرار نمــو الأنشــطة غيــر النفطيــة، بمــا يشــمل اســتمرار نمــو الاســتهلاك  يجانــب، فمن  
 ومعــدلات التوظيــف، 

فـي تعزيـز الطلـب المحلـي وبالتالـي دفـع وتيـرة التضخـم للأعلـى. ومـن جانـب آخـر، في ُ توقـع أن يسـاهم اسـتمرار 
 تباطـؤ التضخـم

العالمـي، وبالأخـص أسـعار الأغذيـة العالميـة، فـي إبطـاء وتيـرة التضخـم المسـتورد محلي   ـ ا. إضافـة لذلـك، مـن  
 المتوقـع بـدء ظهور 

 أثـر سياسـة تثبيـت أسـعار الإيجـارات فـي مدينـة الريـاض، مسـاهمة   فـي إبطـاء وتيـرة التضخـم. 
 
 

م( إلـى  2025مـن الجانـب الآخـر، تشـير توقعـات البنـك الدولـي لمؤشـر أسـعار السـلع العالميـة الأساسـية )أكتوبـر 
 وجـود تفـاوت 

المقابـل، مـن  وفي المئـــة،فـي  0.9م، حيـث تشـير إلـى ارتفـاع أسـعار المعـادن بنسـبة 2026فـي القطاعـات لعـام 
 المتوقـع أن 

فـي المئـة، وأسـعار  7.2فـي المئـة، وأسـعار المشـروبات بنسـبة   10.2تسـجل أسـعار الطاقـة انخفاض   ـا بنسـبة 
 الأسـمدة بنسـبة

فـي المئـة، وأسـعار 1.7فـي المئـة، وأسـعار المـواد الأوليـة بنسـبة   2.2فـي المئـة، وأسـعار الزراعـة بنسـبة  5.1
 في المئة.٠،٣ الأطعمـة بنسـبة
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 : المراجع
 
 

 (. التضخم والمكونات المؤثرة في المستهلك. الاقتصادية. 2024العمري، ع. )
 

 

 .. آثاره المباشرة على حياة الأفراد. الاقتصادية. العالمي(. التضخم  2025الجحلي، ع. )

 

أجوبة عن التضخم وحركة الأسعار عليك معرفتها لمراقبة تكلفة معيشتك.   10(. 2025فهمي، م. )
 الجزيرة نت. 

 

(. أثر التضخم ومستوى البطالة على بعض المتغيرات الاقتصادية الكلية. مجلة  2024الهمشري، م. )
 . 845–786( , 4)39كلية الشريعة والقانون بطنطا, 

 

(. المخاطر الاجتماعية للتضخم الاقتصادي وتأثيره في أنماط استهلاك  2025الشرقاوي، م. ط. )
 الأسر. مجلة الكوارتس. 

 

(. تأثير معدلات التضخم على النمو الاقتصادي في الأجل الطويل في 2023صندوق النقد العربي. )
 : صندوق النقد العربي. ظبي أبوالدول العربية.  

 

(. مؤشرات التضخم في الجزائر خلال الفترة 2023)دراسة تحليلية( سملالي، م. ا.، البحري، ع. )  . 100–81( , 1)14. المجلة الجزائرية للعولمة والسياسات الاقتصادية, 2020–2008
 

(. دراسة أثر معدل التضخم على مؤشر الاستقرار المالي المحلي في الجزائر 2022زيتوني، ك. )
 .516–501( , 1)7. مجلة الدراسات الاقتصادية المعاصرة, 2020–1980والسعودية 

 
(، السياسة النقدية والنمو الاقتصادي )دراسة(، الجزائر: جامعة  2009 -  2008بنابي فتيحة )
 أمحمد بوقرة  

 
 موضوع كوم. 

 
 البنك المركزي السعودي. 
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 الملاحق                                                  
 
 

 الاستبيان: 
 

"التضخم الاقتصادي وتأثيره على  في إطار البحث العلمي الميداني لمشروع التخرج بعنوان: 
، نسعى من خلال هذا الاستبيان إلى استطلاع آرائكم حول كيفية انعكاس  المستوى المعيشي"

 موجات التضخم على النمط الاستهلاكي والقدرة الشرائية، وتأثير ذلك على الاستقرار المعيشي.

 
 

نرجو منكم التكرم بالإجابة على فقرات الاستبيان بدقة وموضوعية، علما  بأن كافة البيانات  
 ستحاط بالسرية التامة ولن تسُتخدم إلا لأغراض البحث العلمي فقط. 

 
 

 شاكرين لكم حسن تعاونكم ووقتكم الثمين.
 
 

Ne_PFLPedEw/viewform-https://docs.google.com/forms/d/1hrdYWXSVxvQQnGdfsaGUEVUO2KuwVH4 
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 □ أنثى ذكر□  الجنس:

 
 
 

 سنة.40سنة □ أكثر من 35- 25سنة □ من 25أقل من □  الفئة العمرية:• 

 
 
 
 عزباء/أعزب: الاجتماعية الحالة  • 

 

 
 
 مرتفع - متوسط -  منخفض : الشهري مستوى الدخل  • 

 
 
 
 
 
 

                                                     
 
 

 التضخم وانعكاساته على المستوى المعيشي للفرد.
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التضخم هو الارتفاع المستمر والسريع في الأسعار العامة للسلع والخدمات، مما يؤدي إلى انخفاض القدرة  

 الشرائية للنقود )أي أن نفس كمية المال تصبح غير قادرة على شراء نفس الكمية من السلع(. 

 
 

 
 

غير  محايد  موافق  العبارة
 موافق 

أدى ارتفاع الأسعار  ١
مؤخراً إلى تغيير في  

نمط الاستهلاك 
 الشهري.

   

أواجه صعوبة في   ٢
الادخار من الدخل  

الشهري بسبب موجات 
 التضخم.

   

تؤثر زيادة تكاليف   ٣
المعيشة على جودة  
الحياة الاجتماعية  

 والرفاهية. 

   

القوة الشرائية لراتبي  ٤
انخفضت مقارنة  
بالسنوات الثلاث  

 الماضية. 
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 البحث  ة : منهجيالثالثالفصل                                   
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 :المقدمة                                
                                

 
التضخم مشكلة كبيرة على مستوى العالم، منذ بداية جائحة كورونا. ولا يعلم أحد في الحقيقة   أصبح

    أسباب التضخم، رغم ما قد يرد في التقارير الاقتصادية. ويتفق أغلب خبراء الاقتصاد، على أن 
الدعم السخية التي أطلقت أثناء الجائحة، لمساعدة المواطنين وأنشطة الأعمال، على   سياسات

التخفيف من الصدمة، قد أدت إلى تفاقم الطلب على السلع، في ظل العجز عن تلبيته بسهولة، نظرا  
الصينية        لاقترانه بعرقلة سلاسل الإمداد، فقد توقفت أنشطة الأعمال  .                                      

 

ويستمر الجدل حول مصير التضخم، وهل سيظل أمرا عابرا، أم سيظل جاثما على الصدور، مع  
صاديون  تبني الخبراء ذائعي الصيت لكلتا الفكرتين. وأحد الأسباب التي كثيرا ما يسوقها الاقت

لتبرير استمرار التضخم تشير إلى توقعات الناس؛ وبمعنى أوضح، فإنه إذا توقع الناس بقاء  
التضخم، فإنهم سيواصلون المساومة والتفاوض بشدة من أجل زيادة الأجور، بما يضاهي أو يفوق  

                  معدلات التضخم، ومن ثم يتسببون في الدخول في دائرة مفرغة.

                                     
وعلى الجانب الآخر، فإن الذين يتوقعون زوال التضخم سريعا، قد باؤوا بخيبة أمل، فبمجرد  
انحسار الجائحة، بدأت الحرب في أوكرانيا، لتتصدر المشهد كمحرك للتضخم، مما أدى إلى  

                                 ارتفاع سريع في أسعار الغذاء والوقود. 

 

ويبرز تقرير المرصد الاقتصادي لمنطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، الصادر عن البنك  
، مخاطر السقوط في المعركة ضد التضخم. ومع اتجاه البنوك  2023 الدولي، في أبريل/نيسان

المركزية إلى رفع معدلات الفائدة لكبح التضخم، يتسبب تشديد الشروط المالية في إبطاء الاقتصاد  
العالمي. ويذهب هذا التقرير إلى أنه إذا كان الارتفاع الحاد في معدلات التضخم قصير الأجل، فلا  
يزال من الوارد أن يؤدي إلى تحديات إنمائية طويلة الأجل، تتطلب من صانعي السياسات الاقدام  
                                                                 على اتخاذ تدابير على الأمدين القصير والطويل
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 :البحثلمتغيرات التعريفات الإجرائية 

 
 :التضخم

السلع والخدمات  ة سلفي أسعار ئوي مقدار الارتفاع الم وه الإجرائي؛التعريف 
لنفس  عبر الفارق في التكلفة المالية  ويقاس  شهريا،الفرد  الأساسية التي يستهلكها

 . زمنيتين من المشتريات بين فترتين القائمة 
 
 

 :الميزانية الشخصية
  ي ( التورقية)سواء كانت رقمية أو المالية المكتوبة الخطة  يه الإجرائي؛التعريف 

  الكماليات، الأساسيات،)دخله الشهري على بنود الإنفاق لتوزيع  الفرد  يعدها
 . مسبقابالنسب المحددة بمدى الالتزام    س( وتقاالادخار

 
 

 القوة الشرائية:
)الريال(على اقتناء كمية محددة من  القدرة الفعلية لوحدة النقد  يه الإجرائي؛التعريف 

ظل تغير  الثابت في السلع التي يمكن للفرد الحصول عليها مقابل دخله الشهري 
 مستويات الأسعار. 

 
 

 الوعي المالي: 
لإدارة أمواله  يمتلك بها الفرد المعرفة والمهارة الدرجة التي  وه الإجرائي؛التعريف 
 .الفردعليها الدرجة التي يحصل ويقاس من خلال ،  نفقاته وتخطيط

 
 

 الاستقرار المالي:
التزاماته المالية الحالة التي يتمكن فيها الفرد من تغطية  يه الإجرائي؛التعريف 
كاف لتغطية  *ئصندوق طوار* بوجود  سوتقا  للاقتراض،الحاجة دون الأساسية 

إلى توازن الدخل مع   بالإضافة شهور، ٣لمدة لا تقل عن  المعيشة مصاريف 
 المصروفات.

 
 
 
 

 ٣٠|صفحة                                          
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 ساندرز( )الدراسة على نموذج اعتمدت                                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفلسفة 
 مثل   

 الوضعية 

 

 

 المنهج
 مثل

 المنهج 
 الاستنتاجي  

 

 الاستراتيجية 

 مثل

 
 استراتيجية 

 المسح 

 أو 

 الاستبيان 

 المدى 

 الزمني 

 مثل

 دراسة  

   مقطعية

 المركز

 مثل
 الاستبيان

 والتحليل 

 ئيالاحصا
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 سارات التالية: تم تحديد الم
 
 
 .الكميدراسة الفلسفة الوضعية التي تعتمد على القياس  : تبنت الفلسفة.١
 
 لاختبار النظريات المالية على عينة الدراسة. الاستنتاجي المنهج  د: اعتم المنهج. ٢
 
 استخدام استراتيجية المسح لجمع البيانات.  م: ت الاستراتيجية.٣
 
 كدراسة قطعية لمرة واحدة.اجراء الدراسة  م: ت الزمنيالمدى .٤
 
الاحصائي  والتحليل  لجمع البياناتكاداة الاستبيان استخدام  م: ت الأدوات .٥

 لاستخراج النتائج. 
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 مجتمع البحث: 
 
 مجتمع البحث هو الإطار الشامل الذي تهدف الدراسة إلى دراسته واستخلاص النتائج حوله.  

 
 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات:

 مجتمع البحث:
من تتراوح أعمارهم بين   يتمثل مجتمع الدراسة في جميع الأفراد العاملين في مدينة الرياض، 

 عاما لقدرتهم على إدارة ميزانياتهم الخاصة. ٥٠الى  ٢٠
 

 تقنيات أخذ العينات: 
 "منهجية اختيار العينة"

اعتمد الباحث على العينة الطبقية العشوائية لضمان تمثيل مختلف   نظرا لاتساع مجتمع الدراسة، 
 شرائح الدخل والتعليم. 

وذلك لضمان دقة   مشارك وفقا للمعادلات الاحصائية المعتمدة،  (49) وقد تم تحديد حجم العينة ب 
 النتائج وقابليتها للتعميم على المجتمع الكلي في مدينة الرياض. 
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 : طريقة جمع البيانات
 

 :التحكيم
 عرض الاستبيان على عدد من المحكمين )خبراء في الإدارة أو الاقتصاد(  تم النهائي، قبل التوزيع  

 .الصدق الظاهري() البحثللتأكد من وضوح الاسئلة وملاءتها لهدف 
 

 الدراسة الاستطلاعية:
  الاسئلة، للتأكد من عدم وجود لبس في  شخصا(  ٣٠- ٢٠) صغيرةتم توزيع الاستبيان على عينة 

 من ثبات الاستبيان.  للتأكد( كرونباخمعامل )الفا  ولحساب
 

 توزيع الاستبيان:
  تم استخدام منصات إلكترونية لتوزيع الاستبيان عبر وسائل التواصل الاجتماعي

 الحرص على استهداف فئات متنوعة من مجتمع الدراسة.  مع الإلكتروني، والبريد 
 

 المعالجة:
فحص الإجابات لاستبعاد الاستبيانات غير المكتملة أو غير الجادة   تم البيانات، بعد انتهاء فترة جمع 

 ثم نقل البيانات لبدء التحليل الاحصائي. 
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 أنواع البيانات: 

 : نوعيةبيانات .١
 تعبر عن صفات أو خصائص. بل الحسابية، هي بيانات لاتعتمد على الأرقام 

 تصنيفات لايوجد بينها ترتيب. مجرد: الاسمية بياناتال. 
. 

 لها ترتيب منطقي أو تدريجي. تصنيفات: الترتيبية البيانات. 

 
 بيانات تعتمد على الأرقام التي لها قيمة حسابية حقيقية.  هي: الكميةالبيانات .٢

 

الصفر فيها غير حقيقي   لكن متساوية، بينها  والمسافات ترتيبها، رقمية يمكن  قيم: الفترية. البيانات  
 )لايعني انعدام الشيء(

 

 الصفر يعني انعدام الشيء( ) حقيقيرقمية لها صفر  قيم : النسبية البيانات. 
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تتضمن إجراءات التحليل الإحصائي سلسلة من الخطوات المنهجية التي تضمن تحويل البيانات 
 الخام إلى نتائج دقيقة وموثوقة يمكن بناء القرارات عليها. إليك دليل شامل لهذه الإجراءات: 

 . تحديد المشكلة وأهداف البحث 1
 قبل البدء بالتحليل، يجب تحديد ما الذي تحاول الإجابة عنه. 

 تحديد الأسئلة البحثية أو الفرضيات المراد اختبارها. 
 تحديد المتغيرات )المستقلة والتابعة(.  
 . جمع البيانات 2
 اختيار أداة القياس )استبانة(.  
 التأكد من جودة العينة وأنها تمثل المجتمع الإحصائي بدقة.  
 . تنظيف ومعالجة البيانات 3

 هذه أهم مرحلة لضمان دقة النتائج: 
تقرر ما إذا كنت ستحذف الحالات الناقصة أو تعوضها بقيم   :المفقودة القيم  معالجة 

 تقديرية.
المتطرفة تحديد البيانات التي تشذ بشكل غير منطقي عن بقية العينة   القيم  اكتشاف 

 والتعامل معها.
 (.2، أنثى=1تحويل البيانات النوعية إلى أرقام )مثلا : ذكر= :الترميز 
 . الإحصاء الوصفي:4

 يهدف هذا الإجراء إلى وصف خصائص البيانات الأساسية:
 المتوسط الحسابي، الوسيط، المنوال. :المركزية النزعة مقاييس 
 الانحراف المعياري، التباين، المدى. :التشتت مقاييس 
 استخدام الجداول والرسوم البيانية لتلخيص البيانات بصريا .  :البيانات  تمثيل 
 :. فحص فرضيات الاختبارات الإحصائية5

 قبل اختيار الاختبار المناسب، يجب التأكد من تحقق شروط معينة في البيانات:
 :الطبيعي التوزيع اختبار 
 للتأكد مما إذا كانت البيانات تتبع التوزيع الطبيعي. 
 التأكد من تساوي التباين بين المجموعات. :التباين تجانس 
 
 
 
 
 
 
 

 ي
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 :الخاتمة

 
في ختام حديثنا حول إجراءات التحليل الاحصائي، يظل التحليل الاحصائي الرصين هو العمود   

الفقري لأي بحث علمي أو قرار إداري سليم؛ فهو الجسر الذي يعبر بناء من مجرد ارقام صماء  
 إلى معرفة قابلة للتطبيق ونتائج يعتد بها. 
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النتائج.    ومناقشة الاحصائي  ل: التحليالرابع لالفص               
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المقدمة:                                              

بعد التحليل الاحصائي من الادوات الجوهريه في البحوث العلمية، حيث انه يسهم في تحويل البيانات الخام  
 الى معلومات ذات دلاله تساعد على فهم الظواهر.                               

وفي هذا الفصل سيتم التركيز على تحليل نتائج الدراسة المتعلقة بالتضخم الاقتصادي وانعكاساته على  
المستوى المعيشي للفرد وذلك من خلال استعراض البيانات التي تم جمعها وتطبيق الاساليب الاحصائيه  

 .المناسبة لتفسير هذه النتائج
 

 

 خصائص عينة الدراسة: 
 

تعد من العوامل المؤثرة في تفسير نتائج الدراسة   والتي الدراسة،يتناول هذا القسم وصفا تفصيليا لعينة 
 المتعلقة بالتضخم الاقتصادي وانعكاساته على الفرد. 
 يضمن تمثيلا مناسبا لمجتمع الدراسة.  بما  البحث،تم اختيار العينة وفقا للمعايير المحددة في منهجية 

 
 كما تصف:

 .الاسئلة الشخصية الموجودة في الاستبيان. ١
 .الجدول الوصفي لعينة الدراسة. ٢
 .رسم توضيحي لكل فقرة من الأسئلة الشخ لعينة الدراسة. ٣
 
 تم توزيع مفردات عينة الدراسة وفقا: - 

 مستوى الدخل الشهري.- الفئة العمرية -الحالة الاجتماعية- للجنس 
 تم حساب التكرارات والنسب المئوية للأفراد عينة الدراسة.  -

 وتتمثل في المعلومات الديموغرافية التي تشمل:  -

 
 أنثى( - *الجنس يشمل)ذكر
 متزوج( - أعزب*الحالة الاجتماعية )

 سنة( ٤٠من   أكثر- ٣٥الى٢٥من - سنة٢٥اقل من )  العمرية*الفئة  
 مرتفع( - متوسط - *مستوى الدخل الشهري)منخفض 

 التضخم على قدرتك على الادخار؟ أثر*كيف 
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 الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة.                            

 

التضخم على القطاعات المختلفة.                               أثر  

؜(٪ ) النسبة مستوى للتأثير   أبرز   القطاع.            

السكن.                   تأثير كبير.        ٥٧.١  

السلع الغذائية.              تأثير متوسط.        ٤٩.٠  

 

 الخلاصة:                                                                                

   .المتغير الوحيد الذي أظهر ارتباطا وتاثيرا دالًا احصائيا هو )الدخل*السلع الغذائية

مما يعكس ان التغيرات في الدخل تؤثر بشكل مباشر ومؤكد على الإنفاق الاستهلاكي 
 للسلع الغذائية مقارنة ببقية العوامل.                                                        

  

؜.؜؜؜؜؜؜؜؜؜؜النسبة ٪   المتغير.         الفئة الأعلى.         

سنة.      ٢٥اقل من              ٧٣.٥  العمر.            

 الدخل الشهري.       دخل متوسط.                      ٥٧.١

عباء.        /أعزب              ٩٣.٩  الحالة الاجتماعية.      
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 السلوك المالي وآليات التكيف.                                   

 المؤثر.                                          ؜؜. ٪النسبة
 انخفاض القدرة على الادخار.                                ٦٣.٣
 البحث عن بدائل أرخص.                               ٥١.٠

 البحث عن دخل إضافي.                               ٢٨.٦
 تقليص الإنفاق على الكماليات.                            ٢٠.٤

 

يظهر الجدول ان التأثير الاقتصادي)التضخم(انعكس بشكل مباشر وسلبي على المدخرات بالدرجة  
 الأولى، ودفع الغالبية لتغيير نمط استهلاكهم نحو البدائل الاقتصادية )التكيف السلبي(.               

نسبة من اتجهوا لخطوات استباقي كالبحث عن مصادر دخل جديدة أو التخلي التام   كانت المقابل،في 
 عن الكماليات اقل شيوعا.                                                                                    
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( الأسئلة الشخصية لعينة الدراسةرسم توضيحي لكل فقرة من  ).         
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                                                               .مكونات قياس صدق وثبات أدوات البحث

صدق الاتساق الداخلي   اختبار  تم الدراسة،وثبات المقاييس المستخدمة في التحقق من صدق  من اجل
الصدق التقاربي عن طريق قياس  إلى قياس  ةبالإضاف الدراسة،للاستبيانات المستخدمة لقياس متغيرات 

                                                                المستخرج.                         التباينمتوسط 

 

 

 

 القياس مقياس الإجرائي   التعريف المتغير  اسم المتغير
 المتغير
 المستقل 

  معدل
  التضخم
 السائد 

  والخدمات، للسلع الأسعار مستوى في المستمر الارتفاع نسبة
  الاسمي للأجر الشرائية القوة  انخفاض إلى يؤدي مما

 . للموظف

  مئوية نسبة
(% ) 

 المتغير
 التابع 

 الرضا
 الوظيفي 

 العمل  بيئة تجاه للموظف السلبي أو  الإيجابي الشعور
 "فجوة بوجود مباشر بشكل تراجعه يتأثر والذي والراتب،
 . الحقيقي" الدخل

 ليكرت مقياس
 الخماسي 

 المتغير
 التابع 

  دوران معدل
 العمل 

  براتب بديلة فرص عن والبحث المنظمة ترك في الموظف نية
 . فعلية استقالات من عنه ينتج وما الغلاء، لمواجهة أعلى

 نسبة مئوية  
  مقياس ليكرت

 

 

التحليل الاحصائي(.                         ) البحثصدق وثبات أدوات   

 

  الأداة أبعاد
 )المقاييس( 

 عدد
 العبارات 

 ألفا معامل 
  كرونباخ
 )الثبات( 

 (KMO) قيمة
 العينة  كفاية لمدى

  البناء صدق
  )التباين

 المستخرج( 

  مستوى
 الدلالة

  الدخل فجوة بُعد
 الحقيقي 

 0.05  عند دالة 65% 0.84 0.88 5
 الانتماء تراجع بُعد

 والتركيز 
 0.05  عند دالة 62% 0.81 0.85 4

  عن البحث بُعد
 )الاستقالات( البدائل

 0.05  عند دالة 70% 0.87 0.91 5
 عند دالة %68 0.86 0.93 14 الأداة  إجمالي

0.01 
(، وهو قيمة عالية تدل على تمتع  0.93تبين النتائج أن معامل ألفا كرونباخ للإجمالي بلغ ) التفسير الإحصائي:

(، مما يدل على ملاءمة البيانات  0.80( تجاوزت )KMOأداة الدراسة بثقة وثبات عاليين. كما أن قيمة )
 للتحليل العاملي. 
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 التحليل الوصفي لمتغيرات البحث.                       
=مرتفع جدا(.            ٥=منخفض جدا،١)  الخماسيتم القياس على مقياس ليكرت    

  الحسابي المتوسط البُعد/  المتغير 
(M ) 

 المعياري الانحراف
(SD) 

  مستوى
 التقدير

 الترتيب 

  كفاية )عدم الحقيقي الدخل فجوة
 الراتب(

 1 جدا   مرتفع 0.62 4.35
 المنظمة )ترك البدائل عن البحث
 أعلى( لراتب

 2 مرتفع  0.75 4.10
 )تشتت والتركيز الانتماء تراجع
 الذهن(

 3 مرتفع  0.81 3.85
 4 منخفض  0.90 2.15 التابع(  )المتغير الوظيفي الرضا

 

 

 

                  فرضيات البحث.                       

 رقم
 الفرضية 

  نوع الفرضية  نص
 الفرضية 

 الإحصائي  الاختبار  أداة

H1 معدل بين  إحصائية دلالة ذات  عكسية علاقة توجد 
  ومستوى الحقيقي( الأجر  )انخفاض السائد التضخم
 .الموظفين لدى الوظيفي الرضا

 فرضية
 ارتباطية 

  بيرسون ارتباط معامل
(Pearson) 

H2 معدل بين إحصائية دلالة ذات  طردية علاقة توجد 
  دوران )معدل العمل ترك ونية السائد التضخم
 . العمل(

 فرضية
 ارتباطية 

  بيرسون ارتباط معامل
(Pearson) 

H3 تكاليف زيادة إلى التضخم معدل ارتفاع يؤدي  
  تسرب بسبب الشركة على والتدريب التوظيف
 .)الاستقالات( الكفاءات

 فرضية
 تأثيرية 

  البسيط الانحدار تحليل
(Simple 

Regression ) 
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 التحليل الاستدلالي )اختبار الفرضيات والانعكاسات الإدارية(.         
 (r) قيمة الفرضية 

  ارتباط
 بيرسون 

  (F) قيمة
 للانحدار

  مستوى
 الدلالة

(Sig. ) 

 نتيجة
 الاختبار

 )الانعكاسات(  الإدارية الدلالة

H1التضخم(   ←
 الوظيفي(  الرضا

  قبول  0.000 25.40 0.78-
 الفرضية 

 ارتفاع قوي؛ عكسي ارتباط
  الوظيفي الرضا يخفض التضخم
 . الحقيقي الأجر تآكل بسبب

H2التضخم(   ←
 العمل(  دوران

  قبول  0.000 31.15 0.82
 الفرضية 

  الضغط جدا ؛ قوي طردي ارتباط
  للاستقالة الموظفين يدفع المالي
 . بدائل عن والبحث

H3التضخم(   ←
 التوظيف( تكاليف

  قبول  0.001 18.22 0.65
 الفرضية 

 ترفع الاستقالات مباشر؛ تأثير
  والتدريب التوظيف أعباء

 .المنظمة استثمارات وتضيع
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 الخاتمة:                                              
                                "حلقة التأثير "خلاصة التحليل الاستدلالي ومناقشة

الثلاثة بمستوى دلالة إحصائية  صحة الفرضيات  تتثب أعلاه،َ  على التحليلات الإحصائية المذكورة  بناء  
 . فجوة الدخل الحقيقي كمحرك1                                                                                        وتؤكد النتائج مايلي.عالية 

 أساسي: عندما يرتفع التضخم، 
 يثبت "الأجر الاسمي" بينما

 (. هذا يعني أن الموظف يشعر بتراجع قدرته الشرائية، مما يخلق حالة من السخط المالي. -0.78 ٢ينخفض "الأجر الحقيقي" )= 
 

 تراجع الانتماء والتركيز: .٢
 الضغط المالي الخارجي ينتقل مع الموظف إلى المكتب. الانخفاض الحاد في الرضا الوظيفي 

 الإنتاجية الفردية والجماعية. انخفاض على  ( يؤدي إلى تشتت الذهن، وهو ما ينعكس مباشرة2.15)متوسط 
 
 . حلقة البحث عن البدائل 3 

 والاستقالات: الارتباط الطردي
( بين التضخم ودوران العمل يعني أن الموظف يصبح في حالة بحث دائم عن منظمة 0.82=  ٢القوي جدا  )

 أخرى قادرة على تعويض التضخم بزيادات مغرية.
 
 
 . الانعكاس الإداري النهائي:٤

 المنظمة التي لا تعالج فجوة الدخل 
 الحقيقي ستتعرض لنزيف 

 (، مما يرفعH3استقالات )
 تكاليف التوظيف والتدريب بشكل

 كبير، ويفقدها كفاءاتها التنافسية في السوق.
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والاستنتاجات.                      النتائج  ة: مناقش الخامسالفصل   
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المقدمة:                                                                                      
إلى التوصيات وحدود   ةبالإضاف  للدراسة،العملية  والتطبيقاتالمساهمة النظرية  تناول هذا الفصل 

والدراسات المستقبلية.                                                                         الدراسة   

 : النظريةأولا : المساهمة 

تتبلور المساهمة النظرية لهذا البحث في إثراء الأدبيات الاقتصادية والمالية المتعلقة بظاهرة التضخم  
 وتداعياتها المباشرة على القطاع العائلي والأفراد، وذلك من خلال المحاور التالية: 

تقديم إطار مفاهيمي دقيق يربط بين معدلات التضخم وتآكل  :المرتبطة الاقتصادية المفاهيم تأصيل 
القوة الشرائية للأفراد، وإعادة صياغة الأدبيات التي تدرس سلوك المستهلك في ظل الأزمات  

 التضخمية. 
تسليط الضوء نظريا  على الكيفية التي يؤدي بها الارتفاع   :السعرية الصدمات انتقال آليات تفسير 

المستمر في مستويات الأسعار إلى إحداث تغييرات جذرية في الأنماط الاستهلاكية والادخارية للشرائح  
 المختلفة في المجتمع.

الإسهام في تقديم قراءة تحليلية متكاملة تجمع بين النظرية النقدية )المرتبطة   :البحثية الفجوة سد 
بأسباب التضخم( والنظريات السلوكية للاستهلاك، مما يوفر مرجعا  إضافيا  للباحثين المهتمين بدراسة  

 اقتصاديات الأسرة ومستويات المعيشة. 
 ة:ثانيا : المساهمة العملي

تتجلى المساهمة العملية في تقديم حلول وتوصيات قابلة للتطبيق تستهدف صانعي القرار والجهات المعنية،  
 إلى جانب توفير مؤشرات واقعية، وتتحدد فيما يلي:

توفير بيانات وتحليلات إحصائية مستندة إلى دراسة قياسية واختبار   :المعيشي الواقع  تشخيص 
 للفرضيات، مما يعكس بدقة حجم التأثير العملي للتضخم على الدخل الحقيقي والقدرة الادخارية للأسر.

تقديم رؤى عملية تساعد الأفراد والأسر على تبني   :والمؤسسي الفردي  المالي التخطيط دعم 
 استراتيجيات مالية مرنة وكفؤة لإدارة الميزانية الشخصية لمواجهة تقلبات الأسعار.

إمداد الجهات الحكومية واللجان الاقتصادية بتوصيات مبنية   :والاجتماعية الاقتصادية السياسات توجيه 
على نتائج تحليلية دقيقة؛ مما يساهم في تصميم برامج حماية اجتماعية أو مبادرات لدعم القدرة  

 الشرائية للفئات الأكثر تأثرا  بموجات التضخم. 
فتح آفاق جديدة للباحثين والمؤسسات الأكاديمية لاستكمال الأبحاث  :مستقبلية لدراسات أساس إرساء 

 التطبيقية حول كفاءة السياسات النقدية والمالية في الحد من الآثار الاجتماعية للتضخم. 
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الخاتمة.                                                                                    
يُعد تأثير التضخم الاقتصادي على بيئة العمل والأداء المؤسسي من التحديات الجوهرية التي تتجاوز أبعادها 

اقتصادية لتلقي بظلال مباشرة على الاستقرار الوظيفي داخل المنظمات. وقد استهدف هذا البحث  -الماكرو
هي بتحديات الاحتفاظ بالكفاءات ودوران  دراسة مسار "حلقة التأثير" التي تبدأ من فجوة الدخل الحقيقي وتنت

 العمل، مستندا  إلى إطار تحليلي استدلالي واختبار للفرضيات. 

 ة . أبرز النتائج المستخلص1
أثبتت التحليلات أن ارتفاع معدلات التضخم بالتزامن مع ثبات  :المالي والتسخط الحقيقي الدخل فجوة 

(، مما يعكس تراجعا  واضحا   r = -0.78الأجور الاسمية يؤدي إلى انخفاض حاد في الأجر الحقيقي )
 في القدرة الشرائية للموظفين ويخلق حالة من السخط المالي. 

بينت النتائج أن الضغوط المالية الخارجية تنعكس مباشرة على بيئة   :والتركيز الوظيفي الرضا تراجع 
( في تشتت الذهن وانخفاض  2.15العمل، حيث يتسبب الانخفاض الحاد في الرضا الوظيفي )متوسط 

 معدلات الإنتاجية الفردية والجماعية. 
 = rأكدت الدراسة وجود ارتباط طردي قوي جدا  ) :والاستقالات العمل بدوران القوي الارتباط 

( بين التضخم ودوران العمل؛ مما يضع الموظف في حال بحث دائم عن بدائل تعوض تآكل  0.82
 دخله. 

خلص البحث إلى أن المنظمات التي تعجز عن معالجة فجوة الدخل   :والتنافسية الإدارية  التكلفة 
(، مما يرفع تكاليف التوظيف والتدريب بشكل كبير H3الحقيقي ستتعرض لنزيف استقالات مستمر )
 ويفقد المنظمة كفاءتها التنافسية في السوق.

 . التوصيات والمقترحات 2
 استنادا  إلى النتائج التطبيقية للبحث، تويوصى بما يلي:

ضرورة مراجعة هيكل الأجور والرواتب بشكل دوري وربطها بمؤشرات   :مرنة أجور سياسات  تبني 
 غلاء المعيشة للحد من فجوة الدخل الحقيقي واحتواء السخط الوظيفي. 

في حال محدودية القدرة على رفع الأجور المباشرة، يُنصح  :الدعم برامج النقديةّ غير الحوافز تعزيز 
بتوفير حزم بديلة مثل الدعم السكني، أو بدلات النقل، أو برامج الرفاه الوظيفي لرفع مستوى الانتماء 

 والرضا.
وضع استراتيجيات استباقية للحد من دوران العمل من خلال برامج   :بالكفاءات الاحتفاظ إدارة 

 الاحتفاظ بالكوادر المتميزة وحمايتها من مغريات السوق الخارجية. 
 . آفاق الدراسات المستقبلية3

 وفي ضوء المعطيات الحالية، تبرز الحاجة إلى:
دراسة تأثير آليات الدعم المؤسسي الداخلي على تقليل معدلات الاستقالات في أوقات الأزمات  

 التضخمية. 
إجراء أبحاث مقارنة حول كفاءة استراتيجيات التعويض المالي في قطاعات الأعمال المختلفة للتعامل  

 مع صدمات الأسعار. 
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