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الهيكلية العامة–تقسيم رسالة الماجستير 

لمعاييرامعتتوافقالتيالمنسقةالفصولمنمجموعةإلىالدراسةهذهفيالماجستيررسالةتقسم
بتمهيدةالدراستبدأ.البشريةوالمواردالأعمالإدارةفيالتطبيقيةالبحوثفيالمعتمدةالأكاديمية

الميزةحقيقتفيالبشريةالمواردلتوظيفالحيويالدورمستعرضةوأهميته،الموضوعخلفيةيوضح
استراتيجياتتأثيريةبكيفتتعلقالتيالبحثلمشكلةعرضذلكيتبع.الحديثةالمؤسساتداخلالتنافسية
تطبيقيةكحالةاختيارهاتموالتيفارما،قطرلشركةالتنافسيالأداءعلىالبشريةالمواردتوظيف
.للدراسة

مثللأساسيةاالمفاهيمتناوليتمحيثالأدبية،والمراجعةالنظريبالإطاريختصعادة ًالتاليالفصل
المتغيرينينبالربطمعالتنافسية،والميزةالمختلفة،أبعادهاالبشرية،المواردتوظيفاستراتيجيات

هذاويستند.تابعركمتغيالتنافسيةوالميزةمستقل،كمتغيرالاستراتيجياتأيالدراسة،فيالرئيسيين
.اختبارهاسيتمالتيالفرضياتلتوضيحالسابقةالدراساتإلىالفصل

العينة،ياراختومعاييرالدراسة،مجتمعوصفمنبدءا ًالبحث،تصميمعلىتركزالميدانيةالفصول
أما.الفرضياتلاختبارالمستخدمةالإحصائيالتحليلطرقإلىوصولا ًالبيانات،جمعوأدوات
إلىالإشارةمعوالنظرية،العمليةالتوصياتوتستخلصوتناقشها،النتائجفتعرضالأخيرة،الفصول

.للبحثالمستقبليةالمجالات



مجتمع الدراسة

جمعةأداتوزيعأيالشامل،الحصرعلىالباحثاعتمدنسبيا ،صغيرالدراسةمجتمعحجمأنبما
ممكنعددرأكبمنالبياناتجمعالأسلوبهذاويتيح.استثناءدونالشركةموظفيجميععلىالبيانات

عينةاراختيعنالناتجالتحيزاحتمالمنويقللبأكملهالمجتمعتمثيلمنيزيدماالمشاركين،من
.جزئية

معدلوهو،300بينمنموظفا 257ًحوالياستجابوقدالموظفين،جميععلىالاستبانةتوزيعتم
الأسلوبهذاويتيح.دقةأكثرويجعلهاالنتائجمصداقيةيعززما،%85عنيزيدمرتفعاستجابة
منشركة،الفيالوظائفمستوياتجميعآراءتعكسشاملةبياناتعلىالحصولللباحثالتمثيلي
.التنفيذيينالموظفينإلىالعلياالإدارة



الاستبانة–أداة جمع البيانات 

توظيفراتيجياتاستأبعادجميعلتغطيصُممتحيثالبيانات،لجمعرئيسيةكأداةالاستبانةاستخدامتم
المتغيربينموزعةبندا 63ًالاستبانةوتضمنت.التنافسيةالميزةتحقيقعلىوأثرهاالبشريةالموارد
المتبعةيجياتوالاستراتالسياساتجوانبمنجانبكلبقياستسمحبحيثالتابع،والمتغيرالمستقل

.الشركةداخل

عليماتالتتوجيهوتمدقيقة،إجاباتعلىالحصوللضمانموحيةوغيرواضحةبلغةالبنودصممت
جمععمليةسهيللتإلكترونيا ًالاستبانةتوزيعتموقد.بندكلعلىالإجابةكيفيةحولللمستجيبين

قابلةكميةاناتبيعلىبالحصوليسمحمماالموظفين،بينالاستجابةمعدلولزيادةوتسريعها،البيانات
.وموضوعيدقيقبشكلالإحصائيللتحليل



الأسلوب الإحصائي المستخدم

العينة،محجلتحديدإحصائيةمعادلاتلاستخدامحاجةهناكيكنلمالدراسة،مجتمعطبيعةإلىبالنظر
تحليلالبرنامجفيالبياناتإدخالتمالاستبيانات،جمعبعد.الشاملالحصرعلىالاعتمادتمإذ

استخداممتثمومنللبيانات،العامةالاتجاهاتلتحديدالوصفيالتحليلأجُريحيث ،SPSSالإحصائي
وأظهرت.لتنافسيةابالميزةالتوظيفاستراتيجياتبعلاقةالمتعلقةالفرضياتلاختبارالانحدارتحليل
.التحليلومصداقيةقوةيعكسمما،0.05ثقةمستوىعنددالإحصائيأثروجودالنتائج



تقييم طرق جمع البيانات

شاملالالحصرعلىالاعتماد.البحثلطبيعةوملائمقويالدراسةهذهفيالبياناتجمعأسلوبإن
لاستبانةااستخدامأنكما.النتائجدقةمنويزيدالموظفينجميعتمثيليضمنصغيرمجتمعضمن

.اليدويالتوثيقءأخطامنويقللبسهولة،الإحصائيللتحليلقابلةكميةبياناتبجمعيسمحالإلكترونية
غيراتالمتوربطدقيق،بشكلالفرضياتاختبارعلىالقدرةيعزز SPSSعبرالانحدارتحليلاستخدام
.موضوعيةبطريقة

منكانتيوالالتركيز،مجموعاتأوالشخصيةالمقابلاتمثلموازيةنوعيةطرقا ًالدراسةتستخدملم
ردوداختلافبابأسويوضحالعدديةالبياناتفيالتبايناتبعضيفسرنوعيا ًبعدا ًتضيفأنالممكن

جدا ًةمناسبالدراسةهذهفيالبياناتجمعمنهجيةتظلذلك،مع.التوظيفسياساتحولالموظفين
.الرئيسيينمتغيرينبالالمتعلقةالفرضياتاختبارفيالمنهجيبالغرضوتفيالتطبيقي،الكميللبحث
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