
نجامعة میدأوش    

 كلیة الإدارة 

إدارة مشاریع بكالوریوسقسم /   
 

 

 

 الورقیة في الدار العربیةالكتب  تأثیر الانترنت على مبیعات 

 للطباعة والنشر في الریاض

 
 

 ةأسم الطالب
 شروق الشھراني
2021205214 

   1 -مشروع تخرج

 جامعة میدأوشن -كلیة الإدارة

 
 إشراف

 منى مصطفى العشريد. 
 جامعة میدأوشن -كلیة الإدارة -عضو ھیئة التدریس

 
 
 

 2024-الفصل الدراسي الثاني



1 
 

 
 

 جدول المحتویات
 ۲ .............................................................................................. .الفصل الأول: الإطار العام للدراسة۱

 ۳ ...................................................................................................................... .المقدمة:۱٫۱

 ٥ ............................................................................................................... .مشكلة الدراسة ۱٫۲

 ٥ ....................................................................................... .فجوات على المستوى النظري۱٫۲٫۱

 ٥ ....................................................................................... .فجوات على المستوى التطبیقي ۱٫۲٫۲

 ٥ ................................................................................................................ .أھمیة الدراسة۱٫۳

 ٥ ............................................................................................... .على المستوى النظري: ۱٫۳٫۱

 ٦ .............................................................................................. .على المستوى التطبیقي: ۱٫۳٫۲

 ٦ ................................................................................................................ .أسئلة الدراسة۱٫٤

 ٦ ............................................................................................................... .أھداف الدراسة۱٫٥

 ٦ ............................................................................................................ .فرضیات الدراسة ۱٫٦

 ٦ ............................................................................................................... .نموذج الدراسة۱٫۷

 ۷ .............................................................................................................. .منھجیة الدراسة۱٫۸

 ۷ ............................................................................................................. .الدراسة المیدانیة۱٫۹

 ۷ ................................................................................................. .مخطط المشروع المقترح ۱٫۱۰

 ۸................................................................................................... .الفصل الثاني: الدراسات السابقة۲

 ۹ ...................................................................................................................... .المقدمة:۲٫۱

 ۹ .............................................................................................................. .المتغیر المستقل۲٫۲

 ۹ ................................................................................................................. .المتغیر التابع۲٫۳

 ۱۰ .............................................................................. .العلاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع۲٫٤

 ۱۰ ..................................................................................................................... .الخاتمة۲٫٥

 ۱۱ ........................................................................................ ............................... قائمة المراجع



2 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة  .۱
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 
 

 المقدمة:  .۱٫۱
 

 في ظل الثورة الرقمیة التي یشھدھا العالم تحول الكتاب من شكلھ الورقي إلى شكلھ الالكتروني، وانتشر انتشارا 

 واسعا بین القراء والكتاب وخاصة مع ابتكار شاشات لھذه الكتب تضاھي الصفحات الورقیة للكتب التقلیدیة. 

 محتویات الكتاب على جھاز الحاسوب، أو الأجھزة الكفیة، أو باستخدام أجھزة مخصصة    قراءةفصار بالإمكان  

 النوعین من الكتب سواء الكتاب الرقمي أو    أن لكلا  كش  ماك". لالذلك، مثل “أي فون” و”اندرو ید” وأجھزة “

 الورقي فائدتھ ودوره وممیزاتھ. إذ أنھ وبعد قرون من سیطرتھ على مصادر المعرفة بات الكتاب المطبوع 

 یواجھ منافسة الكتاب الالكتروني المزود بتقنیات كثیرة. 

 

 في ظل عصر العولمة بتنا نشھد إقبالا متزایدا من الكتاب على ما یعرف بالثقافة الالكترونیة ومن الملاحظ أن 

 عددا منھم تحول إلى النشر الالكتروني، حیث قام بعضھم بتأسیس صحف ومجالات الالكترونیة، بینما وجد 

 آخرون في الكتاب الالكتروني وسیلة جدیدة لھم لنشر ما لا یمكنھم نشره في الكتاب الورقي. إن انتشار النشر 

 الالكتروني اعتبره بعض الكتاب بأنھ تھدید للنشر الورقي وبین مؤید لھذا المنافس الجدید ومعارض لھ أثیر  

 جدل كبیر في الأوساط الأدبیة والفكریة كل لدیھ وجھة نظره التي یحاول الترویج لھا، فغالبا ما یكون كتاب 

 الورقیین، لاسیما الجیل القدیم من الكتاب وأصحاب دور النشر من أشد المعارضین للنشر الرقمي. فیما الكتاب 

 الرقمیین، خصوصا الجیل الجدید الذین یجدون سھولة في التعامل مع التقنیات الحدیثة من المدافعین عن الكتاب 

  إذ أصبح النشر الالكتروني أداة فعالة وناجعة في نقل وإیصال المعلومات العلمیة شكلا ومضمونا  الرقمي.

 جھة أخرى كشفت أحدث الإحصائیات المتخصصة في صناعة النشر، أن القراء الذین قاموا بشراء كتاب   من

ً لكترونیواحد على الأقل خلال العام الماضي، یمتلكون جھازا الإ  قارئا أو یخططون للامتلاك واحد العام   ا

 المقبل. مما ینبئ حسب المراقبین، بھیمنة الكتب الالكترونیة على مبیعات صناعة النشر الورقي خلال الأعوام 

 المقبلة. مما فتح الأفاق للإیجاد بیئة تعلیمیة قادرة على تحقیق مقتضیات التمیز والملاءمة مع متطلبات العصر 

 الراھن، ومستجداتھ عبر الحرص على الاستعمال المسترشد لكل الخدمات التفاعلیة المتاحة على الشبكة  

 .الرقمیة، واعتماد المقاربات المنھجیة الھادفة لمقاربة مختلف القضایا

 ). ۲۰۱۷المركز الدیمقراطي العربي -لمحرحر(فاطمة 
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 یسود الاعتقاد بأن الكتاب الرقمي یتصدر المشھد في عالم الكتب وأن الكتاب الورقي إلى زوال وذلك 

 بسبب التحول الرقمي المتسارع الذي یشھده العالم في الآونة الأخیرة. ولكن الدراسات العلمیة والمقابلات 

 مؤلفین ومتخصصین ومسؤولین وقراء تحكي لنا قصة أخرى.التي أجراھا الكاتب مع 

 

 تؤكد ھذه المصادر المختلفة أن الكتاب الورقي لا یزال في الصدارة بین القراء. 

 

 بأسترالیا على عینة من ألف كاتب  يتوصلت دراسة قامت بھا كلیة الأعمال والاقتصاد بجامعة ماكویر

 للكتب ٪۳٥بالمقارنة بنسبة   ٪٤٥وناشر إلى أن نصیب الكتب المطبوعة یأتي في الصدارة بنسبة 

 الرقمیة أو الإلكترونیة كما أن نسبة الكتب الصوتیة المسموعة في ازدیاد.

 ).۲۰۲٤- بي بي سي نیوز عربي  -سعید شحاتھ(

 

 بالرغم من الشعبیة الكبیرة التي تحظى بھا شبكة الانترنت، إلا أن الكتاب المطبوع مازال ھو الملك في عالم 

 الثقافة والفكر. وعلى عكس ما كان متوقعاً، لم یضعف الكتاب الالكتروني والمعلومات المنشورة على شبكة 

 الانترنت من الإقبال على الكتب المطبوعة بل تزاید الإقبال على معرض فرانكفورت للكتاب حسب قول 

 یورجن بوس مدیر المعرض خلال الندوة الافتتاحیة للمعرض، حیث قال: "لأننا في عصر العولمة والعالم 

 الرقمي بشكل خاص، فقد اكتسب التلاقي الشخصي والتبادل على مستوى دولي اكتسب أھمیة أكبر. وقد  

.امتلأت قاعات المعرض عن آخرھا بالعارضین  

 وأضاف بوس أن الأھم في معرض فرانكفورت ھو محتوى الكتب، ولیست طریقة حملھا: "الكتاب المطبوع

مجرد وسیلة من عدة وسائل لنقل المعلومات والمحتوى ھو البضاعة الحقیقیة التي نتاجر فیھا". وكعادة     

 معرض فرانكفورت في كل عام، فھو یھتم بتسلیط الضوء على الاتجاھات الجدیدة في عالم الكتاب، ولذلك  

. یھتم المعرض في ھذا العام بالكتب الالكترونیة وبتحویل الكتب إلى كتب رقمیة  

).۲۰۰۷-سمر كرم(  
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 :مشكلة الدراسة .۱٫۲

 الإنترنت وتنوع المنصات الرقمیة للقراءة.. یشھد عالم الكتب ثورة ھائلة مع ازدیاد انتشار 

 تطرح تساؤلات ملحة حول مستقبل الكتب الورقیة وتأثیر التطورات الرقمیة على مبیعاتھا. 

 

 :فجوات على المستوى النظري .۱٫۲٫۱
 على الرغم من وجود العدید من الدراسات والأبحاث التي تناولت تأثیر الإنترنت على مبیعات 

 الكتب الورقیة إلا ان ھناك العدید من الفجوات تحتاج الى مزید من الدراسة مثل تأثیر القراءة  

 على الصحة والعوامل الاجتماعیة والثقافیة. 
 

 : فجوات على المستوى التطبیقي  .۱٫۲٫۲
 تواجھ دور النشر صعوبة في جذب المستھلكین إلى الكتب الورقیة في ظل انتشار  

 وتحتاج الى تطویر استراتیجیات تسویقیة فعالة للكتب الورقیة الكتب الإلكترونیة 

 واستخدام التكنولوجیا لتعزیز المبیعات. 

 

 "ما ھو تأثیر الإنترنت على مبیعات الكتب الورقیة في الدار العربیة للطباعة و 
 النشر" 

 

 :أھمیة الدراسة .۱٫۳
 شار یقدم ھذا البحث معلومات قیمة حول اتجاھات مبیعات الكتب الورقیة في ظل انت

 عاتھم.تھلین وتوقمما یساعد الباحثین وصناع القرار في فھم سلوكیات المس الإنترنت 

 .)۲۰۱۱-حازم علي (

 

 على المستوى النظري: .۱٫۳٫۱
 من حیث تحسین فھم التكنولوجیا على الصناعة الثقافیة كبیرة  أھمیةا البحث ذا یعد ھذ

 ة في عصر الإنترنت.راءوفھم سلوكیات الق
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 على المستوى التطبیقي:  .۱٫۳٫۲
 شار تواجھ دور النشر صعوبة في جذب المستھلكین إلى الكتب الورقیة في ظل انت

 كتب الورقیة عن طریق توفیر خصومات. ویمكن تحسین تجربة الشراء لل لكترونیةالكتب الإ

 
 
 
 

 أسئلة الدراسة .۱٫٤
 
 
 

 أھداف الدراسة .۱٫٥
 

 

 

 فرضیات الدراسة  .۱٫٦
 

 

 

 نموذج الدراسة .۱٫۷
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 منھجیة الدراسة  .۱٫۸
 

 

 

 الدراسة المیدانیة .۱٫۹
 

 

 

 مخطط المشروع المقترح .۱٫۱۰
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة  .۲
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 المقدمة:  .۲٫۱
 

 

 

 

 

 المتغیر المستقل  .۲٫۲
 

 

 

 

 

 المتغیر التابع .۲٫۳
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 العلاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع .۲٫٤
 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة  .۲٫٥
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